Till statsradet Ulrika Messing

Genom regeringsbeslut den 19 april 2001 bemyndigades statsridet
Mona Sahlin att tillkalla en sirskild utredare med uppgift att foresld
en ny lagstiftning och myndighetsorganisation inom omridet for
elektronisk kommunikation.

Frén och med den 16 juli 2001 férordnades hovrittsridet, vice
ordférande, Roberth Nordh att vara sirskild utredare.

Till experter férordnades den 1 september 2001 avdelnings-
chefen Ann-Marie Engvall, kanslirddet Asa Finnstrém, dmnessak-
kunnige Arne Granholm, kansliridet Peter Holm, kanslirddet
Karin Hovlin, rittssakkunnige Susanne Kjaersgaard Olsson,
kanslirddet Magnus Larsson, chefsjuristen Peter Schierbeck,
projektledaren Kjell Skoglund, departementssekreteraren Yvonne
Stein, rittschefen Lars Trigdrd, avdelningsrddet Maria Ulfvensjo
samt departementssekreteraren Hans Ojemark. Karin Hovlin ent-
ledigades den 20 november 2001. Samtidigt férordnades departe-
mentssekreteraren Pernilla Skantze till expert. Peter Holm ent-
ledigades med verkan frin den 25 mars 2002 och frdn samma datum
forordnades imnesrddet Jan Stilhandske till expert. Pernilla
Skantze entledigades med verkan frin den 2 september 2002 och
frdn samma dag férordnades kanslirddet Fredrik Sand och kansli-
ridet Lena Carlsson till experter. Den 4 mars 2003 entledigades
Asa Finnstrom, Susanne Kjaersgaard-Olsson, Magnus Larsson,
Yvonne Stein, Maria Ulfvensjé och Hans Ojemark. Samma dag
férordnades professor Gunilla Bradley, rittssakkunnige Carin
Bratt, verkstillande direktéren Ylva Hambraeus-Bjérling,
férbundsjuristen Ellen Hausel Heldahl och féredraganden Henrik
Nilsson till experter.

Till sekreterare férordnades den 1 september 2001 imnesridet
Lena Higglof och hovrittsassessorn Patrik H8kansson. Den
18 april 2002 férordnades dven departementssekreteraren Hans
Ojemark till sekreterare. Lena Higglof och Hans Ojemark entle-



digades med verkan frdn den 10 juli 2002. Den 1 juli 2002 férord-
nades hovrittsassessorn Monica Nebelius till sekreterare.

Utredningen har antagit namnet Utredningen om elektronisk
kommunikation.

Enligt direktivet skulle utredningen redovisat sitt arbete senast
den 1 april 2002. Den 31 januari 2002 beviljades utredningen for-
lingd tid till och med den 31 december 2002. Direfter har utred-
ningen beviljats férlingd tid till den 30 juni 2003.

Utredningen 6verlimnar hirmed slutbetinkandet Toppdomin
for Sverige (SOU 2003:59). Tidigare har utredningen avlimnat del-
betinkandena Lag om elektronisk kommunikation (SOU 2002:60)
och Myndighetsfrigor m.m. (SOU 2002:109).

Utredningsuppdraget dr med detta slutfort.

Malmé 18 juni 2003

Roberth Nordh

/Patrik Hikansson
Monica Nebelius
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a.
Centr

DI

DoC
DNS
DNSSEC
EG

EGT
EkomL
GAC
TANA
ICANN

ICP-1

II-stiftelsen
Internet

IP

ISOC-SE
KKV

KL

KOV
KTHNOC

Netnod
NIC-SE

prop.

anforda.

Council of European National Top-Level Domain
Registries.

Datainspektionen.

U.S. Department of Commerce.

Domain Name System. Dominnamnssystemet.
Secure DNS.

Europeiska gemenskapen.

Europeiska gemenskapernas officiella tidning.
Lagen (2003:000) om elektronisk kommunikation.
Governmental Advisory Committee.

Internet Assigned Numbers Authority.

Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers.

Internet Domain Name System Structure and
Delegation.

Stiftelsen for Internetinfrastruktur.

Globalt datornit med IP som kommunikations-
protokoll.

Internet Protocol. Kommunikationsprotokoll som
handhar adressering och vigval foér datapaket i
Internet och i andra IP-baserade nit.

Internet Society 1 Sverige.

Konkurrensverket.

Konkurrenslag (1999:20).

Konsumentverket.

Kungliga Tekniska Hégskolan Network Operation
Centre.

Netnod Internet Excange 1 Sverige AB.

Network Information Centre Sweden AB.
Proposition.
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Personuppgiftslagen (1998:204).

Post- och telestyrelsen.

Regeringsformen (1974:152).

Request for Comments.

Swedish Operators Forum.

Statens offentliga utredningar.

Transmission Control Protocol. Protokoll som
delar upp data i paket och garanterar felfri éver-
foring.

Lagen (1960:72) om upphovsritt for litterira och
konstnirliga verk.



Ordforklaringar

Cachning

Delegering

DNS

DNS-tjinst

Domdin

Domdénnamn

Teknik for tllfillig lagring av data. Hir
avses lagring av DNS-data som, nir deras
giltighetstid gtt ut, férsvinner vid omstart
av datorn.

I tekniskt hinseende en hinvisning i en
zons namnserver till en underliggande zons
namnserver som tjinar och férfogar over
information om ett efterfrigat dominnamn.
Delegeringen gors 1 form av NS-poster och
ev. nédvindiga poster som knyter en IP-
adress till ett dominnamn (glue-poster).

Dominnamnssystem. En hierarkiskt upp-
byggd distribuerad databas med syfte att ge
en till Internet eller andra IP-baserade kom-
munikationsnit ansluten dator ett enklare
namn som kinnetecken fér datorns unika

IP-adress.

Tjinst eller funktion, som &versitter namn
pd t.ex. webbplatser eller e-postadresser till
IP-adresser och vice versa samt tillhanda-
hiller information frin dominnamnssyste-
met pd begiran av en frigestillare.

En nivd i domidnnamnshierarkin. Utgor en
del av ett domidnnamn.

En beteckning som motsvarar en IP-adress
och anvinds for adressering 1 ett internatio-
nellt dominnamnssystem for elektronisk
kommunikation, t.ex. regeringen.se.
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Domdnnamnssystem

DOS-attack

Glue-post

Internet

P

IP-adress

Masterserver

Namnserver
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Domain Name System. Se DNS.

Denial of Service-attack. Tillginglighetsfor-
hindrande attack, vanligen utférd genom
avsiktlig 6verbelastning.

Post som knyter en IP-adress till ett
dominnamn och som skapats som ett led i
en delegering. Posten fir bara férekomma
nir den ir strikt nédvindig, dvs. nir namn-
servern for en viss zon tillhér zonen sjilv.

Globalt elektroniskt kommunikationsnit
med IP som kommunikationsprotokoll.

Internet Protocol. Kommunikationsproto-
koll som handhar adressering och vigval for
datapaket i Internet och 1 andra IP-baserade
kommunikationsnit.

Numerisk adress till en dator eller annan
utrustning 1 Internet och 1 andra IP-
baserade kommunikationsnit. Adressen
skrivs vanligen som fyra heltal 3tskilda med
punkter (t.ex. 194.52.220.50).

Namnserver som forvaltar sin zons databas
genom att himta information fér zonen frin
en lokal datafil i vilken dndringar gors for
zonen och frin vilken de 6vriga namn-
servrarna f6r zonen himtar databasen.

Dator med program som tillhandahiller en
servicefunktion i ett elektroniskt kommuni-
kationsnit genom att lagra och distribuera
zonfiler med information om dominnamn
samt ta emot och svara pd dominnamns-
frigor 6ver ett sddant nit.
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NS-post

Resolver

RFC

Router

Routing

Secure DNS

Server

Slavserver

Post som anger information om de namn-
servrar som tjinar ett dominnamn eller en
domin.

Dator med programvara for att stilla DNS-
fragor till olika namnservrar i syfte att t.ex.
oversitta namn till adress som en service-
funktion 4t anvindarna.

Request For Comments. En serie doku-
ment som innehiller Internetstandarder och
andra dokument som rér Internet utfirdade
av Internet Engineering Task Force (IETF)
och Internet Engineering Steering Group
(IESG).

Kommunikationsdator som viljer vig for
och vidarebefordrar signaler 1 ett elektro-
niskt kommunikationsnit.

Vigval eller dirigering av signalers vig
mellan olika nit f6r elektronisk kommuni-
kation.

Teknik som ger anvindaren mojlighet att
kryptografiskt verifiera om en DNS-upp-
slagning ir korrekt och pd s3 vis kunna
detektera och avvisa en attack.

Dator med program som tillhandahéller
gemensamma servicefunktioner 1 ett elek-
troniskt kommunikationsnit, t.ex. datalag-
ring och e-postkommunikation.

Namnservrar i dominnamnssystemet som
frén en masterserver for zonen himtar och
lagrar uppdaterade kopior av zonens data-

bas.
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SOA-post

Spegling

TSIG

Zon

Zonfil

Zonfiloverforing
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Start of a Zone of Authority. Post som skall
finnas fér en zon och som innehiller
uppgifter om adress till ansvarig instans for
zonen, versionsnummer f6r zonfilen f6r att
slavservrarna skall kunna se om zonfilen har
uppdaterats, det intervall med vilket
slavservern skall kontrollera ifall zonen har
uppdaterats, uppgift om hur linge slav-
servern skall vinta efter ett misslyckat
forsék att nd masterservern innan nytt for-
sok gors att kontakta denna, hur linge data
ir giltgt 1 det fall slavservern inte nir
masterservern, hur linge svar frén f6r zonen
officiell namnserver skall sparas av frige-
stillande servrar och dominnamn for
zonens masterserver.

Mingfaldigande av en datamingd. Anvinds
bla. for att uppnd 6kad sikerhet eller ge
snabbare tkomst. Bor ske kontinuerligt for
att den kopierade datamingden skall vara
likadan som originalet.

Transaction Signatures. Teknik for att sikra
DNS-kommunikation genom anvindande
av en for parterna gemensam hemlig nyckel.

Avgrinsning av det administrativa ansvaret
for dominnamnstridet. En zon utgérs av en
sammanhingande del av domdnnamnstridet
som administreras av en organisation och
lagras pd dess namnservrar.

Datafil med {6r zonen relevant information
for adressering av elektronisk kommunika-
tion med anvindande av DNS.

Overforing av zonfil frin masterserver till
slavservrar f6r zonen.



Sammanfattning

Uppdraget

Utredningen har haft till uppdrag att underséka méjligheterna att
genom offentligrittslig reglering genomféra de principer for
delegering och administration av nationella toppdominer fér
adressering pd Internet (Principles for Delegation and Admini-
stration of Country Code Top Level Domains) som utarbetats till
Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN)
av den till ICANN knutna mellanstatliga rddgivande kommittén
Governmental Advisory Committee (GAC). I utredningsdirektiven
nimns att uppdraget sirskilt avser artikel 5, som ror statens roll i
administrationen av de nationella toppdominerna.

I uppdraget har ocksd ingitt att redovisa de forfattningsforslag
som anses nodvindiga f6r att mojliggora statlig tillsyn av principer-
nas efterlevnad.

I det foljande redogors kortfattat fér vira dverviganden och
slutsatser.

Bakgrund

En fungerande kommunikation mellan datorer uppkopplade mot
Internet forutsitter att det finns en enhetlig teknik som garanterar
att den information som skickas ndr fram ull ritt adressat. Den
standardiserade adresseringsteknik som huvudsakligen anvinds i
dag benimns Internet Protocol (IP). Enligt protokollet tilldelas
varje dator som ir ansluten till Internet en unik adress, s.k. IP-
adress, som identifierar just den datorn. IP-adresserna utgérs av
nummerserier som ir svira att komma ihdg. For att underlitta for
den enskilde anvindaren anvinds dirfér ocksd ett ytterligare
system, domidnnamnssystemet (DNS). I detta system ges de an-
slutna datorerna enklare namn. Ett domidnnamn skall bestd av en
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toppdomin, huvuddomin och, i férekommande fall, en under-
domin. Toppdominen ir den namndel som &terfinns sist i domin-
namnet. Man brukar dela upp toppdominerna i tvd grupper,
nationella och generiska. De nationella toppdominerna utgérs av
nationsférkortningar som bestimts efter en internationell standard
for forkortningar av landsnamn, ISO-3166. Enligt denna standard
forkortas Sverige med se.

Internationellt ansvarar ICANN {6r administrationen av DNS.
Emellertid har ocksi den amerikanska regeringen genom U.S.
Department of Commerce (DoC) ett stort inflytande i dessa
fragor. Sedan 1997 har den nationella toppdominen for Sverige
administrerats nationellt av en icke-vinstdrivande stiftelse, Stiftelsen
for Internetinfrastruktur (II-stiftelsen). P4 uppdrag av Il-stiftelsen
drivs den dagliga operativa och administrativa verksamheten av ett
av stiftelsen heligt dotterbolag, Network Information Centre
Sweden AB (NIC-SE).

Toppdomanen for Sverige

Bara under de senaste dren har Internet fitt en nirmast sensationell
genomslagskraft. Internets mingsidighet som medium har i olika
hinseenden kommit att piverka si gott som alla delar av samhiillet
och dirigenom ocks3 till viss del kommit att ersitta eller komplet-
tera andra medier. Utvecklingen av Internet som kommunikations-
och informationsmedium har fitt tll foljd att kommuner,
myndigheter, organisationer och féretag utvecklats mot att bli
alltmer tillgingliga in vad som tidigare varit fallet. Ett antal foretag,
sdsom vissa banker, har ocksd kommit att anpassa sin verksamhet
till Internetanvindningen genom att erbjuda den enskilde att
utritta vissa betalningstjinster via Internet. Under den relativt
korta tidsperiod som det varit méjligt f6r enskilda att utnyttja
sidana betalningstjinster har en inte obetydlig del av befolkningen
kommit att dndra sina betalningsrutiner.

Ocksd den o6kade e-handeln har inneburit att bla. féretag
kommit att bli alltmer beroende av Internetkommunikationens
tillforlitlighet for att kunna bedriva sin verksamhet. Som ytterligare
exempel pd Internetanvindningens utveckling kan dirtill nimnas
att Internet som medium fitt en viktig funktion nir det giller
nyhetsférmedling.

18
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En stor del av den Internetanvindning som idr av sirskild
betydelse for samhillet sker under dominnamn som ir registrerade
under den nationella toppdominen fér Sverige. Bland annat ir s
gott som hela det offentliga Sverige och bankvisendet registrerade
under denna toppdomin. Den nationella toppdominen fér Sverige
har bla. pd grund hirav utvecklats till en allmin angeligenhet.
Visserligen dr det sd att en fungerande Internetanvindning betrif-
fande dominnamn under toppdominen se ir beroende av funktio-
ner utomlands. Sjilva administrationen av toppdominen foér Sverige
far emellertid anses vara en s3 kritisk punkt att detta motiverar ett
okat statligt inflytande for att sikra stabila och robusta kommuni-
kationer med adresser registrerade under toppdominen. Eftersom
det f6r nirvarande inte finns ndgon lagstiftning som medger staten
att tillvarata de sambhilleliga intressen som ryms inom ramen foér
administrationen féresldr vi en lag om en nationell toppdomin fér
Sverige.

En lag om en nationell toppdomaén for Sverige

Innebérden av den nya lagen ir att vi stiller upp vissa mil som
administrationen av en nationell toppdomin skall uppfylla och
vissa skyldigheter som den administrativt ansvarige har att iaktta 1
verksamheten. Milsittningen ir att en nationell toppdomin for
Sverige skall administreras pa ett effektivt, robust och sikert sitt
som tillgodoser allminhetens intressen. Med administrationen
avses den tekniska driften av toppdominen samt tilldelning och
registrering av domidnnamn under denna.

I lagforslaget uppstills vissa grundliggande krav pd den som har
det administrativa ansvaret f6r toppdominen. Exempelvis skall den
som har det administrativa ansvaret f6r toppdominen ha hemvist
eller site 1 Sverige. Detta krav giller ocksd den till vilken den
administrativt ansvarige viljer att helt eller delvis upplita det
uppdrag som administrationen innebir. Administrationen fir inte
upplitas i ndgon del utan att detta anmals till tillsynsmyndigheten.

Den féreslagna lagstiftningen innehiller ocksd vissa 6vergripande
krav som kan stillas pd den tekniska driften. Skyldigheterna i denna
del innebir bla. att den som har det administrativa ansvaret skall
sikerstilla en fungerande trafik mellan namnservrarna fér topp-
dominen och Internet. Av lagforslaget foljer ocksd en skyldighet
for den som ansvarar fér administrationen att félja de nationella
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foreskrifter som 1 vederbérlig ordning beslutats inom omridet.
Sddana foreskrifter bér utformas med sirskilt beaktande av de
riktlinjer om teknisk drift av nationella toppdominer som antagits
av ICANN.

Vidare innehdller lagférslaget en skyldighet f6r den admini-
strativt ansvarige att tillhandahilla ett allmint ullgingligt register
med kontaktinformation. Dominnamnsinnehavare eller den tek-
niska kontaktpersonen skall 1ita registrera kontaktinformation i
det nu nimnda registret. Registret bér kunna fi anvindas for att
faststilla vem som ir innehavare till en huvuddomin samt for att i
ovrigt vid behov kunna komma 1 kontakt med innehavaren av
dominnamnet eller dennes foretridare.

For att sikra att en nationell toppdomin fungerar effektivt,
robust och sikert i en situation dir administrationen flyttas frdn en
ansvarig till en ny ansvarig féreskrivs en skyldighet att éverlimna
registerdata till den nye administratéren. Om administrationen
upphor utan att nigon ny administrativt ansvarig utsetts har
tillsynsmyndigheten att se till att administrationen fullfsljs. Lag-
forslaget innehéller en bestimmelse som ger den som ir skyldig att
overfora registerdata ritt till skilig ersittning. Den ersittning som
utgdr bor bla. avse ersittning for eventuella intrdng 1 immaterial-
rittsliga rittigheter som kan ha uppkommit avseende de register-
forda uppgifterna under det att toppdominen administrerats.

Lagforslaget innehdller ocksd bestimmelser som sikrar att topp-
dominen fungerar pd avsett sitt genom att det foreskrivs att den
som har det administrativa ansvaret skall tillhandahilla tillsynsmyn-
digheten en sikerhetskopia av de registerdata som finns i verk-
samheten.

Vad giller den del av administrationen som avser namntilldelning
foreslds en bestimmelse som anger de 6vergripande kraven som
bér kunna stillas. Dessa krav bér vara att namntilldelningen skall
skotas pd ett sitt som ir icke-diskriminerande, dppet, skyddar den
personliga integriteten samt frimjar anvindarnas och nationella
intressen. Slutligen bor denna del av verksamheten ocksd ske under
hinsynstagande till utvecklingen pa Internetomradet. Lagforslaget i
denna del innebir att namntilldelningen i stort kommer att vara
sjilvreglerande pd samma sitt som hittills varit fallet.

Betriffande namntilldelningen foreskrivs ocksd att de ansok-
nings- och &rsavgifter som utgdr fo6r ett domidnnamn skall vara
skiliga. De kostnader f6r administrationen av toppdominen som
bor f3 paverka &rsavgiften bor vara kostnader for bl.a. den faktiska
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verksamheten, f6r avgifter till ICANN eller andra organisationer
och den tillsynsavgift som skall utgd i enlighet med lagen.

Vi foresldr att det skall finnas en skyldighet f6r den som har det
administrativa ansvaret att tillhandahilla ett férfarande for av-
registrering och &verféring av dominnamn i sirskilda fall. De fall
som dirvid skall omfattas av detta f6rfarande ir uppenbara fall av
missbruk dir domidnnamnsinnehavaren i ond tro registrerat eller
anvint ett domidnnamn och dir denne inte har ndgon ritt till eller
berittigat intresse av en benimning som utgér dominnamnet.
Forfarandet for avregistrering och overféring bor vara enkelt,
effektivt, ppet och innebira en s3 13g kostnad for sékanden som
mojligt.

Den som har ansvaret f6r en nationell toppdomin som omfattas
av lagen skall std under tillsyn i friga om efterlevnad av lagen och
de foreskrifter som meddelas med stéd av lagen. Tillsynsmyndig-
heten skall inom ramen for tillsynen kunna bl.a. kriva att {3 ta del
av information samt beredas tilltride till utrustning, omriden,
lokaler och andra utrymmen. Den myndighet som har tillsyn éver
lagen skall ocksd kunna meddela f6religganden.

Slutligen innehiller lagférslaget en bestimmelse om regeringens
befogenheter att meddela féreskrifter om administrationen av den
nationella toppdominen fér Sverige i krig eller krigsfara eller

liknande férhillande.

Konsekvenser

Den statliga tillsynsuppgift som foljer av lagforslaget kommer att
medfora kostnader for staten. Vi foresldr att denna kostnad bor
finansieras genom uttag av en tillsynsavgift frin den som har att
administrera den nationella toppdominen fér Sverige.
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Commission

The committee has been commissioned to study the possibilities of
implementing, through regulation under public law, the principles
for delegation and administration of country-code top-level
domains formulated for the Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers [[CANN] by the Governmental Advisory
Committee [GAC]. The study directive states that this commission
pertains in particular to Article 5, which has to do with the role of
the national government in the administration of the country-code
top-level domains.

The commission also involves a report on the legislative
proposals necessary to enable state oversight of compliance with
these principles.

Our deliberations and conclusions are presented below in brief.

Background

Efficient communication between computers connected to the
Internet requires the presence of a uniform technology to ensure
that the information being sent reaches the correct addressee. The
dominant standardised addressing technology in use at present is
known as Internet Protocol (IP). According to this protocol, each
computer which is connected to the Internet is assigned a unique
address, its “IP address,” which specifically identifies that particular
computer. These IP addresses consist of number series which are
difficult to remember. An additional system, the Domain Name
System (DNS) is consequently also used to facilitate matters for
the individual user. Under this system, the connected computers
are given simpler names. A domain name must consist of a top-
level domain, a second-level domain and, in some cases, a sub-
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domain. The top-level domain is the portion of the name which
appears last in the domain name. The top-level domains are
customarily divided into two groups, country-code and generic.
The country-code top-level domains consist of country
abbreviations which are determined based on an international
standard for abbreviations of country names, ISO-3166. According
to this standard, Sweden is abbreviated as se.

ICANN is responsible for the administration of DNS at the
international level. However, the American government also exerts
a major influence on such matters through the U.S. Department of
Commerce (DoC). Since 1997 the country-code top-level domain
for Sweden has been administered nationally by a non-profit
foundation, the Foundation for Internet Infrastructure [Stiftelsen
for Internetinfrastruktur], or “II Foundation”. The day-to-day
operational and administrative activities are carried out by a wholly-
owned subsidiary of the foundation, Network Information Centre

Sweden AB (NIC-SE).

The top-level domain for Sweden

The Internet has made an enormous impact in recent years. The
versatility of the Internet as a medium has affected essentially all
aspects of society, and it has also come to replace or supplement
other media. The growth of the Internet as a medium for
communication and information has made municipalities,
government agencies, organisations and companies increasingly
accessible to the public. A number of companies, such as some
banks, have adapted their activities to Internet use by offering
individuals the option of making certain payments over the
Internet. A not insubstantial portion of the population have altered
their payment routines during the relatively short time that such
payment options have been available.

The growth of e-commerce has also resulted in companies
becoming increasingly dependent upon reliable Internet
communications to conduct business. The vital role played by the
Internet as a medium for disseminating news offers yet another
example of the growth of Internet use.

A large part of the use of the Internet is of particular importance
to our society occurs under domain names which are registered
under the country-code top-level domain for Sweden. Practically

24



SOU 2003:59

the entire public sector and the banking sector in Sweden are
registered under this top-level domain. As a result, the country-
code top-level domain for Sweden has become a matter of public
interest. Clearly, efficient Internet use with respect to domain
names under the se top-level domain is dependent upon functions
abroad. However, the actual administration of Sweden’s top-level
domain may be considered such a critical activity that it warrants
increased government influence in order to ensure stable and
robust communications with addresses registered under our top-
level domain. Because no laws currently exist that empower the
state to protect those societal interests which fall within the ambit
of such administration, we are proposing a law regarding a country-
code top-level domain for Sweden.

A law regarding a country-code top-level domain for
Sweden

The new law would establish certain goals which the administration
of a country-code top-level domain would have to meet, as well as
certain administrative obligations which would have to be taken
into account in its operation. The objective is a country-code top-
level domain for Sweden that is administered in an efficient, robust
and secure manner and protects the public interest.
”Administration” refers herein to the technical operation of the
top-level domain, and to the delegation and registration of domain
names under the top-level domain.

The proposed law imposes certain basic requirements on the
entity bearing administrative responsibility for the top-level
domain. For example, the entity bearing the administrative
responsibility for the top-level domain must have its legal domicile
or headquarters in Sweden. This requirement extends also to
whomsoever the responsible administrating entity wholly or partly
transfers the operational tasks which such administration entails.
Administrative tasks may not be transferred in any way unless the
supervising authority is so notified.

The proposed legislation also includes certain general
requirements which may be established with respect to technical
operations. The obligations set forth in this section entail that the
entity having administrative responsibility must ensure functioning
traffic between the name servers for the top-level domain and the
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Internet. The proposal also provides that the responsible
administrative entity will also be obligated to comply with any
national regulations duly and properly adopted in this area. Such
regulations should be formulated taking into account in particular
the guidelines adopted by ICANN with respect to the technical
operation of country-code top-level domains.

The proposed law further imposes upon the responsible
administrative entity an obligation to provide a publicly available
register containing contact information. The domain-name holder
or technical contact person must register contact information in
said register. It should be possible to use this register to determine
the identity of the holder of a second-level domain, and also to find
out how to contact, if necessary, the holder of the domain name, or
their representative.

To ensure that a country-code top-level domain will function
efficiently, robustly and securely in a situation in which
administrative responsibility is being shifted from one entity to
another, the proposal also imposes an obligation to transfer register
data to the new administrator. If the administration terminates
without any new responsible administrative entity being
designated, the supervising authority must see to it that
administration continues. The proposed law contains a provision
that entitles the party under obligation to transfer register data to
reasonable compensation. Such compensation should include
compensation for any infringement of intellectual property rights
that may have occurred with respect to the registered information
while the top-level domain was being administered.

The proposed law also contains provisions to ensure that the
top-level domain will function in the intended manner by requiring
the entity having administrative responsibility to furnish the
supervising authority with a safety copy of the register data extant
within the operation.

With respect to the segment of the administration pertaining to
domain name registration, we have proposed a provision which sets
forth the general requirements which it should be possible to
impose. These requirements should specify that domain name
registrations must be handled in a manner which is non-
discriminatory, open, protective of personal integrity and which
promotes the interests of the users and the country. Finally, this
aspect of the administration should also be done in a way that takes
into account developments relating to the Internet. This section of
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the proposed law requires that domain name registrations be an
essentially self-regulating process, in the same way as has been the
case heretofore.

With respect to domain name registration, the proposal also
provides that the annual fees charged for a domain name must be
reasonable. The expenses associated with the administration of the
top-level domain which should have an impact on the annual fee
should include expenses for actual operations, fees paid to ICANN
and other organisations, and the inspection fee which must be paid
pursuant to the law.

We propose that the entity having administrative responsibility
should be subject to an obligation to provide a procedure for
cancelling and transferring domain names in special cases. Such
cases would include obvious cases of misuse in which the domain
name holder has registered or used the name in bad faith, or where
the holder had no right to or legitimate interest in a name which
constitutes the domain name. The cancellation and transfer process
should be simple, efficient and open, and should entail the lowest
possible cost for the applicant.

The entity which has the responsibility for a country-code top-
level domain within the scope of the law must be subject to official
oversight with respect to its compliance with the law, and with the
regulations promulgated by virtue of the law. The supervising
authority must, within the framework of its oversight, be able to
obtain access to information, as well as to equipment, premises,
offices and other such areas. The authority enforcing the law must
also be empowered to issue injunctions.

Finally, the proposed law contains a provision regarding the
Swedish government’s authority to promulgate regulations
concerning the administration of the country-code top-level
domain for Sweden in time of war, impending war, or similar such
circumstances.

Consequences

The need for public oversight which derives from the proposed law
will entail expense for the State. We propose that this expense be
financed by charging an inspection fee, to be paid by the entity
bearing the responsibility for administering the country-code top-
level domain for Sweden.
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Forfattningsforslag

Forslag till
lag om nationell toppdoman for Sverige

Hirigenom foreskrivs féljande.

Lagens syfte

1§ Bestimmelserna i denna lag syftar tll att sikerstilla att
administrationen av en nationell toppdomin utférs pd ett robust,
sikert och effektivt sitt i allminhetens intresse.

Definitioner

2§ Idennalagavses med

domdénnamn: beteckning f6r adressering 1 ett internationellt
dominnamnssystem for elektronisk kommunikation,

nationell toppdomdn: domin som betecknar Sverige pd den
hégsta nivdn 1 ett internationellt dominnamnssystem,

administrator: den som ansvarar for teknisk drift av en topp-
domin samt tilldelning och registrering av dominnamn,

namnserver: dator 1 ett elektroniskt kommunikationsnit som
programmerats s3 att den lagrar och distribuerar filer med
information om dominnamn samt tar emot och svarar pd frigor
om dominnamn 1 nitet.

Administrationen av en nationell toppdomdin

3§ Administratoren skall ha hemvist eller site 1 Sverige.
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Om administrationen av en nationell toppdomin helt eller delvis
uppdras &t annan, skall det anmilas till den myndighet regeringen
bestimmer (tillsynsmyndigheten).

Vad som féreskrivs i denna lag om administratéren giller dven
den tll vilken det har uppdragits att helt eller delvis handha

administrationen.

4§ Administratoren skall

1) bedriva verksamheten under beaktande av allminhetens
intresse av effektiv Internetanvindning,

2) sikerstilla en fungerande trafik mellan namnservrarna for
toppdominen och det globala kommunikationsnitet Inter-
net,

3) tillse att dominnamnen lagras i toppdominens registerdata-
bas,

4) uppritthilla ett effektivt skydd av toppdominens data, och

5) iaktta de internationella 6verenskommelser som Sverige har
anslutit sig till eller bestimmelser antagna med stéd av
Foérdraget om upprittandet av Europeiska gemenskapen.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyn-

digheten fr meddela nirmare féreskrifter om pd vilket sitt skyldig-
heter enligt forsta stycket skall fullgéras och om undantag frin
skyldigheterna.

5§ Administratéren skall faststilla och offentliggéra regler for
tilldelning av dominnamn under toppdominen.

Regler for tilldelning av dominnamn skall utformas med sirskilt
beaktande av

1) att férfarandet skall vara 6ppet och icke-diskriminerande,

2) skyddet for den personliga integriteten,

3) anvindarnas och andra allminna intressen, samt

4) utvecklingen pd Internetomridet.

Ansékningsavgift och &rsavgift for ett dominnamn skall vara

skilig.

68§ Administratoren skall féra ett allmint tillgingligt register
over beviljade dominnamn samt uppritta sikerhetskopior av
registerdata. En kopia av registret skall tillhandah&llas tillsyns-
myndigheten.

Registret skall innehélla uppgifter om:

1) dominnamnet,
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2) namn, postadress, telefonnummer och adress for elektronisk
post till dominnamnsinnehavaren och den som tekniskt
administrerar dominnamnet,

3) uppgifter om till dominnamnet knutna namnservrar, samt

4) ovrig teknisk information som beh&vs for att administrera
dominnamnet.

Uppgift enligt forsta stycket 2 fir underlitas att goras allmint

tillginglig om sirskilda skil foreligger.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyn-
digheten fir meddela nirmare foreskrifter om registerverksamhet
och tillhandahillande av sikerhetskopia enligt férsta och andra
stycket.

7§  Om ansvaret fér administrationen av en nationell toppdomin
overgdr till en annan administratdr skall den tidigare administra-
téren utan drojsmél Sverfora registerdata som dr nédvindiga for
verksamheten till den nye administratéren.

Om ansvaret for administrationen av en nationell toppdomin
upphor utan att det finns ndgon ny administratér, skall tillsyns-
myndigheten tillse att administratérens uppgifter utfors till dess en
ny administratér finns.

Den som 6verfor registerdata enligt forsta stycket har ritt till
skilig ersittning.

Tillsyn

8§ Tillsynen skall sikerstilla att lagen och féreskrifter som har
meddelats med st6d av lagen efterlevs.

9§ Administratoren skall pd tillsynsmyndighetens begiran
limna den information och bereda tillgdng till den utrustning och
annat som behdovs fér tillsynen.

Tillsynsmyndigheten har ritt att for tillsynen {3 tilltride till om-
riden, lokaler och andra utrymmen, dock inte bostider, dir verk-
samhet som omfattas av denna lag bedrivs.

10§ Tillsynsmyndigheten skall &vervaka utvecklingen av och

nivin pd ansékningsavgifter och avgifter for dominnamnsinne-
havare samt {6r kostnader for avregistreringsforfarande enligt 12 §.
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11§ Tillsynsmyndigheten f&r meddela de féreligganden som
behévs for efterlevnaden av denna lag eller foreskrifter som har
meddelats med stéd av lagen.

Beslut om foreliggande fir férenas med vite.

Awvregistrering och dverforing av doméinnamn i sirskilda fall

12§ Administratéren fir efter ansékan av annan avregistrera ett
dominnamn, om det dr uppenbart att innehavaren i ond tro
registrerat eller anvint dominnamnet och denne inte har ndgon ritt
till eller saknar berittigat intresse av den benimning som utgdr
dominnamnet. T stillet fér avregistrering fir dominnamnet pid
sirskild begiran 6verféras pd annan innehavare.

For behandling av en ansdkan enligt forsta stycket far
administratdren ta ut skilig avgift.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyn-
digheten fir meddela nirmare foreskrifter om hur prévningen
enligt forsta stycket skall ske.

Tillsynsavgift

13§ Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsyns-
myndigheten fir féreskriva om skyldighet f6r administratéren att
betala avgift for tillsynsmyndighetens verksamhet enligt denna lag.

Verkstillighet

14§ Tillsynsmyndigheten har ritt att i verkstillighet hos krono-
fogdemyndigheten av beslut som avser dtgirder enligt denna lag.
Dirvid giller bestimmelserna 1 utsékningsbalken om sddan verk-
stillighet som avses 1 16 kap. 10 § den balken.

Verksambet i krig och kris

15§ Ar Sverige i krig eller krigsfara eller rider det sidana utom-
ordentliga forhdllanden som ir foranledda av att det ir krig utanfér
Sveriges grinser eller av att Sverige har varit 1 krig eller krigsfara, far
regeringen meddela de foreskrifter om administrationen av en
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nationell toppdomin som behévs med hinsyn till landets férsvar
eller sikerhet 1 6vrigt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela foreskrifter om den fredstida planeringen for totalfor-
svarets behov av adressering med anvindande av domidnnamnssyste-
met under sidana férhillanden som anges i forsta stycket.

Overklagande

16 § Tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag eller enligt
foreskrifter som meddelats med st6d av lagen fir 6verklagas hos
allmin foérvaltningsdomstol. Provningstillstdnd krivs vid 6ver-
klagande till kammarritten.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2004.
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1 Inledning

1.1 Uppdragets utformning enligt utredningsdirektiven

I vart uppdrag ingdr att underséka mojligheterna att genom offent-
ligrittslig reglering genomféra de principer f6r administration av
nationella toppdominer for adressering pd Internet (Principles for
Delegation and Administration of Country Code Top Level
Domains) som utarbetats till Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers (ICANN) av den tll ICANN knutna
mellanstatliga r8dgivande kommittén Governmental Advisory
Committee (GAC). T utredningsdirektiven nimns att uppdraget
sirskilt avser artikel 5, som roér statens roll i administrationen av de
nationella toppdominerna.

Enligt direktiven skall vi ocks limna de férfattningsférslag som
anses nodvindiga for att mojliggora statlig tillsyn av principernas
efterlevnad. Vi skall slutligen analysera och redovisa férslagens
ekonomiska konsekvenser.

Vissa aspekter av Internet berdrs av det EG-rittsliga regelverk
som legat till grund fér forfattningsforslagen 1 vart forsta del-
betinkande Lag om elektronisk kommunikation (SOU 2002:60).
Regelverket reglerar emellertid inte de frigor om administrationen
av dominnamnssystemet (DNS) som behandlas hir, dven om det
kan finnas vissa beréringspunkter. De principer som enligt vira
direktiv huvudsakligen skall ligga till grund foér vart arbete ir i
stillet, som nimnts, de som pd internationell nivd utarbetats av
GAC den 23 februari 2001 f6r ICANN:s rikning. Den 4 juli 2000
har Europeiska kommissionen i meddelandet KOM (2000)202
uppmanat medlemsstaterna att genomféra GAC:s principer pa ett
limpligt sitt 1 den min de avser regeringars férhillande till
ICANN och till sina nationella toppdominregister. Europeiska
unionens rdd uppmanade direfter den 3 oktober 2000 medlems-
staterna att med beaktande av nationella bestimmelser genomféra
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GAC:s principer for delegering och administration av nationella
toppdominer.

1.2 Utredningsarbetets bedrivande
Uppdraget

Utredningens direktiv faststilldes genom beslut vid regeringssam-
mantridde den 19 april 2001.

Enligt direktiven omfattar uppdraget tre huvuddelar. Den férsta
delen av uppdraget redovisades den 8 juli 2002 i delbetinkandet Lag
om elektronisk kommunikation (SOU 2002:60). Uppdraget 1
denna del innebar att vi skulle genomféra en fullstindig dversyn av
telelagen (1993:597) och lagen (1993:59) om radiokommunikation
samt de di gillande politiska méilen fér teleomridet. Utgdngs-
punkten foér 6versynen skulle i huvudsak vara de EG-direktiv och
EG-beslut f6r omridet elektronisk kommunikation som antagits
som en f6ljd av 1999 ars kommunikationséversyn. I den min radio-
och TV-lagen (1996:844) pédverkades skulle ocksd den lagen bli
foremal for dversyn.

Den andra delen av uppdraget redovisades den 18 december 2002
i delbetinkandet Myndighetsfrigor m.m. (SOU 2002:109). Upp-
draget innebar att vi skulle beskriva den ddvarande myndighets-
strukturen och de samarbetsformer mellan myndigheter som fanns
inom omrddet fér elektronisk kommunikation. Vi hade ocksi att
redovisa olika alternativ till en férindrad myndighetsorganisation
och limna forslag till hur en organisation borde utformas efter det
att lagen om elektronisk kommunikation tridde ikraft. Uppdraget i
denna del innebar ocks3 att vi skulle analysera grinsdragningsfrigor
mellan olika myndigheters verksamheter inom omréadet for elektro-
nisk kommunikation. Slutligen hade vi att limna férslag till forfate-
ningsindringar som féranleddes av artikel 13 i Europaparlamentets
och ridets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling
av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektro-
nisk kommunikation.

Den sista delen av uppdraget, som redovisas i detta slutbetinkan-
de, innebir att vi skall limna de forfattningsforslag som dr nédvin-
diga for att mojliggora statlig tillsyn av de principer f6r administra-
tion av nationella toppdominer fér adressering pd Internet som
utarbetats av GAC.
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Uppdragets genomforande

Sedan vi 6verlimnat delbetinkandet Myndighetsfrigor m.m. den
18 december 2002 pibdrjade vi arbetet med frigorna om den natio-
nella toppdominen se.

Vi har studerat den tekniska bakgrunden och kartlagt de organi-
sationer som sdvil internationellt som nationellt har betydelse for
administrationen av den nationella toppdominen se. Dirutéver har
vi undersdkt hur nationella toppdominer i vissa andra linder
administreras och vilka omstindigheter som ligger till grund for de
olika organisationsformer som man valt att inféra i dessa linder.

Vidare har vi analyserat i vilken omfattning den nationella topp-
dominen se kan anses ha fitt en samhillelig betydelse och 1 vilken
omfattning denna betydelse motiverar att staten skapar ett in-
flytande 6ver eller insyn i administrationen.

Utifrén ovan gjorda éverviganden har vi undersékt om redan nu
gillande lagstiftning tillgodoser statens behov av inflytande &ver
eller insyn i administrationen av toppdominen se.

Vi har ocksd analyserat den nationella toppdominens juridiska
status och diskuterat om delegationen eller administrationen av
toppdominen se inneburit att Stiftelsen f6r Internetinfrastruktur
(II-stiftelsen) har ndgon rittighet till dominen.

Vi har ocksd analyserat olika metoder att skapa en reglering av
toppdominen se.

Vidare har vi 6vervigt om det finns nigra nu gillande bestim-
melser som kan piverka utformningen av ett lagférslag samt vilka
av GAC:s principer som bér komma till uttryck i lagstiftning
angdende den nationella toppdominen se och hur en lagstiftning
bor utformas. Vira slutsatser kommer till uttryck genom att vi
foresldr en lag om administrationen av en nationell toppdomin fér
Sverige.

Vi har ocksd behandlat frigor om regelverket fér namntilldelning
och alternativa tvistldsningsfoérfarande och i vilken utstrickning det
bér finnas en detaljreglering betriffande dessa frigor i den fére-
slagna lagen.

Slutligen har vi analyserat hur den féreslagna lagen som skall
gilla for en nationell toppdomin fér Sverige pdverkar olika myn-
digheters finansiella och personella resursbehov. Vi har ocksd 6ver-
vigt hur myndigheternas verksamhet i de delar som berérs av virt
forslag skall finansieras.
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Vi har beaktat de férslag som Dominnamnsutredningen limnat i
sitt betinkande .se? (SOU 2000:30). Vi har ocksi i virt arbete
beaktat de av Post- och telestyrelsen (PTS) utarbetade rapporterna
Forindringar av organisatorisk och rittslig karaktir som ir néd-
vindiga for att Post- och telestyrelsen skall kunna verifiera eller
vidta 3tgirder for att sikerstilla att Internet 1 Sverige kan drivas
oberoende av funktioner utomlands, 01-023882, av den 10 oktober
2001, Internets robusthet, 01-026614, av den 15 december 2001,
Drift av Internet oberoende av funktioner utomlands, 01-026615,
av den 15 december 2001 och Ar Internet i Sverige robust?,
PTS-ER-2003:1, av den 19 februari 2003.

Den 9 april 2003 anordnade utredningen en hearing for fore-
tridare f6r myndigheter och organisationer samt f6r enskilda. Ut-
redningen har vidare samritt med II-stiftelsen. Dessutom har
utredaren, sekreterarna och tvd av experterna foretagit en resa till
Washington D.C. och Los Angeles, USA, och dir sammantriffat
med féretridare fér U.S. Department of Commerce (DoC) och
ICANN.

Under arbetet har utredningen haft tre sammantriden, varav ett i
internatform.
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2 Bakgrund

2.1 Allmant om domidnnamn

En fungerande kommunikation mellan datorer uppkopplade mot
Internet forutsitter att det finns en enhetlig teknik som garanterar
att den information som skickas ndr fram till ritt adressat. Den
teknik som f6r nirvarande huvudsakligen anvinds fér att siker-
stilla att information befordras till den dator som ir avsedd mot-
tagare benimns IP (Internet Protocol). Protokollet innehiller bl.a.
en standardiserad adresseringsmetod som innebir att varje enskild
dator som ir ansluten till Internet tilldelas en adress som entydigt
identifierar datorn. Dessa unika adresser kallas IP-adresser och
utgors enligt versionen IPv4 av 32-bitars tal som skrivs som fyra
sifferserier, tskilda med punkter. En vidareutveckling av adres-
seringssystemet, IPv6, medger anvindning av IP-adresser med 128-
bitars tal. Eftersom adressernas utformning ir svir att komma ih3g
for den enskilde anvindaren anvinds ocksi ett kompletterande
system, domidnnamnssystemet. Med anvindning av en §versitt-
ningsfunktion, hir kallad DNS-tjinsten, ges de anslutna datorerna
enklare namn som kinnetecken f6r IP-adresserna. Dominnamnen
oversitter alltsd IP-adresserna och vice versa med anvindande av en
dversittningsfunktion, den s.k. DNS-tjinsten.

Begreppet DNS-tjanst har nirmare definierats i PTS rapport Ar
Internet 1 Sverige robust?, PTS-ER-2003:1. Med DNS-tjinst avses
kortfattat en tjinst som tillhandahiller information frin domin-
namnshierarkin pd begiran av anvindaren. Specifikt férutsitts
DNS-tjinsten alltsd kunna besvara anvindarens frigor om:

o Vilken IP-adress det dr som motsvarar ett efterfrigat
dominnamn.
o Till vilken vird e-post ska levereras.
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e Vilket dominnamn som motsvarar en efterfrigad IP-
adress.

Dominnamnsystemet ir, som nimnts, hierarkiskt uppbyggt. Det
ir organiserat utifrin en omvind tridstruktur som brukar kallas for
dominnamnstridet. Detta trid har den sammanhillande roten pd
sin hogsta nivd 1 hierarkin. Roten saknar namn men betecknas med
en punkt sist i adressen. Punkten skrivs dock vanligen inte ut vid
adressering. Rotnivin kontrollerar vilka toppdominer (Top Level
Domain, TLD) som ingdr i dominnamnstridet.
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Figur: Kélla, SOU 2000:30, Domdnnamnsutredningen, .se?, bil. 6, figur 6 (se vdr bilaga 3).

Ett dominnamn skall bestd av en toppdomin, en huvuddomin
(Second Level Domain, SLD) och, i férekommande fall, en under-
domin. Toppdominen ir den namndel eller det suffix som &ter-
finns sist i domidnnamnet, t.ex. se eller com, och anger adressens
huvudgrupp.

Dominnamn som registreras under den svenska toppdominen
skall innehdlla bokstiverna A-Z eller siffrorna 0-9. Det ir ocksd
mojligt att anvinda bindestreck i ett domdnnamn. Dominnamnet
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mdste inledas eller avslutas med en bokstav eller siffra och fir inte
uteslutande bestd av siffror.

Som exempel pd hur ett dominnamn ir uppbyggt kan nimnas
regeringens dominnamn regeringen.se som ir dominnamn till
webbservdatorn f6r Regeringskansliets webbplats. Adressen mot-
svarar den numeriska IP-adressen 194.52.220.50. I domidnnamnet
betecknar se toppdominen och regeringen huvuddominen. De
olika departementen inordnas i férekommande fall som under-
dominer fére huvuddominen. Naring ir allts3 underdomin i
Niringsdepartementets domdnnamn naring.regeringen.se.

De servrar som hanterar information om dominnamn kallas
DNS-servrar. Varje server i kedjan har tll foljd av systemets
utformning sitt ansvarsomrdde och hanterar den information som
krivs for att kunna peka ut nista server i kedjan. Det samman-
hinger med att den tekniska uppslagningsprocess som anvinds 1 de
olika nitverk som utgdr Internet 1 princip dr utformad pi ett
liknande hierarkiskt sitt. Lingst upp 1 hierarkin finns rotservern,
som pekar ut adressen till toppdominservrarna, som direfter pekar
ut adressen till nista server 1 kedjan. Rotservrarna hanterar bara
information om toppdominerna och toppdominernas IP-nummer,
och de servrar som pekar ut servrarna som hanterar huvud-
dominerna har bara information om dessa.

I praktiken anvinds emellertid inte hela det hierarkiska systemet
vid varje s6kning. Att det dr sd beror pd att den information som
krivts for att gora en uppslagning efter en adress sparas under en
viss tid 1 de servrar som aktiverats i samband med en sékning. Om
en anvindare forst séker en adress som innehdller toppdominen se,
for att direfter gora ytterligare en sékning efter en adress som
innehdller samma toppdomin, finns alltsd informationen om se
redan sparad. Om anvindaren av en dator som ir uppkopplad mot
den lokala servern skickar information till den tidigare efterfrigade
adressen kan den lokala servern foljaktligen svara omedelbart.
Detta innebir att rotservrarna bara i liten utstrickning ir inblan-
dade i1 de sokningar efter dominnamn som sker pd Internet. Ett
exempel pd en situation dir en sokning faktiskt vidarebefordras till
rotservrarna ir nir en anvindare stavar dominnamnet fel i samband
med sokningen. Informationen som gér det mojligt att soka sparas
dessutom bara en viss begrinsad tid. Direfter miste den lokala
servern dter stilla en friga till en server hogre upp i systemet f6r att
kunna hitta informationen. Mgjligheten att spara de svar som
servrarna i systemet limnar kallas cachning.
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En fordel med det hierarkiskt uppbyggda system som beskrivits
hir 4r att varje server behandlar en begrinsad mingd information,
vilket bl.a. medfér att databaserna inte behdver vara stora och
otympliga. Systemet forutsitter emellertid att DNS-servrarna har
ritt information om vilken server som skall pekas ut. Den som
ansvarar for en sidan server miste dirfér veta vem som skall
kontaktas om det uppstir frigor kring ett dominnamn. Denna
information, s.k. kontaktinformation, ir central f6r att DNS skall
fungera.

Toppdomdiner

For nirvarande anvinds drygt 240 olika toppdominer. Dessa delas
in 1 tvd grupper, nationella toppdominer (country code Top Level
Domain, ¢cTLD) och generiska toppdominer (generic Top Level
Domain, gTLD). De nationella toppdominerna utgérs av nations-
forkortningar som bestimts efter en internationell standard for
forkortningar av landsnamn, ISO-3166. Enligt standarden férkor-
tas Sverige med se. En fullstindig férteckning dver nationella topp-
dominer finns pd webbplatsen <www.iso.org>. En fullstindig
forteckning over samtliga toppdominer finns pd webbplatsen
<www.lana.org>.

De tvd vanligaste forekommande generiska toppdominerna ir
com 1 huvudsak fér kommersiella aktérer och org 1 huvudsak for
organisationer. Den toppdomin som fér nirvarande har flest regi-
streringar dr just dominen com med mer dn nio miljoner registre-
rade domidnnamn.

Under senare tid har det tillkommit nio nya generiska topp-
domiiner, varav biz f6r kommersiell verksamhet, coop f6r koopera-
tiv verksamhet och name f6r privatpersoner kan nimnas som
exempel.

Europaparlamentet och Europaridet beslutade 1 férordning
733/2002 av den 22 april 2002 att inritta toppdominen ex. Ocksd
denna toppdomin ir en nationell toppdomin som féljer den hir
nimnda ISO-standarden. Enligt uppgifter som limnats frin
Niringsdepartementet till utredningen kommer den nationella
toppdominen ex férmodligen att borja anvindas under senhdsten
2003.
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Driftsikerbet m.m.

Eftersom Internet bygger pa att varje server 1 hierarkin fungerar ir
det mojligt att oka driftsikerheten genom att se till att det finns
flera servrar pi samma nivd 1 hierarkin med kopierad, s.k. speglad,
information. Om ndgon av servrarna skulle sluta att fungera finns
det dirmed en alternativ server som kan anvindas i den funktions-
odugliga serverns stille. Den server som informationen kopieras
frin brukar kallas masterserver eller auktoritativ server. Den server
som innehéller kopierad information kallas slavserver eller spegel-
server.

Driftsikerheten pdverkas av hur minga slavservrar det finns.
Dagens svenska system har ett antal slavservrar pd olika stillen i
Sverige och i évriga virlden.

En férutsittning f6r att DNS skall fungera ir att den informa-
tion som finns i systemet dr korrekt. Nir en friga sinds till en
DNS-server miste informationen i servern om var den mottagande
datorn finns vara riktig, annars blir svaret felaktigt oavsett den
tekniska funktionaliteten. Det dr dirfor ur driftssikerhetssynpunkt
mycket viktigt att de som registrerar dominnamn anger korrekt
information och att det finns rutiner {6r att f6lja upp indringar.

En annan sikerhetsaspekt som bér nimnas i detta sammanhang
ir problemet med falsk eller manipulerad DNS-information. Hit-
tills har det inte funnits nigot 1 DNS som verifierar vem som har
lagt in vissa uppgifter i systemet. Detta har medfért att det inte ir
férenat med ndgra storre svirigheter att ligga in falsk eller manipu-
lerad information. Ett sddant férfarande 6ppnar mojligheter for att
stjala annans information och stéra transaktioner, t.ex. de trans-
aktioner som ir nodvindiga fér e-handel och andra ekonomiska
transaktioner 6ver Internet.

For att minska risken for felaktig eller manipulerad DNS-infor-
mation har man utvecklat en sikrare hantering av DNS-informa-
tion med hjilp av Secure DNS (DNSSEC) som bygger pd att infor-
mationen krypteras och att s.k. nycklar miste anvindas for att
ligga till information i en DNS-server.

Det kan hir pipekas att i en del av de remissvar som limnades in
1 anledning av Dominnamnsutredningens betinkande .se ? (SOU
2000:30) framholls att inférandet av DNSSEC 1i sig inte garanterar
sikerhet f6r anvindaren, utan att detta bl.a. ir beroende av om
dominnamnen férdelas utifrdn ett system med krav pd for-
provning.
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For nirvarande pdgdr ett arbete inom II-stiftelsen och dess
dotterbolag Network Information Centre Sweden AB (NIC-SE)
med inférandet av DNSSEC. Arbetet beriknas vara slutfért under
2004 d& det alltsd skall vara méojligt att anvinda den nya tekniken.
Svenska DNS-tekniker deltar ocksd 1 internationella arbetsgrupper
for standardisering av Internetprotokoll. Enligt de rapporter som
upprittats av [I-stiftelsen i anledning av arbetet kommer Sverige att
vara ett av de forsta linderna i virlden med att anvinda DNSSEC.

2.2 Det dvergripande internationella ansvaret for
forvaltningen av de nationella toppdomaénerna

For att sikerstilla att DNS héller en hog standard pdgir ett konti-
nuerligt samarbete mellan olika linder, organisationer och férval-
tarna av toppdominer. I syfte att ge en kortfattad bakgrundsbe-
skrivning av de aktdrer som ir av betydelse f6r de frigor som
behandlas i detta slutbetinkande anges hir de internationella orga-
nisationer och andra aktérer som har eller haft betydelse f6r admi-
nistrationen av toppdominerna.

Den akt6ér som inledningsvis bor nimnas ir den amerikanska
regeringen, foretridd av DoC. Att den amerikanska regeringen har
haft och fortfarande har ett stort inflytande 1 frigor som ror
Internetkommunikation har bla. sin foérklaring i att Internet har
sitt ursprung 1 USA. Redan frin det att Internet foérst kom att
anvindas har DoC eller tidigare ansvarigt departement i USA
deltagit aktivt 1 utvecklingen. Vid de samtal som utredningen haft
med féretridare f6r DoC framhills emellertid att departementets
ansvar for de nationella toppdominerna ir mycket begrinsat. I
denna del har DoC endast ansvar f6r indringar i DNS-data pd
rotservrarna. Framstills en begiran om en sidan 3tgird fattar DoC
beslut efter att ICANN avgett en rekommendation om huruvida
en begird dndring bor utféras. DoC:s prévning i denna del inskrin-
ker sig till att kontrollera om irendet handlagts i enlighet med de
riktlinjer som giller f6r ICANN:s verksamhet. Att DoC har den
yttersta beslutanderitten betriffande rotservrarna innebir enligt
vad man uppgett till utredningen inte att DoC innehar nigon
rittighet av ndgot slag till de nationella toppdominerna. Dessa
betraktas i stillet som en form av allminnyttig tillgdng som varje
nation férfogar 6ver.
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Ursprungligen administrerade den amerikanska organisationen
Internet Assigned Numbers Authority (IANA) sdvil tilldelningen
av IP-adresser som de nationella toppdominerna. IANA:s riktlinjer
for hanteringen av frigor kring de toppdominerna dokumenterades
1994 i Request for Comments (RFC) 1591. Ett RFC-dokument
innehdller Internetrelaterade standarder. Publicering av olika stan-
darder i skilda amnen har skett sedan slutet av 1960-talet och doku-
menten ror ett stort antal frigor. Dokument av detta slag publice-
ras av Internet Engineering Task Force (IETF). Denna organisa-
tion anordnar bla. diskussioner kring olika frigor som rér Inter-
net. IETF har organiserats pi ett sitt som mojliggér for samtliga
intresserade att delta 1 organisationens arbete.

Av RFC 1591 framgdr att IANA skulle delegera ansvaret f6r de
nationella toppdominerna till en enskild eller en organisation 1 det
land som toppdominen avsig. Eftersom Internet under 1994
frimst var en angeligenhet f6r den akademiska virlden delegerades
ansvaret oftast till en enskild eller en organisation som hade
anknytning dit.

Det uppstilldes inget krav pd att delegeringen skulle ske pd visst
sitt. De dverenskommelser som triffades i friga om delegering av
ansvaret for de nationella toppdominerna har dirfor 1 de flesta fall
varit muntliga.

Sedan 1998 har det o6vergripande ansvaret fér administrationen
av DNS gradvis flyttats till ICANN. Nir organisationen slutligen
skall ta 6ver det administrativa ansvaret och enligt vilka riktlinjer
ICANN skall verka har dokumenterats i en 6verenskommelse,
Memorandum of Understanding Between the U.S. Department of
Commerce and Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers. Datumet f6r nir ICANN slutligen skall ta 6ver ansvaret
har flyttats fram ett antal gdnger. Enligt det nimnda dokumentet
skall ICANN ha méjlighet att fatta beslut som rér férvaltningen av
de nationella toppdominerna. Ett beslut om att en enskild eller en
organisation skall uppdras att hantera en nationell toppdomin skall
allts fattas av ICANN. An s3 linge ir det dock DoC som beslutar
i dessa frigor, pi rekommendation frin ICANN.

Enligt 6verenskommelsen med den amerikanska regeringen skall
ICANN verka fér Internets stabilitet och vara organiserad pi ett
sitt som mojliggér att allmidnheten ges si stort inflytande som
mojligt 1 frigorna. I ICANN:s beslutande organ skall det ocksd
finnas en bred geografisk representation. ICANN har dirtill att

verka for att det finns en f6r konsumenterna gynnsam konkurrens 1
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friga om domidnnamnsregistrering och vid valet av operatorer. Det
stills inte heller nu ndgra krav p4 att avtal om delegering av ansvaret
foér de nationella toppdominerna skall vara skriftliga.

ICANN ir en icke-vinstdrivande organisation. Till sin hjilp har
ICANN ett antal rddgivande kommittéer, som skall fé6rse ICANN
med information. Kommittéerna har ingen ritt att sjilva foretrida
ICANN. Den kommitté som ir av storst betydelse fér utredningen
ir GAC, som ir en mellanstatlig ridgivande kommitté. GAC har
till uppgift att bevaka och ge rdd i ICANN:s verksamhet i den min
som verksamheten ber6ér de nationella regeringarnas angeligen-
heter. Denna organisation dr dppen for samtliga regeringar och har
cirka 75 linder och 7 organisationer som medlemmar. GAC har en
ridgivande funktion i férhillande till ICANN.

Ledaméterna i ICANN:s styrelse utses av organisationens olika
stddgrupper och ridgivande kommittéer. ICANN:s styrelse bestar
av 15 rostberittigade ledaméter vilket inkluderar organisationens
verkstillande direkt6r och sex observatorer utan réstritt (liaisons).
GAC innehar en av observatdrsplatserna.

GAC har utformat en rad olika rekommendationer, som bl.a.
rort  tvistldsning, geografisk mangfald och bestimmelser for
nationella toppdominer. En av de viktigaste ir den som rér
formerna fo6r delegationen av ansvaret f6r de nationella
toppdominerna och som kommer till uttryck i1 principerna fér
administrationen av nationella toppdominer fér adressering pi
Internet.

Enligt vad foretridare for ICANN uppgav vid utredningens
mote med organisationen bedriver den sitt arbete pd grundval av
policies. De tre policies som ir grundliggande och som huvudsak-
ligen styr ICANN:s arbete ir RFC 1591, ICP-1 och GAC:s ovan
nimnda principer fér delegering och administration av de natio-
nella toppdominerna. RFC 1591 ir en nedteckning av de principer
som ursprungligen anvindes vid delegeringar av nationella
toppdominer. ICP-1 ir ICANN:s uppdaterade version av RFC
1591. Vid utredningens mote uppgav foretridare for ICANN att
det for nirvarande inte dr mojligt att siga om GAC:s principer om
administration och delegering av nationella toppdominer kommer
att antas av ICANN:s styrelse. Trots detta har principerna fitt
avgorande betydelse fér hur ICANN behandlar frigor om
delegering av de nationella toppdominerna. Bara i vissa situationer
kan det enligt ICANN finnas skil att avvika frdn principerna.
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Exempelvis kan detta vara nédvindigt om principerna strider mot
nationell ritt.

ICANN:s arbete har utsatts f6r en del synpunkter. Det har bl.a.
riktats kritik mot beslutandeprocessen som anses vara alltfér
l&ngsam och omfattande. Det har ocksd framférts att det tar alltfor
lang tid att fi till stind avtal med ICANN bla. i frigor som ror
teknisk kvalitet pd Internet och riktlinjer f6r val av standarder. Det
har vidare ifrigasatts om ICANN idr det ritta organet att
administrera toppdominerna och om inte uppdraget i stillet borde
overlimnas till FN. Enligt vad som framkom vid utredningens
méte med DoC finns det emellertid enligt den amerikanska
regeringen inget annat organ in ICANN som kan skéta de
uppgifter som f6r nirvarande dvilar denna organisation. Att vilja en
annan 16sning skulle enligt DoC:s mening skapa foérvirring och
oordning pi ett sitt som skulle innebira odverskddliga problem.

Under bérjan av 2002 tog diskussionerna kring ICANN ny fart
efter det att organisationens verkstillande direktér diskuterat
behovet av férindringar av ICANN:s organisation. En reform av
ICANN har efter omfattande konsultationer med intresserade
parter genomférts under 2002. Den 31 oktober 2002 beslutade
ICANN:s styrelse att anta nya stadgar som syftar till att gora
organisationen mer effektiv.

Vad giller europeiska organisationer med intresse 1 frigor som
ror administrationen av nationella toppdominer bér nimnas
Council of European National Top-Level Domain Registries
(Centr) som ir de europeiska nationella toppdominernas intresse-
férening.

2.3 Narmare om administrationen av den nationella
toppdomanen se

Under 1985 registrerades det férsta dominnamnet under den
nationella toppdominen se. Ansvaret fér toppdominen var vid
denna tidpunkt delegerat av TANA till en person verksam vid
Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH) i Stockholm. Frin mitten av
1990-talet och framdt ¢kade antalet ans6kningar om registrering av
dominnamn under toppdominen. Till f6ljd hirav visade det sig
omdjligt f6r en person att ensam hantera ansékningarna. Hosten
1997 bildades dirfér den ideella féreningen Internet Society i
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Sverige (ISOC-SE) och II-stiftelsen. Ansvaret f6r toppdominen se
delegerades direfter av IANA till IT-stiftelsen.

II-stiftelsen leds av en styrelse som bestdr av nio ledaméter som
utses av ISOC-SE och Swedish Operators Forum (SOF). Stiftelsen
har bl.a. till syfte att hantera dominnamnstilldelningen under topp-
dominen se. For detta indamal har stiftelsen bildat ett aktiebolag,
NIC-SE, som har till uppgift att skota den dagliga operativa och
administrativa driften av toppdominen. NIC-SE igs till sin helhet
av II-stiftelsen.

Den som vill registrera ett domidnnamn under toppdominen se
skall ge in en ansékan till NIC-SE via ett av bolagets ombud. De
ombud som man kan vinda sig till f6r att registrera ett domidnnamn
under toppdominen finns registrerade pd en ombudslista som finns
tillginglig pid NIC-SE:s webbplats. Ombuden tillhandahéller
ansdkningsblanketter, de regler som giller for att f3 ett domin-
namn registrerat och limnar information om den avgift om 313 kr
som utgdr vid ansdkan om registrering. Direfter utgdr ocksd en
arsavgift om 313 kr under den tid som dominnamnet ir registrerat
under dominen. Sedan sokanden fyllt i ansékningsblanketter
limnas denna till ombudet som vidarebefordrar ansékan till NIC-
SE. Efter det att ansdkan prévats meddelar NIC-SE ombudet om
ansokan beviljats. Det 3ligger direfter ombudet att vidarebefordra
beskedet till den som ansékt om ett dominnamn. Ocksd ombudet
tar ut en avgift 1 samband med ansékan. Detta innebir att det i
realiteten kan kosta ungefirligen 1 000 kr att registrera ett domin-
namn under toppdominen. Il-stiftelsen har ingen mojlighet att
paverka den avgift som ombuden tar ut i samband med ansékan.

Prévningen av en ansokan sker utifrin ett regelverk som
faststillts av IT-stiftelsen. Det regelverk fo6r namntilldelning som nu
tillimpas tridde i kraft under april 2003. Inom II-stiftelsen till-
handahlls sedan april 2003 ocksd ett alternativt tvistlosningsfor-
farande som ir avsett att anvindas f6r vissa av de tvister som kan
uppkomma 1 anledning av registrering och anvindning av domin-
namn under toppdominen. Fér en nirmare redogérelse for
innehdllet 1 regelverket for namntilldelning och det alternativa
tvistlosningsforfarandet hinvisas till kapitel 9.

Som en del av administrationen av toppdominen se skoter NIC-
SE originaldatabasen fér toppdominen. Databasen finns pi en
server hos bolaget och anvinds inte i sig for adresséversittning. I
stillet kopieras databasen regelbundet till en operativ namnserver
eller masterserver, varifrin databasen i sin tur kopieras till ett antal
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slavservrar f6r toppdominen. Det dr dessa servrar och den nimnda
masterservern som utnyttjas for adresséversittning vid kommuni-
kation pd Internet.

Den tekniska driften och det tekniska underhéllet av toppdomi-
nen se:s masterserver skottes tidigare vid KTH Network Operation
Center (KTHNOC). Denna organisation skotte ocksd kopieringen
frin masterservern till slavservrarna. Numera ir det NIC-SE som
utfér dessa uppgifter. Den operativa namnserver som idag tjinar
som masterserver for se-zonen fér 6ver den relevanta zoninfor-
mationen till tv8 namnservrar som tjinar som distributionspunkter.
Frin dessa punkter himtas eller kopieras informationen vidare till
bla. de sju officiella slavservrarna fér se-zonen. Dessa finns pd
skilda platser vid bla. Lunds Tekniska Hégskola, KTHNOC,
Netnod Internet Exchange 1 Sverige AB (Netnod) och UUNET,
USA (numera en del av MCI). II-stiftelsen har ocksd tecknat avtal
med Skanova (Telia Sonera) om slavserverdrift. Antalet slavservrar
kommer att uppgd till dtta stycken nir Skanovas verksamhet
startats och godkints av ICANN, férmodligen under juni méinad
2003.

KTHNOC ansvarar dven foér den rotserver som ir placerad i
Sverige. For driften av rotservern stir dels det nordiska universi-
tetsnitet (Nordunet), dels Netnod.

Ansvaret for den tekniska utvecklingen av den svenska Internet
infrastrukturen har av marknaden anfértrotts Stiftelsen for telema-
tikens utveckling (TU-stiftelsen). Stiftelsen driver sin verksamhet
genom bolaget Netnod, vilket bolag driver ett antal av de nationella
knutpunkterna, s.k. noder, fér utvixling av trafik pi Internet
mellan olika operatdrer. Den logiska driften av bl.a. slavservrar vid
de nationella knutpunkterna skéts av Autonomica AB som i sin tur
har Netnod som huvudman.

PTS har i rapporten Drift av Internet i Sverige oberoende av
funktioner utomlands (01-026615) konstaterat att driften av serv-
rarna fungerat mycket vil, men att organisationen fér driften av
rotservern, masterservern for se-dominen och kopieringen till
dvriga se-servrar ir mycket personberoende och dirmed sirbar.

Nedan 3skidliggors de forhdllanden som kritiseras 1 rapporten
genom en skiss 6ver de rittssubjekt som deltar i administrationen
av toppdominen se, de rittssubjekt som ansvarar fér den tekniska
utvecklingen av Internetinfrastrukturen och det personsamband
som finns mellan de olika rittssubjekten. Personkretsen avser
representationen per maj 2003.
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Skissen finns endast i den tryckta versionen av betinkandet.

2.4 Tidigare behandling av fragan om administrationen
av toppdomanen se

Domdénnamnsutredningens forslag i betinkandet .se¢ (SOU 2000:30)

Dominnamnsutredningen hade att se éver hur domidnnamn hante-
rades inom den svenska delen av Internet. Enligt utredningsdirek-
tiven skulle utredaren kartligga och utvirdera den nu befintliga
organisationen av tilldelning och registrering av dominnamn med
avseende pd funktion, tillginglighet och prissittning samt insyn
och ansvarsfrigor. Utredningen hade ocks3 att analysera behovet av
och méjligheterna att inféra bestimmelser om tvistlésning betrif-
fande tilldelade dominnamn. Dirtill skulle utredningen se over
frigor av mer 6vergripande karaktir som rérde statens ansvar for
toppdominen se. I denna friga skulle tonvikten ligga pd om staten
borde tilldelas befogenhet att utdva tillsyn &ver hanteringen av
dominnamn. Om utredningen kom till slutsatsen att s3 var fallet
hade utredningen att limna férslag 1 friga om hur tillsynsverksam-
heten skulle vara utformad. I en sista punkt i direktiven uppdrogs
&t utredningen att se 6ver behovet av funktioner f6r att sikerstilla
informationskvaliteten i domidnnamnsdatabasen.

Utredningen konstaterade att den svenska toppdominen se
fungerade utmirkt, men att systemet brast i legitimitet och att det
saknades mojligheter till insyn frin det allminna. I betinkandet
pekades ocksd pd att det fanns en utbredd kritik mot det privat
skapade men i myndighetsliknande former tillimpade systemet
med f6rprévning och att det fanns fler svenska foretag registrerade
under andra nationella eller generiska toppdominer, exempelvis nx
och com, in under den svenska toppdominen.

Enligt utredningen fanns det en stor samsyn pd marknaden om
att hanteringen av toppdominen se borde vara utformad p3 ett sitt
som innebar att den svenska toppdominen var ett naturligt forum
for alla som hade hemvist med anknytning till Sverige. Mot denna
bakgrund foreslog utredningen att det borde inféras ett nytt
system med klara och enkla regler utan f6rprévning som gjorde det
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mojligt f6r aktdrer med denna anknytning att registrera domin-
namn direkt under toppdominen se.

Nir det gillde den organisatoriska uppbyggnaden av det svenska
toppdominsystemet uttalade utredningen att flera intressenter
upplevde att den hittillsvarande organisationen saknade legitimitet.
Utredningens utgdngspunkt 1 denna friga var dirfér att skapa ett
legitimt system for administrationen av toppdominen. Fér att oka
insynen 1 och tillsynen &ver systemet féreslog utredningen att
uppdraget att hantera toppdominen skulle formaliseras genom ett
uppdragsavtal mellan regeringen och II-stiftelsen. Genom avtalet
skulle staten ges mojlighet till sdvil insyn som uppféljning av
dominnamnshanteringen. For att ytterligare 6ka hanteringens
legitimitet foreslogs ocksd att regeringen skulle utse tvd ordinarie
styrelseledaméoter och en suppleant 1 Il-stiftelsens styrelse. Hiri-
genom skulle férutsittningar skapas for att kunna stirka konsu-
ment- och anvindarintressen.

Utredningen ansdg att férslagen som limnades 1 betinkandet
gjorde det mojligt for foretag, organisationer och enskilda personer
att snabbt, billigt och enkelt registrera gingbara dominnamn.
Detta skulle i sig enligt utredningen 6ka antalet registreringar
under toppdominen, underlitta f6r medborgare och konsumenter
att soka information, ¢ka e-handeln p4 nitet samt gynna den nya
ekonomin och nyetableringen av foretag. Utredningen ansig ocksd
att forslagen gav toppdominen se den dnskade legitimiteten.

Utredningen gav vidare regeringen, Il-stiftelsen och andra
inblandade aktérer olika rekommendationer som rérde hanteringen
av toppdominen se. Regeringen, Il-stiftelsen och andra aktiva
intressenter rekommenderades att arbeta for att utveckla en
standard pd det internationella planet som gjorde det mojligt att
anvinda tecknen &, 4 och 6 1 domidnnamn. Dirtill skulle regeringen
snarast utarbeta en gemensam policy for hur man i offentlig verk-
samhet skulle anvinda dominnamn fér att medborgarna enklare
och snabbare skulle kunna séka och finna information. Slutligen
rekommenderade utredningen regeringen, II-stiftelsen och andra
involverade aktorer att aktivt delta i utvecklingen av sikrare teknik
for hantering av DNS-information. II-stiftelsen uppmanades ocksd
att ta initiativ pd utbildnings- och forskningsomridet i enlighet
med vad som uttalades i stiftelsens egna stadgar.

Remissutfallet

51

Bakgrund



Bakgrund

SOU 2003:59

Vad gillde Dominnamnsutredningens férslag om att regeringen
skulle triffa ett uppdragsavtal om delegering med II-stiftelsen till-
styrktes detta av PRV, Konkurrensverket (KKV), Radio- och TV-
verket, BitoS, Telia AB och Domain Network Stockholm AB.

Statskontoret, Institutet foér rittsinformatik och Tele2 AB
pipekade att GAC:s principer for delegering av de nationella
toppdominerna, som utredningens forslag grundade sig pd, dnnu
inte antagits av ICANN. Enligt de nu nimnda remissinstanserna
borde man avvakta med att ta stillning till GAC:s principer tills det
att ICANN beslutat i frigan. Europolitan AB framhgll att Sverige
borde vilja den lésning som 6vriga dominerande Internetlinder
valt.

Advokatsamfundet ansig inte att avtalslosningen pd ett funge-
rande sitt 16ste problemet med offentligrittslig insyn. Enligt
Advokatsamfundet borde frigan om huruvida registrering av
domidnnamn var att se som myndighetsutdvning utredas vidare.
Denna uppfattning delades av PTS. ISOC-SE ansdg diremot att det
stod klart att uppdraget frdin ICANN till II-stiftelsen inte inne-
fattade myndighetsutévning enligt svensk lag.

Justitiecombudsmannen ansdg att det fanns skil att 6verviga lag-
stiftning genom att flytta verksamheten in under statlig administra-
tion. Detta p.g.a. att den snabba utvecklingen gjorde det svirt att
forutse om inslag av myndighetsutévning i framtiden kunde bli
nodvindiga.

Ocksd Kammarritten 1 Goteborg féresprikade ett storre statligt
inflytande 4n Dominnamnsutredningen foreslagit.

IT-kommissionen, ISOC-SE, SUNET, KTHNOC, SOF, L.A.
Groth & Co KB och Il-stiftelsen menade att den nuvarande
organisationen helt eller till huvuddel skulle bibehdllas. IT-
kommissionen och II-stiftelsen framholl att staten inte hade nigon
rittslig bestimmanderitt 6ver toppdominen se och att utred-
ningens forslag till 16sning inte kunde genomféras utan stiftelsens
samtycke.

Den 6vervigande delen av remissinstanserna framholl behovet av
insyn i och tillsyn 6ver den nuvarande organisationen.

PTS framforde att frigan om Internets organisation borde bli
foremal f6r fortsatta dverviganden inom Regeringskansliet.

Vad gillde frigan om statlig representation i II-stiftelsens styrel-
se tillstyrktes en sddan ordning av majoriteten av de remissinstan-
ser som kommenterade forslaget. KTHNOC féreslog att for det
fall regeringsrepresentationen skulle bestd i att regeringen utsig tvd
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ledaméter s borde den ena representanten ha teknisk kompetens
och den andra representanten kompetens 1 friga om kinnetecken.
Denna l8sning framférdes ocksd av SOF.

Vissa av remissinstanserna, bl.a. PTS och Advokatsamfundet,
ifrdgasatte om regeringsrepresentation skulle lésa legitimitets-
frigan. PTS foresprikade i stillet att den statliga representationen
borde begrinsas till en observatér utan rostritt 1 enlighet med en
modell som inférts 1 Kanada.

IT-kommissionen motsatte sig av principiella skil statlig repre-
sentation.
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3 Administrationen av nationella
toppdomaner | andra lander

3.1 Europa
Norden

I de flesta linderna hanteras de nationella toppdominerna av
privatrittsliga organisationer. Det statliga inflytandet over de
organisationer eller bolag som hanterar toppdominerna varierar.

I Norge faller hanteringen av toppdominen 7o in under den
norska telelagens bestimmelser om forvaltning av nummer, namn
och adresser for bla. teletjinster. Dirmed omfattas administra-
tionen av toppdominen av det norska Post- og teletilsynets verk-
samhetsomrdde. Den nationella toppdominen 7o administreras av
NORID, ett bolag som sorterar under det statliga bolaget
UNINETT AS. Verksamheten 1 NORID sker i samférstdnd med
Post- og teletilsynet pd s& vis att NORID frivilligt gdtt med pd att
vissa dtgirder som vidtas kriver Post- og teletilsynets samférstind.

I Norge har man den 21 mars 2002 lagt fram ett nytt forslag till
forvaltningsmodell som grundar sig pa en rapport, .no eller aldri...
Forvaltningsmodell og tvistelosning under norsk domenenavns-
administrasjon frin arbetsgruppen om dominnamn. Rapporten har
varit féremdl for ett remissforfarande och har ocksd utgjort
underlag {6r en hearing i imnet.

Enligt Samferdselsdepartementet och Post- og teletilsynet ges
det 6verordnade politiska och administrativa ansvaret f6r topp-
dominen efter det ménster som anges i GAC:s principer om
delegering av de nationella toppdominerna. T férslaget sigs att
forhdllandet mellan den nationella myndigheten och den som
faktiskt hanterar toppdominen bor framgs av en generell féreskrift
som bor fungera som en ramlagstiftning f6r forvaltningen av
toppdominen. For att klargora idgandeférhillandena 1 NORID
foreslds ocksd att bolaget skiljs ut som ett sirskilt aktiebolag som
inte sorterar under UNINETT AS.
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I Danmark hanteras toppdominen dk av stiftelsen Danskt
Internet Forum (DIFO). Den praktiska hanteringen och regist-
reringen av dominnamn skéts av aktiebolaget DK Hostmaster AS.
Enligt uppgift pdgdr {6r nirvarande ett utredningsarbete som syftar
till att klarligga om det finns behov av att i lag reglera frigor om
dominnamnsregler och om administrationen av toppdominen.

I Finland administrerades toppdominen fi inledningsvis av en
privatrittslig samarbetsorganisation f6r Internetoperatorer, Finnish
Commercial Internet Exchange (FICIX). Emellertid uppkom
efterhand oenighet mellan de Internetoperatérer som ingick i
FICIX. Dirtill kom att vissa av Internetoperatdrerna efterlyste en
starkare legitim grund fér verksamheten och fér regleringen av
verksamheten. Dirfér skéts administrationen av toppdominen fi
numera av den statliga myndigheten Ficora (tidigare Teleforvalt-
ningscentralen) som sorterar under Trafikministeriet. Hur
administrationen av toppdominen fi nirmare skall utféras regleras
sedan 2003 utforligt i lag.

Storbritannien

Den nationella toppdominen fér Storbritannien, #k, administrera-
des under 1980-talet av the Naming Committee. Under bérjan av
1990-talet bérjade emellertid dominnamn bli féremal f6r handel
och kom bl.a. dirfér att representera ekonomiska virden. Till f6];d
hirav och till {6]jd av att antalet ansékningar om att {8 registrera
dominnamn under toppdominen 6kade stod det klart att the
Naming Committee inte lingre kunde administrera toppdominen.
Det fanns dirmed ett behov av att skapa en ny organisation och i
anledning hirav bildades 1996 den icke-vinstdrivande organisatio-
nen Nominet UK.

Nominet UK har utformats pd ett sitt som gér det mojligt for
alla organisationer med intresse av Internetfrgor att bli medlem-
mar 1 organisationen. De idag 2 800 medlemmarna har inflytande
over hur Nominet UK bedriver sin verksamhet. Nominet UK
finansieras genom de medlemsavgifter som medlemmarna erligger.

Nominet UK styrs av the Council of Management. Den prak-
tiska verksamheten skots av fyra enheter inom Nominet UK.

Enligt de uppgifter som limnas pd Nominet UK:s webbplats har
den brittiska regeringen erkint Nominet UK som den organisation
som har ansvaret f6r toppdominen #k. Nominet UK har ocksd
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enligt uppgifterna som limnas regelbunden kontakt med rege-
ringen, som alltmer bérjar se toppdominen uk som en kritisk
punkt f6r landets kommersiella infrastruktur.

Europeiska unionen

Europaparlamentet och Europaridet beslutade 1 férordning
733/2002 av den 22 april 2002 om att inritta den nationella topp-
dominen ex. I férordningen anges att inrittandet av toppdominen
eu idr avsett att frimja en Okad e-handel och dirigenom ocksd
utbudet och konkurrensen p& denna marknad. Genom inrittandet
av toppdominen ex bor enligt férordningen den inre marknaden 3
en mer framtridande plats pid den virtuella Internetbaserade
marknaden.

Vilken eller vilka rittssubjekt som skall delegeras ansvaret for
toppdominen ex har bestimts efter ett inbjudningsférfarande.
Ansvaret har anfértrotts ett konsortium, vari bl.a. NIC-SE ingar.
Konsortiet kommer att ha sitt site 1 Belgien.

I férordningen om den nationella toppdominen ex finns en rad
olika bestimmelser som ligger fast ramarna fér hur administra-
tionen skall utformas. Vid en genomging av de artiklar som tagits
in i férordningen kan konstateras att dessa i stor utstrickning foljer
vad som sigs i GAC:s principer om administration och delegering
av nationella toppdominer.

Inledningsvis 1 artikel 1 sigs att kommissionen och de som skall
ansvara for toppdominen e skall triffa ett avtal som skall vara
begrinsat i tiden, och som bl.a. skall innehilla riktlinjerna f6r hur
toppdominen ex skall generellt drivas och hur de ansvariga for
toppdominen ex skall utses. I avtalet skall ocksd anges att det finns
moijlighet f6r parterna att forlinga avtalet. Vidare sigs att de som
delegerats ansvaret f6r toppdominen skall driva verksamheten utan
vinstsyfte och att de ansvariga skall ha site och driva den
huvudsakliga verksamheten inom gemenskapen. I artikel 2 sigs
fortsittningsvis att parterna i det avtal som avser att ansvaret
delegeras en viss ansvarig for toppdominen skall ta hinsyn till de
principer som kommer till uttryck i GAC:s principer om dele-
gering och administration av nationella toppdominer. I artikel 4
utvecklas nirmare vad den som ansvarar fér toppdominen skall
iaktta. Hir nimns att den ansvarige skall f6lja vad som stdr 1 avtalet.
Den som ansvarar fér toppdominen ex skall organisera, admini-
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strera och forvalta toppdominen i allminhetens intresse p& grund-
val av principer om konkurrens, effektivitet, tillforlitlighet och
tillginglighet. De avgifter som tas ut i samband med att det regi-
streras domidnnamn under toppdominen skall vara direkt baserade
pd de kostnader som uppstdr i samband med registreringen. Dirtill
skall den som ansvarar f6r toppdominen ex inféra ett tvistlosnings-
forfarande som ir baserat pd kostnadstickning for att snabbt l6sa
tvister mellan innehavare av dominnamn. Férfarandet skall vara
inriktat pd tvister om rittigheter som ir hinférliga till namn och
tvister om enskilda beslut som fattats av den administrativt
ansvarige. Det tvistlosningsforfarandet som talas om 1 artikel 4 1
férordningen skall inte pdverka mojligheterna att tillimpa dom-
stolsforfarande. Enligt den hir nimnda artikeln skall den som
ansvarar fér toppdominen ocksd sikerstilla integriteten fér data-
basen som innehéller information om domidnnamn.

I artikel 5 sigs vidare bla. att det vid namntilldelningen skall
finnas utrymme for staterna att reservera viss ord sdsom geogra-
fiska namn.

Artikel 7 innehdller en bestimmelse som &verensstimmer med
vad som uttalas i GAC:s principer genom att gemenskapen
forebehiller sig alla rittigheter i anslutning till toppdominen eu.
Hir nimns sirskilt sddana rittigheter som ir kopplade till den
databas som krivs for att sikerstilla genomforandet av foérord-
ningen samt ritten att utse en ny ansvarig for toppdominen.

Ovriga Europa

En administrativ struktur liknande den som beskrivits ovan i friga
om den finska toppdominen tillimpas i Spanien. Hir administreras
toppdominen es av en offentlig organisation, ES-NIC, som faller in
under det departement som ansvarar {6r vetenskap och teknologi.
Hur reglerna f6r administrationen av toppdominen skall utformas
bestims av den spanska staten genom “Ministerial Order” efter
rekommendationer frin bla. OEPM (Spanish Bureua of Patents
and Trademarks), RCM (Mercantile Central Register) och vissa
Internetoperatérer.

I vissa europeiska linder drivs de nationella toppdominerna i
rent privatrittslig regi. I Frankrike administreras toppdominen fr
av en icke-vinstdrivande organisation, AFNIC. Organisationen har
inte nigon koppling till nigon statlig myndighet. Diremot finns
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vissa myndigheter representerade i AFNIC:s styrelse. Ett lag-
forslag rorande dominnamn ligger hos det franska parlamentet och
en ny reglering férmodas trida i kraft fore drets slut.

Ocksd 1 Tyskland administreras den nationella toppdominen
inom ramen for en privatrittslig organisation, DENIC, som drivs
som ett kooperativ. Mellan DENIC och vissa departement
forekommer utbyte av information betriffande toppdominen.
Detta samarbete ir emellertid inte lagreglerat. En administrativ
struktur liknande den i1 Tyskland tillimpas betriffande den &ster-
rikiska toppdominen at.

3.2 Australien

Australien var ett av de forsta linderna som genomférde en formell
omdelegation av ansvaret f6r en nationell toppdomin och som
ingick ett trepartsarrangemang som omfattade den nationella
regeringen, en nationell registerenhet och ICANN.

Under 1984 delegerades ansvaret att administrera dominen au
frin TANA till en enskild person verksam vid Melbourne
University. Redan pd ett tidigt stadium skapades en rad olika
huvuddominer under toppdominen. Dessa delgerades i sin tur frén
den ansvarige vid Melbourne University till sdvil enskilda som till
foretag.

Under 1996 foreslog the Internet Industry Assosiation of
Australia att man skulle bilda ett icke-vinstdrivande bolag som
skulle ha till uppgift att se 6ver dominnamnshanteringen i
Australien. Detta till f6ljd av en rad olika tvister kring den mest
populira underdominen com.an. Forslaget ledde till att man 1 maj
1997 bildade bolaget the Australian Domaine Name Association
(ADNA). Bolagets verksamhet syftade till att garantera en
fungerande administration av ax.

ADNA utsattes emellertid fér hird kritik och fick inte det breda
stdd frin operatorer och anvindare som varit tanken. ADNA och
andra intressenter vinde sig dirfér till den australiensiska
regeringen med en begiran om att regeringen skulle se éver om
ansvaret f6r administrationen av dominen au borde omdelegeras.

Regeringen, genom the National Office for the Information
Economy, biféll begiran om att inleda en 6versyn av frigan. I
samband med detta bildades ytterligare ett icke-vinstdrivande
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bolag, au Domain Association (auDA). Tanken var att auDA skulle
ta 6ver ansvaret fér administrationen av toppdominen au.

Arbetet med omdelegeringen férsenades av att den person som
ursprungligen anfortrotts att administrera toppdominen inte var
villig att medverka till en omdelegering. I juni 2001 skrev auDA till
ICANN och begirde att en formell omdelegering skulle 4ga rum.
Efter det att det frin olika hill framférts en rad olika forslag
angdende vem som skulle administrera toppdominen triffades ett
avtal mellan auDA och ICANN i oktober samma r.

3.3 Hong Kong

Den nationella toppdominen f6r Hong Kong bk administrerades
inledningsvis av The Joint Universities Computer Center (JUCC).
Den snabba utvecklingen av Internetanvindningen och den ¢kade
elektroniska handeln 1 Hong Kong innebar emellertid att det
ifrigasattes om JUCC kunde mota de krav pd effektivitet och
stabilitet som allminheten stillde pi dominnamnshanteringen.
Dirutéver vicktes ocksd frigan om JUCC verkligen hade mojlig-
het att tillgodose alla de intressen som borde tas tillvara i
administrationen av toppdominen.

I anledning av diskussionerna kring JUCC pdbérjades en
omdelegeringsprocess under 1999. Processen inleddes med att man
sdg oOver vilket slags regelverk som var bist limpat for
toppdominen hk. Resultatet av versynen publicerades offentligt
under 2000 och allminheten gavs mojlighet att limna synpunkter
pa de forslag som presenterades.

Omdelegeringsarbetet gick direfter in 1 en ny fas i februari 2001
i samband med att JUCC bildade ett bolag, the Hong Kong
Domain Name Registration Company Limited (HKDNR). Under
bolagets ledning arbetade man fram nya namntilldelningsregler och
nya riktlinjer for den fortsatta verksamheten. I december samma &r
bildades the Hong Kong Internet Registration Corporation
(HKIRC). Detta bolag évertog HKDNR frin JUCC. I samband
med det utbetalades en summa om 10 miljoner HKD som
ersittning for det arbete som JUCC utfért under tiden som
administrator av toppdominen bk.

Omdelegeringsprocessen avslutades under 2002 genom att the
Hong Kong Special Administrative Region Government och
HKIRC triffade ett avtal dir bolaget pekades ut som registerenhet.
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I juni samma &r ansdkte JUCC och HKIRC gemensamt till
ICANN om en omdelegering av toppdominen.

34 Japan

I augusti 1986 delegerades den nationella toppdominen fér Japan,
jp, till en enskild person. Denne deltog redan 1 ett pigiende arbete
med dominnamn och e-postadresser inom Japanese University
Network (JUNET). I april 1989 borjade man registrera domin-
namn under den japanska toppdominen. De dominnamn som
tidigare registrerats under JUNET f{lyttades dirmed over till
toppdominen jp.

Efter hand 6kade ansokningarna for att registrera dominnamn
under den japanska toppdominen. Detta skedde 1 sddan utstrick-
ning att det inte lingre var méjligt att administrera toppdominen
inom ramen fér den organisation som di hade ansvaret. Efter en
diskussion initierad av den enskild som ursprungligen ansvarat for
toppdominen i Japan beslutade man att skapa organisationen Japan
Committe for Research Networks (JCRN), vilken organisation i
sin tur 1 december 1991 beslutade att bilda Japan Network
Information Center (JNIC). I samband med att man bildade JNIC
flyttades ansvaret fér toppdominen jp over frin JUNET till
bolaget. Overflyttningen skedde med den enskildes som ursprung-
ligen delegerats ansvaret samtycke.

Inom ramen {6r JNIC:s verksamhet piborjades ett arbete med
att skapa en organisation som kunde méta kraven som den 6kade
Internetanvindningen innebar. Bolaget forberedde ocksd en om-
organisation for att kunna skapa en mer stabil organisation. Detta
ledde tll att bolaget 1993 omvandlades till JaPan Network
Information Center (JPNIC). Omorganisationen ledde till att
bolaget utvecklades till en mer finansiellt stabil organisation som
delvis finansierades genom ett medlemsavgiftssystem.

Efter hand kom konkurrensen mellan den nationella topp-
dominen jp och andra mer kommersiella toppdominer, sisom com,
att bli allt hirdare. Detta ledde till en diskussion om formerna fér
anvindandet och administrationen f6r den nationella toppdominen
jp borde férindras. I slutet av 2000 inleddes ett arbete med att bilda
ett nytt bolag som skulle ta 6ver ansvaret fér den nationella
toppdominen jp. Arbetet resulterade i att Japan Registry Service
Co., Ltd. (JPRS) bildades samma &r. JPNIC, JPRS och andra lokala
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intressenter diskuterade gemensamt fram en policy for det nya
bolaget som bla. innebar att bolaget skulle verka for allminna
intressen. Diskussionerna nedtecknades slutligen 1 ett protokoll
med riktlinjer f6r JPRS.

For att ansvaret for den japanska toppdominen skulle kunna
flyttas over till JPRS var detta bolag, JPNIC och den japanska
regeringen 1 slutet av 2001 i kontakt med ICANN och begirde en
omdelegering. ICANN rekommenderade direfter delegeringen
som verkstilldes av DoC.

3.5 Kanada

Frin 1987 drevs den kanadensiska toppdominen ca av en enskild
som var verksam vid University of British Columbia (UBC). Verk-
samheten drevs med hjilp av utrustning som fanns vid universi-
tetet. Efter det att ansékningarna om att registrera dominnamn
under den kanadensiska toppdominen ¢kade blev det ohallbart foér
en enskild att férvalta toppdominen pd ett sitt som tillgodosdg
allminhetens intressen. Till {6ljd hirav beslét den person som di
hade ansvaret, UBC och den kanadensiska regeringen att ansvaret
for hanteringen av toppdominen skulle flyttas till en icke-
vinstdrivande organisation, Canadian Internet Registration
Authority (CIRA).

I samband med att den praktiska férvaltningen flyttades 6ver till
CIRA under 1998 stillde den kanadensiska regeringen upp en rad
krav pd hur férvaltningen av toppdominen ca skulle utféras. Dessa
krav innebar bl.a. att toppdominen skulle administreras pa ett sitt
som tillgodosdg allminhetens bidsta. Verksamheten skulle vidare
drivas i en sd dppen form som mojligt f6r att allminheten skulle
kunna ta del av information om verksamheten. Ytterligare ett krav
var att det skulle vara enkelt att registrera ett domidnnamn under
toppdominen och att dominnamnsregistreringen skulle vara snabb
och effektiv.

Under 2000 vidtogs ytterligare dtgirder for att ocksd det for-
mella ansvaret f6r toppdominen slutligen skulle flyttas till CIRA.
For att dstadkomma detta triffades ett ramavtal mellan UBC,
CIRA och den kanadensiska regeringen. I avtalet uttalades bl.a. att
UBC avstod frin de eventuella rittigheter som kunde ha upp-
kommit i samband med att UBC var ansvarig for administrationen
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av toppdominen ca. I avtalet uttalades ocksd att toppdominen var
ett offentligt intresse som tillkom samtliga kanadensare.

Avtalet gavs en utformning som innebar att ansvaret for delege-
ringen av toppdominen dlades ICANN. Regeringen uttalade emel-
lertid 1 avtalet att CIRA skulle driva verksamheten 1 enlighet med
de principer som regeringen tidigare lagt fast och med de principer
som regeringen utifrin allminhetens bista framdeles beslot att
CIRA skulle iaktta.

I oktober 2000 skrev den kanadensiska regeringen till ICANN. I
brevet angavs att det var regeringens onskan att CIRA skulle
anfortros ansvaret f6r administrationen av toppdominen ca och att
det dirfér borde ske en omdelegering till CIRA. I december samma
dr omdelegerades den kanadensiska toppdominen i enlighet med
regeringens dnskemal.

3.6 USA

Den nationella toppdominen us utnyttjades till en bérjan huvud-
sakligen av den amerikanska staten. Under slutet av 1990-talet
pabdrjades ett arbete som syftade till att privatisera vissa tekniska
aspekter av DNS. Som en del av detta arbete inleddes en process
dir DoC genom National Telecommunications and Information
Administration (NTIA) samlade in information om hur topp-
dominen us skulle kunna utvecklas mot att bli en mer tillginglig
toppdomin for allmidnheten. NTIA holl i detta sammanhang
offentliga méten vid vilka bla. den divarande administratéren av
toppdominen us, NSI/VeriSign, och féretridare f6r en rad olika
departement deltog. Efter det att NTIA tagit del av de synpunkter
som kom fram vid métena konstaterades att allminheten generellt
inte var medveten om att det var mdjligt att registrera domidnnamn
under #s och att toppdominen dirfér kommit att bli en resurs som
inte utnyttjades 1 6nskvird utstrickning. NTIA utvecklade 1
samband dirmed ett regelverk fér de tjinster som borde finnas
tillgingliga fér allminheten under toppdominen us. Direfter
triffade DoC avtal med Neustar Inc. om att detta bolag skulle
administrera och svara for driften av toppdominen us.

Det avtal som triffats mellan DoC och Neustar Inc. l6per under
fyra ar. Avtalet innehiller bestimmelser om sivil den tekniska
driften som de tjinster som skall tillhandah&llas inom ramen for
administrationen av toppdominen.
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I avtalet uttalas inledningsvis vilka mélsittningar som den
amerikanska regeringen satt upp fér toppdominen us. Den forsta
malsittningen anges vara att verka for att formerna for delegatio-
nen och administrationen av toppdominen utvecklas till ett robust,
sikert och tillférlitligt system. En andra malsittning ir att 6ka
anvindandet av toppdominen #s bland de anvindare som finns i
USA. Den sistnimnda malsittningen skall uppnds bl.a. genom att
reglerna for registreringen forenklas.

Den amerikanska regeringen har ocksd som maélsittning for us
att administrationen av dominen utformas pa ett sitt som garante-
rar bdde fortroende hos anvindarna och en stabil infrastruktur.
Toppdominen skall vidare drivas pi ett sitt som bla. kan mota
framtida krav frin eventuella framtida domidnnamnsombud. Ma&l-
sittningen med us ir enligt avtalet att garantera DNS stabilitet sdvil
vad giller systemet 1 dess helhet som fér dominen #s under den
dvergdngsperiod som féljer i och med den omdelegering som
avtalet innebir. I avtalet sigs ocksd att #s skall drivas i enlighet med
ICANN:s tekniska ledning av DNS.

Ytterligare en mélsittning ir att uppritthilla en kontinuerlig
kommunikation mellan DoC, Neustar Inc. och ICANN. Detta
skall ske genom ekonomiskt stéd till ICANN. Slutligen anges
mélsittningen ocksd vara att frimja konkurrens inom toppdomi-
nen us for att dirigenom bl.a. kunna erbjuda storre urval och bittre
tjinster f6r anvindarna.

Férutom de hir nimnda mer évergripande maélsittningarna for
us stills upp mer detaljerade krav som innebir forpliktelser for
Neustar Inc. Bolaget skall exempelvis driva verksamhet i USA och
ha en adress i landet. Samtliga tjinster som rér registrering av
dominnamn under toppdominen #s skall dirutéver utféras inom
landet.

Enligt avtalet f8r Neustar Inc. inte stilla nigra ekonomiska krav
pd den amerikanska regeringen i anledning av férvaltningen av
toppdominen. Diremot ir bolaget tilldtet att ta ut rimliga avgifter
frin tredje man 1 anledning av de tjinster som skall utféras 1 enlig-
het med avtalet med DoC. Det sistnimnda férfarandet skall emel-
lertid godkinnas av den amerikanska regeringen.

I avtalet uppstills slutligen vissa krav som rér forvaltningen av
toppdominen us. Dessa forpliktelser ir uppdelade 1 fyra punkter. T
detta sammanhang ir det frimst punkterna ett och tvd som ir av
intresse. Den forsta punkten rér de mer grundliggande funktioner-
na foér drivandet av en toppdomin och innefattar bla. en for-
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pliktelse f6r Neustar Inc. att underhdlla samtliga system, ssom
mjukvara, hirdvara och infrastruktur. Neustar Inc. skall vidare
tillhandahdlla en rad olika tjinster, sdsom att driva och underhilla
masterservern och slavservrar for toppdominen us, marknadsféra
och medvetandegéra mojligheterna att registrera domidnnamn
under toppdominen #s samt tillhandahilla en webbsida med
aktuella riktlinjer och information om méjligheterna att registrera
dominnamn under us. I punkten tvd forpliktas bolaget att uppfylla
grundliggande policykrav, vilket bl.a. innebir att det inom ramen
for regelverket skall finnas en tvistldsningsmodell.

I enlighet med GAC:s principer vidtog DoC en rad 3tgirder for
att garantera att toppdominen s skulle fortsitta att fungera stabilt
under den tidsperiod d& ansvaret f6r administrationen flyttades
frin NSI/VeriSign till Neustar Inc. Detta skedde bl.a. genom att
DoC anmirkte i avtalet att toppdominen skulle administreras bide
i enlighet med GAC:s principer och med ICANN:s tekniska
ledning av DNS. Dessa dtaganden utgjorde ramen f6r ett samarbete
mellan ICANN och Neustar Inc. DoC underrittade ocksd
ICANN om avtalet som triffats med bolaget. Aven NSI/VeriSign
var 1 kontakt med ICANN {6r att de tekniska och administrativa
kontakterna skall kunna overflyttas till Neustar Inc. ICANN
rekommenderade direfter DoC att godkinna en omdelegering av
toppdominen us. DoC gav i sin tur klartecken till att rotservern
skulle riktas om 1 enlighet med rekommendationen.

3.7 Sammanfattning

Ovan gjorda genomging av hur de nationella toppdominerna
administreras 1 visa andra linder ger vid handen att formerna fér
administrationen skiljer sig dt. Detta giller bide graden av statlig
inblandning och hur administrationen regleras i de fall staten har en
mer aktiv roll. Gemensamt for de nationella toppdominer dir
staten har mojlighet att pdverka administrationen av den nationella
toppdominen dr att si gott som samtliga pd ett eller annat sitt
beaktat de principer f6r delegering och administration av nationella
toppdominer som utarbetats av GAC. Detta trots att principerna
annu inte formellt antagits av styrelsen f6r ICANN.

Vidare kan man konstatera att processen mot en mer statligt
reglerad administration foljer ungefirligen samma utvecklingslinjer.
Ursprungligen delegerades ansvaret till en privatperson inom
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universitetsvirlden foér att direfter i takt med att intresset for
toppdominen vickts, bli féremal for statligt intresse. Den nirmare
utformningen av de 16sningar som man valt i de olika linderna har
emellertid pdverkats av de olika rittskulturer och de nationellt
gillande rittsliga forutsittningarna.
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4 De nationella toppdoméanerna ur
ett samhalleligt perspektiv

4.1 Internetanviandningens 6kade betydelse i
samhallet

Bara under de senaste dren har Internet fitt en nirmast sensationell
genomslagskraft. Internets mingsidighet som medium har 1 olika
hinseenden kommit att pdverka si gott som samtliga delar av
samhillet och dirigenom ocksa till viss del kommit att ersitta eller
komplettera andra medier. Vad giller anvindningen av 6vriga
medier har man under en lingre tid haft méojlighet att anpassa
teknik, tillginglighet och lagstiftning pd ett sitt som svarar mot de
krav som anvindarna bér kunna stilla. T friga om Internet har
didremot utvecklingen skett med sddan hastighet att ett betydande
antal frigor dnnu inte kunnat dgnas samma uppmirksamhet. Detta
har bla. fért med sig att de som anvinder Internet inte alltid ir
medvetna om vilka krav de har ritt att stilla och att det dnnu inte ir
klart vilket ansvar samhillet har f6r att méta upp mot dessa krav.
Vad giller DNS uttalas redan i vissa av de dokument som kom
till pd ett tidigt stadium av Internets utveckling att flera av de
grundliggande tekniska funktionerna skall hanteras pd ett sitt som
tillgodoser allminhetens bista. I RFC 1591, som innehiller rikt-
linjerna f6r TANA:s verksamhet i frigor som berér de nationella
toppdominerna, sigs att férvaltningen av toppdominer skall ske
fér medborgarnas bista. Uttalandet har férts dver till ett senare
upprittat protokoll, ICP-1, som innehdller riktlinjerna for
ICANN:s verksamhet i de hir aktuella frigorna. Av utredningens
samtal med foretridare f6r DoC och ICANN har framgitt att de
uttalanden som nu nimnts allgimt har birkraft och utgor
vigledande principer for de beslut som dessa organ fattar och de
tgirder som de vidtar betriffande de nationella toppdominerna.
Att de nationella toppdominerna ocksd framdeles skall utnyttjas
for allminhetens bista och vara en allmin resurs fér de som ir
bosatta eller verksamma 1 den region som toppdominen avser
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framgdr dven av GAC:s principer. I principerna kommer detta till
uttryck dels genom en hinvisning till vad som sigs i RFC 1591,
dels genom att det tydligt anges 1 vissa artiklar.

Vad som egentligen avses med att administrationen av de
nationella toppdominerna skall ske fér medborgarnas bista och
tillgodose anvindares behov inom en viss region beskrivs inte
nirmare 1 de dokument som enligt ovan berér frigorna. Internet-
anvindningens genomslag 1 samhillet och dess dynamiska karaktir
innebdr emellertid att de grundliggande foérutsittningarna foér vad
som krivs for att dstadkomma en forvaltning av de nationella
toppdominerna med dndamilet att tillgodose dessa syften for-
indras fortgdende. Inte minst har pdtagliga férindringar skett
sedan mitten av 1990-talet.

Till skillnad frdn vad som var fallet bara f6r tio dr sedan har
Internetanvindningen blivit en naturlig del av minga minniskors
vardag. Detta har fért med sig att de som har tillgdng till
uppkoppling till Internet exempelvis har méjlighet att pa ett snabbt
och enkelt sitt utféra bankirenden samt gora inkop eller bestilla
yjanster. S3 gott som varje anvindare kan nds via en e-postadress
och att skicka meddelanden via e-post har accepterats som kommu-
nikationsmedel sivil av myndigheter som av privatpersoner och
andra privatrittsliga subjekt. Utvecklingen har inneburit att de som
utnyttjar de mojligheter som Internet erbjuder, mer eller mindre
forutsitter att Internets tekniska funktioner skall fungera och att
de meddelanden eller den information som man skickar till exem-
pelvis en myndighet eller en bank nir sin mottagare.

Det har utférts en rad olika undersékningar av hur minga som
har tllging tll Internet t.ex. i hemmet, pd arbetsplatsen eller i
skolan. IT-kommissionen har 1 sin rapport, Vem anvinder Internet
och ll vad?, Spridning av Internet bland befolkningen (1/2002),
patalat att det dr svirt att genomfoéra sddana undersékningar pd ett
sitt som ger en korrekt bild av anvindningens omfattning. Klart ir
emellertid att enskildas tillgdng till och anvindande av Internet som
kommunikationsverktyg stindigt dkar.

Utvecklingen av Internet som kommunikations- och informa-
tionsmedium har vidare fitt till £6]jd att kommuner, myndigheter,
organisationer och féretag utvecklats mot att bli mer tillgingliga in
vad som tidigare varit fallet. I en rapport som utférts av IT-
kommissionen redovisas att ar 2000 hade samtliga kommuner i
landet en egen webbplats och e-postadress. Betriffande statliga
myndigheter konstaterades att 94 procent av myndigheterna hade
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en webbplats och att s gott som samtliga hade en e-postadress.'
Antalet myndigheter med egen webbplats har med all sikerhet 6kat
sedan undersékningen utférdes.

I de allra flesta fall ger webbplatserna bl.a. méjlighet for enskilda
att informera sig om verksamheten och, vad exempelvis giller
myndigheter, bestilla blanketter eller annat material som behévs
for att myndigheten skall kunna behandla ett drende. I dag disku-
teras ocksd l6sningar med 24-timmarsmyndigheter som ytterligare
okar tillgingligheten genom att enskilda via Internet skall kunna
utritta vissa typer av drenden dygnet runt.

Att Internet 6kat mojligheterna for enskilda att komma i
kontakt med exempelvis kommuner, myndigheter och féretag
innebir emellertid inte automatiskt att den enskilde helt dndrat sitt
handlingsménster vid sidana kontakter. I vissa fall ir drendet av
sddan art att enskilda av naturliga skil viljer att ha direkt kontakt
per telefon eller vid besok. I den rapport som upprittats av IT-
kommissionen har detta visat sig vara fallet vid kontakter med
exempelvis barnomsorg, skola och sjukvird. Vad diremot giller
direkt administrativa tjinster har Internet som informations- och
kommunikationsmedium fitt avgjort stérre betydelse.’

Ett antal foretag, sdsom vissa banker, har ocksd kommit att
anpassa verksamheten till den 6kade Internetanvindningen genom
att i stillet foér att erbjuda direkta kontakter hinvisa till en
webbplats dir den enskilde erbjuds exempelvis betalningstjinster.
Just mojligheterna att utritta bankirenden via bankernas webb-
platser ir ndgot som ofta lyfts fram nir man talar om de nya
mdjligheterna som Internet fort med sig. Enligt IT-kommissionens
rapport utnyttjas tjinster av detta slag av ungefirligen knappt en
miljon minniskor.” T andra utférda undersékningar som nimns i
rapporten anges emellertid en betydligt hogre siffra. Oberoende av
om det ror sig om cirka 10 procent eller mer av befolkningen kan
man konstatera att en inte obetydlig del av den svenska befolk-
ningen valt att dndra vissa regelbundet dterkommande betalnings-
rutiner 1 och med att tjinsterna blivit tillgingliga pd Internet.
Denna férindring har dirtill skett sedan mitten av 1990-talet, dvs.
under en kort tidsperiod.

! Se IT-kommissionens rapport 1/2002, Vem anvinder Internet och till vad? Spridning av
Internet bland befolkningen, s. 24 f

Za.s5.24f

‘a.s.35f
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Ytterligare ett omrdde som ofta diskuteras i samband med den
okade Internetanvindningen ir handel pd nitet. Enligt de
undersdkningar som redovisas i den tidigare nimnda rapporten
frdn IT-kommissionen framgdr att en stor del av den svenska
befolkningen har erfarenhet av att képa varor via Internet. De
flesta som handlat via Internet har frimst bokat biljetter, resor och
hotell eller képt cd-skivor eller andra liknande varor. I rapporten
anges att mojligheterna att handla pd nitet knappast indrat konsu-
menters inkdpsmonster. Enligt en undersékning utférd av Statis-
tiska centralbyr@n som redovisas i rapporten motsvarade Internet-
handeln 1,2 procent av den totala detaljhandeln under 2000.* Trots
detta fir den handel som sker via Internet i dag anses utgdra ett
reellt komplement till den mer traditionella detaljhandeln. Handeln
pd nitet kommer dessutom med stérsta sikerhet att utvecklas s8 att
fler utnyttjar denna méjlighet. Alltfler foretag viljer att 6verga till
att utfora affirstransaktioner via Internet. Detta 1 sig innebir att
foretag och organisationer blir alltmer beroende av Internet-
kommunikationens tillférlitlighet for att kunna bedriva sin verk-
samhet.

Ett foretag som helt eller delvis driver verksamhet pd Internet
kan med de méjligheter som Internetkommunikation erbjuder
snabbt och billigt nd en relevant kundkrets med information om
foretagets produkter och tjinster. Att ett féretag kan anvinda och
féra ut ett dominnamn som &verensstimmer med ett inarbetat
firmanamn eller varumirke o6kar givetvis mojligheterna for att
enskilda skall hitta foretagets webbplats. Att snabbt och billigt
kunna informera om och silja produkter sett tillsammans med att
dominnamn har fitt en framtridande roll i marknadsférings-
sammanhang innebir att dominnamn kommit att representera
stora ekonomiska virden. Det hor numera snarare till huvudregeln
in till undantaget att foretag pd ett tydligt sitt anvinder sig av
dominnamn i reklamkampanjer och liknande sammanhang.

Det forhdllandet att domidnnamn kommit att representera
ckonomiska virden ir nigot som man inte foérutsig nir de
nationella toppdominerna ursprungligen delegerades till respektive
land. Bdde DoC och ICANN har vid kontakter med utredningen
framhallit att omstindigheten att det finns ekonomiska intressen i
dominnamnshanteringen innebir att det sambhilleliga intresset
blivit dn stérre 1 frigor som rér nationella toppdominer. Topp-

* Se IT-kommissionens rapport 1/2002, Vem anvinder Internet och till vad? Spridning av
Internet bland befolkningen, s. 30 f
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dominer som en allmin resurs bér administreras pd ett sitt som
gynnar tillvixt och féretagande i den region som de nationella
toppdominen i férekommande fall avser.

Internet har som medium ocks3 fitt en viktig funktion nir det
giller nyhetsférmedling. Detta bl.a. d3 nyhetsférmedling via Inter-
net ger mojligheter till fortldpande uppdatering pa ett sitt som inte
ir mojligt 1 friga om t.ex. pappersupplagor. Den kontinuerliga och
snabba nyhetsférmedling som sker via Internet har blivit ett viktigt
komplement till den mer traditionella nyhetsférmedlingen som
sker via radio, dags- och kvillstidningar samt tv.

All anvindning av Internet innebir emellertid inte att Internet
utnyttjas f6r att samla in information eller fér att kommunicera.
Internet har 1 ett flertal linder blivit en allt viktigare komponent
vad giller styrning och évervakning av annan infrastruktur, som
t.ex. elkraft, telekommunikation samt vatten- och avlopp. Internet
anvinds dessutom som medel for styrning och dvervakning av olika
typer av processer inom féretag. Under senare tid har Internet
ocksd kommit att spela en viktig roll for 6verféring av information
inom sjukvirden.

Av vad som sagts ovan framgdr att Internetanvindning i olika
sammanhang kommit att fi en viktig funktion 1 samhillet. Utveck-
lingen av Internet som ett informations- och kommunikations-
medium inom den offentliga sektorn har bla. piskyndats av den
datorisering som hittills genomférts, och som fortfarande pagir,
och som innebir att sd gott som hela det offentliga Sverige f6rmed-
lar information och kan nis via Internet.

Av naturliga skil har, som framhillits, Internet inte kommit att
helt ersitta andra medier. Internet som komplement till andra
alternativ har emellertid fatt en viktig funktion i sig. Utvecklingen
gir dessutom entydigt mot en 6kad anvindning av Internet for
samhillsviktiga funktioner inom samtliga samhillssektorer. Detta
bl.a. med hinsyn till Internetkommunikationens kostnadseffektivi-
tet som informationsbirare. Denna utveckling kommer med storsta
sikerhet ocks innebira att Internet framdeles fir en i4n mer sam-
hillsviktig funktion dn vad som i dag ir fallet.
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4.2 De nationella toppdomaénerna

I direktiven f6r utredningen anges att vi skall se 6ver administra-
tionen for toppdominen se och foresld lagstiftning som okar
statens inflytande 6ver dominen. En friga som bér belysas ir vad
som motiverar ett dkat statligt inflytande just betriffande denna
toppdomain.

For att kunna besvara frigan bér man inledningsvis lyfta fram
principerna i RFC 1591 och ICP-1 {6r hur toppdominer bor
administreras. Bide for generiska och nationella toppdominer
giller att de skall drivas for att tillgodose allminnyttiga behov.
Ansvaret for att detta sker vid administrationen av de nationella
toppdominerna bor enligt de uppgifter som utredningen erhillit
frin ICANN 6verlimnas till de nationella regeringarna. For att
indamdlet med administrationen av de nationella toppdominerna
skall kunna férverkligas krivs alltsd enligt ICANN att de nationella
regeringarna ges inflytande i tillricklig utstrickning. ICANN har
ocksd uppgett att de inte kommer att delegera ansvaret fér en
nationell toppdomin till en enskild eller organisation som inte
sanktioneras av en berérd nationell regering. Nir det giller
generiska toppdominer vilar motsvarande ansvar pd ICANN.
Foretridare f6r DoC har till utredningen gett uttryck f6r samma
instillning som ICANN i dessa frigor.

Inom de omriden dir Internetkommunikation anvinds ryms,
som framgitt av redovisningen ovan, funktioner som visentligen
skiljer sig dt. Medan vissa av de tjinster som man kan utféra Sver
Internet, sisom att deklarera, fir konkreta rittsverkningar fér den
enskilde ir andra funktioner, sdsom chattfunktionen, mer néjes-
inriktade. Intresset av statlig inblandning i Internetanvindningen
gor sig dirmed gillande i varierande omfattning beroende pa vilket
omride som Internetanvindningen berér.

Inom vissa omriden har Internetkommunikation eller annan
anvindning av Internet fitt betydelse som direkt ror statliga
intressen. S& ir bl.a. fallet 1 de situationer dir staten kan anses ha
ett ansvar gentemot allminheten. Detta giller exempelvis statens
skyldigheter att i en kris- eller beredskapssituation via myndigheter
nd ut till allminheten med information 1 olika avseenden. Ett annat
exempel pd en situation dir statens intressen av ett fungerande
Internet gor sig omedelbart gillande ir det offentliga Sveriges
tillginglighet via Internet. Om exempelvis en myndighet anvisar
enskilda att utféra vissa drenden via en webbplats fir myndigheten
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anses ha ett ansvar for att de tjinster som erbjuds verkligen
fungerar pa det sitt som utlovats.

Férutom i de hir nimnda fallen bér en fungerande Internet-
anvindning ocks anses ha en sirskild samhillelig betydelse nir det
giller vissa betalningstjinster. I begreppet betalningstjinster inne-
fattas en rad olika funktioner. Tjinsterna kan réra allt frin att
betala rikningar till att betala tjinster eller varor som bestillts via
Internet. Ocksd hir bér man, pd grund av funktionernas skiftande
karaktir, gora dtskillnad mellan de olika tjinsterna. Om med-
borgarna skulle mista mojligheten att utritta bankirenden och
liknande idrenden via Internet skulle detta enligt vdr mening 1i
dagsliget fi betydligt storre terverkningar f6r sambhillet in om
detta skulle vara fallet t.ex. betriffande betalningstjinster i sam-
band med e-handel.

En stor del av den Internetanvindning som vi beskrivit under
avsnitt 4.1 och som ovan angetts vara sidan dir det finns ett
sirskilt starkt statligt intresse sker under dominnamn som ir
registrerade under toppdominen se. S& gott som hela det offentliga
Sverige samt bankvisendet har registrerat och anvinder aktivt
dominnamn under toppdominen. Den nationella toppdominen se
har utvecklats till en allmin angeligenhet. Konsekvenserna for det
svenska samhillet skulle bli bide allvarliga och omfattande om
toppdomanen se inte fungerar effektivt, stabilt och robust. Hir-
igenom har toppdominen utvecklats till att vara en kritisk resurs
for Internetanvindningen i Sverige. Det ir visserligen s3 att en
fungerande Internetanvindning betriffande adresser under topp-
dominen se ir beroende av funktioner, som ligger utanfér den
kontroll som ryms inom administrationen av toppdominen. Sjilva
administrationen ir emellertid i sig en kritisk punkt, som motiverar
ett okat statligt inflytande for att sikra stabila och robusta kommu-
nikationer med adresser registrerade under denna toppdomin.

For att kunna tillvarata sambhillets intressen krivs att staten
sitter upp och genomfér politiska mil och strategier fér topp-
dominen se i likhet med de som giller f6r annan kommunikation.
Detta inte minst f6r att mota de risker som kan uppkomma i en
krissituation. Staten méste kunna garantera den enskilde anvinda-
ren att effektiviteten och sikerheten fér den nationella topp-
dominen se ir likstilld med vad som giller i 6vrigt pa tele- och
kommunikationsomradet.

Sammanfattningsvis kan konstateras att staten med hinsyn till
den betydelse som den nationella toppdominen se har kommit att
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fa har ett vilgrundat intresse av inflytande 6ver och insyn i
administrationen av toppdominen.
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5 Vilka delar av administrationen
av toppdomanen se bor regleras?

Inledningsvis var Internetanvindningen ett hjilpmedel som huvud-
sakligen var avsett att stddja forskning med datorer och nitverk.
Numera utgér Internet ett globalt hjilpmedel f6r samhillsviktiga
funktioner ssom handel, utbildning och kommunikation m.m.
Som konstaterats 1 det foéregdende kapitlet har Internetanvind-
ningens tilltagande betydelse i detta hinseende f6r nationell ekono-
misk tillvixt, myndigheternas verksamheter och samhillelig kom-
munikation medfért att den nationella toppdominen se utvecklats
till att vara en kritisk resurs f6r Internetanvindningen i Sverige.

Med utvecklingen till en samhillsviktig funktion uppkommer ett
behov av att sikerstilla att de for Internetanvindningen nédvindiga
resurserna hanteras och administreras pd ett sitt som garanterar
tillginglighet, robusthet, sikerhet m.m. For att tydliggéra de ansvars-
omriden som idag skall gilla f6r administrationen av nationella
toppdominer samt for att frimja god sed for delegering och admi-
nistration av sidana dominer har den till ICANN knutna mellan-
statliga ridgivande kommittén GAC utarbetat vissa principer som
behandlar dessa, men ocksd andra frigor.

I véra direktiv anges att vi skall underséka méojligheten att genom-
féra GAC:s principer f6r administration av nationella toppdominer
for adressering pa Internet, sirskilt artikel 5 som rér statens roll,
genom en offentligrittslig reglering och limna de forfattnings-
forslag som anses nédvindiga for att mojliggora statlig tillsyn av
principernas efterlevnad. Aven om direktivens ordalydelse i sig inte
synes medge annan reglering kan det inte uteslutas att det finns
skil att 1ita en eventuell reglering triffa dven andra toppdominer.
Vi kommer att dterkomma till denna friga i kapitel 8. I detta kapitel
kommer vi att behandla frigan vad som skall eller bér regleras i
friga om administrationen av en toppdomin for att staten skall
kunna sikerstilla det samhilleliga behovet av en effektiv och siker
Internetanvindning. Med hinsyn till vira direktiv tar vi utgdngs-
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punkt i GAC:s principer. I den min dessa inte ir tillrickliga for att
s& lingt mojligt kunna sikerstilla att administrationen sker pd ett
robust, sikert och effektivt sitt bor dven hinsyn tas till andra, bl.a.
sikerhetsmissiga, aspekter.

5.1 GAC:s principer som utgangspunkt for en reglering

I uppgiften att administrera en toppdomin ligger bla. att driva
relevanta databaser och dirtill hérande offentliga soktjinster, att
godkinna ombud, att registrera domidnnamn, att driva namnservrar
for toppdominen samt att tillgingliggéra och distribuera zonfiler
for denna.! Administrationen av den nationella toppdominen se
bestdr alltsd i huvudsak av den ovan i avsnitt 2.1 berérda DNS-
tjinsten men dven av en registreringsfunktion. Sistnimnda funk-
tion benimner bla. Il-stiftelsen “registry”. Hirmed avses sjilva
namntilldelningen samt den dirpd féljande registreringen av infor-
mation om bl.a. vilka som ir ansvariga fér en registrerad huvud-
domin och vilka namnservrar som skall hilla domidnnamnet opera-
tivt.

Syftet med en nationell reglering av administrationen av en topp-
domin bér enligt utredningen huvudsakligen vara att sikerstilla att
administrationen utfors pd ett robust, sikert och effektivt sitt och
att regler om bl.a. integritetsskydd och icke-diskriminering tillim-
pas 1 verksamheten. Vidare bér en reglering skapa méjlighet for
staten att kontrollera och vid behov ingripa fér att tillse att de
uppstillda kriterierna for verksamheten verkligen uppfylls.

5.1.1 Bor GAC:s principer ligga till grund for en reglering?

En forsta friga man kan stilla d&r om det ir limpligt att GAC:s
principer, som inte ir oomtvistade, bor ligga till grund f6r en regle-
ring i enlighet med vad som anges i vira direktiv. Det kan i detta
hinseende inledningsvis konstateras att GAC:s principer utgdr en
overgripande reglering av dominnamnshanteringen vad giller
nationella toppdominer. I stort utgér de en kodifiering av vad som
giller enligt RFC 1591 med ytterligare formaliseringar av ansvars-
frigor m.m. Aven om GAC:s principer inte formellt har antagits av

! Jfr RFC 1591 och artikel 2 i Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 733/2002
av den 22 april 2002 om inrittande av toppdominen .eu, EGT L 113, 30/4/2002 s. 1-5, Celex
32002R0733.
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ICANN tillimpas de av ICANN 1 dess verksamhet. De har dven
legat till grund for lagstiftnings- eller andra dtgirder internationellt.
Kritik har visserligen riktats mot bl.a. definitionen av “delegee”
eller vad vi kallar den administrativt ansvarige, mot principernas i viss
mdn bristande 6verensstimmelse med EU:s regler om integritets-
skydd, regleringen av zonfiloverféringen, regleringen av immate-
riella rittigheter 1 verksamheten och ICANN:s roll i densamma.
Naigra egentliga fullgoda alternativ till GAC:s principer saknas
dock enligt utredningens bedémning.

GAC:s principer har fitt visst internationellt genomslag och
internationell acceptans. Detta kan pd sikt leda till en harmonise-
ring av de olika nationella regelverk som fér nirvarande finns pd
omridet och dirigenom 6ka férutsittningarna fér att uppnd ett
robust, sikert och pilitligt Internetadresseringssystem pd ett glo-
balt plan.

I Europa har EG-kommissionen i ett meddelande uppmanat med-
lemsstaterna att genomféra GAC:s principer pd ett limpligt sitt i
den mén de avser regeringars férhdllande till ICANN och till sina
nationella toppdomanreglster (se KOM[2000]202 den 4 juli 2000).
Aven Europeiska unionens rid har den 3 oktober 2000 uppmanat
medlemsstaterna att med beaktande av nationella bestimmelser
genomféra GAC:s principer f6r delegering och administration av
nationella toppdominer. Den europeiska viljan att tillimpa GAC.s
principer har iven manifesterats genom inférandet av Europa-
parlamentets och ridets ovan nimnda férordning nr 733/2002 av
den 22 april om inrittande av toppdominen .eu.

Mot den angivna bakgrunden finns det enligt utredningens
mening starka skil att, sd langt det ir mojligt och dnskvirt, reglera
administrationen av en nationell toppdomin f6r Sverige i enlighet

med GAC:s principer.

5.1.2  Vad innefattar GAC:s principer?

Utredningens direktiv tar sin utgingspunkt i GAC:s principer {6r
delegering och administration av nationella toppdominer. Prin-
ciperna innehéller forslag till en delegeringsmodell dir de nationella
regeringarna ges inflytande 6ver hanteringen av toppdominerna
och dir strukturerna for hanteringen formaliseras.
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GAC:s principer, Ingress

I ingressen till principerna sigs att Internet utvecklats frin att vara
ett hjilpmedel forbehdllet forskning till att vara ett globalt hjilp-
medel f6r handel, utbildning och kommunikation. Denna ut-
veckling har medfort att det blivit nédvindigt att utveckla de tradi-
tionella medlen f6r att hantera och administrera Internets tekniska
funktioner. Till f6ljd hirav har, enligt vad som anmirks 1 ingressen,
bla. frigor om DNS-funktioner, utformningen av riktlinjer for
registrering och tilldelning av dominnamn formaliserats och av-
grinsats. Denna formaliseringsprocess bor, enligt vad som sigs i
principerna, ocksd omfatta frigor om delegering och administra-
tion av de nationella toppdominerna. Detta fér att just nationella
toppdominer skall kunna hanteras pd ett robustare, sikrare och
mer palitligt sitt.

I ingressen pdtalas sirskilt att principerna i RFC 1591 fort-
farande skall vara vigledande. Detta innebir att GAC:s principer
skall tillimpas mot bakgrund av de generella uttalanden som &ter-
finns i RFC 1591. Den som hanterar en nationell toppdomin utfér
alltsd ett uppdrag f6r den lokala och globala Internetgemenskapen
som syftar till att tillgodose medborgarnas intressen inom den
region man ir verksam.

Som framgatt av tidigare kapitel (se sirskilt avsnitt 4.2) Sverens-
stimmer GAC:s principer 1 dessa hinseenden med utredningens
bedémning att det finns starka allminna intressen knutna till
administrationen av nationella toppdominer.

GAC:s principer, artikel 2 Syftet med detta dokument

I artikel 2 anges syftet med dokumentet vara att ange vad som kan
anses vara god sed for delegering och administration fér nationella
toppdominer. Principerna sigs vidare vara avsedda att bidra till
utvecklandet av strukturer f6r kommunikation mellan de nationella
regeringarna och ICANN, mellan ICANN och uppdragstagaren
samt mellan regeringen och uppdragstagaren.

GAC:s principer, artikel 3 Definitioner

I artikeln klargérs de begrepp som anvinds och ligger till grund fér
bestimmelserna i GAC:s principer.
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GAC:s principer, artikel 4 Uppdragstagarens roll

Denna artikel innehiller bestimmelser om vad en uppdragstagare
eller administrativt ansvarig har att iaktta vid utévandet av upp-
giften att administrera en nationell toppdomin.

I artikel 4.1 anges att den administrativt ansvarige fér den natio-
nella toppdominen ir foértroendeman fér dominen. I denna egen-
skap dr denne skyldig att betjina personer med hemvist i landet
eller omradet i friga och den globala Internetgemenskapen. Vilket
land eller omride det ir friga om styrs av standarden fér lands-
beteckningar — SS EN ISO 3166 1 — vilket fér svenskt vidkom-
mande innebir beteckningen se.

Av artikeln féljer vidare att den administrativt ansvariges regel-
skapande roll bor vara skild frin hanteringen, administrationen och
marknadsféringen av den nationella toppdominen. Det anges dock
att dessa funktioner kan utféras av en och samma person eller av
skilda personer.

Sjilva delegeringen fir inte utkontrakteras eller utlicensieras eller
pd annat sitt avyttras av den administrativt ansvarige utan statens
och ICANN:s medgivande. I artikel 4.2 uttalas att delegationen av
ansvaret, hanteringen, administrationen eller marknadsféringen av
en toppdomin inte ger upphov till nigra immaterialrittsliga rictig-
heter fér de som ansvarar f6r den nationella toppdominen. Av
artikel 4.3 foljer emellertid att varor eller tjinster som kan 6verldtas
kan skapas vid annan hantering eller administration av toppdominen.

I artikel 4.4 och 4.5 foreskrivs att den administrativt ansvarige
bor erkinna att regeringen har det 6vergripande politiska ansvaret
for en nationell toppdomin och att denne bor verka i samférstdnd
med staten i det land f6r vilket en nationell toppdomin har upprit-
tats inom ramen for och 1 6verensstimmelse med landets offentliga
policy. Slutligen sigs i artikel 4.6 att den administrativt ansvarige
och hans administrativa kontaktperson bér ha hemvist eller vara
bolagsregistrerad inom vederbérande lands omride och jurisdiktion
samt, om s inte ir fallet, likafullt verka p3 ett sitt som f6ljer natio-
nella lagar och offentlig policy.
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GAC:s principer, artikel 5 Regeringens roll

I artikel 5.1 slds fast att staten dr den hogsta foretridaren for all-
minhetens intresse 1 det land eller det omrdde for vilket en natio-
nell toppdomin har delegerats. Det ir dirfor statens uppgift att
tillse att toppdominen administreras pa ett allminnyttigt sitt under
hinsynstagande till offentlig policy och tillimpliga lagar och
bestimmelser.

I artikel 5.2 klargérs att staten dven skall bibehdlla den hégsta
politiska bestimmanderitten 6ver sina respektive nationella topp-
dominer. S3lunda bor staten se till att en nationell toppdomin han-
teras 1 6verensstimmelse med nationell offentlig policy, nationella
lagar och bestimmelser samt internationell ritt och tillimpliga inter-
nationella avtal. Nationell offentlig policy eller nationella offentliga
riktlinjer for verksamheter kan avse 6ppenhet och icke-diskri-
minerande praxis, 6kat antal valméjligheter, ligre priser och bittre
service for alla anvindarkategorier, respekt fér den personliga
integriteten samt konsumentskydd.

Artikel 5.3 anger att Internets namnsystem 4r en offentlig nyttlg—
het 1 den meningen att dess funktioner mdiste administreras i
allminnyttans intresse.

I artikel 5.4 framhalls att det vid DNS-registreringen i en natio-
nell toppdomin bér tillimpas fungerande och rittvisa konkurrens-
villkor pd vederbérliga nivier och i limplig verksamhetsomfattning.

Artikel 5.5 anger att staten skall tillse att bestimmelserna i
artikel 9 (se nedan) skall ingd i avtalet med den administrativt
ansvarige. Det giller t.ex. reglering av férfarandet for uppdragets
upphoérande, 6verférandet av relevanta DNS-data till utsedd efter-
tridare och tvistlosning. Det bor klargoras att med avtal avses
enligt definitionen i artikel 3 dven t.ex. lagreglering. T artikel 5.6
framhaills betydelsen av lingsiktig stabilitet i administrationen och
hanteringen av en nationell toppdomin och DNS.

GAC:s principer, artikel 6 ICANN:s roll

Denna artikel behandlar ICANN:s roll vad giller administrationen
och hanteringen av de nationella toppdominerna. Med hinsyn till
att ICANN inte lyder under svensk jurisdiktion saknar artikeln
direkt betydelse for utformningen av en svensk reglering i frigan.
Diremot kan vad som sigs i artikeln ha betydelse vid de utom-
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rittsliga forfaranden som kan aktualiseras om den som ansvarar for
administrationen av en nationell toppdomin misskéter sitt upp-
drag. Till dessa frigor dterkommer utredningen i kapitel 9 nedan.

GAC:s principer, artikel 7 Principer for delegering

Artikel 7 reglerar principer f6r delegering av ansvaret f6r admi-
nistrationen av en nationell toppdomin, bl.a. behandlas fall av
delegering av sddant ansvar till ny administrativt ansvarig vid brister
hos den som vid tillfillet ansvarar f6r administrationen. Bestim-
melserna utgdrs huvudsakligen av handlingsregler f6r ICANN. P4
samma sitt som angetts under artikel 6 kan principen dock inverka
pd agerandet vid brister 1 administrationen av toppdominen.

Av mer direkt betydelse fér en nationell reglering ir dock
bestimmelsen 1 artikel 7.5 som uttrycker en rittssikerhetsgaranti
fér den som administrerar en nationell toppdomin att inte bli ut-
satt for diskriminerande eller godtyckliga atgirder, policy eller
forfaranden frn ICANN:s eller statens sida.

Dir anges ocksd att om delegering av administrationen av en
nationell toppdomin sker till ny ansvarig, bor de personer som
registrerats i toppdominen ges fortsatt namnskydd eller skilig tid
att gd over till en annan nationell toppdomin.

GAC:s principer, artikel 8 Principer for avtalet mellan regeringen och
ICANN

Enligt artikel 8 i principerna skall regeringen férse ICANN med
information om hur férhillandet mellan regeringen och uppdrags-
tagaren ir reglerat och hur reglerna efterféljs. Vidare bér den
nationella regeringen bl.a. limna uppgifter om kontaktperson inom
regeringen, uppgifter om den som skall ansvara for den nationella
toppdominen och hur denne kan kontaktas, vilka regler som giller
for uppdragets utférande samt hur linge uppdraget att administrera
den nationella toppdominen skall 16pa.
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GAC:s principer, artikel 9 Principer for avtalet mellan regeringen och
uppdragstagaren

I denna artikel av GAC:s principer regleras forhillandet mellan
staten och den administrativt ansvarige.

Principerna ger visserligen uttryck fér vad som bor ingd i ett
avtal mellan staten och den administrativt ansvarige. I flera hin-
seenden ger de emellertid uttryck fér grundliggande krav som bor
stillas p& den administrativt ansvarige for att tillgodose de allminna
hinsyn som &terspeglas i statens vergripande ansvar enligt artikel 5
fér administrationen av toppdominen. Av sirskilt intresse i det
hinseendet ir féljande.

I artikel 9.1.1 anges att giltighetstid, bestimmelser om verksam-
heten, tidpunkt f6r omprévning av ett férordnande samt férfaran-
de for uppdragets upphorande skall regleras.

Enligt artikel 9.1.2 skall regleringen innehalla en f6rpliktelse eller
forbindelse for de som ansvarar for de nationella toppdominen att
verka fér medborgarnas intressen. Vidare skall det enligt artikel
9.1.3 framg3 att den som ansvarar nationellt f6r toppdominen erkin-
ner regeringens dvergripande ansvar for den nationella toppdomi-
nen. Dessutom skall det enligt denna artikel framgd att den som
ansvarar f6r den nationella toppdominen ir medveten om att
denne ir underkastad nationella lagar och regler som giller 1 det
land som toppdominen avser.

Enligt artikel 9.1.4 skall det framgd av regleringen att den som
ansvarar for den nationella toppdominen ir medveten om att admi-
nistrationen ir ett allminnyttigt uppdrag och att uppdraget inte
innebir att den ansvarige for den nationella toppdominen férvirvar
rittigheterna till sjilva toppdominen.

Enligt artikel 9.1.5 skall det framg3 att den som ansvarar fér den
nationella toppdominen vid en omdelegering skall férse regeringen
och en eventuell ny ansvarig med all relevant domdnnamnsinforma-
tion. Enligt 9.1.6 skall det, om det ir mgjligt for fysiska och juri-
diska personer med hemvist utanfér det omrdde som toppdominen
avser, 1 regleringen ocksd anges hur eventuella konflikter rérande
dominnamn registrerade under toppdominen skall 16sas. Tvist-
16sningsférfarandet bor utformas pd ett sitt som sikerstiller att alla
de som registrerar domidnnamn far sina intressen tillvaratagna. Det
tvistldsningsférfarande som den som ansvarar f6r den nationella
toppdominen bér tillhandahilla bor i stérsta mojliga utstrickning
folja vanliga principer f6r s8dana forfaranden. Dirutéver bor
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forfarandet ocksd beakta bla. internationellt erkinda immaterial-
rittsliga principer. Tvistlosningsférfarandet bor utformas pa ett
sitt som gor det mojligt for berdrda parter att ocksd f3 tvisten
prévad 1 domstol.

Av artikel 9.1.7 foljer att uppdragstagaren ir skyldig att folja
ICANN:s riktlinjer f6r administrationen av en nationell toppdomin.
S&dana kan gilla t.ex. samverkansférmdga mellan en nationell topp-
domin och andra delar av DNS och Internet, en nationell topp-
dominoperators driftsmissiga formiga och prestanda, erhdllande
och vidmakthéllande av och tilltride f6r allmidnheten till riktig och
uppdaterad kontaktinformation avseende personer som registrerar
dominnamn. Enligt artikel 9.1.8 dr den som ansvarar fér en
nationell toppdomin ocksd i vissa fall skyldig att f6lja ICANN:s
riktlinjer betriffande andra nationella toppdominer.

Artikel 9.2 anknyter till det som anférts ovan under artikel 4 om
kravet pd medgivande frin staten och ICANN {6r att utkontrakte-
ring till annan skall fi ske. T artikel 9.2 anges sdlunda att den
praktiska hanteringen av ett nationellt toppdominregister inte fir
helt eller delvis utkontrakteras utan att den administrativt ansvarige
har tillsett att underkontraktstagaren besitter de tekniska kvalifika-
tioner som ICANN fordrar samt att ICANN har underrittats. Vid
sddan utkontraktering skall dessutom iakttas vissa sirskilda fore-
skrifter som anges 1 artikel 9.3.

GAC:s principer, artikel 10 Principer for avtalet mellan ICANN och
uppdragstagaren

Som framgir av rubriken behandlas i denna artikel vissa frigor
rorande avtalet mellan ICANN och den administrativt ansvarige.
Det innebir dock inte att artikeln helt saknar betydelse fér en
nationell reglering. Sirskilt giller det de uppgifter som den admi-
nistrativt ansvarige har att uppfylla gentemot ICANN enligt artikel
10.2. Diri behandlas bl.a. den administrativt ansvariges uppgifter
att ombesérja att de auktoritativa primira och sekundira namn-
servrarna for en nationell toppdomin hanteras och vidmakthélls pd
ett stabilt och sikert vis. En sddan hantering skall utféras pa ett sitt
som ir tillrickligt for att sl8 upp namn inom toppdominen fér
anvindare inom hela Internetsystemet och alla underdominer 6ver
vilka de utévar administrativ myndighet. Den administrativt ansva-
rige skall dven tillse att zonfilen samt riktiga och uppdaterade
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registreringsuppgifter fortlopande hills tillgingliga for ICANN
uteslutande 1 kontrollsyfte och fér att trygga den nationella topp-
domainens driftsstabilitet.

I artikel 10.2.3 stills krav pd den administrativt ansvarige att
trygga sikerheten och integriteten vad giller innehdllet i register-
databasen. Riktlinjer f6r datadeposition eller f6r speglingsplats for
registrerade data skall uppstillas. Vidare bér depositarien och speg-
lingsplatsen dmsesidigt godkinnas av staten och den administrativt
ansvarige och bér inte std under den senares kontroll.

Artikel 10.2.4 innehéller krav pd att den administrativt ansvarige
skall trygga 6verforing av alla relevanta DNS-data till en utsedd
ersittare, om det av nigon anledning blir nédvindigt att férordna
en annan uppdragstagare. I artikel 10.2.5 féreskrivs en skyldighet
fér uppdragstagare att foélja ICANN:s riktlinjer 1 vissa frigor.
Reglering i dessa hinseenden motsvarar den i artikel 9.1.5 och
9.1.7.

Sammanfatining

GAC:s principer spinner 6ver ett stort filt och triffar hela admi-
nistrationen av en nationell toppdomin. Det finns regler om bide
sjilva driften av den nationella toppdominen, tilldelnings- och
registreringsforfarandet samt den tvistlésningsverksamhet som bor
knytas till administrationen av en nationell toppdomin.

Principerna bestdr huvudsakligen av generella regler och ger
endast det yttre ramverket for hur administrationen av en nationell
toppdomin skall vara uppbyggd, speciellt 1 ansvarshinseende. Prin-
ciperna innehéller dock dven specificerade regler om bl.a. reglering
av dganderittsfrigor i1 anledning av administrationen samt ingripan-
de reglering om t.ex. férbud mot vidare6verlitelser av ansvaret for
administrationen genom bl.a. utkontraktering.

Enligt utredningen ir principerna varken till form eller innehall
av sidan karaktir att de limpar sig for att direkt verforas till
svensk lag. Tvirtom krivs ytterligare éverviganden om sdvil vilka
delar av administrationen av en toppdomin som bér bli féremal for
en reglering som vilken form regleringen skall ges. Till sistnimnda
friga dterkommer vi i kapitel 8 och 9.
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5.2 Vad en reglering b6r omfatta

Administrationen av en toppdomin innehéller som ovan redovisats
ett antal moment, bl.a. att driva relevanta databaser och dirtill
horande offentliga soktjinster, att godkinna ombud, att registrera
dominnamn, att driva namnservrar f6r toppdominen samt att till-
gingliggdra och distribuera zonfiler f6r denna. Utéver dessa moment
anger GAC:s principer iven andra som bér, om inte ingd s 1 vart
fall utgdra en anknytande del till verksamheten, t.ex. tvistlésning
och statlig tillsyn. I det féljande behandlar vi de olika momenten
under rubrikerna drift av toppdominen, namntilldelning, tvistlos-
ning och tillsyn.

5.2.1  Drift av toppdoménen

I driften av en nationell toppdomin ingdr i princip alla moment
nddvindiga for att kunna administrera toppdominen. Vi har dock
valt att bryta ut sjilva namntilldelningen med registreringsfunk-
tionen och behandla den separat. Driften av toppdominen far dir-
for, som vi anvinder begreppet, huvudsakligen avse den tekniska
driften. Dock finns det andra aspekter av mer generell karaktir som
bér hinféras till verksamheten i stort. Dessa redovisas i detta
avsnitt.

En grundliggande del av den verksamhet som utférs inom ramen
fér administrationen av den nationella toppdominen se ir den
tekniska driften av den s.k. DNS-tjinsten, dvs. den tjinst som
tillhandahiller information frin dominnamnstridet pd begiran av
anvindaren vid adressering pd Internet. I den tekniska driften bor
hinféras huvudsakligen moment som tar sikte pd den tekniska
funktionaliteten i verksamheten. Hiri inbegrips sivil driften av
relevanta databaser och namnservrar fér toppdominen som de
ytterst viktiga driftssikerhetsfrigorna. Aven tillgingliggérandet
och distributionen av zonfiler f6r denna drift inkluderas.

I GAC:s principer foreskrivs inte nirmare vad den administrativt
ansvarige faktiskt skall gora sdvitt giller uppritthillande av en
robust och siker administration av en nationell toppdomin. Vissa
generella bestimmelser av betydelse innehéller principerna dock. I
t.ex. artikel 10, som avser férhillandet mellan ICANN och den
administrativt ansvarige, ges silunda bestimmelser som kan till-
mitas viss betydelse i detta hinseende.
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Av artikel 10.2.1 1 GAC:s principer foljer att den administrativt
ansvarige for en nationell toppdomin skall ombesérja att de aukto-
ritativa master- och slavnamnservrarna fér toppdominen hanteras
och vidmakthalls pé ett stabilt och sikert vis. Skyldigheten tar sin
utgdngspunkt i att det krivs att den som vill anvinda ett domin-
namn har tillgdng till en namnserver for att Internet skall kunna
fungera som avsett. En sddan namnserver miste kunna kommuni-
cera med alla de &vriga namnservrar som erfordras foér att gora
dversittningen av t.ex. ett dominnamn till ett IP-nummer. Namn-
servrarna miste dessutom innehdlla korrekt information. Vidare
skall den administrativt ansvarige enligt samma artikel tillse bl.a. att
zonfilen fér den nationella toppdominen samt riktiga och uppdate-
rade registreringsuppgifter fortlopande hills tillgingliga bl.a. f6r att
trygga den nationella toppdominens driftsstabilitet. Detta ir ytterst
visentligt f6r att adresseringen skall kunna genomféras effektivt.
Om uppgifterna ir felaktiga eller inaktuella kan den avsedda mot-
tagaren eller dominnamnsinnehavaren inte nés.

Enligt artikel 10.2.3 skall den administrativt ansvarige trygga
sikerheten och integriteten av innehillet i registerdatabasen. I upp-
giften ligger att bestimma riktlinjer fér datadeposition eller for
speglingsplats for registrerade data som handhas av denne. Bestim-
melsen knyter an till det ovan férda resonemanget om tillforlitlig-
heten av den information som namnservrarna skall inneh3lla.

Som foljer av artikel 6.1 och 6.2 ir det huvudsakligen ICANN
som upprittar de tekniska normer och den praxis som giller f6r
hanteringen av det globala DNS och fér nationella toppdominer. I
syfte att sikerstilla robusthet samt effektiv anvindning av Internet
dliggs den administrativt ansvarige 1 artikel 9.1.7 en skyldighet att
folja de riktlinjer som ICANN med stéd av artikel 10.2.5 stiller
upp i olika frigor, t.ex. om samverkansférmdga mellan en nationell
toppdomin och andra delar av DNS och Internet samt erhdllande
och vidmakthéllande av och tilltride fér allminheten till riktig och
uppdaterad kontaktinformation avseende personer som registrerar
dominnamn.

Frigor om den tekniska driften och speciellt driftssikerhets-
frigor utgdr en prioriterad verksamhet nir det giller att sikra
samhillsviktiga funktioner och ¢ka fértroendet for anvindningen
av Internet. Adresseringssystemet pd Internet, DNS, utgdr ocksi
som konstaterats i féregdende kapitel en viktig funktion fér att
uppnd effektivitet i nitet (jfr prop. 1999/2000:86 s. 44). Mot denna
bakgrund ir det av vikt att sikerstilla att DNS fungerar pi ett
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robust, sikert och effektivt sitt. Det ir nirmast sjilvklart att dessa
frigor, tillsammans med 6vriga grundliggande frigor om den
tekniska driften, bér omfattas av en reglering av administrationen
av en nationell toppdomin fér Sverige. Vilken detaljeringsgrad en
reglering skall ha och hur den skall utformas kommer vi att
behandla nirmare i kapitel 9.

Utover den tekniska driften innehéller artikel 5.2 1 GAC:s prin-
ciper vissa generella intressen som staten bor skydda. Det giller
bl.a. konkurrens, konsumentskydd och skyddet f6r den personliga
integriteten.

En sidan uppgift f6r staten ir att tillse att verksamheten med att
administrera en nationell toppdomin fér Sverige sker bl.a. med
respekt f6r den personliga integriteten. 1 uppgiften ligger att trygga
de enskildas integritet och sikerstilla att personuppgifter inte
behandlas i strid med bl.a. nationella regler. Det ir ocksd viktigt for
en vil fungerande Internetkommunikation att den administrativt
ansvarige fortlépande hiller riktiga och uppdaterade registrerings-
uppgifter tillgingliga (jfr artikel 10.2.1 1 GAC:s principer). Hirmed
avses bla. tillhandahillandet av den till databasen hérande offent-
liga soktjinsten, den s.k. who is-tjinsten. Denna tjinst innebir i
grova drag tillhandahillande av sékbar information om vem som
innehar ett dominnamn, vem den offentliga kontaktperson eller
tekniska administratéren hos domidnnamnsinnehavaren ir, uppgifter
om namnservrarna som betjinar domidnnamnet och eventuellt
ovriga tekniska uppgifter som behovs for att uppritthilla domin-
namnet.

Vidare skall staten enligt artikel 5.2 1 GAC:s principer sikerstilla
att gillande regler om konkurrens tillimpas i verksamheten for att
uppnd bl.a. dppenhet och icke-diskriminerande praxis, 6kat antal
valméjligheter samt ligre priser och bittre service f6r alla anvindar-
kategorier. Konkurrens skall, speciellt vid DNS-registreringen i den
nationella toppdominen (se artikel 5.3 i GAC:s principer), siker-
stillas genom tillimpandet av fungerande och rittvisa konkurrens-
villkor pd vederbérliga nivder och i limplig verksamhetsomfattning.
Det finns alltsd behov av att reglera iven de konkurrensrittsliga
principer som bor tillimpas i verksamheten.

Den generellt hillna och 6vergripande bestimmelsen i artikel 5.2
1 GAC:s principer innehiller dven en reglering som tar sikte pd ett
starkt konsumentskydd. Dir anges att staten bor se till att bl.a. kon-
sumentskyddsintresset hanteras i éverensstimmelse med nationell
offentlig policy, nationella lagar och bestimmelser samt internatio-
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nell ritt och tillimpliga internationella avtal. Speciellt mot bak-
grund av att antalet privatpersoner och dirmed konsumenter som
ansoker om dominnamn 6kat finns det skl att tillse att ett starkte
konsumentskydd sikerstills. Ett sddant sikerstillande bor ske
genom reglering.

5.2.2 Namntilldelning

En annan grundliggande del av den verksamhet som utférs inom
ramen f6r administrationen av den nationella toppdominen se ir
tilldelning av namn. Med namntilldelning bér dirmed avses hela
den process som sker frin det att nigon ger in en ansékan om
reglstrerlng av dominnamn till NIC-SE till det att uppgifterna om
registreringen av dominnamnet liggs in 1 kunddatabasen. I den del
av verksamheten som namntilldelningen omfattar bér ocksd ingd
det regelverk som anger férutsittningarna f6r att domiannamn skall
fa registreras under toppdominen se.

I RFC 1591 uttalas att den del av administrationen som avser
namntilldelning utgér en av de tjinster som den som ansvarar {6r
den nationella toppdominen skall tillhandahilla.

Under den tidsperiod sedan 1997 som II-stiftelsen haft att admi-
nistrera den nationella toppdominen se har namntilldelningen styrts
av olika regelverk som fortlspande arbetats om foér att mota de
behov som finns av att registrera dominnamn under toppdominen.
Utvecklingen av regelverket har gdtt frén ett relativt restriktivt
system med klara regler om férprévning till det mer 6ppna regel-
verk som tillimpas idag. Regelverket har dirmed successivt om-
arbetats pd ett sitt som gor att det svarar mot de krav som allmint
bor stillas. Det ir emellertid angeliget att en fortsatt utveckling av
regelverket f6r namntilldelning ocksd fortsittningsvis sker pa ett
sitt som beaktar behovet av att tillgodose allminhetens intressen.
For att sikerstilla att sd sker bor ocksd namntilldelningen vara en
av de delar av administrationen av toppdominen se som bor regleras.

5.2.3  Tvistlosning

Om regelverket for namntilldelning fér en nationell toppdomin
tilliter eller uppmuntrar registrering av fysiska eller juridiska per-
soner med hemvist utanfér den region som toppdominen avser,
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bér den nationellt ansvarige, enligt artikel 9.1.6 1 GAC:s principer,
tillimpa ett tvistldsningsforfarande som sikerstiller att alla de
registrerades och tredjemans intressen beaktas.

Det nya regelverk som sedan bérjan av april 2003 styr namntill-
delningen under toppdominen se ger méjligheter till registrering
som medfér att Il-stiftelsen bor tillimpa ett alternativt tvist-
l6sningstorfarande. Ett sddant forfarande tillhandahdlls ocksd av
stiftelsen sedan det nya regelverket borjade tillimpas.

For att garantera att sd ocksd fortsittningsvis kommer att vara
fallet bér rekommendationen i GAC:s principer iterspeglas i en
reglering av administrationen av den nationella toppdominen f6r
Sverige.

5.2.4 Tillsyn

Av artikel 5 1 GAC:sprinciper féljer att staten har ansvaret for att
verksamheten med att administrera den nationella toppdominen
for landet 1 friga uppfyller vissa i principerna uppstillda krav. Som
framgdr av vad som anférts tidigare om DNS betydelse for Internet-
anvindningen och de dirmed foérknippade sambhillsviktiga funk-
tionerna, finns det skil att reglera bl.a. den tekniska driften och
namntilldelningen. En sidan reglering torde innebira att ett antal
handlingsdirektiv stills upp som den administrativt ansvarige har
att uppfylla i verksamheten. For att staten skall kunna ta det ansvar
som krivs miste en mojlighet f6r kontroll och ingripande till-
skapas. Dirfor méste en reglering omfatta dven tillsynsverksamhet.
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6 Ar den nuvarande rattsliga
regleringen tillracklig ?

Vir bedomning: Den nuvarande rittsliga regleringen ir inte
tillricklig for att tillgodose statens behov av inflytande éver och
insyn 1 toppdominen se.

6.1 Grunderna for statlig tillsyn

En vil fungerande Internetanvindning utgor ett viktigt samhilleligt
intresse som kriver att staten kan garantera dtkomligheten av sam-
hillsnédvindiga resurser under toppdominen se. Detta giller
sirskilt i hindelse av kris eller under andra exceptionella f6rhillan-
den. For att dstadkomma detta krivs att det formuleras vissa krite-
rier som staten anser skall vara uppfyllda nir det giller bl.a. admini-
strationen av den nationella toppdominen fér Sverige. Dirutdver
krivs att kriterierna férenas med en kontrollméjlighet. Detta kan
dstadkommas genom att staten har ett faktiskt inflytande éver eller
insyn 1 verksamheten. Det bér dock, som nimnts 1 féregdende
kapitel, pdpekas att en reglering av administrationen av en nationell
toppdomin inte ensam kan sikerstilla den efterstrivansvirda
dtkomligheten. Till detta dterkommer vi 1 kapitel 11.

Foér administreringen av toppdominen se ansvarar fér nirvarande
den f6r indamailet bildade privatrittsliga II-stiftelsen. II-stiftelsen
fullgor, enligt vad utredningen erfarit, sin ansvarsuppgift vil. Dock
har stiftelsen utsatts for kritik som riktats mot att forvaltningen av
toppdominen 1 stiftelseform omojliggér insyn frin allminheten
och tillricklig statlig tillsyn.

Dominnamnsutredningen fann 1 sitt betinkande SOU 2000:30,
se bla. s. 11 och 14 {, att det férekom legitimitetsbrister i férhillan-
de till hur administrationen av dominnamnssystemet var uppbyggd
organisatoriskt och hur den hanterades. Fér att komma ull ritta
med bristerna och utéka mojligheterna till insyn 1 stiftelsens verk-
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samhet foreslog Domidnnamnsutredningen dels att uppdraget att
hantera toppdominen se skulle formaliseras genom ett uppdrags-
avtal mellan regeringen och Il-stiftelsen, dels att regeringen skulle
ges mojlighet att utse tvd ordinarie styrelseledaméter och en supp-
leant i II-stiftelsens styrelse. Inget av dessa forslag har genomforts.

Enligt utredningens direktiv skall vi limna de f6rfattningsforslag
som anses nodvindiga foér att méjliggora statlig tillsyn av GAC
principer f6r administration av nationella toppdominer fér adresse-
ring pd Internet. Vad dessa innehdller och vad som bér regleras i
dessa har behandlats 1 foregiende kapitel. En friga att ta stillning
till dr — £6r att kunna avgdra om en reglering ir nédvindig eller inte
— vilka tillsyns- och andra insynsmojligheter som f6r nirvarande
finns betriffande administrationen av den enda befintliga nationella
toppdominen f6r Sverige, dvs. se.

6.2 Statlig tillsyn 6ver administrationen av
toppdomaénen se

Statlig tillsyn utgér ett férvaltningspolitiskt kontrollinstrument
som ir avsett att sikerstilla att statsmakternas genom lagstiftning
uppstillda sirskilda villkor eller kriterier i friga om férhillandet
mellan ett tillsynsobjekt och enskilda eller grupper av medborgare
uppfylls.

Enligt 8 kap. 3§ regeringsformen (RF) fir foreskrifter om
forhdllandet mellan enskilda och det allminna, som giller
dligganden for enskilda eller i &vrigt avser ingrepp i enskildas
personliga eller ekonomiska forhillanden, meddelas genom lag.
Sddana foreskrifter ir bland andra foreskrifter om brott och
rittsverkan av brott, om skatt till staten samt om rekvisition och
annat sidant forfogande. I den mdn tillsynsverksamhet utgér
myndighetsutévning mot enskilda krivs alltsd enligt 8 kap. 3 § RF
att det finns stod for tillsynsverksamheten i lag.

Statlig tillsyn kan alltsd sigas kriva att tvd forutsittningar ir upp-
fyllda. Dels skall det finnas i lag angivna kriterier f6r en viss
verksamhet, dels skall det finnas stéd for tillsynsverksamheten 1
lag.
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Ansvarig sektorsmyndighet

PTS ir enligt 1§ PTS instruktion central férvaltningsmyndighet
med ett samlat ansvar, sektorsansvar pd dagens radio- och tele-
omride. En sektorsmyndighet har ett ansvar {ér frdgor inom hela
sektorn, dvs. dven f6r konsument- och miljéfrigor m.m. Enligt det
forslag till ny lag om elektronisk kommunikation som lagts fram av
regeringen, skall frigorna inom omridet f6r elektronisk kommuni-
kation samlas till en sammanhillande sektorsmyndighet, PTS.
Administrationen av den nationella toppdominen se faller in under
omrddet fér elektronisk kommunikation och dirmed under PTS
sektorsansvar. Det dligger alltsd och kommer alltjimt att dligga PTS
att bevaka administrationen av se samt rapportera till regeringen nir
dtgirder kan anses behovliga pd omradet. Sektorsmyndigheten har
dock som sidan inga direkta méjligheter till tillsyns- eller insyns-
dtgirder.

Specifik forfattning for administrationen av en nationell toppdomdin

I svensk lagstiftning finns for nirvarande ingen férfattning som
direkt reglerar den nationella toppdominen se eller DNS i 6vrigt. I
frdga om administrationen av toppdominer har statsmakterna alltsd
inte stillt upp nédgra sirskilda villkor eller kriterier 6ver admini-
streringens utférande som tillsyn kan utévas 6ver.

Det kan dock nimnas att utredningen i ett tidigare delbetinkan-
de, SOU 2002:60, féreslagit en ny lag om elektronisk kommunika-
tion, EkomL. P4 det sitt vart férslag till EkomL utformats har vi
oppnat upp fér mojligheten att faststilla adressplaner for elektro-
nisk kommunikation och att meddela verkstillighetsféreskrifter
betriffande planerna och deras anvindning. Vi har iven féreslagit
att tilldelning av adresser ur en nationell adressplan skall ske efter
ans6kan dirom till den myndighet som regeringen bestimmer samt
att nyttjanderitter till sidana adresser far férenas med villkor. Som
en konsekvens av dessa mojligheter och under férutsittning att en
nationell adressplan f6r Internetkommunikation upprittas, ger vért
lagforslag genom 8 kap. EkomL méjlighet att utdva viss tillsyn éver
administrationen av toppdominen se.

I det slutliga lagforslaget har emellertid regeringen stannat for
att begrinsa regleringen till att gilla endast nummer (se prop.
2002/03:110 s. 155 ff.) Ett nummer kan vara ett namn eller en
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adress, men det utmirkande ir att det utgdrs av siffror. Enligt
forslaget skall den myndighet som faststiller nationella nummer-
planer ha méjlighet att besluta om registrering och anvindning av
sddana dominnamn som ir sammankopplade med nummer ur den
nationella nummerplanen for telefoni. Detta innebir att ingdende
sifferstruktur f6r dominnamnet skall 6verensstimma med telefon-
numrets siffror. En funktion som &versitter telefonnummer till
Internetbaserade adresser ir ENUM. Diremot triffas det traditio-
nella DNS och dirmed administrationen av toppdominen se inte av
den nya lagstiftningen.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det idag saknas lagstift-
ning eller forslag dirtill som ger uttryck for sirskilda villkor eller
kriterier med avseende pd hanteringen av toppdominer och dirmed
tillsynsméjligheter diréver.

Annan lagstiftning som grund for tillsyn

I avsaknad av reglering som ger direkt uttryck for sirskilda villkor
eller kriterier med avseende pd hanteringen av toppdominen se,
finns mojlighet 1 huvudsak endast att enligt associationsrittslig
lagstiftning eller generell lagstiftning utdva tillsyn dver den eller de
organisationer som ansvarar f6r administrationen av toppdominen
se.

Foér nirvarande vilar detta ansvar pd den f6ér indamaélet bildade
II-stiftelsen. Genom att II-stiftelsens verksamhet bedrivs i stiftel-
seform ir stiftelselagen (1994:1220) tillimplig. Av 9 kap. stiftelse-
lagen féljer att alla stiftelser skall st8 under tillsyn. Tillsynen
motiveras av att det i regel inte finns nigot organ, sisom
bolagsstimman vid drift i aktiebolag, som har befogenhet att bide
overvaka och ingripa mot stiftelsens férvaltning (prop. 1993/94:9
s. 87). Lagen ger mdjlighet att i hog utstrickning gora undantag
fran tillsynen (se 9 kap. 10 och 10a §§). Staten skall dock, genom
tillsynsmyndigheterna, 1 princip ha det yttersta ansvaret for att
medel som har donerats verkligen kommer till nytta for det
indamidl som stiftaren har avsett nir friga ir om en stiftelse som
utdvar niringsverksamhet eller ir moderstiftelse (prop. 1993/94:9
s. 88 1.).

Enligt 9 kap. 1 § stiftelselagen stir en stiftelse under tillsyn av en
behorig linsstyrelse eller av annan myndighet efter beslut av
regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer. Tillsyns-
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myndigheten har tre huvuduppgifter: kontroll, ingripande och
service (prop. 1993/94:9 s. 87).

I kontrollsyfte far en tillsynsmyndighet, 1 aktuellt fall linsstyrel-
sen i Stockholms lin, begira in handlingar eller upplysningar frén
en stiftelse. Kontrollen utévas dock foérst och frimst genom att
tillsynsmyndigheten granskar stiftelsernas &rsredovisning for att
kontrollera att stiftelsens férvaltning och revisionen av stiftelsen
utdvas 1 enlighet med stiftelseférordnandet eller bestimmelserna 1
stiftelselagen. Tillsynsmyndigheten ir skyldig att ingripa enligt
9 kap. 3 § stiftelselagen om det kan antas att s3 inte ir fallet eller
om en styrelseledamot eller férvaltare annars misskéter sitt upp-
drag. Enligt uppgift frin linsstyrelsen i Stockholms lin sker
ingripanden huvudsakligen efter att linsstyrelsen pd ndgot sitt upp-
mirksammats pd ett missférhdllande som aktualiserar ett ingripan-
de. Det ir, enligt samma uppgifter, {4 stiftelser som blir féremal for
ingripanden.

I II-stiftelsens stiftelseforklaring anges att stiftelsen bla. skall
frimja en god stabilitet i infrastrukturen f6r Internet i Sverige och
frimja utvecklingen av hanteringen av dominnamn under topp-
dominen se och andra nationella dominer avseende Sverige. Ett pd
s& sitt formulerat indamal med en stiftelse fir anses vara vidstrickt.
Det innebir samtidigt att det kan krivas sdvil allmidnna kunskaper
om dominnamnshantering som tekniska kunskaper om systemet
for att det skall vara mojligt att beddma om verksamheten utévas i
enlighet med det 1 stiftelseurkunden angivna indamailet. Sidana
tillrickliga kunskaper och resurser saknar linsstyrelserna. Enligt
uppgifter frin linsstyrelserna i Stockholms och Sk&ne lin anlitas
inte heller externa resurser fér att kontrollera stiftelserna enligt
tillsynsbestimmelserna. En mojlighet att sikerstilla bl.a. nédvindig
teknisk kompetens hos tillsynsmyndigheten ir att férordna annan
myndighet, t.ex. PTS, att utdva tillsynen enligt stiftelselagen. En
annan sddan mojlighet dr att skapa finansiella méjligheter for
tillsynsmyndigheten att anlita externa experter.

Det kan i detta sammanhang erinras om att det i férarbetena till
stiftelselagen uttalas att den Aterkommande kontrollen berér
endast &rsredovisningsskyldiga stiftelser och att irsredovisningen
tillsammans med revisionsberittelsen bor utgora ett godtagbart
underlag for tillsynsmyndigheternas granskning av stiftelsens for-
valtning (prop. 1993/94:9, s. 88). Det fir mot denna bakgrund
betraktas som mindre sannolikt att den tillsyn som utdvas éver II-
stiftelsen enligt stiftelselagen innefattar eller kommer att innefatta
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en nirmare kontroll av hur administrationen av toppdominen se
handhas. Kontrollen tar i princip endast sikte pd stiftelsens verk-
samhet 1 foérhdllande till dess indamil och till efterlevnaden av
stiftelselagen.

Frigan om den tillsyn som utévas av linsstyrelsen éver II-stiftel-
sen ir tillricklig f6r att garantera allminheten insyn i verksamheten
problematiseras vidare nigot av att den praktiska hanteringen av
toppdominen skots av stiftelsens dotterbolag NIC-SE. Il-stiftel-
sens dgarroll dr, med stéd av 3 § 1 de till stiftelseurkunden knutna
stadgarna, férenlig med stiftelsens dndamal sisom det klargors i
samma dokument. Agarrollen skall dock tillgodose stiftelsens
indamal. Detta innebir 1 princip att dotterbolaget skall bedriva sin
verksamhet i enlighet med stiftelsens indamil. En sddan uppfatt-
ning Sverensstimmer iven med det uttalande som gjordes 1 for-
arbetena till stiftelselagen om att ett dotterbolag inte ir mindre
bundet av det for stiftelsen gillande indamailet (jfr SOU 2000:30
s. 173 och prop. 1993/34:9 5. 61).

Eftersom tillsynen enligt stiftelselagen har stiftelsen som till-
synsobjekt, torde linsstyrelsens tillsyn inte direkt omfatta den
praktiska hantering av toppdominen se som sker i bolaget. Lins-
styrelsen kan, enligt vdr bedémning, inte ingripa direkt mot NIC-
SE med féreligganden eller andra tillsynsdtgirder. Linsstyrelsen ir
i stillet hinvisad till att rikta eventuella tillsynsdtgirder mot II-stif-
telsen om dotterbolagets faktiska administration av toppdominen
se kan antas ske eller sker i strid med stiftelsens indamal.

Tillsynen betriffande dotterbolaget NIC-SE torde alltsd vara
begrinsad till att kontrollera att II-stiftelsens dgarroll ir férenlig
med dndamdlet samt att via stiftelsen ta del av redovisningshand-
lingar f6r koncernen eller begira in handlingar m.m. 1 enlighet med
vad ovan anférts.

I administrationen av den nationella toppdominen se ingdr dven
att fora en kunddatabas och att, i1 enlighet med GAC:s principer,
hilla ett register med kontaktinformation tillgingligt for allmin-
heten. Ett sidant register innebir med nédvindighet behandling av
personuppgifter. Verksamheten i denna del omfattas dirfor av
personuppgiftslagen (1998:204), PUL, som enligt dess 1§ har till
syfte att skydda minniskor mot att deras personliga integritet
krinks genom behandling av personuppgifter. PUL ir bara
tillimplig om det inte ges andra frdn PUL avvikande bestimmelser i
en annan lag eller i en férordning. Négra till PUL kompletterande
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regler om integritetsskydd fér den aktuella verksamheten finns
dock inte.

I 9§ PUL stills det upp ett antal krav pid behandlingen av
personuppgifter. Bla. skall den personuppgiftsansvarige se till att
personuppgifter behandlas bara om det ir lagligt, alltid behandlas
pa ett korrekt sitt och i enlighet med god sed, endast samlas in foér
sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamail, inte behand-
las f6r ndgot indamdl som ir ofdérenligt med det f6r vilket uppgif-
terna samlades in samt inte bevaras under en lingre tid in vad som
ir nodvindigt med hinsyn till indamédlen med behandlingen.
Vidare skall den personuppgiftsansvarige se till att behandlade per-
sonuppgifter dr adekvata och relevanta i férhéllande till indamélen
med behandlingen samt ir riktiga och, om det ir nédvindigt,
aktuella. Slutligen skall alla rimliga &tgirder vidtas fér att ritta,
blockera eller utplina sddana personuppgifter som ir felaktiga eller
ofullstindiga med hinsyn till indaméilen med behandlingen.

PUL innehéller 1 10 — 12 §§ en uttémmande upprikning av de
fall d& behandling av personuppgifter ir tilliten. Som utgdngspunkt
giller att personuppgifter alltid fir behandlas om den registrerade
har limnat sitt samtycke. Skulle den registrerade 3terkalla ett givet
samtycke fir ytterligare personuppgifter om denne inte registreras.
I vissa fall fir dock personuppgifter behandlas dven om den regi-
strerade inte limnat sitt samtycke till det. S§ ir fallet om behand-
lingen sker 1 samband med ett avtal med den registrerade nir det
krivs for fullgorandet av avtalet. Behandling fir ocksd utféras om
det ir nodvindigt for att den personuppgiftsansvarige skall kunna
fullgéra en rittslig skyldighet som vilar honom eller henne. Vidare
far behandling av personuppgifter ske om det ir nédvindigt for att
en arbetsuppgift av allmint intresse skall kunna utféras och for att
den personuppgiftsansvarige, eller ndgon annan till vilken person-
uppgifter har limnats ut, skall kunna utféra en arbetsuppgift i
samband med myndighetsutévning. Slutligen fir personuppgifter
behandlas om en avvigning ger vid handen att den personuppgifts-
ansvariges berittigade intresse av en behandling viger tyngre in
den registrerades intresse av skydd.

Tillsynsmyndighet 6ver PUL ir Datainspektionen (DI). Till-
synen enligt PUL gér i huvudsak ut pd att sikerstilla att person-
uppgifter inte behandlas i strid med lagen eller det registerindamail
i enlighet med vilket det ifrigavarande registret férs. For sin tillsyn
har DI enligt 43§ PUL ritt att pd begiran fi tillgdng till de
personuppgifter som behandlas, upplysningar om och dokumenta-
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tion av behandlingen av personuppgifter och sikerheten vid denna,
och tilltride till sddana lokaler som har anknytning till behand-
lingen av personuppgifter. Om den personuppgiftsansvarige inte
efterkommer en sddan begiran, om det inte gir att {3 rittelse av
olaglig behandling pi nigot annat sitt eller om saken ir bridskan-
de, fir myndigheten vid vite férbjuda den personuppgiftsansvarige
att behandla personuppgifter pd ndgot annat sitt in genom att lagra
dem.

DI kan iven besluta om sikerhetsdtgirder med stéd av
32§ PUL. Detta sker genom att den personuppgiftsansvarige
genom ett beslut i det enskilda fallet fir veta exakt vilka dtgirder
han eller hon méste vidta for att uppfylla uppstillda sikerhetskrav.
Slutligen kan DI ocksd anséka hos linsritt om att sddana
personuppgifter som har behandlats pd ett olagligt sitt skall
utpldnas. Denna mojlighet kan anvindas t.ex. nir kinsliga person-
uppgifter har behandlats trots att den personuppgiftsansvarige inte
alls har haft ritt att behandla sddana uppgifter.

Det kan alltsd konstateras att det foreligger statlig tillsyn 6ver
den del av administrationen av en nationell toppdomin som avser
behandling av personuppgifter.

Aven konkurrenslagen (1999:20), KL, innehiller allminna regler
av betydelse for namntilldelningsverksamheten. Enligt 1 § KL har
lagen till indamdl att undanréja och motverka hinder fér en
effektiv konkurrens till nytta f6r konsumenterna 1 friga om pro-
duktion av och handel med varor, tjinster och andra nyttigheter.
Lagen stiller dirfér upp vissa principiella férbud.

I 6 § KL f6rbjuds samarbete mellan foretag 1 syfte att begrinsa
konkurrensen p4 en marknad eller som ger detta resultat. I 19§
samma lag férbjuds den som har en dominerande stillning pé en
marknad att missbruka denna.

KKV utévar tillsynen éver KL och har mojligheter att ingripa
mot férbjudna beteenden. Bla. far KKV enligt 23 § KL 3ligga ett
foretag att upphéra med overtridelser av férbuden 1 6 eller 19 §
samma lag. Om det finns sirskilda skil fér det fir ett sidant
dliggande enligt 25§ KL meddelas for tiden till dess att frigan
slutligt har avgjorts.

Ett ingripande enligt 19 § KL forutsitter bla. att ett foretag be-
déms ha en dominerande stillning pd en relevant marknad. Till-
delning av dominnamn kan utgéra en relevant marknad mot
bakgrund bl.a. av att dominnamn inte ir enkelt utbytbara mot
andra alternativa adresseringsmetoder pa Internet, t.ex. anvindande
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av IP-nummer eller andra tekniker for angivande av adress (t.ex.
”the Handle System”, se www.handle.net). Anvindande av IP-
nummer, speciellt vid en 6verging till IPv6, har klara nackdelar
som behandlats ovan i avsnitt 2. Andra adresseringstekniker kriver
ofta installationer av mjukvara m.m.

Frigan om tilldelning av dominnamn under se-dominen kan
utgora en relevant marknad har inte prévats av KKV och l3ter sig
inte besvaras med nigon litthet. Avgérande ir bl.a. om kunderna
uppfattar dominnamn under se som utbytbara mot dominnamn
under andra toppdomainer. Det far i brist pd nirmare marknads-
undersékningar bedémas som osikert om domidnnamn under just
se-dominen kan utgéra en relevant marknad.

For att en dominerande stillning skall anses foreligga krivs som
utredningen tidigare redovisat (se SOU 2002:60, s.519) att ett
foretag, ensamt eller tillsammans med andra, har en stillning av
sddan ekonomisk styrka att det 1 betydande omfattning kan upp-
trida oberoende av sina konkurrenter, sina kunder och 1 sista hand
av konsumenterna genom att t.ex. inte obetydligt hoja priserna
utan att férlora kunder. Aven hir gér bristen pd marknadsunder-
sokningar det osikert om Il-stiftelsen kan anses ha en domineran-
de stillning p& en marknad fér tilldelning av dominnamn.

Aven i friga om konkurrensvillkoren i verksamheten finns det
alltsd viss mojlighet att utdva tillsyn och vidta dtgirder mot miss-
forhllanden om vissa speciella férutsittningar ir uppfyllda.

I hogre utstrickning dn tidigare fir privatpersoner registrera
dominnamn under den nationella toppdominen se. Detta aktuali-
serar 1 viss man konsumentlagstiftningens tillimpning pa verksam-
heten. P4 konsumentomrddet har Konsumentverket (KOV) till
uppgift att tillvarata konsumenternas intressen sdsom tillsynsmyn-
dighet. Till stor del utgors tillsynsarbetet av férebyggande verk-
samhet genom tillskapandet av 6verenskommelser med nirings-
livet, utfirdande av foreskrifter och meddelande av riktlinjer. De
rittsliga mojligheter som KOV har att komma till ritta med den
som inte tillimpar gillande konsumentlagstiftning utgérs 1 huvud-
sak av meddelande av férbud att t.ex. tillimpa ett oskiligt avtals-
villkor.

Sammanfattningsvis kan det sigas att ett antal av de kriterier som
GAC:s principer — i huvudsak den évergripande skyldigheten enligt
artikel 5.2 att se till att nationella regler om integritetsskydd, kon-
kurrens och konsumentskydd efterlevs — stiller upp fér administra-
tionen av en nationell toppdomin fér Sverige redan idr foremal for
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offentligrittslig reglering och tillsyn. Det finns alltsd redan idag
tillsynsmyndigheter som enligt lag har ritt till insyn 1 olika delar av
forvaltningen och administrationen av toppdominen se. Emellertid
kan varken stiftelselagen, PUL, KL eller konsumentlagstiftningen
anses ge utrymme for en tillrickligt effektiv tillsyn vad giller bl.a.
den tekniska stabilitet, som krivs for att de 6vergripande mélsitt-
ningarna med systemet och f6r robusthet, sikerhet och tillginglig-
het, skall vara uppfyllda.

6.3 Andra former av statlig insyn 6ver
administrationen av toppdomanen se

En mojlighet som kan tjina som alternativ till eller komplettera en
statlig tillsyn over t.ex. administrationen av en nationell topp-
domin ir att insyn 1 och mojlighet att pdverka verksamheten pad
annat sitt in genom reglering. Som tidigare nimnts foreslog
Dominnamnsutredningen t.ex. att regeringen skulle ges mojlighet
att utse tvd ordinarie styrelseledaméter och en suppleant 1 II-
stiftelsens styrelse. Forslaget ledde dock inte till ndgon dtgird frin
statens sida.

II-stiftelsen har efter att Dominnamnsutredningens betinkande
avlimnades vidtagit frivilliga &tgirder for att utdka styrelserepre-
sentationen. Bland annat har en representant frin KOV tillkommit
liksom, relativt nyligen, en representant fér Dataféreningen.

For Il-stiftelsens nuvarande styrelse se uppgifter i den trycka
versionen av betinkandet.

KOV ir en statlig myndighet och ett visst métt av statlig insyn
kan dirfor sigas foreligga genom den pd férslag av verket utsedda
styrelseledamoten. Emellertid skall hir noteras att en styrelseleda-
mot 1 en stiftelse har till uppgift att under enskilt ansvar verka
endast for stiftelsens intressen (prop. 1993/94:9, s. 68). Han eller
hon skall inte representera de organisationer som utsett dem eller
pd annat sitt féretrida organisationernas intressen.' Nigon egentlig
statlig kontroll éver eller méjlighet att paverka II-stiftelsens verk-
samhet kan dirfér inte sigas foreligga genom den styrelserepresen-
tant som KOV utser. Styrelserepresentationen innebir dessutom

! Jfr bl.a. SOU 2000:30 s. 174, Hemstrdm, Carl, Stiftelsernas rittsliga stillning — Enligt 1994
ars stiftelselag, 1996, samt Isoz, Henning, Stiftelselagen — En kommentar, 1997, s. 53 ff.
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l&ngtifrdn mojligheter for staten att gora ingripanden for att siker-
stilla de garantier pd robusthet, sikerhet osv. som de samhilleliga
intressena knutna till administrationen av se pakallar. Enligt utred-
ningens mening skulle denna bedémning inte férindras nimnvirt
om regeringen direkt utsdg en eller flera styrelseledaméter.

Hirutdver forsvaras insynsmojligheterna genom att den faktiska
administrationen av toppdominen se huvudsakligen utévas av II-
stiftelsens dotterbolag NIC-SE. Tre av Il-stiftelsens styrelseleda-
moter utgdr styrelsen 1 NIC-SE. Det ir huvudsakligen pd detta sitt
samt genom att ta del av redovisningshandlingarna fér koncernen
som stiftelsen utdvar sin kontroll éver dotterbolaget. En statlig
representant i [I-stiftelsens styrelse skulle i princip vara hinvisad
till att de tre styrelseledaméter som dven utgor styrelse 1 NIC-SE
férmedlar djupare information om NIC-SE:s verksamhet samt till
att ta del av koncernredovisningen. Aven om styrelserepresenta-
tionen pd detta sitt skulle medféra viss insyn dven i NIC-SE:s
verksamhet, kan det inte enbart dirigenom sigas finnas reella och
effektiva insynsmojligheter i denna.
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/ Vissa rattsliga aspekter pa
mojligheten att skapa ett statligt
inflytande 6ver administrationen
av toppdomanen se

7.1 Inledning

Som vi tidigare konstaterat finns det ett behov av statligt inflytande
over eller insyn 1 administrationen av den nationella toppdominen
se som inte kan tillgodoses genom tillimpning av i dag gillande
bestimmelser. For att mota det uppkomna behovet av kontroll
krivs att man skapar en reglering som i ndgon form medger ritt till
inflytande 6ver eller insyn i administrationen av toppdominen.
Denna reglering kan vara utformad pd olika sitt, exempelvis genom
allminna riktlinjer, ett formaliserat informationsutbyte eller en
offentligrittslig lagreglering. For att kunna avgéra vilken form av
reglering som bist uppfyller syftet att sikra den samhillsviktiga
funktion som anvindandet av toppdominen kommit att {3, bor de
olika alternativa regleringsformerna analyseras. En sddan analys ir
emellertid inte mojlig att genomfora utan att vi forst diskuterar
vissa grundliggande juridiska frigor rérande den nationella topp-
dominen. Det ir dirvid foérst och frimst tvi huvudsakliga frige-
stillningar som gor sig pdminda, nimligen 4 ena sidan vad delege-
ringen av den nationella toppdominen se egentligen innebir 1 ritts-
lig mening och & andra sidan vilka juridiska rittigheter till topp-
dominen som II-stiftelsen eller annan kan anses ha forvirvat i
samband med delegationen eller i samband med utférandet av
administrationen.

Allt sedan Internet borjade anvindas har det bland méinga
funnits en uttalad uppfattning att Internet som ett globalt kommu-
nikationsmedium inte dr reglerat i samma utstrickning som andra
kommunikationsmedel. Denna uppfattning har enligt minga varit
en avgorande forutsittning for den snabba utvecklingen av Internet
som dgt rum sedan borjan av 1980-talet. I minga avseenden ir
emellertid uppfattningen om att Internet inte skulle vara foremal
for reglering pd samma sitt som liknande kommunikationsmedel
inte helt korrekt. Tvirtom kan sigas att varje nationell lagstiftning
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reglerar den Internetanvindning som sker inom respektive land.
Exempelvis spelar det i de flesta fall ingen roll om ett brott begis
via Internet eller via nigot annat kommunikationsmedel fér att
ndgon skall 8démas ansvar.

Nir det giller lagstiftning och andra rittsliga principer som
reglerar juridiska frigor i Internetsammanhang ir det av vikt att
skilja mellan & ena sidan reglering som ir innehillsrelaterad, dvs.
som reglerar innehdllet 1 den information som skickas via Internet,
och & andra sidan bestimmelser som ror frigor om dganderitt eller
andra rittighetsformer till de grundliggande tekniska funktioner
som gor det mojligt att anvinda Internet. I detta sammanhang
finns anledning endast att rikta intresse mot den senare frigan och
d3 begrinsad till sddant som sammanhinger med administrationen
av den nationella toppdominen se.

7.2 Vad innebér delegeringen av toppdomaénen se
7.2.1 Inledning

Det adresseringssystem pd Internet som utgoér grunden fér DNS
utvecklades bl.a. av Dr. Jonathan B. Postel, som ocksi hade en
ledande stillning i IANA. Till f6ljd hirav var det Dr. Postel som
ursprungligen kom att delegera de nationella toppdominerna. Vid
en genomging av hur de ursprungliga delegationerna av nationella
toppdominer gitt till i andra linder kan man konstatera att dessa
fsljt ungefirligen samma monster. Dr. Postel har kontaktat nigon
med teknisk kompetens inom universitetsvirlden som fitt i
uppdrag att administrera landets toppdomin. Den verksamhet som
bedrevs 1 anledning av delegeringen krivde i de flesta fall inte nigon
stérre organisation och kunde drivas med mycket begrinsade
tekniska resurser. Ocksd den ursprungliga delegationen som
skedde till en person vid Kungliga Tekniska hégskolan under 1985
av toppdominen se féljde det beskrivna ménstret. Vad man
nirmare kom ©6verens om 1 samband med de ursprungliga
delegeringarna av de nationella toppdominerna ir svirt att
rekonstruera. Skriftlig dokumentation saknas.

Sedan det visat sig vara praktiskt ogorligt f6r en enskild att
ansvara f6r administrationen av toppdominen se dverfordes ansva-
ret 1997 till II-stiftelsen. Inte heller denna delegation har doku-
menterats.
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Aven om dokumentation saknas kan enligt utredningen
delegeringen av en nationell toppdomin uttryckas som en
dverenskommelse om vem som skall ansvara f6r administrationen
av toppdominen 1 den region som dominen avser. Att delegeringen
skall ses pd detta sitt stods av att foretridare f6r DoC och ICANN
beskrivit delegeringen som ett avtal med denna innebérd mellan 3
ena sidan TANA eller, i friga om de delegeringar som skett efter
1999, ICANN, och 4 andra sidan den som skall ansvara for
administrationen i det land toppdominen avser. Ocksd foretridare
for I-stiftelsen har till utredningen gett uttryck fér ett likadant
synsitt.

Enligt de féretridare fér ICANN som utredningen triffat
innebir delegationen att II-stiftelsen fitt 1 fértroende att ansvara
féor toppdominen se. Il-stiftelsen har dirigenom inte i nigot
avseende erhillit ndgon ritt till toppdominen, varken vad avser se
som toppdomiin eller vad avser de databaser som II-stiftelsen miste
driva for att toppdominen skall fungera. Syftet med de nationella
toppdominerna dr enligt ICANN att dessa skall drivas pd ett sitt
som gagnar allminhetens bista 1 den region som toppdominen
avser. Betriffande de nirmare detaljerna fér hur de nationella
toppdominerna skall administreras har ICANN hinvisat till RFC
1591 och ICP-1. ICANN:s uppfattning i dessa frigor Sverens-
stimmer 1 allt visentligt med den som féretridare f6r DoC fram-
fort till utredningen.

Vid utredningens samtal med féretridare for Il-stiftelsen har
dessa emellertid gett uttryck for en annan &sikt. Enligt IT-stiftelsen
tillhér toppdominen se stiftelsen. Ocksd iganderitten till data-
basen som mojliggér driften av toppdominen tillkommer II-
stiftelsen. Delegationen har enligt II-stiftelsen inte inneburit ndgon
overenskommelse som ger ICANN eller nigon annan ritt till data-
baserna. Méjligtvis kan organisationen ha ett berittigat intresse av
den del av databasen som berér den fil som innehiller uppgifter om
zonen se. Dirutdver anser Il-stiftelsen att delegationen inte inne-
fattar en 6verenskommelse om att stiftelsen skall administrera en
allmin nyttighet. Delegeringen innefattar endast att II-stiftelsen
skall tillhandah&lla en tjinst f6r det svenska sprakomridet.

Av intresse for frigan om delegationens rittsliga innebord ir
emellertid inte endast de uppfattningar som berérda parter gett
uttryck for. Relevans bor ocksd tillmitas de allminna riktlinjer som
utarbetats pd det internationella planet i friga om administration av
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nationella toppdominer. Dessa finns fastlagda framfor allt 1 RFC
1591 och ICP-1.

7.2.2 RFC 1591 och ICP-1

RFC 1591 och ICP-1 ir dokument som innehiller grundliggande
standarder f6r Internetanvindning som utarbetats inom den
globala Internetgemenskapen. I RFC 1591 beskrivs 1 olika av-
seenden vilka allminna riktlinjer som den som administrerar en
toppdomin nationellt skall iaktta. Ur de principer som kommer till
uttryck i dokumentet kan man lisa ut dels vilka allminna for-
pliktelser som delegationen av en nationell toppdomin innebir,
dels vilka tjinster som skall ing8 i administrationen.

I inledningen till dokumentet slis fast att den som delegerats
ansvaret for en nationell toppdomin utfér en offentlig tjinst pa
uppdrag av den nation som toppdominen avser och pd uppdrag av
den globala Internetgemenskapen. I dokumentet sigs ocksd att
delegeringen innebir att den som nationellt ansvarar f6r toppdomi-
nen fitt i fortroende att férvalta dominen och att detta innebir en
forpliktelse att administrera toppdominen pi ett sitt som tillgodo-
ser allmidnhetens och den globala Internetgemenskapens bista.

I RFC 1591 anges vidare hur den som administrerar topp-
dominen nationellt skall férhilla sig till frigor om idganderitt eller
andra liknande rittigheter som diskussioner kring en delegering
kan ge upphov till. Enligt vad som sigs 1 dokumentet ir sddana
fragor ovidkommande. De frigor som ir visentliga ir istillet de
som ror det ansvar som delegeringen innebir och den service-
skyldighet 1 férhillande till samhillet som foljer med delegeringen.

RFC 1591 nimner ocksd en rad mer konkreta forpliktelser som
den som ansvarar nationellt f6r toppdominen skall uppfylla. T och
med delegeringen skall de ansvariga f6r toppdominen i respektive
land exempelvis forse IANA (ICANN) med kontaktinformation.
Det uppstills 1 detta sammanhang krav pd att en administrativ
kontaktperson skall finnas i det land som toppdominen avser.

I RFC 1591 nimns vissa tjinster, sisom namntilldelning och
teknisk verksamhet avseende namnservrar, som den som nationellt
ansvarar fér en toppdomin skall tillhandahilla inom ramen for
administrationen. Tjinsterna skall, enligt vad som uttalas i doku-
mentet, utféras pd ett tillfredsstillande sitt. I friga om den tjinst
som avser den tekniska driften av namnservrar sigs dessutom att
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servrarna skall skotas pd ett sdtt som garanterar sikerhet, nog-
grannhet och robusthet.

Med ansvaret att administrera en nationell toppdomin féljer
ocksd en skyldighet att hilla i sammanhanget berérda organisa-
tioner informerade om dominens status. I detta krav ligger att varje
nationell toppdomin skall ges en teknisk utformning som mojlig-
gor kontroll av innehéllet 1 den masterserver och de slavservrar som
finns inom den nationella organisationen.

Slutligen sigs 1 RFC 1591 att en delegering av den nationella
toppdominen kan 4terkallas om det skulle uppkomma &terkom-
mande problem med administrationen. Om det skulle bli aktuellt
att dterkalla en delegering kan TANA (ICANN) omdelegera den
nationella toppdominen till en annan ansvarig. Om ansvaret f6r
den nationella toppdominen av nigon annan anledning skulle
komma att flyttas frin en ansvarig till en annan skall TANA
(ICANN) underrittas av berorda parter. Detta for att TANA
(ICANN) skall kunna konstatera att 6verflyttningen har beslutats
1 samforstdnd och att den som fir ansvaret for toppdominen ir
infoérstddd med de skyldigheter som f6ljer med administrationen.

I ICP-1 slis fast att de principer som kommer till uttryck i REC
1591 fortfarande skall gilla. T vissa avseenden skiljer sig emellertid
de bdda dokumenten &t. Detta kommer bl.a. till uttryck genom att
det 1 ICP-1 direkt uttalas att de nationella regeringarnas 3sikter 1
friga om en delegering eller en omdelegering av en nationell
toppdomin ir av stor betydelse. Vidare sigs att IANA skall verka
for att 16sa eventuella meningsskiljaktigheter i samband med om-
delegeringar av ansvaret fér toppdominer. I dokumentet rekom-
menderas dessutom eventuella inblandade parter att sjilva samverka
1 en sidan situation.

7.2.3  Overviaganden

Den delegering som skett av den nationella toppdominen se frén
TANA till IT-stiftelsen fir anses ha gett upphov till bdde rittigheter
och skyldigheter for bida parter. Betriffande JANA har ICANN
intritt i deras stille.

ICANN fir genom delegationen anses ha en skyldighet att verka
for att de rotservrar som DoC har den reella férfoganderitten ver
ir riktade till den IP-adress som II-stiftelsen angett. Forpliktelsen
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innebir en motsvarande ritt for II-stiftelsen att bli rekommenderad
av ICANN till DoC som nationellt ansvarig f6r toppdominen se.

II-stiftelsens dligganden till f6ljd av delegationen bor bestimmas
utifrdn de allminna principer som kommer till uttryck i RFC 1591
och ICP-1. II-stiftelsen ir i enlighet med det forpliktad att iaktta
den allmint 6vergripande skyldigheten att driva verksamheten pid
ett sitt som syftar till att tillgodose den svenska allminhetens och
den globala Internetgemenskapens bista.

Delegeringen fir mot bakgrund av vad som sigs i RFC 1591
vidare innefatta en skyldighet att tillhandahdlla de tjinster som
nimns 1 dokumentet. II-stiftelsen skall alltsd bedriva en verksamhet
som innehller namntilldelning och drift av namnservrar. Tjinster-
na skall drivas pd ett tillfredsstillande sitt och den tekniska driften
av namnservrarna skall skotas pd ett sitt som bla. garanterar
robusthet och sikerhet.

Till det nu sagda skall liggas att II-stiftelsen i enlighet med vad
som sigs 1 RFC 1591 bor vara forpliktad att informera berérda
internationella aktérer om toppdominens status och ordna sin
serverdrift pd ett sitt som gor det mojligt f6r berdrda internatio-
nella organisationer att kontrollera innehillet. Den sistnimnda
forpliktelsen ir viktig, inte minst med hinsyn till att det med en
delegering fir anses folja ett ansvar mot den globala Internet-
gemenskapen.

Slutligen ir delegationen férenad med en rittighet for ICANN
att omdelegera den svenska toppdominen till annan, om II-stiftel-
sen vid upprepade tillfillen skulle misskéta administrationen i
nigot avseende.

Av vad som nu beskrivits framgdr att delegationen som sidan
inte innefattat en Sverldtelse av ndgon ritt till toppdominen se som
tillkommer I1-stiftelsen.

7.3 Rattigheter knutna till administrationen av
toppdomaénen se

7.3.1 Inledning

Som nimnts uttalas i RFC 1591 att frigor om ritt och rittighet till
de nationella toppdominerna ir ovisentliga. Detta innebir emeller-
tid inte att det dr uteslutet att det till f6ljd av administrationen eller
pd annat sitt kan ha uppkommit ndgon form av ritt eller rittighet
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for Il-stiftelsen till toppdominen. Det miste dirfor klargéras om
s& dr fallet och om detta i1 s§ fall férhindrar staten att rittsligt
reglera administrationen av toppdominen se. Hur eventuella rittig-
heter kan komma att piverka utformningen av en lagstiftning
behandlas nirmare 1 kapitel 10.

I detta sammanhang bor det goras en &tskillnad mellan & ena
sidan rittigheter som har anknytning till toppdominen se som
sddan och 4 andra sidan rittigheter som kan ha uppkommit som en
f6ljd av administrationen, sirskilt dd upprittandet av databaser.

7.3.2 Toppdomaénen se

Frigan om det kan finnas ndgon rittighet knuten till toppdominen
se giller, sdvitt utredningen bedémer, om teckenkombinationen
”se” kan 4tnjuta ett varumirkesrittsligt skydd. Ett sidant skydd
forutsitter att ”se” kan anses ha sddan sirskiljningsférmdga som
krivs enligt 13 § varumirkeslagen (1960:644). I den bestimmelsen
sigs bl.a. att om ett mirke uteslutande anger en varas eller tjinsts
geografiska ursprung kan varan eller tjinsten inte anses uppfylla
vad som krivs for att dtnjuta ett varumirkesrittsligt skydd enligt
lagen.!

Teckenkombinationen ”se” ir himtad ur en internationell stan-
dard, ISO-3166, som anger forkortningar pd landsnamn i1 syfte att
frimja en enhetlig tillimpning vid anvindning av just sidana for-
kortningar. Férkortningarna som anvinds i den internationella
standarden har ocksi kommit att anvindas i ett flertal andra
sammanhang. Exempelvis anvinds ”se” som landskod vid adresse-
ring av postférsindelser. Denna teckenkombination fir dirmed
snarare anses ange den nationella toppdominens geografiska
ursprung in Il-stiftelsens mirke. Att ”se” vanligtvis foregds av en
punkt som skiljetecken mellan beteckningen f6r toppdominen och
eventuella huvud- eller underdominer férindrar inte denna
bedémning.

Utredningen finner dirfor att toppdominen se som sddan inte ir
férenad med ndgon varumirkesritt — eller annat immaterialrittsligt
skydd — for Il-stiftelsen, en bedémning som, sdvitt utredningen
forstitt foretridare for stiftelsen, éverensstimmer med stiftelsens
egen.

' Se bl.a. Holmqyist, L, Varumirkets sirskiljningsférmiga, 1999, s. 312 ff och Levin, M,
m.fl., Praktisk varumirkesritt, 1998 s. 28
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7.3.3 Databasen

Som ett led 1 administrationen av toppdominen se har II-stiftelsen
arbetat upp och driver en sirskild databas. Foretridare for II-
stiftelsen har till utredningen framfort att stiftelsen anser sig dga
databasen. Aganderitten har enligt stiftelsen tillkommit genom att
man byggt upp, underhillit och drivit databasen sedan 1997.
Noteras kan emellertid ocks3 att foretridare f6r ICANN och DoC
uppgett till utredningen att enligt deras mening tillkommer data-
basen staten 1 det land till vilket toppdominen hor.

En databas kan under vissa forutsittningar dtnjuta ett upphovs-
rittsligt skydd. Skyddet kan avse dels databasen i sig, dels de upp-
gifter som sammanstillts i databasen.

I lagen (1960:72) om upphovsritt for litterira och konstnirliga
verk (URL) foreskrivs i vilka fall upphovsmin kan {3 uteslutande
ritt att forfoga Over verk genom att framstilla exemplar eller
genom att gora verken tillgingliga for allminheten. Den ritt som
en upphovsman kan komma 1 dtnjutande av enligt URL innebir
ocksd att denne ges de ideella rittigheterna att bli angiven som
upphovsman i samband med sina verk och att vissa typer av
krinkning av verken férhindras.

For att en databas skall kunna f8 upphovsrittsligt skydd krivs
enligt 1 § URL att databasen, 1 likhet med andra verk som skyddas
enligt lagen, har en viss verkshojd. T férarbetsuttalanden har man i
detta sammanhang satt likhetstecken mellan verkshéjd och origina-
litet.” T vilken utstrickning ett verk kan anses vara s originellt som
krivs for skydd enligt URL varierar beroende pa verkets karaktir.
Vad giller databaser skall en bedémning av basens verkshéjd ske
utifrdn hur urvalet av de uppgifter som finns 1 databasen skett och
hur innehéllet har organiserats. Det skydd som uppkommer enligt
URL i detta sammanhang avser databasens struktur.’ I vilka fall en
databas kan anses vara strukturerad p3 ett sitt som innebir att den
uppndr verkshojd har behandlats i praxis (se bl.a. NJA 1948 s. 414
och 1995 s. 256). Av de avgdrandena framgir att man inte stiller
kravet sirskilt hogt.

Den databas som anvinds fér att driva toppdominen se har,
sdvitt utredningen kan bedéma, byggts upp fér att vara anpassad till
verksamheten. Vissa av de uppgifter och funktioner som finns 1

2 Se Upphovsritt och datorteknik (SOU 1985:51) s. 89 och prop. 1996/97:111's. 17 m.
3 Se Tuula, M, IT-bolagen och de immateriella tillgingarna, Vid féretagsrekonstruktion och
konkurs, 2002, s. 290 n.
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databasen har dessutom anpassats fér att kunna mojliggora en
kommunikation via namnservrarna mot Internet. Detta giller bl.a.
mdjligheterna att uppdatera zonfilerna och den s.k. who is-tjinst
som NIC-SE tillhandahdller. En inte ovisentlig del av utform-
ningen av databasen ir dirmed given av de funktioner som ir
nddvindiga for att toppdominen se skall vara en fungerande del i
den globala Internetkommunikationen. Detta férhillande talar mot
att databasen har en sddan originalitet som innebir att den skall
anses ha verkshéjd i URL mening.* Som anmirkts tidigare har man
emellertid i praxis inte stillt sirskilt héga krav pd originaliteten av
strukturen 1 en databas for att databasen skall dtnjuta upphovs-
rittsligt skydd. Utredningen vill dirfér inte utesluta mojligheten
att Il-stiftelsens databas vid en rittslig prévning i domstol kan
bedémas ha ett sddant skydd. Vilka konsekvenser en sddan
bedémning skulle kunna f4 behandlas nirmare i kapitel 10.

Diremot framstdr det {6r utredningen som timligen klart att de
uppgifter som finns i databasen omfattas av det s.k. katalogskyddet
1 49 § URL. I denna bestimmelse stadgas att en katalog eller
liknande arbete 1 vilket ett stort antal uppgifter sammanstillts inte
far eftergoras utan framstillarens samtycke. Det som omfattas av
ett sddant upphovsrittsligt skydd ir de uppgifter som finns i
databasen och som omfattar bla. registrerade dominnamn och
kontaktinformation. Hir skall dock mirkas att det inte ir uppgif-
terna i sammanstillningen, utan sammanstillningen som sddan som
skyddas. Om ndgon annan skulle sammanstilla samma uppgifter pd
ett annat sitt skulle detta inte innebira en krinkning av den
rittighet som katalogskyddet enligt 49 § URL innebir.

Av 49 § URL framgir att katalogskyddet tillkommer den som
har framstillt databasen.

Det bor framhéllas att vad nu sagts inte innebir nigot stillnings-
tagande till II-stiftelsens eller NIC-SE:s skyldigheter att pd begiran
av ICANN eller DoC stilla databasen till annans férfogande
grundat pd innehdllet i den delegation som ligger till grund for
stiftelsens ritt att administrera toppdominen se.

*Jfr SOU 1985:51 s. 89 och Olsson, H, Upphovsrittslagstiftning, En kommentar, 1996, s.
34.
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8 Val av regleringsform

8.1 Inledning

Som framgitt av kapitel 5 bér en reglering av den nationella topp-
dominen se garantera dels att den tekniska driften fungerar pi ett
robust, effektivt och sikert sitt, dels att administrationen av topp-
dominen 6vergripande skots pd ett sitt som tillgodoser allmin-
hetens bista.

Internet dr stindigt féremal f6r en snabbt framdtskridande ut-
veckling sdvil vad giller den 6vergripande strukturen f6r kommu-
nikation som den utrustning som den enskilde anvindaren har
tillgdng till. Som framhillits tidigare i betinkandet ir det inte
mojligt att uttala sig om i vilken utstrickning det nuvarande syste-
met med IP-nummer som 6versitts till dominnamn och vice versa
kommer att ha samma betydande stillning om tio ir som det har i
dag. Trots detta dr det viktigt att utifrdn de nu ridande férhillan-
dena analysera vilka metoder for en reglering som ir bist limpade
for att skapa statligt inflytande 6ver eller insyn i toppdominen se.

En viktig faktor vid diskussioner kring val av regleringsform ir
att regleringen inte fir verka onddigt himmande pd utvecklingen
inom Internetomridet. En alltfor ingripande och strikt reglering
skulle litt riskera att bli kontraproduktiv genom t.ex. att anvindare
soker andra kommunikationsvigar och utvecklar alternativa system
som kan marginalisera toppdominens betydelse. Detta skulle {3
olyckliga konsekvenser bl.a. i de sammanhang dir staten har ett
ansvar for att sikra samhillsviktiga funktioner.

Samtidigt miste en reglering utformas pd ett sitt som gor det
realistiskt att tro att den kommer att fungera pd avsett sitt. Vid en
tillimpning av ett regelverk som limnar alltfér mycket utrymme
for godtycke kan det exempelvis finnas risk att det uppkommer
svarigheter att forutse vilka konsekvenser en tillimpning f6r med
sig. Dirtill kommer att en reglering pd nigot sitt méste vara mojlig
att verkstilla.
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Valet av form f6r en reglering miste alltsd férst och frimst ske
efter en avvigning mellan intresset av att obehindrat kunna driva
utvecklingen av Internet framdt i samma utstrickning som sker i
dag och statens intresse av att ha ett instrument fér att kunna
sikerstilla att toppdominen se fungerar och framdeles kommer att
fungera pd ett sitt som gagnar samhillet.

8.2 En icke-offentligrattslig reglering

Ett mojligt sitt att reglera den nationella toppdominen se ir att
foresld en lsning som inte resulterar 1 lagstiftning eller annan
offentligrittslig reglering. Ett sidant alternativ presenterades i
Dominnamnsutredningens betinkande .se? (SOU 2002:30) dir
utredningen foreslog att regeringen och Il-stiftelsen skulle triffa
ett uppdragsavtal angdende toppdominen. Avtalet var avsett att
formalisera hanteringen av toppdominen och 6ka inflytandet 6ver
och insynen i verksamheten. II-stiftelsen férklarade i sitt remissvar
att det inte fanns nigon vilja frin stiftelsens sida att ing3 ett sidant
avtal. Vid utredningens méten med foretridare for I-stiftelsen har
de framfort att de vidhiller den instillning som redovisades under
remissférfarandet. Om Il-stiftelsen skulle stilla sig positiv till en
sddan losning kan det ind3 ifrigasittas om en avtalslgsning
tillgodoser statens behov av en stabil och ldngsiktig 16sning. Att
utdva tillsyn 6ver efterlevnaden av ett avtal skulle exempelvis kunna
leda till tolkningstvister som mdste 16sas av domstol. Det skulle
dirmed vara domstol som slutligen bestimmer vad som avtalats
mellan parterna. Till detta kommer att en lésning som innebir att
man triffar ett avtal uteslutande reglerar férhdllandet mellan staten
och II-stiftelsen. Om ansvaret fér den nationella toppdominen
skulle omdelegeras skulle staten alltsd vara tvungen att triffa ett
nytt avtal.

Ett annat alternativ till reglering som inte ir av offentligrittslig
karaktir dr att l8ta regeringen tillsammans med Il-stiftelsen och
andra intressenter utarbeta allminna inte bindande riktlinjer for
hur toppdominen se skall drivas. Att l3ta utarbeta riktlinjer for
toppdominen skulle féra med sig en rad férdelar. Exempelvis
skulle riktlinjer litt kunna anpassas till den tekniska utvecklingen
och till de nya krav som anvindare framdeles kan tinkas komma att
stilla pd administrationen av toppdominen.
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For att det skulle framstd som meningsfullt att féresld en sddan
16sning krivs att det finns ett formaliserat samarbete mellan staten,
II-stiftelsen och andra intressenter pd omridet. Forutsittningarna
for ett sddant samarbete ir att det finns utrymme for staten att ta
tillvara allminhetens intresse av att verksamheten drivs 1 enlighet
med bl.a. politiskt uppstillda mél. Detta innebir att II-stiftelsen
mdste vara beredd att acceptera att staten ges ett inte obetydligt
inflytande 6ver hur riktlinjerna skall utformas i vissa frigor.

I anledning av de férslag som presenterades av Dominnamns-
utredningen har foretridare for stiftelsen framhaillit att staten inte
har, och inte heller bor ges, ndgon sjilvstindig ritt att bestimma i
frigor som rér toppdominen. Stiftelsen har fért samma resone-
mang vid méten med utredningen. Il-stiftelsens instillning till
statligt inflytande &ver toppdominen se komplicerar dirmed
moijligheterna att foresld en icke-offentligrittslig reglering av den
hir beskrivna karaktiren.

Aven om Il-stiftelsen skulle indra uppfattning 4r utredningen
tveksam till om allminna inte bindande riktlinjer ir ett tillrickligt
effektivt verktyg for att sikerstilla tillvaratagandet av de starka
allminna intressen som ir knutna till anvindningen av topp-
dominen se.

Ett ytterligare alternativ som ocksd diskuterats i Dominnamns-
utredningens betinkande ir mojligheten att skapa en tillricklig in-
syn i toppdominen se genom statlig representation i Il-stiftelsens
styrelse. Denna del av forslaget tillstyrktes av en rad av remiss-
instanserna, diribland stiftelsen. En 6évervigande del av dessa fram-
holl dock att ansvarsomridet for de styrelseledaméter som skulle
utses av staten mdste klargoras.

Sedan Dominnamnsutredningen &verlimnade sitt betinkande
har II-stiftelsen utdkat styrelsen till att ocksd omfatta styrelseleda-
moter som bl.a. representerar niringslivet och anvindarintressena.
Stiftelsen har ocksd erbjudit regeringen att utse nigon eller nigra
ledaméter i styrelsen.

Som utvecklats nirmare i kapitel 6.2 anser utredningen att ett
statligt inflytande 6ver eller insyn 1 toppdominen se genom statlig
styrelserepresentation problematiseras av de regler som generellt
giller for styrelseledaméters ansvar. Utredningen avstyrker dirfor
en sidan l6sning.

Slutligen skulle man kunna tinka sig en inte offentligrittslig
modell som innebir att det finns ett formaliserat informations-
utbyte mellan den som ansvarar fér den nationella toppdominen
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och staten. Redan i dag finns ett sidant fungerande utbyte. Ocksd
hir uppkommer tveksamhet om ett eventuellt 6kat informations-
utbyte ir en tillricklig tgird, eftersom det i realiteten inte ger
staten ndgon bestimmanderitt eller ndgon sjilvstindig mojlighet
till insyn i verksamheten.

Sammanfattningsvis anser utredningen att en icke-offentlig-
rittslig reglering 1 syfte att dstadkomma en effektiv och dndamails-
enlig statlig tillsyn 6ver eller inflytande i administrationen av
toppdominen se inte ir en tillricklig dtgird.

8.3 En offentligrattslig reglering
En generell DNS-lag

Ocks3 for det fall man viljer att inféra en offentligrittslig reglering
finns olika alternativ for hur en sidan lag skulle kunna utformas.
Ett alternativ dr att foresld en DNS-lag som giller generellt {6r all
DNS-verksamhet som sker i Sverige, oavsett om den sker under en
generisk eller nationell toppdomin.

Att genomfora en generell DNS-lag skulle féra med sig vissa
fordelar. Vid en sddan 16sning skulle anvindaren exempelvis
garanteras samma sikerhetsnivd 1 friga om de tekniska funk-
tionerna oberoende av vilken toppdomin man viljer att anvinda.
Alla toppdominer skulle dirmed ocksd behdéva ritta sig efter
samma regler, vilket skulle innebira att inte nigon sirskilt utpekad
toppdomin skulle hamna i ett simre eller bittre konkurrenslige pa
grund av att den 1 sin verksamhet m3ste f6lja viss lagstiftning.

En generell DNS-lag innebir emellertid ocksd en rad nackdelar.
Forst och frimst skulle en sidan lag {8 en utformning som omfattar
ett mycket vidare anvindningsomrdde in som motiveras av syftet
med regleringen. Som tidigare redovisats i kapitel 4 bor en reglering
sikra vissa samhilleliga intressen, framfoér allt mojligheterna att
kommunicera med svenska myndigheter. Dessa intressen ir 1 stor
utstrickning sddana som just berdr den nationella toppdominen se.
Vid en lagstiftning som generellt reglerar DNS i Sverige skulle
regleringen dirutdver reglera andra anvindningsomrdden som inte
har en sidan samhillsviktig funktion som motiverar en lagstiftning.

Ytterligare en nackdel med att féresld en generell DNS-lag ir att
en sidan lag skulle féra med sig vissa tillimpningsproblem. De
jurisdiktionsproblem som skulle kunna uppkomma vid en generellt
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utformad lag skulle riskera att bli relativt omfattande. Samma
problematik gér sig gillande 1 friga om mojligheterna att utéva
tillsyn och verkstilla eventuella sanktioner. Sannolikt skulle en
generell DNS-lag i realiteten bara kunna tillimpas betriffande ett
fatal toppdominer som kan anses ha site i landet.

En lag om den nationella toppdomdnen for Sverige

Ett annat alternativ dr di att infora en sirskild lag som uteslutande
tar sikte pd en toppdomin som betecknar Sverige. En sddan lags
tillimpningsomride skulle &verensstimma med det syfte som
lagstiftningen bér tillgodose. Atgirden skulle vara den minst ingri-
pande for att uppnd indamilet med en reglering. Med hinsyn till
att regleringen skulle ta sikte pd en verksamhet som drivs av ett
svenskt rittssubjekt i landet skulle den dessutom ha férutsittningar
att vara verkningsfull. Att foresld en lagstiftning betriffande topp-
dominen se ligger dessutom vil i linje med den uppfattning som
tycks rdda inom DoC och ICANN om en 6nskvird och pigiende
utveckling mot ett storre statligt ansvarstagande f6r de nationella
regeringarna i dessa frigor. En sidan reglering foljer ockss utveck-
lingen inom en rad ledande linder i Internetsammanhang.

Under utredningens arbete har det framférts att en offentlig-
rittslig lagstiftning betriffande toppdominen se skulle innebira en
overtridelse av forbudet i RF mot lagstiftning in casu, dvs.
lagstiftning avseende ett enskilt fall.

Hir bor till en bérjan pipekas att en lagstiftning om den natio-
nella toppdominen se inte 1 nigot avseende kommer att reglera just
II-stiftelsens verksamhet. Det ir alltsd inte friga om en lagstiftning
vars tillimpningsomridde bara omfattar denna stiftelse. Lagstift-
ningen kommer att gilla toppdominen se, oberoende av till vem
ansvaret for toppdominen delegerats.

I forarbetena till RF sigs att det i bland kan vara nédvindigt att
lagstifta pd ett sitt som gor att regleringen bara blir tillimplig i ett
enstaka fall.' S§ skulle kunna sigas vara fallet vid en lagreglering
som inte reglerar dominnamnshantering generellt, utan bara tar
sikte pd toppdominen se. Detta férhindrar emellertid inte sidan
lagstiftning for det fall lagen utformats pd ett generellt sitt.” En
lagstiftning kan motiveras av en konkret uppkommen situation,

' Se prop. 1973:905. 203 {
2 Se Strémberg, H, Normgivningsmakten enligt 1974 irs regeringsform, 2 uppl., 1989
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utan att dirigenom std i strid med regeringsformen.’ Att generellt
reglera den nationella toppdominen se utan att nirmare i lag
bestimma vem som skall ansvara f6r administrationen av dominen
utgor dirfér enligt utredningen inte lagstiftning 1 ett enstaka fall
och stir f6ljaktligen inte i strid med férbudet 1 RF.

3Se RA 1980 1:92
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