| | \ / Inspektionen for 2023-12-18 Dnr 6.1.1-35105/2023
vard och omsorg

Box 45184, 104 30 Stockholm
Telefon 010-788 50 00 e registrator@ivo.se
www.ivo.se e Org.nr 202100-6537

Socialdepartementet
Avdelning Ost s.remissvar@regeringskansliet.se
Frida Tamker

Remissvar 6ver Ett starkt och samlat skydd av
valfardssystemen, SOU 2023:52
Ert dnr S2023/02576

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) lamnar féljande synpunkter.

IVO stéller sig positiv till utredningens forslag i huvudsak. I\VVO har en central roll i
arbetet mot valfardsbrottslighet och deltar i flera sammanhang for att bidra till att
motverka valfardsbrottsligheten. Den kunskap som 1O besitter behdver integreras
i det brottsforebyggande arbetet som de beslutande myndigheterna foreslas fa
ansvar for.

Vid flera tidigare tillfallen har VO framfort synpunkter och atgéarder som
myndigheten anser viktiga for att minska forekomsten av vélfardsbrott. Om IVO
tilldelas foreslaget tillsynsuppdrag och deltagande i det utdkade uppgiftsutbytet
utan tillskott av medel, bedémer myndigheten att det kan komma att leda till
undantrangningseffekter i ovriga delar av IVO:s uppdrag. IVO vill darfor
understryka att det forutsétter en erforderlig 6kning av myndighetens anslag.

Kap 7 Ett hallbart och effektivt brottsforebyggande
arbete

7.3 Det brottsforebyggande arbetet bor regleras

IVO noterar att utredningen antyder att kretsen for myndigheter med
brottsférebyggande ansvar i framtiden kan utvidgas till att &ven omfatta
tillsynsmyndigheter som IVO. IVO ser forsiktigt positivt pa en sadan utveckling.

Kap 8 Robusta och enkla regelverk

8.3.3. De beslutande myndigheterna bor sammanstalla underlag
med behov

IVO stéller sig positiv till forslaget att ge 1\VVO ett uppdrag att komma med
regelforbattringar och identifiera inom vilka férmaner, stod eller konstruktioner
som &r problematiska utifrén risken for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. Ar
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2020-21 lamnade 1O forslag pa 40 forfattningsforandringar till regeringen®® dar
flera syftade till att kunna arbeta effektivare mot organiserad brottslighet. Nagra av
dessa skulle bidra till att minska riskerna for bidragsbrott. Férslagen i korthet:

e |VO behdver béttre forutsattningar att samverka med andra myndigheter
kring organiserad ekonomisk brottslighet

e Utokad uppgiftsskyldighet fran andra myndigheter gentemot IVO, framfor
allt med inriktning pa Polismyndigheten, Skatteverket och
Migrationsverket.

e |1VO behdver battre forutsattningar for att forebygga att vilande tillstand
anvénds i brottsliga upplégg.

e Mojlighet for IVO att forbjuda en pagaende verksamhet som omfattas av
tillstandsplikt, men som bedrivs utan tillstand.

e Forhindra att Forsékringskassan och kommuner maste betala ut
assistanserséttning till brukare som har anlitat en assistansanordnare utan
tillstand fran IVO.

e Det behover framga av lagstiftningen var gransen gar for vad som ska
anses som yrkesmassigt bedriven assistansverksamhet och vad som ska
anses som service till enskilda som bedriver sin assistans sjélv.

Tandvardsutredningen presenterade i slutet pa november 2023 ett forslag att
tandvardsomradet ska bli tillstandspliktigt. I\VO stéller sig positiv till férslaget och
ser aven andra omraden inom halso- och sjukvarden som &r utsatta for risker,
exempelvis primarvarden.

9 Utokade majligheter till uppgiftsinhamtning

IVO ser positivt pa att utredningen lyfter vikten av utokat och effektivt
informationsutbyte mellan myndigheterna och pa minskade sekretesshinder, men
anser att utbytet behéver utokas ytterligare, bade i samarbetet mellan myndigheter
och mellan myndigheter och kommuner. Brottsupplaggen blir alltmer avancerade,
vilket far paverkan pa utredningskedjan, det vill saga mojligheten till upptackt och
tillampliga utredningsmetoder i tillstandsansokningar och i tillsynsarenden.
Myndigheternas samlade information ger IVO fler verktyg och starkare bevisning
an om varje myndighet agerar enskilt. En skyndsam hantering och uppgiftsutbyte
mellan myndigheter kopplat till dessa arenden dkar mojligheterna till goda resultat.
Mot bakgrund av den utveckling myndigheten ser avseende valfardsbrott finns ett
behov av en bredare och mer operativ samverkan med myndigheter och kommuner.

IVO foresprakar en mer generell uppgiftsskyldighet myndigheter emellan, utan att
binda dem till sérskilda lagrum eller myndigheter. IVO har erfarenhet av att
nuvarande sekretessbestammelser patagligt forsvarar informationsutbyte och
uppgiftsinhdmtningen mellan myndigheter. Brottsligheten forédndras standigt och
en generell uppgiftsskyldighet skulle 6ka myndigheternas mojligheter att anpassa

! https://www.ivo.se/aktuellt/publikationer/rapporter/forslag-till-atgarder-gallande-oseriosa-
assistansanordnare/

2 https://www.ivo.se/aktuellt/publikationer/rapporter/mot-ett-datadrivet-arbetssatt/

3 https://www.ivo.se/aktuellt/publikationer/rapporter/analys-av-regelverket-for-tillstandsprovning/
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sig till nya forutsattningar. Om uppgiftsskyldigheten inte blir generell behéver
lagstiftningen reglera sa att IVO far utokad tillgang till uppgifter fran andra
myndigheter, i linje med nagra av de 40 forfattningsforslag som omnamnts i
kommentarerna till kapitel 8.3.3.

IVO ser positivt pa inforandet av sanktionsavgiftsregistret hos
Utbetalningsmyndigheten, men daremot staller vi oss tveksamma till férslaget att
endast de beslutande myndigheterna ska fa tillgang till det. En grundlaggande del i
IVO:s utveckling ar 6kad digitalisering och ¢kad tillgang till och anvandning av
data. Om IVO far tillgang till registret sa skulle tillsynen bli annu effektivare, som
dven omnamns i kommentarerna till kapitel 10.2.3. Som utredningen ocksa skriver
ar det inte sallan som personer som driver oserios verksamhet ocksa begar
bidragsbrott. 1VO:s erfarenhet ar att aktuella personer har incitament att undandra
myndigheten uppgifter och att de dérfor inte Iamnar in fullstdndiga eller korrekta
uppgifter vid begéran. Utan tillgang till snabb och tillforlitlig information, kraver
handlaggningen extra resurser hos VO och andra aktorer. Arenden som omfattar
personer kopplade till valfardsbrott leder ofta till mer omfattande arbetsprocesser
med féreldggande och i vissa fall &ven process i domstol, eftersom incitamenten att
undanhalla myndigheterna information ar stark. Om IVO skulle fa tillgang till
Utbetalningsmyndighetens sanktionsavgiftsregister, uppgifter som ar viktiga
framfor allt for tillsynen, skulle arbetet inom dgar- och ledningsprévning
effektiviseras, bli mer traffsdkert och minska riskerna att oseriosa aktorer bedriver
verksamhet inom IVO:s tillsynsomrade. En uppgiftsskyldighet for
Utbetalningsmyndigheten gentemot I\VVO skulle inte bara spara mycket tid, utan
ocksa minska risken att myndigheten fattar beslut pa falska intyg, betyg och
registerutdrag. I\VO foreslar att det i forfattningen ska framga att
sanktionsavgiftsregistrets andamal &ven ar att bidra till IVO:s tillsyn. Det skulle
bidra till att férre felaktiga utbetalningar gors och minska risken for vélfardsbrott.
Det skulle bidra till en besparing och minska risken for felaktigheter om
sanktionsavgiftsregistret samkors med 1VO:s register, som vard- och
omsorgsregistren, dar exempelvis enskilda utvare inom tandvarden, agare eller
andra foretradare kan vara aktuella i bada registren. Denna problematik belystes
avseende tandlakare i en gemensam rapport fran VO och Forsékringskassan
sommaren 2023*. Den nya mdjligheten for IVO att forelagga vid vite om en
vardgivare inte inkommit med anmalan, bidrar till att I\VO:s register haller en hog
kvalitet, vilket &ven bidrar till en effektivare tillsyn och brottsbekdmpning.

IVO stéller sig positiv till och ser vinster med forslaget om att det &r
myndigheterna som ska inhdmta grunduppgifterna och inte de enskilda som ska
lamna in dem vid ansékan om olika former av bidrag och tillstand. Med fler
uppgifter och fran fler myndigheter okar alla myndigheters majlighet att lagga ett
pussel och identifiera fler oseridsa aktorer och organiserad brottslighet, inklusive
IVO:s. Detta kréver dock att det finns mojligheter fér myndigheterna att inhdmta

4 https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/rapporter/rapporter-2023/ivo-forstarkt-
samarbete-kring-kontroll-uppfoljning-och-tillsyn-av-tandvardens-aktorer2.pdf

5 https://www.forsakringskassan.se/download/18.3c704aeal1885fa0027422/1685605598279/uppdrag-
om-forstarkt-samarbete-kring-kontroll-uppfoljning-och-tillsyn-av-tandvardens-aktorer-svar-pa-
regeringsuppdrag-dnr-fk-2022-013474.pdf
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dessa genom enkla digitala Idsningar. Givet att sekretess- och
dataskyddsregleringar inte forhindrar det skulle det &ven kunna medféra att IVO
kan dela med sig av fler uppgifter till brottsbekdmpande myndigheter. I\VO vill ater
papeka att sekretesslattnader patagligt skulle underlatta arbetet mot
valfardsbrottslighet.

10 Aterstadende fragor avseende det administrativa
sanktionssystemet

10.2.3 IVO

IVO stéller sig positiv till att inom ramen for ordinarie tillsyn ocksa utéva tillsyn
6ver kommunernas myndighetsutdvning av sanktionsavgifter, under forutsattning
att myndigheten far ett utokat ramanslag. Om en utokad tillsyn ska ske inom
befintligt ramanslag finns en pataglig risk att annan nodvandig tillsyn trangs undan.
IVO forutsatter att tillsynen ska vara riskbaserad i enlighet med myndighetens
instruktion. For att battre kunna specificera omfattningen av den framtida tillsynen
behover det nya tillsynsuppdraget tydliggoras ytterligare. Tillsynsuppdragets
omfattning och utformning &r beroende av kommunernas mojligheter till
uppgiftsinhamtning fran andra myndigheter och banker, sa som utredningen
foreslar, det vill séga att kommunerna tar in underlag som den bidragssékande
sedan far godkanna eller komplettera. Ju battre kontroll kommunerna har att
underlagen for bidragsbesluten &r korrekta, desto effektivare kan 1\VO bedriva
tillsyn inom omradet. Det kommer &ven att vara nédvandigt med en ny reglering
for kommunernas uppgiftsskyldighet gentemot 1VO for att VO ska fa kannedom
om oseridsa aktorer som kommunen far kannedom om.

Tillsynen skulle aven underlattas om VO far tillgang till sanktionsavgiftsregistret,
som omnamnts i kommentarerna till kapitel 9. Det krdvs en budgetforstarkning for
att utveckla tekniska losningar for att inhdamta och behandla nédvandiga data fran
sanktionsavgiftsregistret och for att samkora 1VO:s register med
Utbetalningsmyndighetens register.

IVO stéller sig tveksam till det foreslagna uppdraget att meddela féreskrifter
rérande betalning av de sanktionsavgifter som beslutas av kommunerna. IVO har
tillsyn éver att kommunerna och inte dver enskilda stkande i valfardssystemet.
Varken utbetalningen eller omradet 6ver enskilda tillhor 1VO:s tillsynsomrade.
IVO bedémer att respektive kommun sjélv enkelt bér kunna informera om hur
betalningen ska ga till i samband med underrattelsen/delgivningen av beslutet om
sanktionsavgift.

Beslut i detta &rende har fattats av generaldirektoren Sofia Wallstrom. I den slutliga
handl&ggningen har tf avdelningschef Ann Einerth, avdelningschef Anki Bystedt
och chefsjurist Karin Lewin deltagit. Enhetschefen Frida Tamker har varit
foredragande.

Beslutet har godkants elektroniskt den 18-12-2023

4(4)



