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Vardforetagarnas remissvar (SOU 2023:52)

Ett starkt och samlat skydd av valfardssystemen

Inledning

Vardforetagarna ar en arbetsgivar- och branschorganisation for privata vard- och
omsorgsgivare. Vardforetagarna har cirka 2000 medlemsforetag med 6ver 100 000
arsanstéllda och ar verksamma inom hela landet. Vardféretagarnas medlemmar ar
bundna av kollektivavtal. Vardforetagarnas medlemsforetag férvantas inte bara félja
samhallets lagar och férordningar utan ocksa att arbeta i linje med Vardforetagarnas
uppforandekod och krav pa att arbeta for en hog kvalitet och en god etik.

Utredningen

Utredningens uppdrag har varit att se 6ver mojligheterna att starka arbetet med att
bekdmpa bidragsbrott mot framfor allt Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten,
Centrala studiestodsnamnden (CSN), Migrationsverket och Arbetsférmedlingen.
Slutbetdnkandet ar huvudsakligen inriktat pa hur felaktiga utbetalningar och brott mot
valfardssystemen kan forebyggas och bekdampas. Utredningen konstaterar inte minst att
den framsta atgarden mot felaktiga utbetalningar och brott som begas mot
valfardssystemen ar att forhindra och férebygga att fel och brott 6éver huvud taget kan
begas.

Vardforetagarna har lange arbetat for battre skydd av valfardssystemen och har tagit
fram en rad konkreta forslag om hur man kan minska risken for valfardsbrottslighet.
Vardforetagarna tillstyrker i huvudsak utredningens slutsatser och forslag.

Vardféretagarnas synpunkter
Vardforetagarnas synpunkter pa utredningen fokuserar framfoér allt pa de delar av
utredningen som berdr assistansersattningen.

Vardforetagarnas medlemmar drabbas av véalfardsbrottslighet genom att oseridsa
aktorer skadar marknaden och mojligheterna att bedriva verksamhet pa lika villkor.
Konkurrensen snedvrids pa ett oacceptabelt satt.

Aven om det ar enskilda individer som begar brott sker en del brottslighet med féretag
som brottsverktyg eller mojliggérande verktyg for brott. Detta riskerar att skada
fortroendet for saval valfardssystemen i sig som for forekomsten av privata foretag inom
valfarden. | férlangningen hotas darmed seridsa aktorers forutsattningar att bedriva
verksamhet, och darmed samtidigt medborgarens majlighet till valfrinet samt till att ta
del av den kvalitetsokning och skattenytta som mangfald och konkurrens bidrar till.
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Kriminella aktorer kommer alltid soka sig till potentiella intaktskallor. Det finns idag en
Iang rad exempel pa hur de har infiltrerat myndigheter och kommuner - fran
Forsakringskassan till bygglovshantering. Oberoende av driftsform kommer kriminella
aktorer soka sig till valfarden. Den volym av pengar som finns i ersattningssystemen
skapar incitament for detta.

Vardfoéretagarnas medlemmar vill kunna konkurrera pa en jamlik spelplan och varken
utsattas for konkurrerande kriminella verksamheter eller infiltration av kriminella
individer i den egna verksamheten. Vi staller darfor krav pa handlingskraft och effektiva
atgarder fran politik och rattsvardande myndigheter, liksom pa en lyhérdhet for signaler
fran branschen om var risker kan férekomma. Alla led i valfarden behover ett 6kat skydd
mot dessa systemhotande aktorer.

Nedan lamnar Vardforetagarna i korthet synpunkter pa vissa av utredningens forslag.

Kapitel 8 - Robusta och enkla regelverk

| detta kapitel lamnar utredningen forslag om hur valfardssystemens regelverk bor
utvecklas genom atgarder som syftar till att starka valfardssystemens motstandskraft
mot brott.

Utredningen fastslar att en majoritet av alla felaktiga utbetalningar beror pa felaktiga
ansokningar. En mer automatiserad inhdmtning av uppgifter féreslas, enligt samma
modell som Skatteverket anvander for att inhamtar uppgifter infér deklarationen. Vidare
menar utredningen att en utdkad anvandning av schabloner eller andra villkor som kan
kontrolleras och verifieras i vissa fall kan vara att foredra framfér bedémningsvillkor som
enbart bygger pa enskildas uppskattningar eller uppgifter.

Vardforetagarna staller sig bakom en utékad automatiserad inhdmtning av uppgifter i
den man det 4r moijligt. Det kan bade leda till minskat antal felaktiga ansékningar och
minska on6dig administration.

Vardforetagarna ser daremot stora risker med anvdandandet av en 6kad schablonisering
av enskildas behov néar det galler ratt till personlig assistans. Lag om stod och service till
vissa funktionshindrade LSS fastslar att Personlig assistans ska vara ett personligt
utformat stdd och en individuell rattighet.

Vidare foreslar utredningen regelmassiga konsekvensanalyser for nya eller &ndrade
regler kring valfardssystemen och att konsekvenserna for brottsligheten och det
brottsforebyggande arbetet da sarskilt bor beaktas.

Vardféretagarna staller sig bakom att det brottsforebyggande arbetet ska beaktas
sarskilt nar regler infors eller forandras i valfardssystemen.

Vardfoéretagarna anser att det ska vara latt att gora ratt for alla inblandade parter, saval
enskilda individer som foretag.

Vardféretagarna anser att det ar viktigt att man vid utformning av nya regelverk inte
enbart tar hansyn till den enskilda myndighetens behov utan att man dven maste ta
hansyn till dem som ska omfattas av regelverken. Det finns risk for att regelverk helt
enkelt kan bli for krangliga att forsta for den enskilde eller att de leder till en kraftigt
O0kad administration. Regelverken far inte fastna pa det “robusta” utan maste ocksa vara
"enkla” att forsta och hantera. Detta ar ocksa av betydelse for allmdnhetens fértroende
for vélfardssystemen. Transparens och overskadlighet dr avgorande for tillit och



fortroende. Regelverken far inte heller motverka majligheten till en individuell
beddmning av exempelvis hjdlpbehov inom personlig assistans.

8.3.2 Det bor tillsattas flera utredningar for att se dver befintliga stod- och
formanssystem

Utredningen foreslar att regeringen i sarskild ordning bor tillsdtta en eller flera
ytterligare utredningar med syfte att se 6ver vissa av valfardssystemens regelverk.

Assistansersattningen ingar i en av prioriteringsgrupperna dar ersattningen avser en
individ men i regel betalas ut till ett foretag. Utredningen menar att insynen for
beslutande myndighet ar alltfér begransad och att det finns en pataglig risk for att
oserisa aktorer kan utnyttja systemet. Det anses svarare utifran befintlig Iagesbild och
underlag att idag ange konkreta forslag till vad som behover goéras.

Vardforetagarna motsatter sig inte ytterligare utredning men ser en fara med att skjuta
problem pa framtiden. Det finns redan idag flera atgarder, som Vardféretagarna under
lang tid har foresprakat, som skulle ge tydlig effekt.

Nagra av forslagen:

e Infor en generell tillstandsplikt fér alla anordnare av personlig assistans, alltsa
dven for brukare som valjer att utfora assistansen i egen regi.

e Forhindra forsaljning av tillstand att bedriva personlig assistans. | dag séljs
vilande verksamheter med befintliga tillstand for flera hundra tusen kronor utan
att ny dgar- och ledningsprovning gors. Detta maojliggor for oseritsa aktorer att ta
sigin i branschen.

e Sakerstall att brukare och personlig assistent befinner sig pa samma plats nar
assistansen ska utféras genom exempelvis ett check-in/check-out system.

e Uppdra till IVO att regelbundet genomféra fysisk tillsyn av alla tillstandspliktiga
verksamheter.

o Sdkerstdll i det kommande arbetet for forbattrad informationsdelning mellan
myndigheter att IVO far 6kad tillgang till information som finns hos andra
myndigheter som idag skyddas av sekretess.

15.6, 15.9, 15.11 Konsekvenser fér enskilda, foretag och konsekvenser i dvrigt
Utredningen foreslar inforande av ett system med bidragssparr fér enskilda som déms
for valfardsbrottslighet. | utredningens egen konsekvensbeskrivning slas fast att en
sadan bidragssparr kan paverka enskildas maojligheter att fa sina omsorgs- och
vardbehov tillgodosedda. Det géller inte minst fér personer som ar beroende av insatser
fran det allménna for att klara den dagliga livsforingen.

Vardféretagarna anser att ett inforande av ett system med bidragssparr inte far leda till
att enskilda individer begransas i sin ratt att fa sina omsorgs- och vardbehov
tillgodosedda. Ratten till personlig assistans kan inte fullt ut jamfoéras med andra
bidragsformer. Har man beddémts vara i behov av personlig assistans kan en indragning
genom en bidragssparr av densamma vara jamforbar med att inte medges vard och
behandling inom sjukvarden eller att inte ha ratt till hemtjanst.

Finns ett behov av 6kad kontroll 6ver beviljad ratt till personlig assistans foreslar
Vardforetagarna att man exempelvis satter den enskilde under tillfallig formyndare eller



god man sa lange som bidragssparren finns for att tillforsakra att den enskildes behov av
personlig assistans kan sakerstallas.

Vardféretagarna har inga 6vriga synpunkter pa inférandet av ett system med
bidragssparr.

Vardfoéretagarna delar i huvudsak utredningens bedomning att utredningens forslag kan
minska risken for att oseridsa aktorer utnyttjar valfardssystemen. Nar det galler
forslagen om uppgiftsinhamtning avseende juridiska personer och 6kad
informationsdelning inom och mellan myndigheter kan det givetvis finnas vissa
avigsidor. Men Vardféretagarna anser att foérdelarna 6vervager. Som exempel kan
framhallas att Forsakringskassan borde samkdra assistansersattningen mot
sjukersattning och tillfallig foraldrapenning. Detta i kombination med Vardforetagarnas
forslag om att infora ett check-in/check-out system inom personlig assistans dar man
kan sdkra upp att brukaren befinner sig pa samma plats som den personliga assistenten
minskar betydligt risken for missbruk inom tva valfardssystem.

Vardforetagarna staller sig alltsa inte negativa till en utékad uppgiftsinhamtning och
informationsdelning for att minska risken for valfardsbrottslighet, men vill samtidigt
patala vikten av att uppgifter som kan vara kansliga ur ett foretagsperspektiv ska
omfattas av sekretess. Att Forsakringskassan kan behdva hamta ut vissa uppgifter av ett
foretag innebar inte att sagda uppgifter ska hallas tillgangliga for andra. Det finns en risk
att oseriosa aktorer kan anvanda sadant som kan uppfattas som foretagshemligheter for
att skaffa sig fordelar gentemot andra aktérer. Under ”9.5.2 Utformningen av
bestammelsen” menar utredningen att det inte bor géras nagon uttrycklig upprakning
av vilka uppgifter som ska fa inhdmtas med stod av paragrafen men att det bor
uppstallas ett krav pa att uppgifterna ska galla férhallanden som ar av betydelse for
tilldmpningen av socialforsakringsbalken. Vardforetagarna anser att det finns en risk for
att det kan uppsta tolkningstvister som skulle kunna undvikas om forslaget var tydligare.

Sammanfattning

Utredningen foreslar ett utokat uppdrag till ett antal myndigheter att forebygga brott
mot valfardssystemen. | det ingar bland annat att vissa beslutande aktorer ska fa storre
mojligheter att hamta in uppgifter fran andra aktérer an den enskilde som ett led i att
forhindra att brott begas eller nér det finns misstanke om felaktigheter. Man foreslar
dven ett inrattande av ett myndighetsovergripande register 6ver beslutade
sanktionsavgifter och att det infors ett system med bidragssparr pa valfardssystemens
omrade

Vardféretagarna tillstyrker i huvudsak utredningens forslag. Vardféretagarna har lange
kravt kraftfulla och effektiva atgarder fran politik och rattsvardande myndigheter for att
minska risken for valfardskriminalitet och har ocksa lagt fram ett antal konkreta forslag
som kan bidra i det arbetet.

Vardféretagarna har harutover inga ytterligare synpunkter.
Stockholm som ovan
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