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Remissvar

CityMail Sweden AB har inbjudits att lamna synpunkter avseende regeringens skrivelse
2018/19:113 Ett dndrat prishéjningstak for frimdrkta brev.

CityMail avstyrker regeringens foérslag om ett andrat prishojningstak for frimarkta brev. Detta av
saval principiella, formella som tekniska skal.

Inledningsvis ar det viktigt att understryka att konkurrensen pa postmarknaden ar mycket skor.
Postnord har en dominerande stallning pa brevmarknaden med en marknadsandel pa 87 procent
raknat i omsattning och 77 procent raknat i andel utdelade brevforsandelser. Trots att marknaden
avreglerades for drygt 25 ar sedan ar ett statligt bolag fortsatt marknadens dominerande aktor.

CityMail anser att det ar pa sin plats att hanvisa till 2015 ars postlagsutredning som
argumenterade starkt for ett bibehallet pristak, vilket Citymail vdlkomnade da, och fortfarande
star fast vid. | synnerhet pekade utredningen pa risken att Postnord korssubventionerar sina
tjanster pa de olika delmarknaderna om pristaksregleringen avskaffas.! | takt med Postnords
fortsatta utnyttjande av sin dominerande stéllning och expansion till angransande marknader har
motiven for ett bibehallet prishéjningstak snarare 6kat pa senare ar.

Denna till synes tekniska fradga ar i grund och botten en viktig principiell frdga. Postnord har varit
framgangsrika i att dvertyga politiker att fallande brevvolymer innebar minskade intakter
samtidigt som kostnaderna okar. Detta till synes sjalvklara resonemang kan starkt ifrdgasattas.
Postnord har inte kunnat pavisa hur minskade brevvolymer paverkar kostnaderna. Det borde
rimligtvis kunna krévas av bolaget att redovisa ekonomiska data gallande volymminskningen, for
att beviljas kompensation genom hgjt porto. Alldeles sarskilt eftersom all tillganglig information
tyder pa att brevaffaren i stort och enstaka brev i synnerhet ar en I16nsam verksamhet for
Postnord. | 2016 ars utredning konstateras “att pristaket dtminstone fram till 2014 inte har lett till
att Postnord gjort ndgra ekonomiska forluster vare sig pa brevtjansterna totalt eller pa enstaka
brevtjanster sasmmantaget, vilka ar de som direkt paverkas av pristaket. Tvértom sa dr det de
reglerade delarna av den svenska marknaden som i huvudsak bidrar till ett positivt resultat for
koncernen."? (CityMails kursivering)

Postnord sjalva medger dven idag att brevaffaren inte ar ndgon férlustverksamhet.® Dessutom ar
det sd att Postnord redan skurit kraftigt i sina kostnader just avseende frimarkt post, genom att
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de uppskattningsvis har halverat antalet gula lador och genom lagre utdelningsfrekvens. Det
faktum att Postnord i princip inte hojt priset pa industriell post sedan 2011, trots att det &r fritt
fram att gora det och trots att bolaget tappar volymer dven pa detta marknadssegment,
motsager resonemanget om att volymtapp maste kompenseras med prishojningar.

Vidare ar det sa att pristaket idag endast tacker ca 17 procent av brevvolymerna, det vill sdga den
delen av brevmarknaden som utgors av enstaka brev (indelade i brevladepost och kontorspost).
Har ar konkurrensen fran andra aktorer i stort sett obefintlig. PTS konstaterar dessutom i sin
senaste rapport om den svenska postmarknaden att det dven i framtiden ar “mer eller mindre
uteslutet” med nagon konkurrens pa detta marknadssegment.® Regeringens forslag avser just
dessa 17 procent. Pa resterande del av brevmarknaden (83 procent, vilken utgors av industriell
post) rader det konkurrens mellan flera aktorer. P4 detta marknadssegment har, som namnts,
endast marginella prishdjningar skett under det senaste decenniet.

CityMail staller sig fragan varfér Postnord ar sa fokuserade pa att hoja priserna pa det minsta
marknadssegmentet, dar det saknas konkurrens, istallet for att hoja priset dar man inte begransas
av nagot pristak och dér aven sma prisjusteringar kan ge stora intakter? For att hantera fallande
brevvolymer finns det inget som hindrar Postnord fran att hoja priserna pa den industriella
posten.

Till saken hor det faktum att det idag kostar nio kronor att skicka ett brev som privatperson, men
pa den konkurrensutsatta delen av marknaden distribuerar Postnord brev for mindre an tva
kronor styck. Att den frimarkta posten ska samlas in fran brevlddor medan den industriella posten
lamnas in forklarar ndgot av prisskillnaden men kan oméjligen forklara hela differensen. Att
Postnord samlar in och delar ut post for en femtedel av kostnaden déar det finns konkurrens
jamfort med vad som behovs nar det inte rader konkurrens bor vacka fragor hos lagstiftaren.

Vidare ifrdgasatter CityMail varfor volymtappet ska finansieras av privatpersoner och smaféretag
genom hogre frimarksporto. 2009 var ordinarie brevporto for vanliga brev sex kronor. Om
Postnord genomfér den hojning man nu planerar fér kan portot komma att vara elva kronor
under nasta ar. Pa tio ar har i sa fall priset for att skicka ett vanligt frimarkt brev nastan
férdubblats medan priset for industriell post knappast dkat alls.

Ovanstaende framstar som helt bakvant. Vore det inte rimligare att kostnadsékningar i sparen av
minskade volymer primart betalas av de kunder som skickar mest post, det vill séga kunderna pa
den industriella postmarknaden? Dessutom &r det sa att samma effekt som Postnord far av att
hoja priset med 1-2 kronor® pa frimarket far bolaget genom att héja priset med drygt 10 ére pé
den konkurrensutsatta delen av marknaden. Enligt regeringens forslag ska dessutom endast
frimarkta brev med normalporto upp till 250 gram omfattas av prisregleringen. Det innebar att
pristaket enbart ska tacka fem procent av volymerna, till skillnad frdn 17 procent idag, vilket
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innebar att risken for korssubventionering okar ytterligare. Konsekvenserna av ett mindre och
hogre tak som dartill kommer att kunna hojas kraftigt i framtiden ar att pristaket de facto
kommer att forlora all sin betydelse. Detta star i strid med de beddomningar och
rekommendationer som gors av 2016 ars postlagsutredning.

En viktig formell invdndning ar att regeringen i sin skrivelse hanvisar till postlagsutredningen och
det faktum att en andring av prishdjningstaket har utretts. Men en central del i regeringens
skrivelse — att endast frimarkta brev med normalporto upp till 250 gram omfattas av
prisregleringen — ingick inte i postlagsutredningens uppdrag och &r saledes en nyhet som inte
utretts tidigare. Alla storre regelférandringar bor foregas av en utredning. Att genomféra
forandringen i denna del innebaér att en viktig princip kringgas.

Ytterligare en formell invdndning maste riktas mot formuleringen att foretag, organisationer och
myndigheter som inte kommunicerar digitalt utan skickar brev inte far ndgra namnvarda
ekonomiska konsekvenser av forslaget pa grund av att “de har stérre mojligheter att forhandla
om portopriserna”. Att forhandla om priser oavsett om man anvander sig av "porto betalt” eller
frankeringsmaskin strider mot postlagen. Med andra ord har sma féretag, organisationer och
myndigheter inte ndgra mojligheter att férhandla dessa priser med Postnord, och de blir saledes
forlorare med detta forslag.

CityMail har ocksa tekniska invandningar pa forslaget. Enligt forslaget ska PTS faststalla faktorn
som avgor hur stor prishdjningen kan bli under kalenderaret, baserat pa uppgifter fran Postnord
och de minskade brevvolymer som bolaget uppger. Detta innebar i realiteten stort utrymme for
Postnord att paverka de uppgifter som ska laggas till grund for framtida justeringar av pristaket.
Darmed perforeras en central barridar mellan monopolaktéren och regleraren. Det undergraver
tillforlitligheten for systemet. Detta ar mycket problematiskt.

Sammantaget konstaterar CityMail att en pristaksmodell ar nddvandig. Det ar inte visat att det
behover dndras pa det satt som foreslds och det bor darfor kvarsta sd som det ser ut idag.
Dagens reglering ar bra pa sa satt att den ar tydlig, transparent och har en preventiv funktion,
men ar daremot otillracklig som skydd mot korssubventionering. Mot bakgrund av att risken for
korssubventionering okar ytterligare om prishdjningstaket foérandras pa det satt som nu foreslas
avstyrker CityMail regeringens forslag.

Stockholm den 23 maj 2019
For CityMail AB Sweden

Martin Modig, VD Einar Wahlbom, Forsaljnings- och marknadsdirektor



