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Statliga servicekontor - mer service på fler platser  

Er beteckning: Fi2018/02198/SFÖ 

Sammanfattning 

Länsstyrelsen tillstyrker utredningens förslag att utöka antalet lokala statliga 
servicekontor. Länsstyrelsen anser dock att antalet servicekontor är 
otillräcklig och att man ytterligare bör se över den geografiska spridningen 
för att få till en bättre tillgänglighet till servicekontoren.  

God tillgänglighet till service i hela landet 

Utredningen har baserat sitt förslag på spridningen av servicekontor på 
Landsbygdskommitténs förslag om ett servicekontor i varje FA-region. 
Länsstyrelsen anser att indelningen i FA-regioner tjänar sina syften när det 
gäller analys av dagens och framtiden arbetsmarknadsregioner men är 
mindre lämplig när det gäller analys av tillgänglighet. Dagens lokalisering av 
servicekontor ger en för dålig spridning och därmed dålig tillgänglighet i 
synnerhet för de i utredningen utpekade prioriterade grupperna i samhället. 
Framförallt vill vi lyfta fram att gränskommunerna som på många sätt är 
integrerade med grannlandet inte har en särskilt adekvat placering av 
servicekontoret (Strömstad) i dagsläget och inte heller föreslås det någon 
förändring i utredningen.  

De som medverkat i beslutet 

Beslutet har fattats av landshövding Kenneth Johansson med enhetschef 
Björn Eiderbrant som föredragande. I den slutliga handläggningen har också 
verksamhetschef Bengt Falemo och länsråd Johan Blom medverkat. 
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