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Remiss av Energimarknadsinspektionens rapport Ei R2023:01,
Oschyssta affarsmetoder

Stallningstagande

Energimarknadsinspektionen fick i uppdrag fran regeringen att motverka oschyssta affars-
metoder mot elanvandare, och rapporten redovisar resultaten av detta uppdrag. Rapporten
identifierar elanvandarnas problem pa elmarknaden och foreslar andringar av ellagen for att
komma till ratta med de storsta problemen.

Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet tillstyrker férslagen i huvudsak men har
synpunkter i en del avseenden i enlighet med det foljande.

Mellanhandstjanster

Det foreslas att ellagen (1997:857) ska inkludera viss reglering av naringsidkares
formedling av elavtal och av fakturahantering nar endera av tjansterna ar avsedd att
utforas pa elanvandarens uppdrag.

| foreslagna 1 kap. 4 § definieras leverantdr av mellanhandstjanster i enlighet med
foljande:

— en naringsidkare som agerar ombud for en elanvandare och ingar avtal om leverans av el med en
elleverantor eller!

— en naringsidkare som p& uppdrag av en elanvéndare tar emot elleverantorens faktura och i sin tur
fakturerar elanvéndaren for leverans av el eller

— en naringsidkare som p& uppdrag av en elanvandare tar emot natforetagets faktura och i sin tur
fakturerar elanvéndaren for éverforing av el

Juridiska fakultetsnamnden har ingen erinran mot sakinnehallet men foreslar att det
Overvdgs terminologiska forenklingar. Begreppet “leverantdr av mellanhandstjanster” dr

1) férfattningstext brukar strecksatser med alternativa rekvisit ha ordet “eller” som avslutning endast i
den nast sista strecksatsen.
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otympligt. Ett alternativ kan vara ’elavtalsformedlare’. Mojligen anses inte detta ha
tillracklig konnotation till sddana akt6rer som handelsevis enbart skulle dgna sig at
fakturahantering, men nagot slags formedling ar det emellertid, dven i fraga om
fakturahanteringen. Ett annat alternativ kan vara ’elavtalsforvaltare’. Definitionen av detta
begrepp, ’leverantor av mellanhandstjanster”, kan nog utan nagon forlust dras ihop till ’en
naringsidkare med en elanvandares uppdrag att inga avtal med en elleverantor eller ett
natforetag eller att hantera faktureringen fran dessa foretag gentemot elanviandaren’ eller
nagot liknande.? En sadan definition borde inte riskera att traffa de andra aktGrer som
rapporten identifierat.

Dessa mellanhénder ska enligt forslaget underkastas vissa forpliktelser vid fullgérandet av
uppdragsavtalen, sasom plikt att lamna viss information i marknadsforing och innan ett
avtal ingas. Fakultetsnamnden tillstyrker inforandet av dessa forpliktelser.

En uppdragstagare som atar sig en immateriell tjanst har lojalitetsplikt mot
uppdragsgivaren, vilken innebar en skyldighet att satta uppdragsgivarens intresse framfor
sitt eget. Detta géller givetvis aven dessa mellanhander. Fakultetsnamnden foreslar
lagfastandet av en plikt att tillvarata elanvandarens intresse.* En sadan skulle innebéra att
naringsidkaren inte far foresla andra avtal an sddana som framstar som béttre for
elanvéandaren an elanvéndarens befintliga avtal.

Dartill foreslar utredningen sarskilda forpliktelser, forbud och begransningar avseende
fakturahanteringen. Bl.a. foreslas att mellanhanderna inte ska fa ta ut nagon avgift for
fakturor eller information, 4 kap. 44 a och 9 kap. 27 a 88. Detta &r inte avsett att hindra att
en avgift tas ut for tjansterna som sadana, t.ex. for samfakturering. Fakturor som
uteslutande ror uppdragsavtalet omfattas inte av regleringen. For 6verforing av el (vilket
avser natavgiften) ska forskottsbetalning fa tillampas, men endast om villkoren &r skaliga,
4 kap. 45 a 8. For leverans av el ska fakturan endast fa avse faktisk forbrukning, 9 kap. 24
a §, dvs. inte prognosticerad, vilket skulle innebéra att forskottsbetalning skulle bli
forbjuden for elforbrukningen.

Forslagen medfor att det blir tydligare vad mellanh&nderna ska kunna ta betalt for.
Fakultetsnamnden tillstyrker dessa forslag.

Angerratt for mikroforetag

| definitionsbestammelsen 1 kap. 4 § foreslas kompletteringar med begrepp och med
hénvisning till lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler, DAvtL.
Dartill definieras mikroforetag pa det satt som sker i EU:s rattsakter, men pa ett mindre
omsténdligt séatt &n vad som &r brukligt i svensk forfattning.

2 )fr Ei R2023:01, s. 36: ”Leverantdrer av mellanhandstjanster agerar ombud och tillhandahaller tjdnster som
ror elhandelsavtal och fakturering som ar knuten till leverans respektive 6verforing av el i elanvdndarens
uttagspunkt.”

3 Ei R2023:01, s. 36 ff.

4 Jfr 4 § kommissionslagen (2009:865), 5 § lagen (1991:351) om handelsagentur, 3 kap. 1 § fastighetsmiklar-
lagen (2021:516), 4 kap. 1 § lagen (2018:1219) om férsakringsdistribution, 5 § lagen (2003:862) om finansiell
radgivning till konsumenter och 9 kap. 1 § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden.
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Mikroforetag foreslas fa samma slags angerratt som galler for konsumenter enligt DAVLL,
under samma slags forutsattningar. Reglerna &r tvingande, bortsett nar den faktiska eller
forvantade forbrukningen éverstiger 200 000 kWh.

Fakultetsnamnden tillstyrker forslaget.
Paus av byte av elhandelsféretag

| rapporten Gvervags men foreslas inte nagon rétt till paus av byte av elhandelsforetag.
Fakultetsnamnden har ingen erinran mot detta.

Anméalnings- och rapporteringsskyldighet

Det foreslas att de aktdrer som nu omfattas och som féreslas omfattas av ellagen ska vara
skyldiga att anméla sin verksamhet till inspektionen, och att rapportera omfattningen av
verksamheten.

Fakultetsnamnden tillstyrker forslaget.
Tydliga fullmakter

Rapporten konstaterar att marknadsaktorerna anvander sig av dokument som inte tydligt
anger om det ar fraga om fullmakter, avtal eller en kombination darav. Det foreslas bl.a.
att en fullmakt ska tillhandahallas i lasbar form, vara tydligt separerad fran avtalsvillkor
och accepteras skriftligen av elanvandaren, samt att en fullmakt som brister i nagot av
dessa hanseenden &r ogiltig.

Juridiska fakultetsndmnden tillstyrker forslagen.
Uppséagningstidens langd

For elleveranser foreslas i 9 kap. 42 § forsta stycket en tvingande uppsagningstid for
konsumenter och mikroféretag om maximalt en manad.

Ett avtal om leverans av el som ingas med en konsument eller ett mikroforetag far inte innehalla villkor som
innebar att uppsagningstiden for konsumenten eller mikroféretaget ar langre an en manad. Villkor som
innebar att uppsagningstiden &ar langre &n en manad &r utan verkan mot konsumenten eller mikroforetaget.
| fraga om ett avtal med bindningstid far villkoren inte innebara att konsumenten eller mikroféretaget méaste
saga upp avtalet tidigare an en manad fore bindningstidens utgéng for att avtalet ska upphéra att galla vid
den tidpunkten.

Fakultetsnamnden tillstyrker grundtanken men efterlyser ett fortydligande. Ordalydelsen i
forsta meningen begrénsar sig inte till avtal med rorligt pris eller tillsvidareavtal, vilket ju
talar for att maximalt en manad ska galla dven avtal dar en langre bindningstid &n en
manad har avtalats. Detta &r i sig Overraskande. | den andra meningen anges emellertid att
villkoren i ett avtal med bindningstid inte far innebara att uppséagning maste ske tidigare
an en manad fore bindningstidens utgang. Sammantaget talar detta for att den forsta
meningen behdver ange att den avser avtal utan bindningstid.
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Remissvaret har pa fakultetsnamndens uppdrag beslutats av dekanus, professor Jane
Reichel. Yttrandet har beretts av professor Jori Munukka. Féredragande har varit utredare
Karolina Alveryd. Yttrandet har expedierats av Juridiska fakultetskansliet.
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