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Fast omsorgskontakt i hemtjansten (SOU 2020:70)

E-halsomyndigheten anser att det hade varit vardefullt om utredningen hade
kunnat fordjupa sitt resonemang kring digitaliseringens méjligheter inom
hemtjansten, tilsammans med tillhérande fragor om behov av kompentens- och

verksamhetsutveckling.

E-halsomyndigheten vill aven patala mojligheten det innebar att, med hjalp av
digitalisering, implementera nya arbetssatt, effektivisera resursanvandning och
stérka omsorgstagarens mdjlighet till delaktighet. Att tillvarata digitaliseringens
mojligheter kan vara en viktig nyckel for att klara framtida utmaningar sasom
demografins utveckling och mdjligheten att rekrytera medarbetare med adekvat

utbildning samtidigt som behovet av omsorg 6kar i samhallet.

E-halsomyndigheten har i 6vrigt inga synpunkter pa utredningens forslag.

| detta arende har generaldirektor Janna Valik beslutat. Utredare Maria Wegner
har varit féredragande. | den slutliga handlaggningen har ocksa avdelningschef

Annemieke Alenius, utredare Ann Granqvist och jurist Joakim Beck-Friis deltagit.
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