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Remissvar - Utredningen Fast omsorgskontakt i hemtjänsten 
(SOU 2020:70) 

Sammanfattning 

Håbo kommun har blivit utvalda till att svara på en remiss från regeringen 

och socialdepartementet. Remiss dnr 2020/08966 

Utredningen föreslår att det i lag ska införas ett krav om fast omsorgskontakt. 

Förslaget innebär att äldre som har beviljats hemtjänst ska erbjudas en fast 

omsorgskontakt i syfte att tillgodose hens behov av kontinuitet, trygghet, 

individanpassad omsorg och samordning. Enligt förslaget ska den fasta 

omsorgskontakten inneha yrkestiteln undersköterska. Utredningen föreslår att 

lagändringarna ska träda i kraft vid två olika tidpunkter. Lagförslaget om att en fast 

omsorgskontakt ska erbjudas till äldre med hemtjänst föreslås att träda i kraft den 1 

januari 2022. Förslaget om att den fasta omsorgskontakten ska inneha yrkestiteln 

undersköterska föreslås att träda i kraft den 1 januari 2030. Det senare datumet för 

ikraftträdande har valts med hänsyn till att verksamheterna behöver tid för 

omställning.  

Bakgrund 

Håbo kommun har idag en utsedd medarbetare inom hemtjänsten, en 

stöd/kontaktperson kring varje enskild individ. Den personen har ett mer 

samordnande uppdrag kring den enskilde men det är inte fast 

dokumenterade arbetsuppgifter med givna mandat. Hemtjänsten anställer 

idag enbart utbildade undersköterskor och uppmuntrar icke utbildade 

medarbetare till fortbildning. Målet är att alla medarbetare inom hemtjänsten 

ska ha relevant utbildning.   

Synpunkter 

Vård- och omsorgsnämnden i Håbo kommun håller med om att det är av 

stor vikt för den enskilde omsorgstagaren att det skapas förutsättningar för 

ökad trygghet och delaktighet. Om införande av en fast omsorgskontakt 

även kan skapa en höge personalkontinuitet så har det positiva effekter även 

för anhöriga och personal.    

Ställningstagande 

Vård- och omsorgsnämnden i Håbo kommun ställer sig positiva till förslaget, 

SOU 2020:70 med paragraferna SoL (2001:45) 5 kap.5a och 5b §§ 
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