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Remissvar avseende SOU 2020:70 Fast omsorgskontakt i

hemtjansten
(Dnr $2020/08966)

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) tillstyrker utredningens forslag att i lag infora
krav pa en fast omsorgskontakt i hemtjdnsten, samt att i lag reglera att den fasta
omsorgskontakten ska inneha yrkestiteln underskoterska.

For att sikerstilla att lagforslagen uppnér de syften som dr avsedda anser IVO dock, i
likhet med utredningen, att det dr angeldget att ytterligare vigledningsmaterial tas fram
som kan ge hemtjénstverksamheterna stod 1 hur arbetet runt den fasta omsorgskontakten
kan organiseras for att uppna de avsedda malen.

Ikrafttrddande

IVO anser att utredningens forslag att infora en fast omsorgskontakt fran och med den 1
januari 2022 &r en rimlig tidsplan. Vidare bedomer IVO att utredningens forslag om att
den fasta omsorgskontakten ska inneha yrkestiteln underskdterska fran och med den 1
januari 2030 ger utrymme for att sikerstélla tillgdngen av underskoterskor som kan arbeta
som fast omsorgskontakt.

Ovriga synpunkter

Utredningsdirektivet dr avgréinsat till att enbart gélla dldre personer med hemtjénst, varfor
utredningen bedomt att de forslag som ldggs endast kan omfatta hemtjinsttagare som ar 65
ar eller dldre.

IVO anser dock att bestimmelserna om att erbjuda fast omsorgskontakt ska omfatta
samtliga personer i behov av hemtjinstinsatser, d.v.s. 4ven personer under 65 ar. Personer
som beviljats hemtjénstinsatser enligt socialtjanstlagen ska ha samma rétt att & sina behov
av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning tillgodosedda. IVO
anser darfor inte att det dr lampligt att erbjudandet om fast omsorgskontakt foreslas
omfatta personer inom ett visst aldersintervall.
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IVO vill ocksé patala att forslaget att definiera begreppet “dldre” som personer dver 65 ar
inte star 1 6verensstimmelse med de stéllningstaganden som gjorts i utredningen Hallbar
socialtjdnst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47). I denna utredning framfors att
malgruppsindelningen bor tonas ner i lagstiftningen for att tydliggdra inriktningen pa
personers individuella behov och forutséttningar istéllet for deras grupptillhorighet. Nagon
definition av begreppet dldre bor darfor enligt utredningen inte inforas.

For att frimja en jamlik socialtjdnst dér personer med lika behov garanteras samma
erbjudande, anser IVO att formuleringen 1 lagforslaget bor goras dldersneutral och ddrmed
omfatta samtliga personer som beviljats hemtjinst.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektdren Sofia Wallstrom. I den slutliga
handliggningen har avdelningscheferna Marie Aberg och Maria Bjorklund samt
tillférordnade avdelningschefen Marja-Liisa Sten deltagit. Inspektdren Erica Reivell har
varit foredragande.

Denna skrivelse har godkdnts elektroniskt den 17 mars 2021 och forts in i [VO:s
drendehanteringssystem.



	Remissvar avseende SOU 2020:70 Fast omsorgskontakt i hemtjänsten

