Svensk sjukskoterskeforening ar sjukskoterskornas professionella organisation. Vi arbetar for sjukskoterskans
professionella utveckling och en god omvardnad for patientens, vardens och hela samhéllets basta.
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Remittering utav SOU 2020:70 Fast omsorgskontakt i hemtjansten.

att: Jan Rehnberg, Departementssekreterare, enheten for socialtjanst och funktionshinderpolitik,
Socialdepartementet

Svensk sjukskoterskeforening har med stort intresse last remissen $2020/08966 Remittering
utav SOU 2020:70 Fast omsorgskontakt i hemtjansten.

Sammanfattning

e Svensk sjukskoterskeforening stodjer ett reglerat forslag for fast omsorgskontakt,
under forutsattning att vara synpunkter tas i beaktande. Vi stodjer dven att
Socialstyrelsen ska fa ett uppdrag om att ta fram vagledningsmaterial for att
underlatta implementeringen.

e Om kontakten ska dgna sig at omvardnad och vard, sa ar det ett annat lagrum och
mycket viktigt att det da ar en sjukskoterska som ar fast vardkontakt.

e Svensk sjukskoterskeférening anser att bara den som har formell kompetens for
uppdraget med minst skyddad yrkestitel “underskoterska” utgor fast
omsorgskontakt.

e Svensk sjukskoterskeforening anser att samverkan mellan omsorg och vard maste
starkas och att en specialistsjukskoterska alltid ska vara inkopplad vid bedéomning av
den enskilde.

De viktigaste slutsatserna

En fast omsorgskontakt i hemtjansten syftar till att stodet och hjalpen battre anpassas till
den enskildes behov och 6nskemal. Omsorgskontakten kan den bidra till battre kontinuitet
och 6kad trygghet for saval omsorgstagare, som anhoriga och personalen.
Samordningsvinster kan uppnas da den fasta omsorgskontakten utgor en viktig
informationskalla for andra professioner inom varden och omsorgen.

Overvagande svar

Remissen ar valskriven och tacker stora delar av omradet. Dock finns problem med remissen
i dagslaget. Vi vill uppmarksamma att det i texten sker en olycklig hopblandning och glidning
av begreppen “omsorg” och “omvardnad”. Vidare 6nskar vi att teamets betydelse ska
framga i hogre grad. Det finns pa manga stallen i landet allt for starka begransningar for
teamarbete mellan omsorg och omvardnad och vard.

Inom hemtjanst erbjuds omsorg, personalen ar omsorgspersonal och mottagarna ar
omsorgstagare. Omvdrdnad ordineras av legitimerade sjukskoterskor, som har omvardnad
som professionsomrade. | de fall omsorgstagaren har behov av omvardnad ska en
sjukskoterska vara ansvarig. Flera yrkesgrupper kan utéva omvardnad men da under
overinseende av sjukskoterskor. Det ar darfor viktigt att behovet av omvardnad ska bedomas
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av de som har bast kompetens i omradet och inte av personal som i huvudsak har sin
kompetens inom annat omrade som sociala bistandshandlaggare.

- Svensk sjukskoterskeforening vill uppmarksamma pa att enligt halso- och sjukvardslagen
(SFS 2017:30) ska kommunen erbjuda god halso- och sjukvard, for personer som har behov
av hemsjukvard eller bor i sdrskild boendeform. Ansvaret omfattar inte lakarinsatser, for
dessa ansvarar regionen. Kommunens sjukskoterska har inte ansvar for personer som inte ar
inskriven i den kommunala hemsjukvarden. Dessa skillnader ar viktiga att ta med i det
fortsatta arbetet da remissen galler hemtjanst och inte vard, trots att malgruppen ofta ari
behov av vard.

Om insatsen dr en omvardnadsinsats ar det inte fraga om hemtjanst och da ska den inte ingd
i den fasta omsorgskontaktens ansvarsomrade. Det ar av stor vikt att personal inom
hemtjansten ingar i ett team med flera professioner som har ett nara dagligt samarbete. Det
bor finnas val upparbetade samarbetskanaler att vanda sig till nar forandringar i
omsorgstagarens tillstand registreras och som behdver tas om hand av olika professioner, sa
som sjukskoterska, fysioterapeut, arbetsterapeut, kurator eller ldkare. | dessa fall ar det
viktigt att den fasta omsorgskontakten samverkar med den fasta vardkontakten.

5.2 Hemtjanstinsatser. | remissen skriver man att hemtjanstens uppgifter delas upp i tva
olika kategorier, en med inriktning mot uppgifter av servicekaraktar och en mot personlig
omvardnad.

Yttrande. Manga som har hemtjanst ar ocksa i behov av omvardnadsinsatser och hélso-och
sjukvard i hemmet. Genom regelbundna besdk hos omsorgstagaren kan en fast
omsorgskontakt, med delegering av sjukskoterska och med formell kompetens notera sma
forandringar i halsotillstandet. Kontinuiteten ger 6kad kunskap om den aldres dagsform.
Detta mojliggor tidigare upptacka forandringar som tecken pa psykisk ohélsa eller forsamrat
somatiskt tillstand, till exempel daligt naringsintag. Svensk sjukskoterskeférening anser att
det ar av stor vikt att miljon inom dldreomsorgen praglas av en helhetssyn med
utgangspunkt fran dldre personers behov och medbestammande.

Yttrande Omvardnadsinsatser ska ordineras av sjukskoterska. Hemtjanst ar en kommunal
omsorgsinsats, och ska inte forvaxlas med halso- och sjukvard. Personer som blir beviljade
hemtjanst far sin dnskan bedémd av en socionom. Som grund till beslut ligger bedémning av
ADL (aktiviteter i det dagliga livet) och inte medicinska- eller omvardnadsbehov.
Sjukskoterskor ar den profession som ordinerar och genomfér omvardnad, trots detta ar de
inte automatiskt inkopplade vid behovsbeddmning, vilket ar bekymmersamt.

Yttrande Svensk sjukskoterskeforening vill se ett tydligare regelverk om att en
specialistsjukskoterska alltid ska vara inkopplad hos personer med omsorgsbehov, eftersom
dven omvardnadsbehov ar mer regel an undantag. Fler specialistsjukskoterskor kravs for att
leda, ordinera, utbilda och i férekommande fall delegera och en dialog mellan
omsorgskontakten och sjukskoterskan behdver ske l6pande.
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9.2 En beskrivning av problemen. | remissen skriver man att ”...bristande

personalkontinuitet ar ett utbrett problem fér omsorgstagaren.

Yttrande Svensk sjukskoterskeférening onskar att personcentreringen blir tydligare i
uppdraget. Utredningen har en pataglig vinkling for personalsidan. Att bygga tillit tar tid, att
skapa fortroende for ndra och intima delar ar viktiga aspekter.

9.5 Lagforslagets konsekvenser. | remissen kommer forfattarna fram till slutsatsen att den
fasta omsorgskontakten bor vara en underskoterska utifran definitionen med skyddad
yrkestitel och dartill hérande kompetenskrav.

Yttrande. Svensk sjukskoterskeforening kan inte nog trycka pa kravet att utbildningskraven
for underskoterskor ska vara uppfyllda innan personen kan komma i fraga som fast
omsorgskontakt, detta bor galla omgaende och inte med manga ars évergangstid. Vidare
onskar Svensk sjukskoterskeforening trycka pa kravet av det svenska spraket som maste
uppfyllas. Flera studier har visat pa problem som existerar i dag med omsorgspersonal med
svaga sprakkunskaper dar omsorgstagaren blir lidande och dven utsatts for fara. Att
sakerstalla kontinuitet i utférandet av insatser blir en vinst bade i tid, pengar och inte minst
livskvalitet. For sjukskéterskor verksamma i kommunen ar det i dag ett problem
kommunicera med omsorgspersonal som inte vet vad som avviker bara att nagot avviker.

9.5.2 Kostnad for fast omsorgskontakt, sid. 137. Utredningen skriver att fran den 1 januari
2030 ska enligt socialtjanstlagen endast den som innehar yrkestiteln underskéterska ska
utgora fast omsorgskontakt.

Yttrande. Svensk sjukskoterskeférening anser att det ar problematiskt med foérslaget om att
lagandringen ska trada i kraft vid tva olika tidpunkter. Vi foreslar att lagandringen ska borja
gédlla samtidigt som forslaget om skyddad yrkestitel for underskoterskor boérjar att galla.
Enligt lagradsremissen betraffande skyddad yrkestitel fér underskoterskor ska den
regleringen borja galla den 1 juli 2023. Svensk sjukskoterskeforening anser vidare att
skrivningen borde dndras till; far bara den som har formell kompetens for uppdraget med
minst skyddad yrkestitel underskoéterska utgora fast omsorgskontakt.

Svensk sjukskoterskeforening ar val medvetna om att utredningens uppdraget galler dldre
personer med hemtjanst men att forslaget om fast omsorgkontakt bor omfatta samtliga
personer i behov av hemtjanstinsatser oavsett alder.

Svensk sjukskoterskeforening har inhdmtat synpunkter fran: Riksforeningen for sjukskoterskor inom &ldre- och demensvard
och Distriktsskoterskeféreningen Sverige
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