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Sammanfattning

Inledning

Utredningens forslag innebar att socialtjanstens behandling av person-
uppgifter forfattningsregleras och anpassas till bestammelserna i person-
uppgiftslagen (1998:204). Forslaget utgar fran personuppgiftslagens
tilampningsomrade, begrepp och terminologi och bestammelserna har
utformats sa att de anger de undantag och preciseringar i forhallande till
personuppgiftslagen som &ar motiverade. Lagen foreslas fa namnet lag
om behandling av personuppgifter inom socialtjansten (avsnitten 6.1.1—
6.1.4).

Utredningens forslag innebar vidare vissa andringar i socialtjanst-
lagen (1980:620).

Syftet med den foreslagna lagstiftningen ar inte att utvidga socialtjan-
stens nuvarande mojligheter att registrera uppgifter om medborgarna.
Huruvida personuppgifter i det enskilda fallet skall samlas in eller
lAmnas ut avgdrs av annan lagstiftning och inte av pengogiftslagen
eller av den foreslagna lagstiftningen. Avsikten med utredningens férslag
ar bla. att anpassa de regler som styr forutséttningarna for nar
personuppgifter far behandlas inom socialtjansten sa att de inte hindrar
att personuppgifter far behandlas nar sa kravs for att socialtjansten skall
kunna fullgdra sina arbetsuppgifter.

Forslaget till lag om behandling av personupp-
gifter inom socialtjansten

Lagens tillampningsomrade, m.m.

Den foreslagna lagen skall tillampas vid behandling av penspgifter
inom socialtjansten.

Personuppgiftslagen ar generellémplig pa behandling av person-
uppgifter och anger de begransningar i fraga om att behandla person-
uppgifter som kan ansesddvandiga for att skydda den personliga
integriteten. Att personuppgiftslagen ar generell innebar att lagen ar
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tillamplig vid behandling av persoppgifter inom socialtjansten, om inte
sarskilda bestammelser meddelas som awviker fran personuppgifts-
lagens. Den foreslagna lagen innehéller sadana bestammelser. Om inget
annat folier av den féreslagna lagen, tillAmpas emellertid person-
uppgiftslagen vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

Begreppet socialtjanst definieras i lagen (avsnitt 6.2.1). Med social-
tjanst forstas i detta sammanhang

1. verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och den sarskilda
lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan sam-
tycke,

. verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av socialnamnd,

. verksamhet som bedrivs av Statens institutionsstyrelse,

. verksamhet hos kommunal invandrarbyra,

. handlaggning av arenden om bistand som lamnas av socialnamnd
at asylsokande och andra utlanningar,

. handlaggning av arenden om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar,

7. handlaggning av arenden om tillstand till parkering for rorelse-

hindrade,

8. verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa

funktionshindrade, samt

9. tillsyn, uppfdljning, utvardering, kvalitetssakring och administra-

tion av verksamhet som avses i 1-8.

b wWwN

o

Den ndmnda upprakningen av verksamheter m.m. som innefattas i
begreppet socialtjanst ar uttdbmmande. Utanfor lagens tillampnings-
omrade kommer darmed att falla t.ex. fardtjanstverksamhet samt for-
skoleverksamhet m.m., vilka verksamheter regleras av lagen (1997:735)
om riksfardtjanst och lagen (1997:736) om fardtjanst respektive
skollagen (1985:1100). Det bor dock framhallas att sadan verksamhet
och annan verksamhet som inte omfattas av denna lag eller av annan
sarlagstiftning omfattas av personuppgiftslagen. Konsekvensen av att
man later en verksamhet falla utanfor den foreslagna lagens
tilampningsomrade blir alltsa inte att behandlingen av perppuifter i

den verksamheten forblir oreglerad. Huruvida de personuppgifter som
har samlats in med stoéd av denna lag far behandlas for t.ex. sadan
verksamhet som nu namnts, dvs. utanfor socialtjansten, far saledes
avgoras efter en tillampning av persmpgiftslagen. Fragan om
uppgifterna far lamnas ut maste naturligtvis ocksa provas enligt
sekretesslagen (1980:100).
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Enligt forslaget ar lagen tillamplig oavsett vilket subjekt som behand-
lar personuppgifter, under forutsattning att det ar fraga om socialtjanst i
lagens mening. Det innebar att inte bara myndigheter utan aven enskilda
som behandlar personuppgifter inom socialtjansten har ilEmpa
lagen.

Liksom personuppgiftslagen foreslas lagen galla inte endast for
behandling av personuppgifter som ar helt eller delvis automatiserad
utan aven for annan behandling, om uppgifterna ingar i eller ar avsedda
att ingd i en strukturerad samling av personuppgifter sorilgéngliga
for sokning eller sammanstéllning enligt sarskilda kriterier, dvs. for
manuell behandling av personregister (avsnitt 6.2.2). Det foreslas inte
nagra sarskilda bestammelser for den automatiserade behandlingen av
personuppgifter.

Lagen ar dock inte tillamplig vid behandling av perappgifter for
forsknings- och statistikandamal (avsnitt 6.2.3). Behandling for sadana
andamal regleras av bestammelserna i personuppgiftslagen och av even-
tuell annan sarlagstiftning pa omradet. Det bor dock papekas att det inte
ar nagot som hindrar att de uppgifter som samlats in for gittdigheter
och andra skall kunna utféra sina arbetsuppgifter inom socialtjinsten,
dvs. med stod av den féreslagna lagen, aven anvands for forsknings- och
statistikdndamal. Av 98 andra stycket personuppgiftslagen foljer
namligen att behandling for historiska, statistiska och vetenskapliga
andamal inte skall anses oforenlig med de andamal for vilka uppgifterna
ursprungligen  samlades in. Huruvida  behandlingen av
personuppgifterna, t.ex. sjalva utlamnandet, ii@ten i det enskilda
fallet far emellertid avgéras av bestammelserna i pengpoiftslagen
och sekretesslagen. | 19 § tredje stycket personuppgiftslagen finns en
allman bestammelse i amnet. | den man det, som t.ex. i 64 § socialtjanst-
lagen, finns sarskilda foreskrifter i lag eller férordning om utlamnande
av uppgifter for forskningsandamal, galler dessa bestammelser fore per-
sonuppgiftslagens regler (2 § personuppgiftslagen).

Nar personuppgifter far behandlas och andamalen med
behandlingen av personuppgifter

Bestamningen av andamal for behandlingen av personuppgifter anses
vara av central betydelse fran integritetssynpunkt. Utredningen har dar-
for noga dvervagt om det skulle vara mdjligt att direkt i lagen uttém-
mande ange for vilka andamal personuppgifter skall fa behandlas inom
socialtjansten. Utredningen har emellertid av skél som redovisas utforligt
i avsnitt 6.3 ansett att det inte ar majligt att foresla en sadan losning.
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Utredningen har i stéllet stannat for en modell som innebar att det
Overlats pa de personuppgiftsansvariga i respektive verksamhet att —
inom en i lagen angiven ram — ange de andamal for vilka personuppgifter
skall fa behandlas inom socialtjansten. En sadan modell framstar —
menar utredningen — som den basta inte bara nar det galler skyddet for
den enskildes personliga integritet utan aven nar det galler verksamheten
inom socialtjansten.

Utredningens forslag innebar saledes att det i lagen foreskrivs att per-
sonuppgifter, forutom med den registrerades samtycke, far behandlas
bara om behandlingen ar nodvandig for att en athpggift inom
socialtjansten skall kunna utféras. Lagen hindrar dock inte att person-
uppgifter lamnas ut, om det féljer av lag eller férordning. | lagen regle-
ras inte for vilka andamal personuppgifter skall fa behandlas inom
socialtjansten. Det ankommer sdledes pa de personuppgiftsansvariga i
respektive verksamhet att med beaktande av 9 8§ forsta stycket c
personuppgiftslagen — dvs. bestammelsen att personuppgifter bara far
samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal —
ange for vilkka andamal personuppgifter behandlas. Endast andamal som
ar nodvandiga for att en arbafpgift inom socialtjansten skall kunna
utféras kan darvid vara berattigade.

Vilka kategorier av personuppgifter bor fa behandlas?

Foreskrifterna i 9 8§ forsta stycket e och f personuppgiftslagen — att de
personuppgifter som behandlas skall vara adekvata och relevanta i for-
hallande till andamalen med behandlingen samt att inte fler personupp-
gifter far behandlas an som &r nddvandigt med hansyn till &ndamalen
med behandlingen — och viss annan lagstiftning, t.ex. socialtjanstlagens
bestdmmelser om dokumentation, innebéar viktiga begransningar av vilka
personuppgifter som far behandlas. Dietdsl som dessa foreskrifter ger
for den personliga integriteten ar menar utredningen tillréckligt. 1 den
foreslagna lagen finns det darfor inte nagra sarskilda begransningar
betraffande vilka kategorier av personuppgifter som far behandlas inom
socialtjansten (avsnitt 6.4). Samtliga kategorier av personuppgifter
kommer saledes i och for sig att fa behandlas inom socialtjansten, aven
bl.a. kansliga personuppgifter i personuppgiftslagens mening.
Utredningen framhaller att det inte rader nagot tvivel om att det fran
integritetssynpunkt skulle vara en fordel om det i lagtexten pa ett konkret
satt kunde anges vilka personuppgifter som far behandlas inom
socialtjansten. Utredningen har emellertid beddmt det som i praktiken
omdjligt att gora sa. Det beror pa den mycket omfattande och mangskift-
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ande verksamhet som lagstiftningen skall omfatta och socialtjanstens
behov av att behandla ett synnerligen stort antal olika peygmifter,

som nar det galler graden av integritetskénslighet varierar i stor
utstrackning. En reglering skulle ndmligen — menar utredningen —
antingen innebéara stora risker for att socialtjanstarbetet forsvarades eller
— om listan 6ver vilka uppgifter som fick behandlas gjordes mycket
omfattande — knappast medfora nagra vinster fran integritetssynpunkt.

Personuppgiftsansvaret

| den foreslagna lagen anges inte vem som skall vara personuppgifts-
ansvarig for de behandlingar av personuppgifter som utférs inom social-
tjansten (avsnitt 6.5). Frdgan om vem som ar personuppgiftsansvarig for
en viss behandling av personuppgifter enligt lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten far i stalletgéras efter en
tillampning av bestammelserna i persppgiftslagen. Nagon sarskild
regel om detta behovs inte i den féreslagna lagen.

Sokbegrepp

Med sokbegrepp forstas bokstaver eller siffror med vars hjalp man kan
sOka fram lagrad information. Fragan om sokbegransningar har behand-
lats i avsnitt 6.6.

De sekretesshestammelser som galler fér personuppgifter inom
socialtjansten (bl.a. 7 kap. 4 § sekretesslagen 1980:100 och 51 § andra
stycket socialtjanstlagen) innebar ett mycket starkt skyddufiipgif-
terna, inte bara i forhallande till verksamhet utanfor socialtjansten, utan
aven mellan myndigheter pa socialtjanstens omrade samt inom en och
samma myndighet. Mojligheterna att sdka information begransas
emellertid inte endast av sekretesshestammelser, utan dven av person-
uppgiftslagens bestammelse (9 § forsta stycket d) om att redan
insamlade personuppgifter inte far behandlas for nagot andamal som &r
oférenligt med det andamal for vilket uppgifterna ursprungligen
samlades in. Vidare innebar bestdmmelsen i 59 § socialtjanstlagen om
forbud mot att i s.k. sammanstéllningsregister hos socialnamnd ta in
uppgifter om 6mtaliga personliga férhallanden ytterligare begransningar
av soOkmojligheterna. Dessa bestammelser innebar ett tillrackligt
integritetsskydd. | lagen foreslas darfor inte nagon sarskild begransning i
mdojligheten att med olika s6kbegrepp hamta information som finns inom
socialtjansten.
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Utredningen framhaller dock att det vid denna beddmning forutsatts
att den personuppgiftsansvarige utformar de tekniska systemen sa att i
princip endast behoriga personer kan gora sokningar samt att det finns
behorighetskontrollsystem och att det i efterhand gar att faststalla vilka
personer som har tagit del av information (loggning). Den enskilde
handlaggarens sékmojligheter torde kunna begransas mycket kraftigt (jfr
bl.a. 51 § andra stycket socialtjanstlagen). Den personkrets som arbetar
med uppfdljning, utvardering, kvalitetssakring, forskning och
framstéllning av statistik — och som naturligtvis ar beroende av att kunna
sdka information i en helt annan omfattning an en enskild handlaggare —
torde i de flesta fall kunna begrénsas till ett minimum.

Samkdrning

Enligt utredningen saknas det anledning att i den féreslagna lagen ha en
sarskild bestammelse som tillater eller forbjuder att de pensogifter

som finns inom socialtjansten samkoérs (avsnitt 6.7). Personuppgifts-
lagens bestammelser (9 § forsta stycket d, e och f) — att personuppgifter
far behandlas for andra &ndamal &an de for vilka uppgifterna
ursprungligen samlades in bara om de nya andamalen inte ar oforenliga
med de ursprungliga andamalen, att de personuppgifter som behandlas
skall vara adekvata och relevanta i forhallande till &ndamalen med
behandlingen samt att inte fler uppgifter far behandlas an som ar
nodvandigt med hansyn till &ndamalen med behandlingen — innebér ett
tillrackligt integritetsskydd for den enskilde. | praktiken begransar dessa
bestammelser mojligheterna till samkorning pa ett satt som ar godtagbart
fran integritetssynpunkt samtidigt som de innebar att personuppgifter
kan samkoras nar det ar andamaélsenligt och lampligt. Aven 59 §
socialtjanstlagen och bestdmmelserna i sekretesslagen kan hindra att
personuppgifter samkors.

Utlamnande av personuppgifter p& medium for automatiserad
behandling

| den foreslagna lagen behdvs ingen regel som tillater att pappojifter

inom socialtjansten far lamnas ut pa medium fér automatiserad behand-
ling (avsnitt 6.8). Personuppgifter far lamnas ut pa vilket medium som

helst om behandlingen — utlamnandet — inte &r ofdrenlig med det

andamal for vilket uppgifterna ursprungligen samlades in. Detta foljer

direkt av personuppgiftslagen. Det finns inte heliéréicklig anledning
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att forbjuda att personuppgifter lamnas ut pa ett sadant medium.
Sekretesslagen eller andra bestammelser kan dock hindra att uppgifterna
over huvud taget far lamnas ut.

Direktatkomst

Den som har direktatkomst till information som behandlas automatiserat
kan, nar han eller hon vill, ta del av informationen pa en bildskarm.
Atkomsten kan avse all information som finns eller endast en del av
denna. Direktatkomst ger inte i sig majlighet att paverka informations-
innehallet. Fragan om direktatkomst har behandlats i avsnitt 6.9.

De sekretessbestammelser som galler vid behandling av personupp-
gifter inom socialtjansten (bl.a. 7 kap. 4 § sekretesslagen och 51 § andra
stycket socialtjanstlagen) innebar, oavsett om det ar fraga att lamna ut
uppgifter pa papper eller om det rér sig om direktatkomst, ett mycket
starkt skydd for persamppgifterna. Vidare innebar personuppgiftslagens
regler om att personuppgifter inte far behandlas for nagot &ndamal som
ar oférenligt med det for vilket uppgifterna samlades in, att de
personuppgifter som behandlas skall vara adekvata och relevanta i
forhallande till Aandamalen med behandlingen, samt att inte fler person-
uppgifter far behandlas &n somridvandigt med hansyn till andamalen
med behandlingen (9 § forsta stycket d, e och f), ett ytterligare skydd for
personuppgifterna. Aven detta géller oavsett p& vilket medium
uppgifterna tas fram. Det finns inget behov av att harutéver foresla en
regel som innebar begransningar av atkomsten till personuppgifter som
behandlas automatiserat inom socialtjansten.

Utredningen framhaller att en forutséttning for att en 16sning som den
foreslagna skall ge ett tillrackligt integritetsskydd ar att den penspn
giftsansvarige begransar den krets av personer som har direktatkomst till
information — vilket redan med hansyn till gallande sekretessregler ar
nodvandigt — och att det finns system for behdrighetskontroll.
Utredningen har vid sin beddmning ockséa utgatt fran att sa blir fallet och
att de tekniska systemen utformas sa att det i efterhand gar att faststalla
vilka personer som har tagit del av information.
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Information

Personuppgiftslagens bestammelser om den personuppgiftsansvariges
informationsplikt skall galla aven nar personuppgifter behandlas inom
socialtjansten (avsnitt 6.10). Nagra sarskilda bestammelser om informa-
tion behdvs inte i den féreslagna lagen. | betankandet gor utredningen en
bedémning av hur personuppgiftslagens bestammelser om information
kan komma att tillampas inom socialtjansten.

Sakerheten vid behandling och tillsynsmyndighetens befogenheter

Personuppgiftslagens bestdmmelser om sakerheten vid behandling och
tillsynsmyndighetens befogenheter skall galla ocksa nar peppgifter
behandlas inom socialtjansten (avsnitt 6.11). Nagra sarskilda
bestdmmelser darutéver behdvs inte i den féreslagna lagen. Datainspek-
tionen skall vara tillsynsmyndighet aven enligt den féreslagna lagen.

| betédnkandet erinrar dock utredningen om att de uppgifter som finns
och kommer att finnas inom socialtjansten mycket ofta kommer att vara
av integritetskanslig natur. Utredningen understryker darfor betydelsen
av att det bedrivs ett aktivt arbete i syfte att vidmakthalla en hog
sakerhetsniva. Det kan ocksa, framhaller utredningen, forvantas att
Datainspektionen med stdd av 13 8 personuppgiftsférordningen
(1998:1191) kommer att meddela narmare foreskrifter om de sakerhets-
atgarder som behovs.

Anmalan till tillsynsmyndigheten, m.m.

Enligt 36 § forsta stycket personuppgiftslagen galler att behandling av
personuppgifter som &r helt eller delvis automatiserad omfattas av
anmalningsskyldighet. Den personuppgiftsansvarige skall gora en skrift-
lig anmalan till tillsynsmyndigheten (Datainspektionen) innan en sadan
behandling eller serie av sadana behandlingar med samma eller liknande
andamal genomfors.

Emellertid innebéar bestammelsen i 3 § 3 personuppgiftsférordningen
att den anmalningsskyldighet som féljer av 36 § forsta stycket person-
uppgiftslagen inte galler for behandling av personuppgifter som regleras
genom sarskilda foreskrifter i lag eller férordning. Denna undantags-
bestammelse fran anmalningsskyldigheten bér — menar utredningen —
galla ocksa nar personuppgifter behandlas med stod av lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten (avsnitt 6.12). Nar
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personuppgifter behandlas automatiserat inom socialtjanstedvdre
anmalan saledes inte goras till Datainspektionen.

Personuppgiftslagens bestammelse (42 8) om att den personuppgifts-
ansvarige till var och en som begar det skall lamna upplysningar om
sadana automatiserade eller andra behandlingar av personuppgifter som
inte har anmalts till tillsynsmyndigheten, skall daremot galla aven vid
behandling av personuppgifter inom socialtjansten (avsnitt 6.12).

Bevarande och gallring

Det finns inget behov av bestammelser i fraga om bevarande och gallring
som avwviker fran regleringen harav i andra forfattningar (avsnitt 6.13).
Detta innebar att bevarande och gallring skall ske med beaktande av
reglerna i personuppgiftslagen och socialtjdnstlagen. En bestammelse
haromtas inilagen.

Sekretess

| den foreslagna lagen tas inte in nagon sarskild reglering av sekretess-
fragor som avviker fran gallande lagstiftning (avsnitt 6.14). | lagtexten
infors dock en uttrycklig erinran om de sekretessregler som skall beaktas
vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

Rattelse och skadestand

De bestammelser om rattelse och skadestand som finns i personuppgifts-
lagen skall galla aven behandlingar som utforts i strid med lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten (avsnitten 6.15 och
6.16). En foreskrift som anger detta forhallande tas in i den sistnamnda
lagen

Overklagande

Utredningen foreslar inga sarskilda regler om 6verklagande av den per-
sonuppgiftsansvariges beslut i olika fragor (avsnitt 6.17). Fragan om en
sadan Overklaganderatt bor finnas ar av principiellt slag och bor darfor
Overvagas i ett annat sammanhang.
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Det ar, menar utredningen, ingen lamplig ordning att riksdagen i varje
enskilt fall i olika specialférfattningar om behandling av personuppgif-
ter, skall ta stallning till om vissa beslut som den personuppgiftsansva-
rige fattar bor kunna Overklagas. Den basta lésningen ar att riksdagen i

ett sammanhang - lampligen i ett lagstiftningsdrende roérande
personuppgiftslagen — far ta stallning till om en sadan éverklaganderatt
bor finnas.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser

Lagen om behandling av personuppgifter foreslas trada i kraft den 1 juli
2000 (avsnitt 7.2).

Som inledningsvis ndmndes bygger lagen om behandling av person-
uppgifter inom socialtjansten pa personuppgiftslagen och skathpas
sida vid sida med den. Mot denna bakgrund bér, menar utredningen, den
foreslagna lagens 6vergangsreglering och personuppgiftslagens i princip
Overensstamma.

Utredningen foreslar darfor i fraga oautomatiserad behandlingv
personuppgifter, en évergangsbestammelse som innebar att lagen — lik-
som personuppgiftslagen — skallampas forst den 1 oktobe2001 pa
sadana automatiserade behandlingar som har paborjats fore den
24 oktober 1998. Detsamma bor — liksom enligt personuppgiftslagen —
galla betraffande automatiserad behandling som utfors for ett visst anda-
mal, om behandling for andamalet har pabdrjats fore den 24 oktober
1998.

Lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten kommer
saledes att galla for de automatiserade behandlingar som pagar den 1 juli
2000 och som har paborjats efter den 24 oktober 1998. Den 1 oktober
2001 kommer denna lag — liksom personuppgiftslagen — i princip att
galla fullt ut for all automatiserad behandling av personuppgifter,
oavsett nar den har paborjats.

Nér det sedan gallemanuell behandlingav personuppgifter som
pabdrjats fore den 24 oktober 1998, anser utredningen att den foreslagna
lagen bor trada i kraft forst den 1 oktober 2007. For sadan manuell
behandling av personuppgifter inom socialtjansten kommer saledes
endast personuppgiftslagen att galla till och med den 30 september 2007.
Nar det galler manuell behandling som paborjefer den 24 oktober
1998 galler daremot saval personuppgiftslagens bestammelser som lagen
om behandling av personuppgifter inom socialtjansten redan den 1 juli
2000.
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Forslaget till lag om &ndring i socialtjanstlagen

Utredningens forslag innebar vidare att det i socialtjanstlagen tas in en
ny bestdmmelse, 59 a §, som innebar att férbudet i 59 § forsta stycket
samma lag mot att i s.k. sammanstallningsregister hos socialnamnden
anteckna uppgifter om 6mtaliga personliga forhallanden inte skall hindra
att personuppgifter behandlas hos socialnamnden for uppféljning,
utvardering, kvalitetssakring, forskning och framstallning av statistik
(avsnitt 6.1.5).

Vidare foreslas en andring i 61 § socialtjanstlagen, som innebar att
det i den paragrafen tas in en hanvisning inte bara till personuppgifts-
lagen utan aven till lagen om behandling av personuppgifter inom social-
tjansten (avsnitt 8.2).

Aven andringarna i socialtjanstlagen foreslas trada i kraft den 1 juli
2000 (avsnitt 7.2). Betraffande 61 § socialtjanstlagen foreslas en viss
dvergangsreglering.
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Forfattningsforslag

1 Forslag till
Lag om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten

Harigenom foreskrivs foljande.

Lagens tillampningsomrade

1 8 Denna lag tillampas vid behandling av pengppgifter inom social-
tjiansten, om behandlingen &ar helt eller delvis automatiserad eller om
uppgifterna ingar i eller ar avsedda att inga i en strukturerad samling av
personuppgifter som aillgangliga foér sékning eller sammanstallning
enligt sarskilda kriterier.

2 8 Lagen tillampas inte vid behandling av perappgifter for
forsknings- och statistikandamal.

3 8 Med socialtjanst forstas i denna lag

1. verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och den sarskilda
lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan samtycke,

2. verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av socialndmnd,

3. verksamhet som bedrivs av Statens institutionsstyrelse,

4. verksamhet hos kommunal invandrarbyra,

5. handlaggning av arenden om bistand som lamnas av socialnamnd
at asylsokande och andra utlanningar,

6. handlaggning av arenden om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar,

7. handlaggning av arenden om tillstand till parkering for rorelse-
hindrade,

8. verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa
funktionshindrade, samt

9. tillsyn, uppfoljning, utvardering, kvalitetssékring  och
administration av verksamhet som avses i 1-8.
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Forhallandet till personuppgiftslagen, m.m.

4 8 Om inget annat foljer av denna lag, tillampas petgguiftslagen
(1998:204) vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

5 8§ | socialtjanstlagen (1980:620) finns sarskilda bestammelser om
register m.m. hos socialndmnden.

Nar personuppgifter far behandlas

6 8 Personuppgifter far, forutom med den registrerades samtycke, be-
handlas bara om behandlingen ar noédvandig for att en antmgst
inom socialtjansten skall kunna utféras.

Lagen hindrar dock inte att personuppgifter lamnas ut om det foljer
av lag eller férordning.

Andamalen med behandlingen

7 &8 Det ankommer pa den personuppgiftsansvarige att, inom den ram
som anges i 6 § och med beaktande av 9 § forsta stycket ¢ person-
uppgiftslagen (1998:204), bestamma for vilka andamal personuppgifter
far behandlas.

Kansliga personuppgifter, m.m.

8 & En tillaten behandling av persoppgifter enligt 6 § innebar

1. att aven uppgifter om passnummer och saddana kansliga person-
uppgifter som avses i 13 § personuppgiftslagen (1998:204) far behand-
las,

2. att aven andra an myndigheter far behandla peggugifter om
lagovertradelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessu-
ella tvAngsmedel eller administrativa frinetsberévanden, samt

3. att personuppgifter far foras over till tredje land.

Av 9 § forsta stycket e och f personuppgiftslagen féljer att de person-
uppgifter som behandlas skall vara adekvata och relevanta i forhallande
till andamalen med behandlingen samt att inte fler personuppgifter far
behandlas &n som &ar nodvandigt med hansyn till andamalen med
behandlingen.
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Bevarande och gallring

9 § Utbver vad som folier av personuppgiftslagen (1998:204) finns
sarskilda bestdmmelser om bevarande och gallring i socialtjanstlagen
(1980:620).

Sekretess

10 8Fo6r utlamnande av personuppgifter som finns inom socialtjansten
galler de begransningar som folier av sekretesslagen (1980:100),
socialtjanstlagen (1980:620) och lagen (1993:387) om sttd och service
till vissa funktionshindrade.

Rattelse och skadestand

11 8Bestammelserna i personuppgiftslagen (1998:204) om rattelse och
skadestand galler aven vid behandling av personuppgifter enligt denna
lag.

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2000.

2. | fraga om automatiserad behandling av personuppgifter, som
paborjats fore den 24 oktober 1998 och sadan behandling som utfors for
ett visst andamal, om behandling for andamalet pabdrjats fore den 24
oktober 1998, skall lageiilimpas forst den 1 oktob&001.

3. | fraga om manuell behandling av personuppgifter, som paborjats
fore den 24 oktober 1998 och sadan behandling som utfors for ett visst
andamal, om manuell behandling for a&ndamalet pabdrjats fore den 24
oktober 1998, skall lageiilimpas forst den 1 oktob&007.
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2 Forslag till
Lag om andring i socialtjanstlagen (1980:620)

Harigenom foreskrivs i frdga om socialtjanstlagen (1980:620)
delsatt det i lagen skall inféras en ny paragraf, 59 a §,
delsatt 61 § skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

59a8§

Bestammelsen i 598 forsta
stycket hindrar inte att person-
uppgifter behandlas hos social-
namnden fér uppféljning, ut-
vardering, kvalitetssakring,
forskning och framstallning av
statistik

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

618

| frdga om automatiserad och
viss manuell behandling av
personuppgifter finns bestam-
melser i personuppgiftslagen
(1998:204).

| frdga om automatiserad och
viss manuell behandling av
personuppgifter finns bestam-
melser i personuppgiftslagen
(1998:204 och i lagen
(2000:000) om behandling av
personuppgifter inom social-
tjansten

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2000.
2. Under den tid datalagen (1973:289) skdllampas pa viss

behandling av personuppgifter, galler dock 61 § i dess lydelse fére den

24 oktober 1998 for sadan behandling.



SOU 1999:109 Utredningsuppdrage5

1 Utredningsuppdraget

Utredningens direktiv (dir. 1997:108) innebar ett uppdrag att utarbeta ett
forslag till sarskild forfattningsreglering for behandlingen av personupp-
gifter inom socialtjansten. Enligt direktiven ar syftet att garantera ett
fullgott och for detta sarskilda omrade specialanpassat integritetsskydd
vid i férsta hand automatisk databehandling (ADB).

Direktiven i sin helhet framgar avilaga.

For att informera sig om den behandling av personuppgifter som f.n.
pagar inom socialtjansten och for att inhamta synpunkter i olika avseen-
den, har utredningen besokt Socialstyrelsen, Statens institutionsstyrelse
och Stockholms kommun. Utredningen har ocksa tagit del av ett antal
tillstand fran Datainspektionen, som ror personregister inom social-
tjansten. Utredningen har vidare haft éverlaggningar med foretradare for
Datainspektionen.

Samrad har pa sekretariatsniva under arbetets gang skett med Nar-
kotikakommissionen (S 1998:04).

Utredningen har genom Sveriges ambassad i Képenhamn, Helsing-
fors, Oslo respektive Reykjavik, inhamtat material om relevant lagstift-
ning i de 6évriga nordiska landerna. | Danmark, Island och Norge har
annu inte antagits nagon lagstiftning som ar anpassad till Europaparla-
mentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995kgdus
for enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flodet av sddana uppgifter. | Danmark finns emellertid
ett forslag till lov om behandling af personoplysninger, som sedan
oktober 1998 ar foremal for behandling i Folketinget. | Norge har den
25 juni 1999 till Stortinget dverlamnats en proposition (Ot prp nr 92,
1998-99) om lov om behandling av pemopplysninger
(personopplysningsloven). | Island pagar arbete med att anpassa
gallande datalagstiftning till EG-direktivet. Finland har daremot sedan
den 1 juni 1999 en ny personuppgiftslag (nr 523/99), som ar anpassad
till EG-direktivet. Savitt utredningen har kunnat utrona finns det i de
Ovriga nordiska landerna ingen nu gallande specialreglering av
behandling av personuppgifter inom socialtjansten och nagon sadan
lagstiftning synes inte heller vara aktuell. Utredningen har mot denna
bakgrund gjort bedémningen att det inte ar meningsfullt att lamna nagon
redogorelse for lagstiftningen i de 6vriga nordiska landerna.
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BAKGRUND

2 Begreppet socialtjanst

2.1 Inledning

Utredningen har i uppdrag att utarbeta ett forslag till sarskild forfatt-
ningsreglering for behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten.
Med socialtjansten avses i detta sammanhang enligt direktiven verksam-
het enligt socialtjanstlagen och anslutande lagar, inklusive sadan verk-
samhet som bedrivs av enskilda. | direktiven sags dock att utredningen
har frihet i frdga om den narmare avgransningen av vad som bor omfat-
tas av forslaget och att utredningen inte heller &r forhindrad att lata for-
slaget omfatta nagot som formellt ligger utanfor socialtjansten, om det
finns ett naturligt samband och det i 6vrigt ar motiverat. | det samman-
hanget namns i direktiven prop. 1996/97:115 M#égadnglig kollektiv-
trafik, vilken proposition innehaller forslag till férandringar i frdga om
fardtjanstverksamheten, som innebar att denna samhallsservice till funk-
tionshindrade inte langre skall raknas som hérande till socialtjansten.
Propositionen har sedermera lett till lagstiftning. Den 1 januari 1998
ersattes socialtjanstlagens bestdammelser om fardtjanst och den sarskilda
lagen om riksfardtjanst av en ny lag (1997:736) om fardtjanst respektive
en ny lag (1997:735) om riksfardtjanst (prop. 1996/97:115, bet.
1997/98:TU3, rskr. 1997/98:10). Innebdrden av den &ndrade regleringen
kan i korthet sagas vara bl.a. att fardtjanst skall betraktas i férsta hand
som en transportform i stallet for en form av bistdnd. Utredningen ater-
kommer till bl.a. fardtjansten i det féljande.

Den forsta fraga som utredningen har att ta stallning till ar alltsa vil-
ken verksamhet som skall omfattas av forfattningsregleringen. Det kan
mot denna bakgrund vara vardefullt att éversiktligt férstka narmare be-
skriva vad som avses med "verksamhet enligt socialtjanstlagen och an-
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slutande lagar" samt att ta upp och redovisa &ven annan verksamhet som
kan anses ha ett ndra samband med socialtjansten.

| avsnitt 2.2 lamnas en redogorelse for socialtjanstlag&®(:620).
Darefter berors i avsnitt 2.3 den sarskilda lagstiftningen om vard av
unga och av missbrukare utan samtycke samt den nya brottspaféliden
sluten ungdomsvard. | avsnitt 2.4 behandlas vissa anppaifter som
enligt lag eller forordning avilar socialnamnd. | avsnitt 2.5 tas upp viss
annan verksamhet som i 7 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100) forstas
som, raknas till eller jamstalls med socialtjanst. Slutligen tas i avsnitt 2.6
upp exempel pa annan verksamhet som kan anses ha ett nara samband
med socialtjansten.

2.2 Socialtjanstlagen (1980:620)

Socialtjanstlagen (1980:620) ar att betrakta som en i huvudsak malin-
riktad ramlag. Den innehaller grundlaggande véarderingar och principer
for socialtjanstens verksamhet. De grundlaggande principernaamth
altjanstens mauttrycks i lagens forsta paragraf, den s.k. portalparagra-
fen. Dar sags att samhallets socialtjanst skall pa demokratins och solida-
ritetens grund framja manniskornas ekonomiska och sociala trygghet,
jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Social-
tjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och
andras sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser. Verksamheten skajgh pa respekt for manni-
skornas sjalvbestammanderatt och integritet samt skall nar atgarder ror
barn sarskilt beaktas vad hansynen till barnets basta kraver.

| 2 § angeskommunens ansvdor socialtjansten inom sitt omrade.
Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen
far det stod och den hjalp som de behdover (3 8).

Kommunens uppgifter inom socialtjansten fullgérs av den eller de
namnder som kommunfullméktige bestammer (4 8). Tidigare gallde att
inom varje kommun skulle finnas en ndmnd, socialndmnden, for att full-
gora kommunens uppgifter inom socialtjansten. | socialtjanstlagen och i
flera andra lagar och férordningar finns féreskrifter om socialnamnden.
Av 4 § andra stycket socialtjanstlagen framgar att vad som sags om so-
cialnamnd i lag eller annan forfattning skall gélla den eller de namnder
som kommunen inrattar for att fullgéra kommunens uppgifter inom soci-
altjansten.

Kommunen far sluta avtal med ndgon annan om att utféra kommu-
nens uppgifter inom socialtjansten. Genom ett sadant avtal far en kom-
mun &ven tillhandahalla tjanster at en annan kommun. Det yttersta an-
svaret for kommunens uppgifter inom socialtjansten kan emellertid inte
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dverlatas pa annan (prop. 1992/93:43 s. 21). Inte heller far uppgifter
som innefattar myndighetsutévning — t.ex. beslut om olika former av
bistdnd och stodatgarder inom individ- och familieomsorgen, tvangsat-
garder enligt lagen om vard av unga eller enligt lagen om vard av miss-
brukare — 6verlamnas till ett bolag, en férening, en samfallighet, en stif-
telse eller en enskild individ (4 § tredje stycket). Beslutsfattande i sadana
fragor kan salunda inte laggas ut pa entreprenad. Detsamma géller soci-
alndmndernas uppgifter enligt féréldrabalken i samband med faststéllan-
de av faderskap och underhallsbidrag till vissa barn (a. prop. a. s.)

Socialtjanstens uppgiftesch omfattningen av dessa framgar av 5 8.
Dar anges i forsta stycket att det till socialnAmndens uppgifter hor bl.a.
att medverka i samhallsplaneringen, informera om socialtjansten i kom-
munen, genom uppsokande verksamhet och pa annat satt framja forut-
sattningarna for goda levnadsforhallanden, svara for omsorg och service,
upplysningar, rad, stod och vardamomisk hjalp och annat bistand till
familjer och enskilda som behdver det. | 5 § andra stycket sdgs att soci-
alnamnden genom stdd och avidsning bor underlatta fér dem som vardar
narstaende som ar langvarigt sjuka eller aldre eller som har funktions-
hinder.

Lagen innehaller vidare sarskilda avsnitt om atgarder mot missbruk
samt omsorger om barn och ungdom, aldre manniskor och manniskor
med funktionshinder. Reglerna i dessa avsnitt, till vilka utredningen ater-
kommer i det foljande, innehaller ocksa malpreciseringar.

| 6 b—6 f 88 reglerasatten till bistand Enligt 6 § har den som inte
sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat
satt ratt till bistdnd av socialndAmnden for sin  forsorjning
(forsorjningsstodl och for sin livsforing i 6vrigt &nnat bistandl pa vissa
villkor som anges i 6 b—6 f 8§§. Med annat bistand avses hjalp i hemmet
samt sarskilt boende for service och omvardnad for aldre eller bostad
med sarskild service for funktionshindrade (6 f 8). Fram till den 1 janua-
ri 1998 kunde sadant bistand ges aven i form av fardtjanst (se avsnitt
2.6.1). Socialnamnden far vidare enligt 6 g 8, om det finns skal for det,
ge bistdnd i annan form eller utover vad som folier av 6 b §
(forsorjningsstod) eller 6 f § (annat bistand). Sadant bistdnd kan vara ett
komplement till forsorjningsstodet eller avse olika former av stoéd samt
vard- och behandlingsinsatser.

| 7-10 88 finnsallmanna riktlinjer for socialnamndens verksamhet
Bland dessa riktlinjer kan sarskilt namnas att socialnamnden genom
hemtjanst, dagverksamheter eller annan liknande social tjanst bor un-
derlatta for den enskilde att bo hemma och att ha kontakt med andra (10
§ forsta stycket).

| 11 § finns bestammelser oatgarder mot missbrukEnligt 11 §
forsta stycket skall socialndmnden arbeta for att férebygga och motverka
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missbruk av alkohol och andra beroendeframkallande medel. | samma
paragrafs tredje stycke sags att socialnamnden skall aktivt sorja for att
den enskilde missbrukaren far den hjalp och den vard som han behdver
for att komma ifrdn missbruket. Namnden skall i samférstand med den
enskilde planera hjalpen och varden och noga bevaka att planen fullfljs.

Kan vard inom socialtjansten inte ges en missbrukare i samforstand
med honom enligt bestammelserna i socialtjanstlagen, far vard beredas
missbrukaren utan samtycke med stbéd av bestammelserna i lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (se avsnitt 2.3.3).

De grundlaggande bestammelserna @amsorger om barn och ung-
domfinns i 12 §. Dar foreskrivs att socialnémnden skall verka for att
barn och ungdom véaxer upp under trygga och goda férhallanden. Social-
namnden skall bl.a. samarbeta ndra med hemmen och rikta sarskild
uppmarksamhet mot utvecklingen hos de barn asjdomar som visat
tecken till en ogynnsam utveckling. Barn och ungdom skall beredas det
skydd och stéd som de behéver och, om hansynen till den unges bésta
motiverar det, skall socialnamnden sorja for vard och fostran utanfor det
egna hemmet.

| prop. 1996/97:124 Andring i socialtjanstlagen uttalade regeringen
(s. 91) att det bland de i 10-12 8§ uppraknade insatserna ingick sadana
insatser som kunde sdgas utgdra grunden for det sociala arbetet med
barn, ungdomar, familjer, vuxna missbrukare och enskilda personer med
psykosociala problem sasom det vid den davarande tidpunkten bedrevs
inom socialtjansten. Enligt vad regeringen uttalade kunde detta bl.a. in-
nefatta att lamna upplysningar till den enskilde, hanvisa till eller for-
medla kontakt med andra samhallsorgan, motivationsarbete, all slags
dppenvardsinsatser samt vard utanfor hemmet i form av placering i fa-
miljehem eller i hem for vard eller boende.

En annan uppgift som avilar socialnamnden i dess omsorg om barn
och ungdom é&r att tillgodose aven det sarskilda behov av stéd och hjalp
som kan finnas sedan ett mal eller &rende om vardnad, boende, umgange
eller adoption har avgjorts (12 8). Vidare skall kommunen enligt 12 a §
erbjuda samarbetssamtal for att hjalpa foraldrar att bli eniga i fragor
rorande vardnad, boende och umgange. Kommunen skall &ven sorja for
att foraldrar far hjalp att traffa avtal enligt 6 kap. 6 § (avtal om vard-
nad), 14 a § andra stycket (avtal om boende), eller 15 a § andra stycket
foraldrabalken (avtal om umgange) Enligt samma bestdmmelse skall
kommunen sorja for att familjeradgivning, dvs. samtal med syfte att be-
arbeta samlevnadskonflikter i parforhallanden och familier, genom
kommunens forsorg eller annars genom lamplig radgivare kan erbjudas
dem som begar det. Utredningen aterkommer i avsnitt 2.4 till social-
namndens uppgifter inom omradet for fiijenatt.
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Socialtjanstlagen innehaller vidare ett avsnitt med sarskilda regler till
skydd for underariga som vistas i ett annat hem an det 2580 §8)
och en bestammelse om anméalan om misshandel m.m. mot underariga
(71°8).

Kan inte insatser inom socialtjansten for barn och ungdom goéras i
samforstand med den unge och hans vardnadshavare enligt bestammel-
serna i socialtjanstlagen, kan den som ar under 18 ar (under 20 ar i vissa
fall) — utan samtycke — beredas vard med stdd av lagen (1990:52) med
sarskilda bestammelser om vard av unga (se avsnitt 2.3.2).

| 19-20 a 88 finns sarskilda bestammelser omsorger om aldre
manniskor | 19 § anges socialnamndens skyldighet att verka for att ald-
re manniskor far maéjlighet att leva och bo sjalvstandigt och under trygga
forhallanden och med respekt for deras sjalvbestammande och integritet.

Enligt 20 § forsta stycket skall socialnamnden verka for att aldre
manniskor far goda bostader och ge dem som behdver det stod och hjalp
i hemmet och annan lattatkomlig service. | paragrafens andra stycke an-
ges kommunens skyldighet att inratta sarskilda boendeformer fér service
och omvardnad for aldre manniskor med behov av sarskilt stod. Med
sarskilda boendeformer avses bl.a. servicebostader, gruppboenden och
lokala sjukhem.

Kommunens skyldighet att planera sina insatser for aldre anges i 20 a
§ andra stycket. Dar foreskrivs att kommunen i planeringen skall sam-
verka med landstinget samt andra samhallsorgan och organisationer.

| 21 § slas fast kommunernas ansvar fdanniskor med funktions-
hinder. Dar sags att socialndmnden skall verka for att manniskor som av
fysiska, psykiska eller andra skal méter betydande svarigheter i sin livs-
foring far mojlighet att delta i samhéllets gemenskap och att leva som
andra. Socialnamnden skall vidare medverka till att den enskilde far en
meningsfull sysselsattning och att han far bo pa ett satt som ar anpassat
efter hans behov av sarskilt stdd. Slutligen skall enligt bestimmelsen
kommunen inratta bostader med sarskild service fér dem som till féljd av
sadana svarigheter behover ett sadant boende.

Personer med funktionshinder kan férutom enligt socialtjanstlagen
erhalla stod och hjalp enligt lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade (se avsnitt 2.5.5).

| 71 a § finns en bestammelse om anmélan om missférhallanden i
omsorger om aldre eller funktionshindrade.

| den man den enskildes vardbehov inte kan tillgodoses genom insat-
ser i dppna former kan det — under férutsattning att den enskilde lamnar
sitt samtycke — bli frdga om placering utanfor det egna hemmet. Det kan
ske i antingen familjehem eller hem for vard eller boende. For vard i sa-
dana hem finns bestammelser i 22 och 24 88 som ar gemensamma for
barn och vuxna.
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| socialtjanstlagen finns ocksa en rad bestammelser som innebar upp-
giftsskyldighet for socialnamnden (63—66 §8).

Sammanfattningsvis kan salunda séagas att verksamheten enligt soci-
altjanstlagen ar mangfacetterad och bestar inte bara i handlaggning av
ett arende utan aven av rent faktiskt handlande. Som framgatt kan verk-
samheten utgoras av bl.a. radgivning, stodsamtal, hemtjanst, kontakt-
verksamhet, vard och behandling antingen i 6ppenvard eller vid institu-
tioner sasom behandlingshem, inackorderingshem och sarskilda bostader
for aldre och funktionshindrade.

Slutligen kan namnas att det ar Socialstyrelsen som har tillsyn over
socialtjansten i riket (67 8) och att det ankommer pa styrelsen att folja
och vidareutveckla socialtjansten. Den regionala tillsynen éver social-
tjansten i lanet handhas av lansstyrelsen (68 §).

2.3 Lagen (1990:52) med sarskilda bestam-
melser om vard av unga, lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall samt verkstallighet av sluten
ungdomsvard

2.3.1 Inledning

Som tidigare har namnts kan enligt lagen (1990:52) med sarskilda be-

stammelser om vard av unga och lagen (1988:870) om vard av missbru-
kare i vissa fall vard beredas den enskilde utan att han har samtyckt till

det. Det saknas anledning att i detta sammanhang redovisa forutsatt-
ningarna for att sddan tvangsvard skall kunna beredas den enskilde eller
att ga in narmare pa de bada forfattningarna. Daremot finns det skal att
oversiktligt bertra vissa av de bestammelser som galler betraffande var-
den.
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2.3.2 Lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga

Inledningsvis kan namnas att beslut om vard med stéd av lagen
(1990:52) med séarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) medde-
las av lansratten efter ansdkan av socialnamnden (4 8).

For vardens innehall och utformning galler — forutom foreskrifterna i
LVU — bestammelserna i socialtjanstlagen (10 § andra stycket).

Socialnamndens vardansvar ar fastslaget i 22 § socialtjanstlagen. Dar
sags att socialnamnden skall sorja for att den som behdver vardas i ett
annat hem an det egna tas emot i ett familiehem eller i ett hem for vard
eller boende.

Socialnamnden bestammer hur varden enligt LVU av den unge skall
ordnas och var han skall vistas under vardtiden (11 §). SocialnAmnden
skall i forsta hand placera den unge antingen hos en annan familj &n den
egna eller pa nagon lamplig institution. Namnden far dock medge att den
unge vistas i sitt eget hem, om detta kan antas vara bast dgnat att framja
varden av honom. Varden skall dock alltid inledas utanfér den unges
eget hem.

Enligt 12 § skall det finnas sarskilda ungdomshem for vard av unga
som pa grund av missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig
verksamhet eller nagot annat socialt nedbrytande beteende behover sér-
skilt noggrann tillsyn. Behovet av sddana hem skall enligt 23 a § social-
tjanstlagen tillgodoses av staten. Statens institutionsstyrelse ar central
forvaltningsmyndighet for dessa hem och styrelsen leder och har tillsyn
over verksamheten vid hemmen. Staten kan dock om det finns séarskilda
skal for det genom avtal uppdra at ett landsting eller en kommun att in-
ratta och driva sadana hem.

Om socialndmnden har beslutat att den unge skall vistas i ett sarskilt
ungdomshem, skall Statens institutionsstyrelse anvisa plats i ett saddant
hem.

Enligt 13 § skall socialnamnden noga félja varden av den som far
vard med stod av LVU.

2.3.3 Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall

Enligt lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) &r
det socialnamnd som tar initiativ till beredande av vard med stod av la-
gen. For tvangsvardens innehall och utformning galler bestammelserna i
socialtjanstlagen, om inte nagot annat anges i LVM (2 § andra stycket).
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Tvangsvard lamnas genom hem som ar sarskilt avsedda att lamna
vard enligt LVM (LVM-hem). Ett sadant hem skall ha en styrelse som
utses av Statens institutionsstyrelse (22 8).

For missbrukare som behover sta under sarskilt noggrann tillsyn skall
det finnas LVM-hem som &r anpassade for sadan tillsyn (23 8). Enligt
23 a § socialtjanstlagen skall behovet av sadana hem som avses i 22 och
23 88 LVM tillgodoses av staten. Statens institutionsstyrelse ar central
forvaltningsmyndighet for aven dessa hem. Styrelsen leder och har till-
syn 6ver verksamheten vid hemmen. Staten kan dock om det finns sar-
skilda skal for det genom avtal uppdra at ett landsting eller en kommun
att inratta och driva sddana hem.

Enligt 25 § skall Statens institutionsstyrelse efter anmélan av social-
namnden anvisa plats i ett LVM-hem.

| 26 § sags att den som forestar varden vid ett LVM-hem skall fort-
l6pande halla socialndmnden underrattad om hur varden framskrider och
samrada med namnden i alla fragor av vikt.

2.3.4 Sluten ungdomsvard

Den 1 januari 1999 inférdes en ny frihetsberévande pafolid for unga
lagovertradare, sluten ungdomsvard (31 kap. 1 a § brottsbalken). Verk-
stalligheten av denna pafoljd, som regleras i lagen (1998:603) om verk-
stallighet av sluten ungdomsvard, skall ske vid sadana sarskilda ung-
domshem som avses i 12 § lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga. Statens institutionsstyrelse ansvarar for verkstallighe-
ten av pafoljden.

2.4 Vissa andra uppgifter som enligt lag
eller férordning avilar socialnamnd

Socialnamndens (eller den namnd som kommunen utser att fullgéra
kommunens uppgifter inom socialtjansten, 4 § andra stycket socialtjanst-
lagen 1980:620) arbetsuppgifter ar — som for Ovrigt framgatt redan av
det féregaende — inte utttmmande reglerade i socialtjanstlagen.
Socialtjanstens uppgifter pa det fdjarattsliga omradet regleras t.ex.

inte endast i socialtjanstlagen utan aven i foraldrabalken. | féraldrabal-
ken finns regler om socialndmnds medverkan vid faststallande av
faderskap och underhallsbidrag till barn, om medverkan i fragor om
vardnad, boende och umgange samt om medverkan i samband med
adoptioner. Socialnamnden har vidare vissa uppgifter vid handréckning
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enligt 21 kap. fordldrabalken, dvs. vid verkstéllighet av domar, beslut
eller avtal om vardnad boende eller umgénge.

Vidare foreskrivs i 42 § forsta stycket socialtjanstférordningen
(1981:750) att socialnamnden, om namnden far veta att nagon atgard
behover vidtas i fraga om vardnad eller formynderskap for en underarig,
skall gora framstallning eller ansékan om det hos den domstol till vilken
arendet hor. Detsamma géaller om ndmnden i forekommande fall bedémer
att en underarig ar i behov av malsagandebitrade.

Enligt 42 § andra stycket socialtjanstférordningen skall socialnamn-
den till dverférmyndaren anmala om namnden finner att god man eller
forvaltare enligt foraldrabalken bor forordnas for nagon, att nagon inte
langre bor ha forvaltare, eller att det foreligger sadana forhallanden som
talar for att en foralder inte kommer att forvalta sitt underariga barns
egendom pa ett betryggande satt.

Socialnamnden skall dessutom enligt ett antal olika forfattningar till
myndigheter och domstolar inkomma med yttranden nar sa begars, t.ex.
enligt lagen (1964:167) med sarskilda bestammelser om ungwde:
tradare, namnlagen (1982:670) och koérkortsférordningen (1998:980).

| 11 8§ forsta stycket lagen med sarskilda bestammelser om unga lag-
Overtradare foreskrivs att aklagaren under vissa forutsattningar — innan
han fattar beslut i atalsfragan betraffande den som misstéanks for att ha
begatt brott innan han har fyllt 18 ar — skall inhamta yttrande fran soci-
alndmnden i den kommun som enligt socialtjanstlagen har ansvaret for
den unge. Ett sddant yttrande ar ocksa en forutsattning for att domstolen
som pafdlid for brottet skall kunna éverlamna den unge till vard inom
socialtjansten och — om det inte finns sarskilda skal — for att den som
inte har fyllt 21 ar skall kunna démas till fangelse i mer an tre manader
(28 8).

Ett yttrande enligt 11 § forsta stycket skall innehdlla en redogorelse
for vilka atgarder som namnden tidigare har vidtagit i fraga om den unge
samt en plan for de atgarder som namnden avser att vidta, varvid arten,
omfattningen och varaktigheten av atgarderna skall framga. Yttrandet
skall, om aklagaren begar det eller namnden finner det nédvandigt, aven
innehdlla en redogdrelse for den unges personliga utveckling och hans
levnadsomstandigheter i 6vrigt (11 § andra stycket).

| 11 § tredje stycket foreskrivs att namnden aven utan samband med
yttrande skall lamna aklagaren de upplysningar som denne begar i fraga
om den unge.

Enligt 45 § namnlagen (1982:670h)kommer det pa socialnamnd att
yttra sig till domstol i vissa arenden om barns namnbyte. | sddana aren-
den skall socialnamnden, om det inte ar olampligt, soka klarlagga bar-
nets installning och redovisa den for ratten.
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Enligt 7 kap. 2 § korkortslagen (1998:488) provar lansstyrelsen
arenden om bl.a. korkortsingripande. Enligt 5 kap. 2 § forsta stycket
korkortsférordningen (1998:980) skall lansstyrelsen, om det finns anled-
ning anta att en korkortshavare inte uppfyller de férutsattningar som
galler for att inneha korkort, skyndsamt utreda dennes lamplighet. | ett
sadant arende far lansstyrelsen hora bl.a. socialnAmnd, om namndens
yttrande har betydelse for arendet (5 kap. 2 § andra stycket kdrkortsfor-
ordningen).

Vidare finns i en rad forfattningar bestammelser som innebar upp-
giftsskyldighet for socialnamnden (socialtjansten). | det foljande redovi-
sas en del av dessa forfattningar.

| 6 § lagen (1991:2041) om sarskild personutredning i brottmal, m.m.
sags att socialnamnden pa& begaran av ratten, aklagaren eller fri-
vardsmyndigheten skall lamnaoplysningar om den misstéankte och fore-
sla de atgarder som namnden anser behovs for att framja hans anpass-
ning i samhallet. Enligt 8 § &r socialtjansten skyldig att lamna ut sadana
uppgifter om en misstankt somhu@/s for ett lakarintyg enligt 7 § sam-
ma lag.

| 14 8§ lagen (1991:1137) om rattspsykiatrisk unékrsng ségs att
socialtjansten bl.a. ar skyldig att lamna ut sddana uppgifter om den
misstankte som behdévs for en rattspsykiatrisk undersokning.

Enligt 3 och 5 88 forordningen (1994:1763) med sarskilda bestam-
melser om unga lagtvertradare galler att socialnamnden ar skyldig att
besvara vissa forfragningar fran aklagaren som ror vilken vard inom
socialtjansten som har anordnats for en ung lagovertradare.

Av 43 § lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard och 24 § lagen
(1991:1129) om rattspsykiatrisk vard framgar att socialtjansten skall
lAmna ut uppgifter om en patient, om dehbes for att chefstverlakare,
sakkunnig eller Socialstyrelsen skall kunna fullgéra sina aligganden en-
ligt namnda lagar.

Enligt 11 kap. 6 § utlanningslagen (1989:529) skall socialndmnden
pa begaran av regeringen, Utlanningsnamnden, Statens invandrarverk,
eller en polismyndighet lamna wfppgifter om en utldnnings personliga
forhallanden, om uppgifterna bévs i ett drende orappehallstistand
eller for verkstallighet av ett beslut om avvisning eller utvisning.

Nar socialnamnd forsta gangen vidtar atgard i ett arende om social-
tjanst som angar en utlanning, skall namnden enligt 6 kap. 2 § 3 utlan-
ningsférordningen (1989:547), utom i vissa sarskilda undantagsfall, un-
derratta polismyndigheten harom.

| 14 a § lagen (1950:382) om svenskt medborgarskap foreskrivs att
socialnamnden pa begaran av regeringen, Utlanningsnamnden, Statens
invandrarverk eller en polismyndighet skall lamnawdpgifter om en
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utlannings personliga forhallanden, om uppgifternhdes i ett arende
om svenskt medborgarskap.

2.5 Viss annan verksamhet somi 7 kap. 4 §
sekretesslagen (1980:100) forstas som,
raknas till eller jamstalls med social-
tjanst

2.5.1 Inledning

| 7 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100), som innehaller bestammelser om
sekretess pa socialtjanstens omrade, anges i tredje stycket vad som avses
med socialtjanst. Dar sags att med socialtjanst forstas verksamhet enligt
lagstiftningen om socialtjanst och den sarskilda lagstiftningen om vard
av unga och av missbrukare utan samtycke samt verksamhet som i annat
fall enligt lag handhas av socialnamnd eller av Statens institutionsstyrel-
se. Till socialtjanst raknas enligt bestammelsen ocksa verksamhet hos
annan myndighet som innefattar omprévning av socialnamnds beslut
eller sarskild tillsyn éver namndens verksamhet samt verksamhet hos
kommunal invandrarbyra. Med socialtjanst jamstalls vidare verksamhet
rorande arenden om bistand at asylsokande och andra utlanningar, aren-
den om introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra utlanning-
ar, arenden om tillstand till parkering for rorelsehindrade, arenden om
allman omvardnad hos namnd med uppgift att bedriva patientnamnds-
verksamhet samt verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till
vissa funktionshindrade.

| det féljande berérs en del av de verksamheter som nu har namnts.

2.5.2 Statens institutionsstyrelses verksamhet

Som nyss namndes forstas i 7 kap. 4 § tredje stycket sekretesslagen med
socialtjanst verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och den sar-
skilda lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan samtycke
samt verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av socialnamnd eller
av Statens institutionsstyrelse.
| det fdljande redovisas inte bara Statens institutionsstyrelses lagreg-
lerade verksamhet utan dven annan verksamhet som styrelsen bedriver.
Statens institutionsstyrelse ar, som tidigare har namnts, central for-
valtningsmyndighet for sadana hem som avses i 12 § lab@90(52)
med sarskilda bestammelser om vard av unga (sarskilda ungdomshem)
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samt 22 och 23 88§ lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM-hem).

Enligt férordningen (1996:610) med instruktion for Statens institu-
tionsstyrelse skall styrelsen (2 8) sarskilt svara for 1. planering, ledning
och drift av samt tillsyn éver de sarskilda ungdomshemmen och LVM-
hemmen, 2. anvisning av platser till hemmen, 3. ekonomisk styrning,
resultatuppfoljning octkontroll, 4. metodutveckling, forskning och ut-
vecklingsarbete. Vidare far styrelsen enligt férordningen (3 8) mot avgift
utfora uppdrag at kommuner i samband med avgiftning av missbrukare,
utslussning, eftervard eller andra insatser enligt socialtjanstlagen
(1980:620) som rknyter till verksamheten vid séarskilda ungdomshem
och LVM-hem.

Av 11 § socialtjanstférordningen (1981:750) foljer att Statens insti-
tutionsstyrelse i vissa fall kan bedriva aven halso- och sjukvard. Styrel-
sen kan ocksa bedriva skolverksamhet. Detta foljer av 12 § socialtjanst-
forordningen, 10 kap. 2 8§ skollagen (1985:1100) och férordningen
(1983:28) om undervisning av barn ochgdomar som vistas vid sar-
skilda ungdomshem.

Som redovisats i avsnitt 2.3.4 ansvarar Statens institutionsstyrelse
aven for verkstalligheten av den, den 1 januari 1999, inférda nya frihets-
berévande pafoljden for unga lagovertradare, sluten ungdomsvard.

2.5.3 Verksamhet hos kommunal invandrarbyra

En invandrarbyra ar en frivillig kommunal serviceinrattning nuggbgift
att dels hjalpa invandrare till ratta i samhallet, dels informera olika
kommunala forvaltningar och kommuninvanare om invandrarnas bak-
grund, sprak och kultur. Ar 1992 fanns invandrarbyrd i ca 120 kommu-
ner. Ofta svarar invandrarbyrdn for kommunens tolkformedling.
(Kommunal uppslagsbok, Svenska kommunférbundet, 1992).

| de kommuner som inte har en sarskild invandrarbyra, handlaggs
aven fragor som ror invandrare inom ramen for socialtjansten. T.ex. kan
namnas att Malmo stad tidigare hade en sarskild invandrarndmnd med
tillhdérande forvaltning, i vilken handlades alla arenden enligt social-
tjanstlagen som rorde individ- och familieomsorgen, lagen om vard av
missbrukare i vissa fall och lagen om vard av unga, som avsag invandra-
re. Darutover, dvs. utanfor socialtjansten, handlade forvaltningen aren-
den enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsdkande, m.fl., lagen
(1992:1068) om introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra
utlanningar samt ansvarade for svenskundervisning for invandrare (13
kap. skollagen). Denna forvaltning svarade aven for kommunens samla-
de tolkformedling samt handlade ansotkningar om statsbidrag pa omradet
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och beredde avtal om flyktingmottagande. Sedan den 1 januari 1998
hanteras i Malmo samtliga dessa fragor integrerat i den ordinarie verk-
samheten i de olika stadsdelsnamnder som numera finns i kommunen.

2.5.4 Bistand m.m. at flyktingar och vissa andra
utlanningar

Enligt lagen (1992:1068) om introduktionserséattning for flyktingar och
vissa andra utlanningar far en kommun under en introduktionsperiod — i
stallet for socialbidrag — bevilja introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar som har tagits emot i kommunen inom ra-
men for det kommunala flyktingmottagandet. Det ar sadledes kommunen
som skall besluta om systemet med introduktionserséattning skall inféras.
Kommunen faststaller nivan pa introduktionsersattningen. Ett villkor for
att introduktionsersattning skall fa beviljas ar att flyktingen forbinder sig
att félja en introduktionsplan som faststéllts av kommunen efter samrad
med den enskilde flyktingen.

| lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. finns be-
stammelser om sysselsattning for och bistand till vissa utlanningar. Det
ar Statens invandrarverk som har huvudansvaret fér mottagandet av ut-
lanningarna och verket svarar for att bistand lamnas enligt bestammel-
serna i lagen. Den som omfattas av lagen har inte ratt till bistand enligt 6
§ socialtjanstlagen for formaner av motsvarande karaktar.

Det ar Statens invandrarverk som skall besluta om och betala ut eko-
nomiskt bistand till asylsokande. Invandrarverket far uppdra at nagon
annan att svara for sjalva utbetalningen. Betraffande vissa av utlanning-
arna — de som har ansokt om uppehgiisind i Sverige och av sarskil-
da skal medgetts ratt att vistas har medan ansdkan prévas — skall dock
bistand beslutas och betalas ut av socialnamnden i den kommun dar ut-
l&nningen vistas.

255 Stdd och service till vissa funktionshindrade

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade inne-
haller bestammelser om insatser for sarskilt stéd och sarskild service at
personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,
med betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom,
eller med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och fororsakar
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betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed ett omfat-
tande behov av stod eller service (1 8).

Lagen, som till sin karaktar ar en s.k. rattighetslag, innebar inte na-
gon inskrankning i de rattigheter som den enskilde kan ha enligt nagon
annan lag, t.ex. enligt socialtjanstlagen (4 §).

Insatserna for sarskilt stod och service ar (9 8) 1) radgivning och an-
nat personligt stod som stéller krav pa sarskild kunskap om problem och
livsbetingelser foér manniskor med stora och varaktiga funktionshinder,
2) bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skéliga kostna-
der for sadan assistans, till den del behovet inte tacks av beviljade assi-
stanstimmar enligt lagen (1993:389) om assistansersattning, 3) ledsagar-
service, 4) bitrdde av kontaktperson, 5) avlésarservice i hemmet, 6)
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet, 7) korttidstillsyn for skolung-
dom dver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt
under lov, 8) boende i familiehem eller bostad med sarskild service for
barn eller ungdomar som behéver bo utanfér féraldrahemmet, 9) bostad
med sarskild service fér vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for
vuxna, 10) daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig.

Varje kommun ar ansvarig for samtliga nu angivna stédformer med
ett undantag (2 8). Undantaget galler insatsen "radgivning och annat per-
sonligt stéd" (9 § 1), som faller under landstingets ansvarsomrade. Led-
ningen av landstingets eller kommunens verksamhet enligt lagen skall
utdvas av en eller flera namnder som fullmaktige utser (22 8). Enligt 17
§ far dock ett landsting eller en kommun med bibehallet ansvar sluta
avtal med nagon annan om att tillhandahalla insatser enligt lagen.

Nar det galler insatsen personlig assistans (9 8§ 2) bor sarskilt fram-
hallas kommunernas grundlaggande ansvar. Kommunerna — som har ett
basansvar for stdd- och serviceinsatser — skall finansiera beviljad assi-
stansersattning for de forsta 20 assistanstimmarna per vecka for alla
som beviljats assistansersattning. Om behovet av personlig assistans
Overstiger 20 timmar per vecka skall emellertid staten enligt lagen
(1993:389) om assistansersattning bekosta de timmar som 6verstiger 20.
Fragor om assistansersattning administreras av de allméanna forsakrings-
kassorna. Kommunerna debiteras for de forsta 20 timmarna per vecka.
Ratten till insatser enligt 9 § 2 upphor nar den insatsberattigade har fyllt
65 ar.

| 23 och 24 88 finns bestammelser om enskild verksamhet, som i hu-
vudsak éverensstammer med motsvarande bestdammelser i socialtjanstla-
gen.

Socialstyrelsen har den centrala tillsynen éver verksamhet enligt la-
gen (25 8). Styrelsen skall darvid folja, stbdja och utvardera verksam-
heten samt informera om den och stimulera till vidareutveckling. Tillsyn
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over verksamheten inom ett 1an ankommer pa lansstyrelsen, som har ratt
att inspektera verksamheten (26 8).

2.5.6 Arenden om parkeringstillstand for rérelsehin-
drade

| lagen (1957:259) om ratt for kommun att ta ut avgift for vissa uppla-
telser av offentlig plats, m.m. och i vagtrafikkungorelsd®12:603)

finns bestammelser bl.a. om att rérelsehindrade av kommunen far befrias
fran skyldighet att erlagga parkeringsavgift och att kommunen nar det
galler rorelsehindrade far besluta om undantag fran bestammelser som
avser stannande och parkering.

Ansokningar om parkeringstillstand for rorelsehindrade prévas av en
kommunal namnd — som regel av en annan namnd an socialndmnden. |
sadana arenden infordras regelmassigt lakarintyg nar ansokan om till-
stand gors forsta gangen. Lakarintygen kan vara mycket detaljerade och
det férekommer att de ursprungligen varit avsedda fér anstkan om olika
typer av bidrag eller andra formaner.

2.6 Annan verksamhet som kan anses ha ett
nara samband med socialtjansten

2.6.1 Fardtjanst

Som forut har namnts kunde fardtjanst tidigare utga antingen som bi-
stand enligt 6 § socialtjanstlagen eller som service enligt 10 § samma
lag. Den s.k. riksfardtjansten var dock sarskilt reglerad i lagen
(1993:963) om kommunal riksfardtjanst. Den 1 januari 1998 ersattes
emellertid socialtjanstlagens bestdmmelser om fardtjanst och den sarskil-
da lagen om riksfardtjanst av en ny lag (1997:736) om fardtjanst re-
spektive en ny lag (1997:735) om riksfardtjanst (prop. 1996/97:115, bet.
1997/98:TU3, rskr. 1997/98:10). Enligt de bada forfattningarnas over-
gangsbestammelser (SFS 1999:338 och 339) galler aldre bestammelser
respektive den gamla lagen fore ikrafttradandet. Dock skall lagen om
fardtjanst respektive lagen om riksfardtjanst fran och med den 1 januari
2000 tllampas pa tillstdnd som har meddelats fore ikrafttradandet, dvs.
fore den 1 januari 1998. Innebdrden av den andrade regleringen kan i
korthet sagas vara bl.a. att fardtjanst skall betraktas i forsta hand som en
transportform i stallet for en form av bistand.
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Med fardtjanst avses enligt 11&gen om fardtjanssarskilt anordna-
de transporter for personer med funktionshinder.

Enligt 3 § ansvarar varje kommun, savitt galler kommuninvanarna,
for att fardtjanst anordnas inom kommunen och, om det finns sarskilda
skal, mellan kommunen och en annan kommun. En kommun far for sina
kommuninvanare anordna fardtjanst ocksa i eller mellan andra kommu-
ner.

Kommunens uppgifter enligt lagen om fardtjanst fullgoérs av den eller
de namnder som kommunfullméktige bestammer (4 §). Kommunen far,
efter éverenskommelse med landstinget, om det hor till de lanstrafi-
kansvariga, dverlata sina uppgifter enligt lagen till trafikhuvudmannen i
lanet. Uppgifterna far dverlatas aven om trafikhuvudmannen ar ett ak-
tiebolag.

Fardtjanst far anlitas av den som efter ans6kan har fatt tillstand till
det (6 8). Fragor om tillstdnd provas av kommunen dar den sokande ar
folkbokford eller, om kommunens uppgifter enligt lagen om fardtjanst
overlatits till trafikhuvudmannen i lanet, av trafikhuvudmannen
(tillstandsgivaren). Innan en trafikhuvudman prévar en ansckan skall den
kommun déar den sdkande &r folkbokford horas.

Tillstand till fardtjanst skall meddelas for dem som pa grund av
funktionshinder, som inte endast ar tillfalligt, har vasentliga svarigheter
att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmanna kommunika-
tionsmedel (7 8).

For resor med fardtjanst far tillstdndsgivaren ta ut en avgift enligt
grunder som bestams i lagen (10 8). Avgifterna skall vara skaliga och
far inte 6verstiga tillstandsgivarens sjalvkostnader.

Genomlagen om riksfardtjanstinns ytterligare majligheter for svart
funktionshindrade att fa ersattning for vissa resor.

Enligt 1 § skall en kommun pé de villkor som anges i lagen om riks-
fardtjanst lamna ersattning for reskostnader for personer som till foljd av
ett stort och varaktigt funktionshinder maste resa pa ett sarskilt kostsamt
satt.

Kommunens uppgifter enligt lagen om riksfardtjanst fullgérs av den
eller de namnder som kommunfullméaktige bestammer (3 8). Liksom en-
ligt lagen om fardtjanst far kommunens uppgifter, efter 6verenskommel-
se med landstinget, om det hor till de lanstrafikansvariga, dverlatas till
trafikhuvudmannen i lanet. Uppgifterna far éverlatas aven om trafikhu-
vudmannen &r ett aktiebolag.
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2.6.2 Forskoleverksamhet m.m.

| socialtjanstlagen (1980:620) fanns tidigare bestammelser om foérskole-
verksamhet och skolbarnsomsorg (13-18 88). Dessa bestammelser har
emellertid inarbetats i skollagen (1985:1100) dar de samlats i 2 a kap.
(forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg) och 2 b kap. (férskole-
klassen). Lagandringen tradde i kraft den 1 januari 1998 (SFS
1997:1212), vid vilken tidpunkt 13-18 88 i socialtjanstlagen upphorde
att galla (SFS 1997:1229). Genom att bestammelserna om barnomsorg
och forskoleklass inarbetats i skollagen ar dessa verksamheter inte langre
en del av socialtjansten. Darmed har Socialstyrelsens och lansstyrelser-
nas ansvar for verksamheten upphort och Statens skolverk har blivit an-
svarig myndighet.

Numera jamstalls inte langre i 7 kap. 4 § sekretesslagen (1980:100)
denna verksamhet med socialtjanst, vilket tidigare var fallet. Bestammel-
ser om sekretess i forskoleverksamheten finns i 7 kap. 38 § sekretessla-
gen. Sekretessen i forskoleklassen regleras i 7 kap. 9 § samma lag.
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3 Socialtjanstens behandling av
personuppagifter

3.1 Inledning

Som framgatt av avsnitt 2 ar socialtjanst en synnerligen mangskiftande
och omfattande verksamhet. | forevarande avsnitt skall utredningen
forsoka beskriva i vilken utstrackning personuppgifter i dag behandlas
inom socialtjansten for att verksamheten inom det omradet skall kunna
utforas. | ett forsta avsnitt (avsnitt 3.2) redovisas som en bakgrund vad
Socialtjgnstkommittén, i slutbetankandet Dokumentation och social-
tjanstregister (SOU 1995:86), uttalade om den davarandendnivigen

av personregister inom socialtjanstens verksamhetsomraden. Vid ett
besdk hos Socialstyrelsen har utredningen tagit del av ett antal tillstand
fran Datainspektionen, som rér kommunernas personregister inom
socialtjansten. Dessa tillstand, som redovisas i avsnitt 3.3 ger, menar
utredningen, en ganska bra bild av i vika sammanhang och i vilken
omfattning personuppgifter héver behandlas inom socialtjansten. | det
avsnittet tas ocksa upp vad utredningen inhamtat vid ett besok hos
socialtjansten i Stockholms stad. | avsnitt 3.4 redovisas vad som
framkom vid ett bestk hos Statens institutionsstyrelse, dar utredningen
fick en genomgang av vilka personregister som anvands i styrelsens
verksamhet. | avsnitt 3.5 lamnar utredningen nagra avslutande
synpunkter pa den nuvarande behandlingen av personuppgifter inom
socialtjansten och gor aven en bedémning av vad den narmaste framtiden
kan tankas innebara pa det omradet.

3.2 Socialtjanstkommitténs redorelse for
den davarande anvandningen av person-
register inom socialtjanstens verksam-
hetsomraden

| slutbetankandet Dokumentation och socialtjanstregister (SOU 1995:86)

lamnade Socialtjanstkommittén en redogorelse for den davarande
anvandningen av personregister inom socialtjanstens verksamhets-
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omraden. Det kan, menar utredningen, aven om redogorelsen nu ar fyra
ar gammal, vara vardefullt att i detta sammanhang ta del av vad som
darvid framkom. Enligt vad som sagts utredningen ar namligen denna
redogorelse fortfarande i huvudsak aktuell. | det foljande redovisas vad
Socialtjanstkommittén uttalade (betankandet s. 44-47).

Kommunernas personregister inom socialtjansten

Personregistren anvands i forsta hand som stod for handlaggningen av de
uppgifter dar socialtjansten har en utredningsskyldighet och som stdd for
de beslut som utredningen mynnar ut i. Aven under verkstallighetsfasen
anvands personregister som administrativt stéd vid handlaggningen av
arbetsplaner, genomférandet av olika insatser, hanteringen av
fardtjanst/riksfardtjanst, utbetalningar av ekonomiskt bistand, hanteringen
av egenavgifter inom barn- och &aldreomsorg m.m. Darutdéver anvands
personregistren — om an i mindre omfattning — som underlag for tillsyn,
uppfdljning och utvardering av socialtjanstens verksamhet. Registren
underlattar ocksa rapporteringen av uppgifter till Socialstyrelsen som
underlag for den officiella statistiken.

| de ADB-system som byggts upp i kommunerna lagras som regel
individrelaterade person-, arende-, beslut- och verkstallighetsuppgifter
inom socialtjansten. Pa personniva finns t.ex. folkbokforingsuppgifter,
uppgifter om familjesammanséattning, inkomster m.m. P& arendeniva finns
uppgifter om arendetyp, dppnandedatum, avslutandedatum, handlaggare,
tjanstenummer, administrativt omradde m.m. P& beslutsniva finns t.ex.
uppgifter om beslutstyp, beslutsdatum, datum for framstéllan,
beslutsfattare, giltighetstid, insatstyp samt hela beslutsunderlaget i form av
arendeblad. P& verkstallighetsnivd finns uppgifter om arbetsplan,
placering, utbetalningar av ekonomiskt bistdnd m.m. | ADB-systemen kan
ocksd enkla ordbehandlingsmdjligheter forekomma som en del av
systemet. Dessa anvands framst for arendeanteckningar som ar knutna till
den enskilde.

| det foliande ges en narmare beskrivning omradesvis av socialtjan-
stens personregister. Arenderegistren beskrivs dock forst for hela
socialtjansten.

Arenderegister

Arenderegistren ar ofta saddana att de systemtekniskt ar en direkt
forutsattning for att uppgifter skall kunna registreras i andra s.k.
delsystem. Detta galler framfor allt individ- och familjeomsorgs- samt



SOU 1999:109 Socialtjanstens behandling av personuppgiftit

aldreomsorgsverksamheterna, dar merparten av handlaggningen ror
arenden enligt socialtjanstlagen. Arenderegistren, eller akt- och drendere-
gistren som de ocks& benamns, ar nara kopplade till de beslutsregister som
finns inom de olika verksamhetsgrenarna. Att ett &rende 6ppnats innebar
som regel ocksa att socialtjansten fattat beslut om utredning enligt 10 kap.
1 § socialtjanstlagen (1996:000). Arenderegistren ar s.k. samman-
stallningsregister enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen genom att det ar
mojligt att lista personer/arenden efter den arendeindelning som gjorts i
systemen. Registren innehaller kansliga uppgifter i flera avseenden. Dels
kan sjalva forekomsten i registren uppfattas som integritetskanslig av den
enskilde, dels innebar arendeuppdelningen oftast att det klart framgar att
enskild person t.ex. uppbar socialbidrag eller ar foremal for utredning av
nagot slag.

Barnomsorg

| personregistren inom barnomsorgen finns uppgifter om barn som star i
ko till eller ar placerade i kommunens eller en av kommunen sub-
ventionerad barnomsorg. Vidare fors register dver barnens foraldrar och
deras inkomster. Uppgifterna anvands for att fa ett sd -effektivt
platsutnyttjiande som mgjligt, for att hantera berédkning och debitering av
avgifter samt for uppfdljning och statistik. Kommuner som har en
inkomstrelaterad taxa hamtar i manga fall uppgifter om sjukpen-
ninggrundande inkomst frn socialférsakringssystemet for att anvandas
som jamforelse vid kontroll av de inkomstuppgifter som foréaldrarna
l[Amnat.

| barnomsorgsregistren lagras vissa omtaliga uppgifter som t.ex.
anledningen till barnomsorg, nddvandiga insatser, 6nskemal, bakgrund till
avgiftsbeslut, uppsagning av barnomsorgsplats och olika kategoriin-
delningar. De 6mtaliga uppgifterna lagras inte primart for att kunna
sammanstallas utan betraktas mer som "aktmaterial". Det ar dock i manga
fall mojligt att genom listuttag eller presentation i olika sokbilder redovisa
dessa uppgifter samlade for mer &n en person. Det &r aven mdjligt att
anvanda en del av uppgifterna som sokbegrepp vid sddana samman-
stéllningar.

Vard och omsorg for ldre och personer med funktionshinder

| personregistren inom detta verksamhetsomrade finns uppgifter om aldre
och funktionshindrade (och deras anhoriga) som fatt eller ansokt om
bistdnd enligt socialtjanstlagen i form av hemtjanst, serviceboende,
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fardtjanst m.m. eller om riksfardtjanst enligt lagen (1993:963) om
kommunal riksfardtjanst samt om funktionshindrade (och deras anhdriga)
enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade i form av
ledsagarservice, kontaktperson, avl0sarservice, Kkorttidsvistelse utom
hemmet, personlig assistent etc.

Vidare forekommer det att de kommuner som anvénder en inkomstbe-
roende taxa hamtar uppgifter frdn Riksforsakringsverket och/eller
Riksskatteverket for avgiftsberékning. Uppgifterna lagras av samma skal
som betraffande barnomsorgen, dvs. for att underlatta administrationen
och fa ett sa effektivt resursutnyttiande som mdjligt, men ocksa for att
hantera berakning och debitering av avgifter m.m.

Det kan forekomma bade kansliga och démtaliga uppgifter i dessa
personregister. For att kunna ge en sa adekvat omvardnad som mgjligt
behover uppgifter lagras om t.ex. den enskildes behov av rehabilitering,
dagsjukvard och hjalp med hygien m.m.

Individ- och familjeomsorg

Personregistren omfattar har uppgifter om bl.a. socialbidragsberakningar,
beslut om ekonomiskt bistdnd, andra beslut enligt socialtjanstlagen i form
av t.ex. kontaktperson, placeringar i familiehem eller i hem for vard eller
boende, beslut inom familjeratten i form av faststéllande av faderskap,
underhallsbidrag m.m., beslut om flyktingersattning, asylbidrag m.m.
Vidare lagras uppgifter om olika betalningar som ar kopplade till
arendehandlaggningen.

Registren inom individ- och familjeomsorgen innehaller kansliga
uppgifter i flera olika avseenden. Socialbidragsberdakningar omfattar t.ex.
detaljerade uppgifter om bidragsaktuella hushalls inkomster och utgifter.
Dessa uppgifter betraktas dock i allmédnhet mer som ett aktmaterial.
Uppgifterna kan salunda inte sammanstallas sa att mer &an ett hushall at
gangen kan identifieras. Dock anvands avidentifierade sammanstallningar
av uppgifter for statistik och verksamhetsuppféljning.

Vid registrering av beslut om socialbidrag anvander ett stort antal
kommuner ocksa sarskilda orsakskoder eller bakgrundsvariabler som en
form av "markning" av de beslut man fattar. Syftet med markningen &ar att
kunna folja orsakerna bakom i forsta hand socialbidragsutvecklingen.
Anvandningen av orsakskoder kan alltsd ses som ett forsta steg i
tillskapandet av ett uppféljnings- och utvarderingsinstrument for social-
tjanstens individuellt inriktade insatser. Flera kommuner &r i fard med att
utveckla modeller for en mer forfinad uppfoljining, eftersom kraven péa
redovisning av olika insatsers effekter standigt dkar.
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De ekonomiska transaktioner som registreras inom individ- och
familjeomsorgen kan t.ex. avse institutionskostnader, socialbidrag eller
kostnader i samband med en placering. Transaktionerna utgér ocksa
underlag for den ekonomiska redovisningen och oOverfors darfor regel-
bundet till kommunens ekonomisystem.

Till individ- och familjeomsorgens personregister inhamtas ocksa i
stor utstrackning uppgifter fran Riksforsakringsverket om utbetalade
ersattningar, bidrag och pensioner. Denna 6verforing sker ofta dagligen.
Uppgifterna anvands for kontroll i samband med utredning om ratt till
socialbidrag och sparas under higst tre manader.

Statens institutionsstyrelses personregister

Statens institutionsstyrelses personregister haller for narvarande pa att
byggas upp. Registret kommer i forsta hand att anvandas i samband med
placeringar vid Statens institutionsstyrelses institutioner. Registret skall
ocksa anvandas for fakturering till kommunerna och for framstallning av
avidentifierad statistik.

Personregistret kommer att foras vid Statens institutionsstyrelses
huvudkontor. De olika institutionerna skall via ADB fa tillgang till de
uppgifter som berér den egna institutionens verksamhet. Endast aktuella
placeringar blir tillgangliga for hemmen.

Saval kansliga som 6mtaliga uppgifter kommer att finnas i registret,
som kommer att innehalla foljande. Personnummer, namn, intagnings-
orsak, bakgrundsfaktorer, medborgarskap, differentieringsgrunder, val av
institution, utskrivningsorsak, placeringsdatum, lagrum, intagningsdatum,
vistelse fore, utskrivningsdatum, 8 27 placeringar (avvikelser, tillfallig
franvaro, flyttning mellan avdelningar) och utskrivning. Det kommer
ocksa att finnas ett fritextfalt dar anteckningar om &rendets gang skall
foras av den person som placerar den enskilde (samtal med socialsek-
reteraren osv.) liksom om de avtal som sluts mellan den enskilde och
Statens institutionsstyrelse samt mellan kommunerna och Staten
institutionsstyrelse.

3.3 Kommunernas behandling av person-
uppagifter

For att fA en uppfattning om for vilka andamal inom socialtjansten som
kommunerna behandlar personuppgifter och vad det ror sig om for
uppgifter, har utredningen vid ett besdk pa Socialstyrelsen tagit del av
ett antal tillstdndsbeslut fran Datainspektionen. Enligpgift lar dessa
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beslut vara representativa for de tillstand enligt datalad&v3:289)

som forekommer inom kommunerna nar det galler andamal som avser
socialtjanst och annan narliggande verksamhet. | det féljande redovisas
vissa av dessa tillstdndsbeslut. Man bor ha i atanke att inte alla
personregister var tillstindspliktiga enligt datalagen och att det saledes
bor finnas manga register for vilka kommunerna endast har licens.
Vidare behovdes inte tillstand — trots att det ar frdga om kansliga person-
uppgifter — for personregister somynuigheter inom socialtjansten
inrattar och for, som innehaller uppgifter om att nagon f&tinemisk

hjalp eller vard inom socialtjansten (2 a § andra stycket 3 datalagen).

| forevarande avsnitt redovisas ocksa vad som framkom vid ett bestk
hos socialtjansten i Stockholms stad.

Ett av tillstanden har meddelats en socialnamnd. Enligt beslutet skall
andamalet med registret vara administration av arenden inom individ-
och familieomsorgen, inklusive férande av arendeblad, journalanteck-
ningar, beslut om ekonomiskt bistand till flyktingar, normberakningar
(den berakning som gors for att faststdlla socialbidrag) samt
administration av namndens verksamhet vad avser lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). | Datainspektionens
beslut séags att registret far innehalla det slag av uppgifter och bearbetas
pa det satt som angetts i ansokan under forutsattning att personregistret
darmed inte kommer att féras i strid med 59 § socialtjanstlagen och
Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS (S) 1981:126 om personregister
inom socialtjansten. Av ansokan framgar att de uppgifter som behandlas
ror ekonomiskt bistand, insatser for barn och ungdom samt vuxna med
stdd av socialtjanstlagen, lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga och lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa
fall. Andra uppgifter som behandlas ar uppgifter rérande faderskap,
underhallsbidrag, adoptioner, samarbetssamtal samt vardnads- och
umgangesarenden. Nar det galler flyktingar behandlas uppgifter om
ankomst till kommunen octuppgifter om &onomiskt bistand. Vid
registreringen anvands en mangd olika arende-, orsaks- och
beslutskoder. Vidare behandlas automatiserat journalanteckningar,
normberéakningar samt uppgifter rérande hagdting enligt LSS.
Beslutet innehaller aven foreskrifter om information, gallring och ADB-
sakerhet. Den registeransvarige skall informera de registrerade och, i
forekommande fall, vardnadshavare, god man eller forvaltare, om
forekomsten av registret, dess innehall samt om ratten att erhalla utdrag
ur registret enligt 10 8§ datalagen. Personuppgifter i registret skall gallras
nar de inte langre behdvs med hansyn till &ndamalet med registret och
senast vid den tidpunkt som anges i 60 § socialtjanstlagen. Fran denna
gallringsregel gors emellertid foljande undantag. Personuppgifter som
avses i 62 § forsta stycket socialtjanstlagen och personuppgifter som
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enligt 62 § andra stycket samma lag och 51 § socialtjanstférordningen
(1981:750) skall undantas fran gallring av hansyn till forskningens
behov. Uppgifterna far dock bevaras pa ADB-medium endast under
forutsattning att de Overlamnas till kommunal arkivmyndighet.
Foreskrifterna  om ADB-sdkerhet innehdller bestammelser om
atkomstskydd, behérighetskontroll, loggning, datakommunikation,
utplaning samt reparation och service.

Ett annat beslut har meddelats en socialndmnd och innebar att
namnden far fora ett personregister, som far anvandas for administration
av namndens arenden inom familjeomsorgen. | Datainspektionens beslut
sags att registret far innehalla det slag av uppgifter och bearbetas pa det
satt som angetts i ansdkan, under forutsattning att personregistret
darmed inte kommer att foras i strid med 59 § socialtjanstlagen och
Socialstyrelsens foreskrifter om personregister inom socialtjansten. Av
ansokan framgar att de som skall registreras ar de som soker bistand.
Foljande uppgifter skall darvid registreras. Remsummer (behovs for
uppfoéljining ochkontroll av utbetalning av ekonomiskt bistand, eftersom
annat identitetsbegrepp inte finns hos myndigheten), namn, adress,
telefonnummer, orsakskoder (23 olika poster, t.ex. arbetslés utan bidrag,
vantar inkomst-ej forskott, saknar barnomsorg, hoég boendekostnad,
flykting, vard och stod) samt andamal- och aktivitetskoder (21 olika
poster, t.ex. normutfylinad, matpengar, klader, hemutrustning, skulder).
Av ansokan framgar vidare att fran personregistret skall tas fram
statistik dar enskilda personer inte avsldjas och listor for kontroll och
rattning av uppgifter i samband med statistikproduktionen. Aven andra
slag av utdata &an statistik skall enligt ansokan tas fram fran
personregistret. Det ror sig om dels utanordningar pa papper till den
registrerade, dels socialregister pa bildskarm, dar mottagaren ar en
handlaggare. Tillstdndet innehaller vidare foreskrifter om information,
gallring och ADB-sékerhet.

Ytterligare ett av de tillstdnd som utredningen har tagit del av har
som registerandamal att underlatta administrationen av socialtjanstens
individ- och familieomsorg samt att utgéra underlag fér framstallning av
statistik som inte avslojar enskilda personers identitet. Liksom de bada
tidigare redovisade registren sags i beslutet att registret far innehalla det
slag av uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i ansokan under
forutsattning att personregistret darmed inte kommer att féras i strid med
59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter om personregister
inom socialtjansten. Av ansokan framgar att syftet med registret ar att
pa ett enkelt satt administrera klientarbetet, t.ex. med att bevaka
omprovningstiden, bevaka akuta arenden, halla reda pa vilken hand-
laggare som har vilket d&rende, fa sammanstallningar éver handlaggarnas
arendebelastning, mata produktionen och ge aktuell information till
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arbetsledningen om arbetslaget. Sjilva registret forvaras i en
centraldator och uppdatering/bearbetning sker pa arbetsplatser knutna
till centraldatorn via natverk. | registret registreras klienter vid
socialkontoret. Fdljandeuppgifter registreras. Pemsnummer, namn,
adress, civilstdnd, nationalitet och samhdrigs personnummer. Dessa
uppgifter — som registreras i vad man kallar befolkningsregistret —
hamtas fran lansskattemyndigheten, den registrerade eller anmalare.
Darutbver registreras uppgifter om fdjgmedlemmar, telefon,
uppehallstistand, 6vrig ekonomisk information av betydelse for arendet
(s6kande och medsokande), bank-/postgirokonto, handlaggares uttag av
akt samt formedlingskod. Nu namndgpgifter — som registreras i ett
klientregister — hamtas in fran den registrerade och fran handlaggaren.
Ytterligare uppgifter som registreras ar uppgifter om klienternas arende.
Det roér sig om uppgifter omnkommandedatum, Oppnande-, besluts-,
omprévnings och avslutandedatum, orsak (anges med koder), 6vrigt
(anges med koder), huvudinsats och Ovriga insatser (anges med koder),
timmar, institution, handlaggare (tva stycken), beslutshandlaggare,
bekraftelse utsand, beslut inséant, delegationslista, kommentarer och
utredningstext. Vidare registreras uppgifter om utbetalningar;
utbetalningsdag, andamal, orsak, utbetalningssatt, postgironummer,
mottagare, utbetalare, belopp, aterbetalning, arendekoppling och antal
dagar. Av anstkan framgar att foljande bearbetning sker. Statistik och
listor 6ver inkomna arenden samt fattade beslut om insatser tas fram och
sammanstélls i rapporter for att underlatta arbetsledning och det
administrativa arbetet samt utfors socialbidragberdkningar och genereras
betalningsunderlag. Bearbetning pa individniva avslutas da &rendet
avslutas. Fran registret tas som utdata fram statistik dar enskild person
inte avsldjas, listor for kontroll och rattning av persppgift i samband

med statistikproduktion, utskrifter med uppgifter fran de olika registren
(varje registerpost sammanfattas med mellan en och tre rader),
beslutsmeddelande, arendeblad (beskrivning av arendet, arbetsplan och
beslut), utbetalningsunderlag och kontoutdrag vid férmedlingsérenden.
Slutligen kan namnas att beslutet innehdller sedvanliga foreskrifter om
information, gallring och ADB-sékerhet.

Ett av tillstAnden har meddelats en socialnamnd, med foreskriften att
andamalet med registret skall vara att administrera namndens
verksamhet inom aldreomsorgen, fakturering av avgifter, uppfoljning av
patient- och vardtagarutveckling samt framstéllning av avidentifierad
statistik. Aven i detta beslut ségs att registret far innehélla det slag av
uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i ansokan under
forutsattning att personregistret darmed inte kommer att féras i strid med
59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter om personregister
inom socialtjansten. | ansd6kan anges att mottagare av hemtjanst,
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trygghetslarm, matdistribution, hemsjukvard och hjalpmedel samt
vardpersonal inom aldreomsorgen i kommunen kommer att registreras i
registret. Av ansokan framgar vidare att det ar en hel mangd olika
uppgifter som skall registeras. Det rér sig om nakén, personnummer
(krdvs med héansyn till vikten av en saker identifiering), postadress,
telefon, narmast anhdrig, god man, bank, medborgarskap, anstékan om
bistdnd, anledning till ansokan, utredning av aktuell ansokan,
fardtjanstutredningar, arbetsplan (atgarder som skall genomféras av
vardpersonal), forslag till beslut/beslut om vardinsatser/sarskild
boendeform, fortldpande anteckningar i aktuellt arende, schemalaggning
vardbehov, patientjournal med omvardnadsdokumentation enligt patient-
journallagen, omvardnadsplan, lakemedelslistor, lakemedelsordination,
hjalpmedelshantering, hjalpmedelsutprovning/ordination, intyg, delege-
rade arbetsuppgifter, hemsjukvardsinsatser, besoksfrekvens, vardtid,
dagjournaler, matlistor, remisser, fallskador och bestksplanering. Dessa
uppgifter hamtas in fran den hjalghivande, lakare, distriktsskoterska,
anhdrig, arbetsterapeut, sjukgymnast, sjukskoterska, heminstruktor,
kurator och handlaggare. Andra uppgifter som registrerakaimomiska
utredningar, avgiftsregistrering, avgiftsreduceringar, berakning av
avgift, hamtning av inkomsippgifter pa registrerade vardtagare fran
Riksskatteverket. Vidare registreras vissa uppgifter om vardpersonal;
personnummer, namn, adress, telefon, utbildning, sysselsattningsgrad,
schemalaggning och timredovisning, inrapportering franvaro, inkomst-
uppgifter samt arbetsskador odlbuid. Dessa uppgifter hamtas in fran
den anstéllde och fran arbetsledaren. Av ansdkan framgar aven att fran
personregistret skall tas fram statistik dar enskilda personer inte avslojas
samt listor for kontroll och rattning awppgifter i samband med
statistikproduktionen. Andra slag av utdata an statistik skall enligt
ansokan tas fram fran personregistret (pa papper eller bildskarm). Det
ror sig om bl.a. arendeblad och bistandsbeslut, arbetsplaner, beslut om
god man, journalhandlingar, omvardnadsplan, debiteringsunderlag,
intyg, lakemedelslistor och personalregister med inkapysgift.
Mottagare av dessa uppgifter kan vara handlaggare, den registrerade,
vardpersonal, patientjournal, m.fl. Aven detta beslut innehaller
sedvanliga bestammelser om information, gallring och ADB-sakerhet.

Ett tillstind har meddelats en kommunal omsorgsnamnd och
andamalet med registret anges i beslutet vara administration och 0Ovrig
textframstallning i arenden och betraffande atgarder vidtagna i enlighet
med lagen (1993:387) om sttd och service till vissa funktionshindrade
samt administration av ersattning enligt lagen (1993:389) om
assistansersattning. Nar det galler registerinnehallet har det begransats
pa samma satt som de dvriga redovisade registren, dvs. registret far
innehdlla det slag av uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i
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anstkan under forutsattning att personregistret darmed inte kommer att
foras i strid med 59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter
om personregister inom socialtjansten. Av ansdkan framgar att personer
som skall registreras ar sadana som soker bistand eller ar foremal for
utredning/myndighetsutévning inom socialtjansten. Dgpgifter som
skall registreras ar enligt anstkan personnummer, adress, familje-
situation, inkomst och hjalpbehov. Uppgifterna hamtas in vid samtal
med den hjalpbehodvande och fran Riksskatteverket. Utdata som tas fram
fran personregistret ar statistik dar enskilda personer inte avslojas, listor
for kontroll och rattning avuppgifter i samband med statistik-
produktionen, bevakningslistor, den utredning som utférts samt yttrande
till annan myndighet. | Datainspektionens beslut finns foreskrifter om
information, gallring och ADB-sékerhet.

Ett annat tillstind har meddelats en kommunal &ldre- och
handikappnamnd. Andamalet med registret skall vara administration av
Aldre- och handikappnamndens verksamhet som omfattas av lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt
framstéllning av avidentifierad statistik. Liksom &vriga register har
registerinnehallet i beslutet begréansats pa sa satt att registret far
innehdlla det slag av uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i
anstkan under forutsattning att personregistret darmed inte kommer att
foras i strid med 59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter
om personregister inom socialtjansten. Av ansokan framgar att LSS
personkrets skall registreras i registret. Foljangggifter registreras.
Namn och personnummer (personnummer behovs for en saker identi-
fiering och for uppkoppling mot Riksskatteverket och Riksférsakrings-
verket for debitering), adressuppgifter och tetefummer, folkbok-
foring, personkretstillhérighet (LSS), anhorigas/stallféretradares namn,
adress och telefonnummer, pagaende LSS-insatser, sokta LSS-insatser,
varddagavgifter (extern plats), LASS-uppgifter (forsékringskassans
beslut om assistansersattning) och beslut. Dessa uppgifter hamtas in fran
bl.a. den registrerade/stallforetradaren, och fran overforda akter. Utdata
som tas fram fran personregistret ar statistik dar enskilda personer inte
avslojas, listor for kontroll och rattning amppgifter i samband med
statistikproduktionen, arendeblad med beslut, egen statistik och faktura-
underlag. Vidare finns i Datainspektionens beslut foreskrifter om
information, gallring och ADB-sékerhet.

Ett tillstdnd att inratta och fora personregister har meddelats en
stadsdelsnamnd. Andamélet med registret skall vara administration av
vardbehov samt att ge underlag for akut behandling av social och
medicinsk karaktar avseende de personer inom &ldre- och handikapp-
omsorgen som féatt trygghetslarm. Aven detta personregisters register-
innehdll har begransats pa sa satt att registret far innehalla det slag av
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uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i ansokan under
forutsattning att personregistret darmed inte kommer att féras i strid med
59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter om personregister
inom socialtjansten. Av ansokan framgar att de personer som registreras
i registret ar sddana som ansokt om och beviljats bistand enligt 6 §
socialtjanstlagen i form av trygghetslarm. Foljanggpgifter registreras.
Namn, personnummer, adress, telefonnummer, kortfattade sociala och
medicinska uppgifter, nyckeluppgifter och pgartler, statistikppagifter,
ansvarig handlaggare, larmkoder samt orsaks- och atgardskoder. Dessa
uppgifter hamtas in frAn ansvarig handlaggare inom &aldreomsorgen.
Utdata som tas fram fran personregistret &r sammanstallningar av larm,
orsaks- och atgardskoder per larmkod (medium é&r blankett och
mottagare ar ansvarig inom aldreomsorgen), listor pa tid, larm, orsak
samt atgard per handlaggare samt larmkoder (medium &r datalista och
mottagare ar ansvarig handlaggare som underlag for debitering) och
sammanstéllning av vem som atgardat larm samt tidpunkt och atgard
(medium ar terminal och uppgifterna distribueras inte utanfér verksam-
heten). Ocksa detta tillstand innehaller sedvanliga foreskrifter om
information, gallring och ADB-sékerhet.

Ytterligare ett tillstind som utredningen har tagit del av ar ett
tillstdnd som Datainspektionen meddelat en kommunstyrelse. Andamaélet
med registret ar att utgoéra underlag for visst beslutsstdéd vad avser
forebyggande och hantering av valdssituationer vighgboende [enligt
lagen 1993:387 om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS]
inom kommunen. Enligt beslutet far registret endast innehalla de
uppgifter som angetts i anstkan inom ramen for vad Socialstyrelsen
anfort i ett yttrande i arendet. | detta yttrande anfor Socialstyrelsen bl.a.
foljande.

Det foreligger ingen journalféringsplikt enligt LSS. Dokumentation enligt
LSS kompliceras av att den gors pa olika arbetsplatser som distrikts-
kontor, bostad med sarskild service, daglig verksamhet och korttidshem.
Viss basdokumentation maste finnas tillganglig for personalen pa varje
enskild arbetsplats. Forestandaren skall leda verksamheten och fora de
anteckningar som beh6vs om dem som far insatser enligt LSS. Det &r
ocksa forestdndarens ansvar att bedoma hur mycket dokumentation som
behover finnas pa arbetsplatsen. Den bor begransas med hansyn till den
enskildes integritet, men kan a andra sidan i vissa delar vara nodvandig av
medicinska skal. Fakta om sjukdomar, medicinering och individuell
planering bor finnas. Tillfalliga anteckningar bor forstoras.

Enligt Socialstyrelsens uppfattning skall anteckningar i det aktuella
personregistret foras med samma restriktivitet som géaller for manuella
anteckningar. Det &r dven viktigt att det klart framgéar att det ar fore-
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stdndaren som bedémer vilka anteckningar som skall inforas.

Informationsméangden skall med hansyn till den enskildes integritet vara

begréansad. Anteckningarna skall forstéras nar de inte langre behovs. Ett
utbyte av information om enskilda personer pa gruppboende far inte ske
mellan olika gruppboenden.

| registret far registreras boende i gruppbostad inom kommunen. Endast
fornamn antecknas om respektive person och saledes finns dar inga
fullstindiga namn. Inte heller registreras personnummer. Som ett
exempel pa information som kan behéva registreras anges i ansokan
foliande. Personlig information om Ola, 27 ar. Tycker om; hundar och
katter och att lyssna till musik pa bandspelaren. Kanda valdssituationer;
han far inte traffa sina foraldrar, ndgon av hans egna saker har gatt
sonder, han far inte aka till arbetet pa grund av att arbetsledaren ar sjuk.
Viktigt; han behdver tid pa sig infor nya aktiviteter, han tal inte
parfymerade disk- och tvattmedel. Kommunikationsformaga; har vissa
svarigheter. Tidsuppfattning; har stora svarigheter. Forstaelse for orsak
och verkan; har stora svarigheter. Kroppsuppfattning; har vissa
svarigheter. Kanslig for forandringar; mycket. — Utdata tas ut pa papper
och anvands endast internt. | Datainspektionens beslut finns féreskrifter
om information och ADB-sékerhet. Foreskriften om information innebar
att den registeransvarige pa lampligt satt skall underratta de registrerade
eller, om detta inte later sig gora, narmaste anhorig om forekomsten av
registret och dess andamal. Beslutet innehaller emellertid inte nagon
sarskild foreskrift om gallring. | beslutet erinras endast om reglerna for
bevarande och gallring av personuppgifter i 12 § forsta stycket
datalagen.

Vid utredningens besdk hos socialtjansten i Stockholms stad
redovisades exempel pa vilka olika typer av handlingar som kan finnas i
socialtjanstens manuella personakter. Utredningen kunde konstatera att
det inom socialtjansten anvands ett mycket stort antal olika blanketter.
P& nastan samtliga blanketter finns integritetskansliga uppgifter,
uppgifter som ar helhoédvéandiga for att socialtjansten skall kunna utféra
sitt arbete, t.ex. yttra sig, fatta beslut, osv.

Personuppgifter finns inte bara i personakterna, utan sddana uppgif-
ter, t.ex., anmalningar enligt lagen (1976:511) om omhandertagande av
berusade personer m.m., kan — om den omhandertagne inte har en per-
sonakt — finnas forvarade i parmar i kronologisk ordning. En sadan
anmalan, som inte foranleder nagon atgard, satts in i en parm. Forst efter
kanske tva eller tre anmélningar laggs en personakt upp. Vidare samlas
vissa domar pa aktenskapsskillnad i parmar. Dar forvaras de en viss tid
och — om inget arende initieras — kastas sedan. Andra personuppgifter
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som kan forvaras utanfor personakterna ar meddelande om obetalda
hyror och elrédkningar samt polisanmalningar om t.ex. snatteri.

Tanken ar att all information om en viss person skall finnani
personakt. | denna personakt kan sedan finnas s.k. inneliggare. Av flera
olika skal kan emellertid uppgifterna vara spridda pa flera olika hall.
T.ex. kan personen i fraga vardas pa ett behandlingshem och det som dar
antecknas om vederborande ingar inte i personakten. Har personen
flyttat kan han ha flera olika personakter.

Pa en stadsdelsforvaltning ar den praktiska verksamheten uppdelad
pa olika omraden och pa olika socialsekreterare. Det kan t.ex. finnas en
sarskild sektion for handikappade, en for bistand for aldre, en for
forsorjningsstod for vuxna, en for barn- och familjeréattsliga fragor, osv.
Darfor arbetar man mycket med s.k. inneliggare.

Utvecklingen gar emellertid snabbt mot att mer och mer information
laggs in i datorer. Ord- och textbehandlingsprogram anvands i allt storre
utstrackning.

Inom Stockholms stad har det utvecklats ett datasystem, det s.k.
paraplysystemet, som kommer att vara obligatoriskt for samtliga stads-
delar. Det skall omfatta individ- och familjeomsorgen samt aldre- och
handikappomsorgen. Systemet skall ersdtta gamla automatiserade
system och den manuella hanteringen. Det skall finnas en
personakt/person. Viss pappershantering kommer att forekomma aven
fortsattningsvis, sa lange man inte accepterar elektroniska signaturer blir
det nddvandigt att ta ut beslut m.m. pa papper. Det kommer att finnas ca
2 500 anvandare i Stockholms stad. | systemet finns mallar och blanket-
ter som ar gemensamma for hela staden. Systemet innehaller arende-
hantering, funktioner for registrering av personer, dokumenthantering
samt behdrighetsadministration.

3.4 Statens institutionsstyrelses behandling
av personuppgifter

Vid utredningens bestk hos Statens institutionsstyrelse framkom bl.a.
foéljande.

Statens institutionsstyrelse (SiS) ar central forvaltningsmyndighet for
sadana hem som avses i 12 § lagen (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av unga (sarskilda ungdomshem) samt 22 och 23
88 lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM-hem).
Enligt férordningen (1996:610) med instruktion fér Statens institutions-
styrelse skall styrelsen (2 8) sarskilt svara for 1. planering, ledning och
drift av samt tillsyn over de sarskilda ungdomshemmen och LVM-
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hemmen, 2. anvisning av platser till hemmen, 3. ekonomisk styrning,
resultatuppfoljning ochkontroll, 4. metodutveckling, forskning och
utvecklingsarbete. Vidare far styrelsen enligt férordningen (3 §) mot
avgift utféra uppdrag at kommuner i samband med avgiftning av
missbrukare, utslussning, eftervard eller andra insatser enligt
socialtjanstlagen (1980:620) somnkayter till verksamheten vid
sarskilda ungdomshem och LVM-hem.

SiS har Datainspektionens tillstand enligt datalagen att fora ett antal
olika datoriserade personregister. Det ror sig om dels administrativa
datasystem, dels datasystem for forskningsandamal. | det féljande
redovisas forst de bada viktigaste administrativa datasystemen, namligen
"Klient- och institutionsadministrativt register (KIA)” samt det register
som utgor SiS diarium. Darvid berors bl.a. vilka personuppgifter som
behandlas i systemen och varfor SiS behover behandla degsgfter.
Darefter beskrivs SiS forskningsregister, "Dokumentationssystem inom
missbruksvarden och ungdomsvarden”.

Klient- och institutionsadministrativt register (KIA)

Enligt Datainspektionens beslut skalhdamaletmed personregistret
"Klient- och institutionsadministrativt register” (KIA) vara dels att
utgdra ett hjalpmedel vid institutionsplaceringar inom Statens
institutionsstyrelsens verksamhetsomrade, dels att utgora ett hjalpmedel
for administration och dokumentation enligt socialtjanstlagen av vard,
behandling och behandlingsresultat for klienter pa Statens institutions-
styrelses institutioner, dels administration av debiteringar, dels
framstéllning av statistik som inte avslojar enskilda personers identitet.
Registret utgdr — helt eller delvis — akt och journal, inklusive dagboks-
blad (klientdiarium), for klienter som vardas vid SiS institutioner.
Registret far innehalladet slag av uppgifter som bévs for att
tillgodose andamalet med registret. | det ursprungliga tillstandet (fran ar
1995) var emellertid registerinnehdllet begransat till vissa slags
uppgifter, vilka framgick av SiS ansdkan; pensummer, namn,
intagningsorsak, bakgrundsfaktorer, medborgarskap, differentierings-
grunder, val av institution, utskrivningsorsak, placeringsdatum, lagrum,
intagningsdatum, vistelse fore, utskrivningsdatum, 8 27 placeringar
(awvikningar, tillfallig franvaro, flyttning mellan avdelningar), utskriven
till, fritextfalt med anteckningar om arendets gang och de avtal som sluts
mellan klienten och SiS respektive kommunerna och SiS, kommunens
onskemal, basta plats, problembild och tidigare insatser. Nar
registerandamalen pa ansokan av SiS (ar 1997) utvidgades till att avse
aven dokumentation och journalféring enligt socialtjanstlagen vid
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institutionerna, fann Datainspektionen inte anledning att begransa
innehdllet i registret. Inspektionen erinrade dock om att samtliga
uppgifter som registreras skall vara relevanta med hansyn till registrets
andamal for varje klient och far inte strida mot 59 § socialtjanstlagen. |
sin ansdkan om utvidgning av tillstandet framholl SiS att foljangde-

gifter skulle tillkomma. Identifieringsuppgifter (uppgifter om sarskilda
kannetecken avseende saval fysik som beteende) avseende klienter, for
att mojliggora en séker identifiering av dem som ar féremal for vard och
som underlag for en eventuell efterlysning, uppgifter omhdiga
(namn, adress, telefonnummer och anknytning till klienten), vilka
uppgifter b&ovs for bl.a. varden och behandlingenppgifter om
kommun/socialnamnd, inklusive kontaktpersappgifterna bkovs bl.a.
eftersom varden och behandlingen skall utformas i samrad med
kommunen och fér fakturering samt uppgifter om behandlingsinsatser
och behandlingens gang i Ovrigt inklusive beslut rorande varden och
behandlingen samt behandlingsresultat. De sistnamnda uppgifterna
avsag i huvudsak de uppgifter som skulle komma att antecknas i
klientakten och journalen.

| klientakten antecknas helt enkelt de uppgifter som &r av betydelse
for varden och behandlingen av klienten. Akter och journaler i den
verksamhet som avser halso- och sjukvard som férekommer vid
institutionerna fors emellertid separat och ingar inte i datasystemet.

| registret finns uppgifter om klienter vardade vid SiS institutioner
och personer for vilka en kommun ansokt om sadan vard, anhoriga till
dessa personkategorier, kontaktpersoner vid kommuner som ansdker om
vard samt personal vid SiS som har behorighet att anvanda systemet
eller som deltar vid fattandet av registrerade beslut. Sedan den 1 januari
1999 finns behov aven av att registrera vissa uppgifter om en
malsagande, eftersom denne enligt lagen (1998:603) om Wigtsttiav
sluten ungdomsvard i vissa fall skall underrattas om vid vilket
ungdomshem den démde befinner sig samt om han forflyttas, vistas
utanfor det sarskilda ungdomshemmet eller rymmer.

KIA fors vid SiS huvudkontor i Stockholm. | centraldatorn dar finns
uppgifter om samtliga institutioner och man kan vid hdkontoret
ocksd se alla arenden, dock att man inte kan lasa uppgifter i aktiva
journaler. Med hjalp av KIA sker placering pa en institution. Detta gors
under kontorstid pa huvudkontoret och under Ovrig tid utfors denna
arbetsuppgift av den institution som har jour. | samband med
placeringen laggs upp en akt. | den laggs in bl.a. arendeuppgifter,
lagstdéd for placeringen samt kan vissa viktigare noteringar goras.
Informationen skickas krypterad till den aktuella institutionen.
Inskrivning sker vid respektive institution. Under behandlingens gang
antecknas sedan i klientakten pa institutionen allt det som ar av betydelse
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for varden och behandlingen. All datakommunikation som sker via
teleledningarna ar krypterad. Respektive institution har endast tillgang
till de uppgifter som berdr den egna institutionen och endast behdrig
vardpersonal har direkt tillgang till klientakten. Dock att den institution
som for tillfallet har jour har tillgang till all den information som finns i
centraldatorn pa SiS huvudkontor. Nar klienten skrivs ut avslutas
arendet och akten arkiveras centralt p4 huvudkontoret. P& respektive
institution behaller man dock en kopia av akten. Nar en klient flyttar fran
en institution till en annan behaller institutionen sina uppgifter i akten,
som dock sparras, och det material som bedéms vara relevant for den
fortsatta varden och behandlingen fors over till den nya institutionen.

Pa SiS uppgav man vid samtal med utredningen att placering i dag
huvudsakligen sker med hjélp av KIA och att journalféring pa de flesta
stallen sker elektroniskt. Fortfarande finns en hel del material pa papper.

Datainspektionens beslut om KIA innehdller vidare foljande
foreskrifter.

» Den registeransvarige skall informera de registrerade klinterna — eller
i forekommande fall berord vardnadshavare eller annan som ansvarar
for underarig — samt de registrerade anhoriga om dels forekomsten av
registret och att Statens institutionsstyrelse ar registeransvarig aven
for den registrering som sker pa institutionerna, dels registrets
andamal och huvudsakliga innehall, dels registrerads ratt enligt 10 §
datalagen att fa utdrag ur registret.

« Endast personal som ar engagerad i varden av en klient eller som
annars i sitt arbete maste ha tillgang till dokumentation om klienten,
far ha atkomst till journalanteckningar och liknande uppgifter
betraffande denne. Atkomsten skall vara begrénsad till vad sadan
personal behover for att kunna fullgéra sitt arbete.

» Personuppgifter i registret skall gallras nar de inte langh&te med
hansyn till personregistrets &ndamal och senast vid den tidpunkt som
anges i 60 § socialtjanstlagen, med féljande undantag. Person-
uppgifter som avses i 62 § forsta stycket samma lag och
personuppgifter som enligt 62 § andra stycket socialtjanstlagen och
51 § socialtjanstforordningen (1981:750) skall undantas fran gallring
av hansyn till forskningens behov. Uppgifterna far dock bevaras pa
ADB-medium endast under forutsattning att de tverlamnas till en
arkivfunktion.

Vidare finns i Datainspektionens beslut sarskilda foreskrifter om
sakerhet, som ror atkomstskydd, sakerhetskopia, behorighetskontroll,
loggning, datakommunikation, utplaning samt reparation och service.
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Statens institutionsstyrelse diarium

Statens institutionsstyrelse har vidare Datainspektionens tillstand att fora
sitt diarium med hjalp av ADB.Andaméletmed registret ar enligt
beslutet att utgéra SiS diarium. Registret far innehdlla det slag av
uppgifter som framgéar av 15 kap. 2 § forsta stycket sekretesslagen
(1980:100). Av beslutet framgar att SiS har uppgett att uppgifter som
kan omfattas av sekretess skall sarskilias i registret sa att endast
personal som ar behdrig att se uppgifterna skall ha atkomst till dem.
| beslutet finns sedvanliga foreskrifter om ADB-sékerhet.

Dokumentationssystem inom missbruksvarden och ungdomsvarden

SiS har aven Datainspektionens tillstand att fora personregistret
"Dokumentationssystem inom missbruksvarden och ungdomsvarden”.

Enligt tillstandet skallandamalet med registret vara att utgora
underlag for statistiska bearbetningar och vetenskaplig analys av data
rérande klientsammansattning, behandlingsinsatser och behandlings-
resultat inom missbruksvard och ungdomsvard, saval avseende Statens
institutionsstyrelses klienter som klienter inom DOK-projektet i 6vrigt.
(DOK ar ett system for dokumentation av vard och behandling riktad till
personer med alkohol- och drogproblem.)

Registret far innehallapersonuppgifter, peesinummer, uppgifter
om intagningsform, myndighetsbesluppgifter om behandlingsinsatser,
sociodemografiska uppgifter, uppgifter om missbrukskarriar samt
uppgifter om hélsa och kriminalitet.

| 6vrigt galler enligt beslutet foljande foreskrifter for registret.

» Innan uppgifter inhamtas till registret skall den som kan komma att
registreras samt eventuell vardnadshavare till barn under arton ar
skriftligen informeras om den registeransvariga myndighetens namn
och adress, registrets andamal och innehall, vilka personuppgifter
som skall bearbetas med ADB, i férekommande fall vilka uppgifter
som skall inhamtas fran andra kallor &n den registrerade och vilka
dessa kallor i sa fall ar, hur lange myndigheten planerar att fora
registret, att registret kan komma att bevaras hos riksarkivet,
sekretesskyddets innebtrd och omfattning, registrerades ratt att enligt
10 § datalagen fa utdrag ur registret samt att registreringen ar frivil-
lig. Uppgifter till registret far dock hamtas in fran KIA fore det att
klienten lamnats sitt samtycke, men skall snarast raderas om klienten
motsatter sig registreringen.
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» Den registeransvarige skall se till att enskilda inte avslbjas i
statistiska redovisningar eller i andra vetenskapliga rapporter.

« Den registeransvarige skall senast fem ar efter behandlingstidens
utgang for den registrerade antingen avidentifiera personregistret eller
Overlamna det till Riksarkivet for forvaring dar.

Vidare innehaller Datainspektionens beslut vissa séakerhetsforeskrifter.

Inom SiS har det — i nara samarbetet med Institutet for kunskaps-
utveckling inom missbrukarvarden (IKM) — utvecklats sarskilda,
standardiserade formular for insamling av uppgifter till registret, framst
vid intervjuer med klienterna. Dessa formular — en uppsattning for
ungdomsvarden och emppsattning for missbrukarvarden — fylls i pa
institutionerna och uppgifterna matas dar in i ett sarskilt utvecklat
datorprogram. Dessa uppgifter fors sedan 6ver pa en diskett och skickas
— i krypterad form — till SiS huvudkontor i Stockholm for vidare
bearbetning och analys. Pa SiS Forsknings- och utvecklingsenhet
dekrypteras informationen och laggs in i ett datorprogram. Disketten
med krypterad information sparas pa forsknings- och utvecklings-
enheten. Pa institutionen sparas de ifyllda formular som har anvants vid
intervjutillfallena och laggs in i respektive klientakt. Den intervju som
anvands inom ungdomsvarden (ADAD)@pdelad i nio olika omraden;
fysisk hélsa, skola, arbete, fritid och vanner, familj, psykisk hélsa,
brottslighet, alkohol och narkotika. Det skall sagas att en stor del av
uppgifterna argnnerligen integritetskénsliga.

Som framgatt av det foregdende ar det enligt tillstandet en
forutsattning for att uppgifterna skall fa behandlas med hjalp av ADB
att den unge, och i de fall den unge &r under arton ar, dennes vardnads-
havare, inte motsétter sig det. Det kan namnas att SiS inte kraver ett
uttryckligt samtycke fran vardnadshavaren. Hor inte vardnadshavaren av
sig inom en viss angiven tid utgdr man fran att denne inte har nagra
invandningar mot attippgifterna behandlas.

Till registret hamtas in aven information fran socialtjansten och fran
andra register, t.ex. KIA, folkbokforingsregistret, sjukforsakrings-
register, krininalvardsregister och kommunernas socialregister.

3.5 Avslutande synpunkter pa den nuvar-
ande och framtida behandlingen av per-
sonuppagifter inom socialtjansten

Det ar svart att ha en generell uppfattning om i vilken utstrackning per-
sonuppgifter i dag behandlas automatiserat i kommunerna for social-
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tjanstandamal. Formodligen har kommunerna kommit olika langt nar det
galler anvandning av ADB. Det finns sakert kommuner som for praktiskt

taget all sin socialtjanstinformation datoriserat, t.0.m. klientakter, medan
andra kommuner i mycket liten utstrackning anvander sig av ADB for

socialtianstandamal och fortfarande hanterar denna information
manuellt.

Det ar emellertid viktigt att framhalla att aven viss manuell behand-
ling av personuppgifter omfattas av personuppgiftslagens (1998:204)
tilampningsomrade, orappgifterna ingar i eller ar avsedda att inga i en
strukturerad samling av personuppgifter somiligéingliga for sdkning
eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier, dvs. i ett register.
Personuppgiftslagen har darmed ett breddltémpningsomrade &n
datalagen (1973:289), som endast gallde personregister som inrattades
eller férdes med hjalp av ADB.

Ar 1995 gjorde Socialtjanstkommittén i sitt slutbetdnkande
Dokumentation och socialtjanstregister (SOU 1995:86 s. 43) bedtm-
ningen att de flesta kommuner i landet vid den davarande tidpunkten
anvande sig av ADB for atminstone nagot av socialtjanstens
verksamhetsomraden. Det &r troligt att denna utveckling har fortsatt och
att ADB i dag anvands i en an storre utstrackning an som var fallet ar
1995. Utvecklingen inom informationstekniken har namligen fortsatt och
fortsatter i en hog takt. Tekniken blir bara kraftfullare, enklare att
hantera och billigare. Som framgar av utredningens direktiv ar det for
Ovrigt regeringens uppfattning att modern informationsteknik bor — pa
samma satt som i 6vrigt inom offentlig och privat férvaltning — anvandas
inom socialtjansten for att hoja effektiviteten och kvaliteten i arbetet. Det
galler, menar regeringen, inte bara arbetet i enskilda arenden utan ocksa
i hog grad modjligheten att uppfylla 6kade krav i fraga om att folja,
analysera och utveckla verksamheten, dvs. dokumentation samt
framstéllning av olika sammanstallningar och statistik.
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4 Den nuvarande rattsliga regleringen
till skydd for den personliga inte-
griteten

4.1 Inledning

| utredningens direktiv sags att det i socialtjansten — pa samma satt som i
Ovrigt i offentlig och privat férvaltning — bor utnyttjas modern informa-
tionsteknik for att hoja effektiviteten och kvaliteten i arbetet. | direktiven
framhalls dock att modern informationsteknik — samtidigt som den ger
stora mojligheter — ocksa kan innebara sarskilda risker fran integritets-
synpunkt. Darvid papekas att verksamheten inom socialtjansten nodvan-
diggdr en omfattande hantering av kénsliga penppugjifter.

Som tidigare har namnts har utredningen i uppdrag att utarbeta ett
forslag till forfattningsreglering for behandlingen av personuppgifter
inom socialtjansten. Syftet ar enligt direktiven att garantera ett fullgott
och for detta sarskilda omrade specialanpassat integritetsskydd vid i
forsta hand automatisk databehandling (ADB). | utredningens uppdrag
ligger att soka de losningar for integritetsskyddet som minst forsvarar ett
effektivt och rationellt utnyttjande av den moderna tekniken.

| avsnitt 4 skall — sedan nagra inledande ord sagts om personlig integ-
ritet (avsnitt 4.2) — redovisas de viktigare bestammelser som kan vara av
intresse nar det galler behandling av personuppgifter inom socialtjansten.
Vissa av bestammelserna tar explicit sikte pa socialtjansten medan andra
mer allmant avser skyddet for den personliga integriteten. Forst tas den
nationella regleringen upp. | avsnitten 4.3.1 och 4.3.2 behandlas grund-
lagarna. Darefter redogtrs for vissa bestammelser i sekretesslagen
(avsnitt 4.3.3). | avsnitt 4.3.4 redovisas de regler i socialtjanstlagen som
rér dokumentation (50, 51 och 52 88), register (59 och 61 88), gallring
(60 och 62 8§8) och under vilka forutsattningar uppgifter ur bl.a. person-
register far lamnas till andra myndigheté&3(66 88). Dessa bestammel-
ser i socialtjanstlagen syftar bl.a. till att varna den enskildes rattsséker-
het och personliga integritet. Sedan behandlas i avsnitt 4.3.5 datalagen
(1973:289) och i avsnitt 4.3.6 personuppgiftslagen (1998:204). | avsnitt
4.3.7 berors aven den pa senare ar alltmer vanliga tekniken att med sér-
skilda registerforfattningar komplettera eller ersatta vissa delar av per-
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sonuppgiftslagen, tidigare datalagen. | avsnitt 4.3dgérs i korthet

for vissa av arkivlagens (1990:782) bestammelser. Slutligen behandlas i
avsnitt 4.4 internationella konventioner, rekommendationer och direktiv
pa omradet.

4.2 Personlig integritet

Det saknas anledning att i detta sammanhang fordjupa sig i sjalva be-
greppet personlig integritet. Innebdrden av detta begrepp har namligen
vid upprepadeiltfallen diskuterats i utrednings- och lagstiftningssam-
manhang utan att man kunnat na fram till en enhetlig definition av be-
greppet. Det kan dock vara intressant att naAmna nagot om de resone-
mang som har forts.

| direktiven till Datalagsutredningen (dir. 1989:26) framhdll departe-
mentschefen att uttrycket personlig integritet som foremal for det skydd
datalagen skall ge flera gadnger hade behandlats i syfte att precisera vad
som menades med det, men att denna definitionsfraga ater borde tas upp
till behandling. P& motsvarande satt borde Datalagsutredningen, fortsatte
departementschefen, understéka om det ndrmare gick att beskriva vad
som skall anses vara otillborligt intrang i den personliga integriteten.
Datalagsutredningen konstaterade i sitt slutbetankande En ny datalag
(SOU 1993:10) att en allmén uppfattning om begreppet personlig integ-
ritet och integritetsskyddet, saval i Sverige som utomlands, torde vara att
det innefattar en rétt for den enskilde att sjalv bestamma vilka uppgifter
om sig sjalv och sina personliga forhallanden som han eller hon skall
lamna ifran sig och hur dessa uppgifter skall anvandas och spridas (s.
159). Datalagsutredningen menade dock att det inte viigttt defi-
niera begreppet "otillborligt intrang i den personliga integriteten”, efter-
som det ar beroende av en vagning av motstaende intressen (s. 161). Be-
greppet personlig integritet har darefter behandlats av bl.a. Datalags-
kommittén i betankandet Integritet — Offentlighet — Informationsteknik
(SOU 1997:39). Datalagskommittén inférskaffade en sarskild utredning
om begreppet (Behandling av personuppgifter och personlig integritet.
En etisk analys; av bitradande professorn Géran Collste, publicerad som
bilaga 4 till betankandet). Slutligen kan namnas att regeringen i prop.
1997/98:108 Halsodata- och vardregister forde ett resonemang om per-
sonlig integritet som det kan vara av intresse att har aterge. Regeringen
uttalade bl.a. foljande (s. 26 ff.).

Personlig integritet &r — &ven om begreppet inte kan ges nagon mer objek-
tivt bestdmbar innebodrd — ett honnorsbegrepp. Det anses allmént att det ar
viktigt att skydda den enskildes integritet och forhindra olika former av
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intrdng dari. Innebdrden av begreppen personlig integritet och intrang ar
dock olika for olika manniskor i olika situationer.

Nagon entydig forklaring till begreppet ar inte mgjlig att ge. En ofta
anvand beskrivning av integritetsskyddet innebér att man skall skydda den
enskildes rétt att bli [Amnad i fred. Andra férsok att beskriva vad som me-
nas med personlig integritet tar fasta pa ratten till ensamhet, till fortrolig
samvaro inom familjen, en réatt till anonymitet och distans till andra indi-
vider. Ett annat sétt att beskriva begreppet ar att den enskilde skall kunna
kontrollera spridningen av uppgifter eller ha en ratt att sjalv bestamma
vilka uppgifter om sig sjalv som han eller hon vill dela med sig till andra.

Ett skydd mot otillborligt intrdng &ar nédvandigt for att den enskilde
skall uppna en viss frihet att styra och kontrollera sitt eget liv. Den enskil-
de kan dock inte resa krav pa en helt fredad sfar. Den personliga integri-
teten kan inte vara absolut i den mening att regler till skydd darfor skall
galla och tillampas undantagslost eller oavsett motstdende intressen. Ett
visst matt av intrang maste accepteras. | stallet far man bygga upp ett
skydd mot sddant som beddms utgora ett ofillborligt intrang.

Vad som upplevs som en integritetskrankning av en person behdéver
inte upplevas som en sadan av en annan person. Det &r darfor svart att ge-
neralisera. Nagra omstandigheter kan dock mera allmant sagas paverka
den enskildes uppfattning om risk for integritetsintrdng. Stora mangder
uppgifter, forekomsten av manga olika register och den mdjlighet till
samkorning som det ger ar sddana exempel. Vidare om de uppgifter som
behandlas belyser den enskildes avvikelser fran gangse normer, sarskilt i
kombination med om tilltron till att uppgifterna halls hemliga sviktar.

Svarigheter att uppna rattelse och anvandning av personnummer &r
ytterligare omstandigheter som ofta oroar den enskilde.

| samma proposition (s. 27) gjorde regeringen ett uttalande rérande av-
vagning av integritetsskyddet. Darvid uttalades foljande.

| begreppet personlig integritet kan man lagga in tvd delkomponenter. For
det forsta att den enskilde bor tillférsékras en sfar som skyddas mot otill-
borligt intrang frn myndigheter och andra som kan uppfattas som utom-
stdende och for det andra att den enskilde bor ha ratt och mdjlighet att
sjalv vara med och bestdmma i vilka sammanhang uppgifter om honom
far utnyttjas och hur det i sa fall skall ske. | bada fallen maste dock den

enskilde tala vissa ingrepp, framfor allt frAn samhallets sida, nar andra
intressen, som av samhallet bedéms som totalt sett viktigare, kraver det.
Ingrepp far dock inte vara alltfor langtgaende, alltfor besvarande eller be-
tungande i forhallande till de syften som intranget skall tjana. Varje gang

det blir aktuellt att utnyttja uppgifter om en enskilds personliga forhallan-
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den maste saledes en avvagning goras mellan den enskildes ratt till per-
sonlig integritet och det allménnas behov av information.

Regeringen berérde i prop. 1998/99:72 Rattspsykiatriskt forskningsre-

gister pa nytt begreppet personlig integritet (s. 20). Darvid forde rege-

ringen i princip samma resonemang som i den nyss redovisade proposi-
tionen om halsodata- och vardregister.

4.3 Nationell reglering

4.3.1 Regeringsformen

Det grundlaggande skyddet fér den personliga integriteten finns i rege-
ringsformen. | 1 kap. 2 § tredje stycket regeringsformen anges bl.a. att
det allmanna skall varna den enskildes privatliv och familjeliv. En sar-
skild bestammelse om den personliga integriteten och automatisk data-
behandling finns i 2 kap. 3 § andra stycket regeringsformen. Dar anges
att varje medborgare skall i den utstréackning som narmare anges i lag
skyddas mot att hans personliga integritet krdnks genonpgigifter om
honom registreras med hjalp av automatisk databehandling. Den ndrma-
re reglering som asyftas i lagrummet aterfinns sedan den 24 oktober
1998 i personuppgiftslagen (1998:204), se avsnitt 4.3.6. Tidigare fanns
regleringen i datalagen (1973:289), se avsnitt 4.3.5. Vidare finns i dag
inom flera omraden sarskilda registerforfattningar, vilka innebar en spe-
cialreglering i forhallande till personuppgiftslagen i syfte att komplettera
eller ersatta vissa delar av den, se avsnitt 4.3.7.

4.3.2 Tryckfrihetsforordningen

Nar fragor om den enskildes integritet diskuteras ar offentlighetsprinci-
pen ofta av intresse. Offentlighetsprincipen kan beskrivas som den
grundsats enligt vilkken samhallsorganens verksamhet skall bedrivas un-
der allméan insyn och kontroll. Offentlighetsprincipen kan férenklat sagas
fylla tre huvudandamal. Den utgdr en garanti for rattssakerheten, effek-
tivitet i férvaltningen och effektivitet i folkstyret.

Offentlighetsprincipen &r av intresse utifrdn ménga synvinklar. Aven
om syftet ar att garantera offentlighet, kan principen ocksa starka integ-
ritetsskyddet. Genom offentlighet ges namligen méjlighet till insyn och
kontroll. Det &r ocksa ett satt att minska risken for apipgifter blir
ofullstandiga eller felaktiga.
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Tryckfrinetsforordningen slar fast den kanske viktigaste bestandsde-
len av offentlighetsprincipen. | 2 kap. 1 8§ foreskrivs att varje svensk
medborgare till framjande av ett fritt meningsutbyte och en allsidig upp-
lysning skall ha ratt att ta del av allmanna handlingar.

Med handling forstas, enligt 2 kap. 3 §, framstallning i skrift eller
bild samt upptagning som kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt upp-
fattas endast med tekniskt hjalpmedel. Den viktigaste formen av upptag-
ning torde numera vara upptagning for automatisk databehandling. Vad
som avses med begreppet upptagning berérdes ndrmare i prop.
1975/76:160 om nya grundlagsbestammelser angaende allméanna hand-
lingars offentlighet. Departementschefen uttalade bl.a. féljande (s. 89 f.).

| 1973 ars proposition forklarade jag att med upptagning borde avses sjal-
va informationsinnehallet, dvs. den uppgift som har fixerats pa det teknis-
ka mediet. Jag utgar dven nu frdn detta begrepp. Jag vill emellertid lagga
nagra synpunkter pa frigan om nar det foreligger en eller flera upptag-
ningar. En utgangspunkt for resonemanget ar att i friga om konventio-
nella handlingar den fysiska databararen — pappersarket, boken — pa ett
for det mesta sjalvfallet satt avgransar vad som ar en handling i forhallan-
de till en annan. Betraffande upptagningar for ADB saknas i betydande
omfattning motsvarande hallpunkter fér en avgransning. Ett datamedium
eller ett dataregister — ordet fattat i teknisk bemarkelse — kan innehalla en
Overvaldigande stor mangd data. Det vore orimligt att endast tillsammans
se dessa data som en upptagning. A andra sidan kan en uppgift for att bli
begriplig eller i vart fall for att tillgodose det aktuella informationsintres-
set behdva hamtas fran skilda fysiska databéarare eller frdn skilda datare-
gister. Att alltid beteckna varje uppgift for sig som en upptagning svarar
darfor knappast heller mot realiteterna. Jag anser att man i stallet bor fasta
starkare avseende vid det som fran offentlighetssynpunkt &r det intressan-
ta, namligen ratten att ta del av viss information i myndigheternas besitt-
ning. Frdn denna synpunkt spelar det en underordnad roll om 6nskade
data utgor ett urval ur en stérre dataméngd, en sammanstéllning av data
fran skilda register eller ett resultat av annan bearbetning. Varje konstel-
lation av sakligt sammanhangande uppgifter bor enligt min mening ses
som en upptagning for sig.

Med ADB-upptagning avses salunda en sammanstallning av uppgifter
som har ett sakligt sammanhang. Upptagningen kan allts&d besta av ett
visst urval av den information som finns pa exempelvis en harddisk eller
en diskett och inte av sjéalva den harddisk eller diskett dar informationen
forvaras. En saddan upptagning ar alltsa inte pa samma satt som en pap-
pershandling knuten till ett bestamt foremal. Begreppet upptagning har i
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stallet knutits narmare till informationsinnehallet an till bararen av upp-
giften.

En handling arallman, om den férvaras hos en myndighet och den
enligt sarskilda regler som galler om det ar att anse som inkommen till
eller upprattad hos ymdigheten. Erupptagning anses férvarad hos en
myndighet om den ar tillganglig for myndigheten med tekniskt hjalpme-
del som myndigheten sjalv utnyttjar for 6verforing i sddan form att den
kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas. Syftet med denna reg-
lering ar att den enskilde inte skall kunna paverka omradet for insyn med
stdd av offentlighetsprincipen genom att sjalv bidra med datorkapacitet
(prop. 1990/91:60 s. 74). Med begreppet "tekniskt hjalpmedel som myn-
digheten sjalv utnyttjar" avses enligt forarbetena datorkraft (a. prop. a.
s.). | férarbetena ségs vidare att begreppet innefattar dven de tekniska
hjalpmedel som finns hos en servicebyra som myndigheten anlitar eller
hos en sido-, 6ver- eller underordnad myndighet, liksom den utrustning
som pa annat liknande satt star till myndighetens forfogande. Det ansags
inte nddvandigt att i lagtexten sarskilt markera att en enskild inte har ratt
att stalla datorprogram till férfogande.

Som tidigare namnts utgor varje tankbar konstellation av sakligt
sammanhangande uppgifter en upptagning, dvs. en handling i tryckfri-
hetsférordningens mening. Den mycket stora mangd uppgifter som kan
finnas pa ett tekniskt medium kan ofta, teoretiskt sett, stallas samman till
ett oandligt stort antal upptagningar, i princip lika manga som det finns
sammanstallningsméjligheter, aven om myndigheten fér sin verksamhet
endast anvander en mindre del av dessa. Man brukar darfér tala om att
ADB-systemen innehaller potentiella handlingar.

For att en sadan sammanstallning — handling — skall anses forvarad
hos myndigheten och saledes vara allman kravs, som berorts i det fore-
gaende, att den ar faktiskt tillganglig for myndigheten. Vad som avses
med begreppet tillganglig utvecklades i forarbetena (pi®y5/76: 160
s. 90 f.).

Ett visst urval eller en viss sammanstallning av data far anses utgéra en
for myndigheten tillganglig upptagning, om urvalet eller sammanstall-
ningen kan tas fram genom rutinbetonade atgarder fran myndighetens
sida, men endast da. Kravs daremot en mera kvalificerad, konstruktiv in-
sats i form av t.ex. nyskrivning av datorprogram, kan den upptagning som
skulle bli resultatet av bearbetningen inte anses tillganglig for myndighe-
ten i grundlagens mening. Huruvida de atgarder som kan komma i fraga
skall betecknas som programmering saknar i och for sig betydelse. Det
angivna synsattet torde leda till att en myndighet blir skyldig att tillhan-
dagd med nytt datorprogram endast om sadant kan upprattas inom myn-
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digheten genom en enkel arbetsinsats och utan namnvéarda kostnader eller
andra komplikationer.

Vad som avses med rutinbetonade atgarder har varit uppe till bedémning
i rattspraxis vid ett antal olika tillfallen. | Regeringsréattens arsbok (RA)
1988 ref. 84 hade en person hos Statistiska centralbyran begart att fa
vissa statistiska uppgifter fran en undising om levnadsforhallanden.
Statistiska centralbyran uppgav att ett framtagande av de begéarda upp-
gifterna skulle krava dels en utredningsinsats pa omkring tva timmar,
dels specialprogrammering av ett befintligt datorprogram samt efterkon-
troll. Regeringsratten konstaterade att de begapjmifterna kunde tas
fram endast genom en bearbetning av vissa ADB-registrerade uppgifter
med begagnande av ett for andamalet sarskilt framstallt program. Rege-
ringsratten ansag att en sadan bearbetning fick anses ga utéver sadana
rutinbetonade atgarder for visst urval eller viss sammanstallning av data
som en myndighet ar skyldig att vidta for att tillgodose kraven pa offent-
lighet. De begarda uppgifterna kunde darfér inte anses wgangliga

for Statistiska centralbyran pa sadant satt att de utgjorde allménna
handlingar enligt tryckfrihetsférordningen.

For att en upptagning som ingar i ett personregister — dvs. register,
foreteckning eller andra anteckningar som kan innehalla uppgift som
avser enskild person som kan hanféras till denne — skall anses forvarad
hos en myndighet kravs, utéver att myndigheten har den faktiska mdjlig-
heten att 6verféra upptagningen i lasbar eller annan form som gig mo
att uppfatta, att yndigheten har rattslig befogenhet att géra dverforing-
en. Om myndigheten saknar en sadan befogenhet, ampg#agningen
inte forvarad hos myndigheten och ar saledes inte allman handling. En
begransning av den rattsliga befogenheten att géra en upptaghing t
ganglig i lasbar form kan t.ex. folja av forfattningsbestammelser.

| flera av de sarskilda registerforfattningar som finns har inforts
rattsliga begransningar i ratten att géra overfoéringar. T.ex. finns i 18 §
socialforsakringsregisterlagen (1997:934) regler om vilka sotkbegrepp
som far anvandas i ett socialforsakringsregister.

Det ar emellertid , som tidigare har namnts, inte tillrackligt att en
handling ar forvarad hos en myndighet for att den skall vara allman.
Dessutom kravs att den ar antingen inkommen till myndigheten eller
upprattad dar.

En teknisk upptagning anses kammit intill en myndighet nar na-
gon utomstaende, som kan vara en enskild, ett foretag eller annan myn-
dighet, har gjort den tillganglig fér myndigheten i sddan form att den kan
lasas, avlyssnas eller uppfattas pa nagot annat satt (2 kap. 6 § tryckfri-
hetsférordningen). En ADB-upptagning kan t.ex. Blgénglig for myn-
digheten om den sands till myndigheten pa diskett eller om den 6verfors
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pa elektronisk vag. Om upptagningen daremot har gjaf¢ginglig av
nagon tjansteman hos myndigheten &ar den, om forutsattningarna enligt 2
kap. 7 § tryckfrihetsforordningen ar uppfyllda, att anse som upprattad
inom myndigheten.

Né&r en handling skall anseppréattadhos en myndighet regleras allt-
sa i 2 kap. 7 § tryckfrihetsforordningen. Nagon sarskild regel for teknis-
ka upptagningar finns inte utan samma regel géller bade for handlingar i
traditionell mening och fér ADB-upptagningar. En handling ar att anse
som upprattad hos enymdighet nar den har expedierats. Om handlingen
inte expedieras, anses den upprattad nar det arende den hor till ar slutbe-
handlat hos myndigheten. H6r handlingen inte till nagot visst arende,
anses den upprattad nar den har justerats eller fardigstallts pa annat satt.

For vissa typer av handlingar galler sarskilda regler om nar de skall
anses vara upprattade. Diarier, journaler och liknande handlingar, dar
anteckningar gors fortlépande anses upprattade i och med att de ar far-
digstéllda att anvandas. Domar och beslut med tillhérande protokoll &r
upprattade, da domarna eller besluten avkunnas eller expedieras. Andra
protokoll och liknande handlingar ar i reggbprattade, nar ymdigheten
har justerat dem eller fardigstallt dem pa annat séatt. Utkast, koncept och
minnesanteckningar ar inte allmanna handlingar, om de inte tas om hand
for  arkivering (2kap. 98 tryckfrinetsférordningen). Med
minnesanteckningar forstas promemorior och uppteckningar eller upp-
tagningar som har kommit till endast for arendets féredragning eller
beredning under forutsattning att de inte tillfor drendet nagra nya sak-
uppgifter. Avsikten med denna regel ar att skapa arbetsro fodig-
heterna.

Som namnts tidigare tar ingen av de regler som anger nar en handling
ar att anse som upprattad sikte sarskilt pa ADB-upptagningar. | Data-
och offentlighetskommitténs slutbetédnkande Integritetsskydd i informa-
tionssamhallet 5 (SOU 1988:64 s. 37) gavs emellertid nagra exempel pa
vad reglerna kan innebéara i olika situationer.

ADB-upptagningar som ingar i register som fors fortldpande och dar upp-

gifter kontinuerligt fors in och &ndras far anses upprattade, nar registren
tas i bruk. S&dana register har i allménhet en obestamd livslangd. Manga
stora ADB-system inom den offentliga sektorn &r av denna typ och inne-

haller allts& allmanna handlingar.

Kommittén fortsatte (a. s.).
Ett ADB-register kan ocksa ha en mera begransad anvandning och relativt

kort livslangd. Om ett sddant register har upprattats for att l6sa en till ti-
den klart avgransad uppgift eller fér handlaggningen av ett sarskilt arende
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hos en myndighet, blir en ADB-upptagning som ingar i registret normalt
en allman handling forst nar arendet har slutbehandlats. Tillhér ADB-
upptagningen inte nagot sarskilt arende, anses den upprattad, nar den far-
digstallts och fatt sin slutliga form.

Ibland inréttas ett ADB-register enbart som ett hjalpmedel vid ett visst
arendes foredragning eller beredning. Det kan réra sig om en samman-
stéllning av material i arendet eller av intressanta rattsfall. Registret utgor
i sddana fall ett osjalvstandigt led i &rendets handlaggning och betraktas
som ett slags minnesanteckning. En ADB-upptagning som ingar i regist-
ret och som inte expedieras blir att anse som allmén handling forst i det
fall, d& den omhéandertas for arkivering. Detsamma galler upptagning som
utgor utkast e.d. till en myndighets beslut, skrivelse eller liknande hand-
ling.

Offentlighetsprincipen ar emellertid inte undantagslés. Av hansyn till
allménna och enskilda intressen galler en rad undantag som ar tillkomna
efter en avvagning mellan motstaende intressen. Dessa inskrankningar i
offentlighetsprincipen bestams till vasentlig del av integritetssynpunkter.

| 2 kap. 2 § tryckfrihetsférordningen anges att ratten att ta del av all-
manna handlingar far begransas bl.a. om det ar pakallat med hansyn till
skyddet for enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden (sjatte
punkten). Sadana begransningar skall anges i lag. Narmare bestammel-
ser om inskrankningar i offentlighetsprincipen finns framfor allt i sekre-
tesslagen. Mera harom i avsnitt 4.3.3.

Allman handling som far lamnas ut skall pa begaran genast eller sa
snart det ar mojligt pa stallet utan avgift tillhandahallas den, som onskar
ta del av den, sa att handlingen kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt
uppfattas (2 kap. 12 § tryckfrihetsforordningen). En ADB-upptagning
kan goras tillganglig pa en bildskarm eller genom en utskrift. Myndig-
heten ar dock inte skyldig att pa stallet tillhandahalla en sadan allman
handling, om betydande hinder méter eller sékanden utan beaktansvard
olagenhet kan ta del av upptagningen hos en narbelagedighet.

Den som Onskar ta del av en allman handling har ocksa ratt att mot
faststalld avgift fa en avskrift eller en kopia av den allméanna handlingen.
ADB-upptagningar ar yndigheten emellertid inte skyldig att lamna ut i
annan form @&n genom en utskrift (2 kap. 13 § tryckfrihetsférordningen).
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4.3.3 Sekretesslagen (1980:100)

Sekretesslagen (1980:100) innehdller bestammelser om tystnadsplikt i
det allmannas verksamhet och om foérbud att lamna ut allmédnna hand-
lingar. Lagen innebar alltsa bl.a. inskrankningar i den offentlighetsprin-
cip som slas fast i tryckfrihetsforordningen. Sekretessen innebar ett for-
bud att réja en uppgift oberoende av hur detta sker. Sekretessen galler
bade mot enskilda och mot andra myndigheter men ocksa i forhallandet
mellan olika verksamhetsgrenar inom samma myndighet om de ar att
betrakta som sjalvstandiga i forhallande till varandra.

Sekretessbestammelserna kan nagot forenklat sagas varggggab
sa att de anger sekretessens foremal, rackvidd och styrka. Sekretessens
styrka anges genom skaderekvisit. For vissa uppgifter galler ett s.k. om-
vant skaderekvisit, dvs. uppgiften kan lamnas ut endast om det star klart
att utlamnandet inte medfér men for den uppgiften ror eller skada for de
intressen sekretessen skall skydda. Sekretess ar i dessa fall huvudregel. |
andra fall galler ett s.k. rakt skaderekvisit, dvs. sekretess foreligger en-
dast om det kan antas att ett réjande av uppgiften medfér men fér den
uppgiften ror eller skada for de intressen den skafdda. Offentlighet
ar i dessa fall huvudregel. Slutligen géller i vissa fall s.k. absolut sekre-
tess, vilket innebar att uppgiften aldrig far rojas.

Sekretess pa socialtjanstens omrade regleras i 7 kap. 4 8§ sekretess-
lagen. Huvudregeln ar att sekretess med ett omvant skaderekvisit galler
for uppgifter om enskilds personliga forhallanden. Beslut om omhander-
tagande, beslut om vard utan samtycke och beslut om sluten ungdoms-
vard ar emellertid alltid offentliga. Vidare far utan hinder av sekretessen
uppgift lamnas till enskild som uppnattymdig alder om férhallanden av
betydelse for att denne skall fa vetskap om vilka hans biologiska
foraldrar ar.

Inom kommunal familjeradgivning (12 a § andra och tredje styckena
socialtjanstlagen) galler absolut sekretess for uppgift som enskild lamnat
i fortroende eller som inhamtats i samband med radgivningen (se dock
71 § socialtjanstlagen). Vilken sekretess som galler vid s.k. samarbets-
samtal (12 a § forsta stycket socialtjanstlagen) ar beroende av samtalets
karaktar. Har samtalet karaktar av familjeradgivning, galler den stranga-
re familjeradgivningssekretessen. | andra fall galler den s.k. socialtjanst-
sekretessen (Regner, Eliason och Heuman; Sekretesslagen En kommen-
tar, s. 7:26).

| 7 kap. 4 8 tredje stycket sekretesslagen ges en narmare beskrivning
av socialtjanstsekretessens omfang. Enligt detta stycke forstas med soci-
altjanst forst och framst den verksamhet som avses i socialtjanstlagen. |
Regners m.fl. kommentar till sekretesslagen (a. a. s. 7:27) sags att verk-
samheten inte behdver besta i handlaggning av ett arende utan kan utgo-
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ras av rent faktisk verksamhet och att sekretessen salunda omfattar bl.a.
handlingar och uppgifter i dvrigt som galler uppstkande verksamhet,
social hemhjalp, kontaktverksamhet, vard och behandling vid kommu-
nernas och landstingens institutioner sasom barn- eller ungdomshem,
behandlingshem, inackorderingshem och sarskilt boende for aldre samt
over huvud taget social service och socialt bistdnd som lamnas av soci-
alnamnd. Den kommunala halso- och sjukvarden hor i sekretesshanseen-
de till samma verksamhetsomrade som den kommunala socialtjansten
(prop. 1990/91:14 s. 84—-86 och prop. 1990/91:111 s. 15). Vidare skall
enligt tredje stycket till socialtjansten raknas verksamhet enligt den sar-
skilda lagstiftning om vard av unga och av missbrukare utan samtycke,
dvs. lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga re-
spektive lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall. Med so-
cialtjanst forstas ocksa verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av
socialndmnd eller av Statens institutionsstyrelse.

Till socialtjanst raknas enligt bestammelsen i tredje stycket ocksa
verksamhet hos annan myndighet som innefattar omprdvning av social-
namnds beslut eller sarskild tillsyn dver ndmndens verksamhet samt
verksamhet hos kommunal invandrarbyra. Vidare jamstélls med social-
tjanst verkamhet rérande arenden om bistand at asylsokande och andra
utldnningar, arenden om introduktionsersattning for flyktingar och vissa
andra utlanningar, arenden om tillstand till parkering for rérelsehindrade,
arenden om allman omvardnad hos namnd med uppgift att bedriva pati-
entnamndsverksamhet samt verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och
service till vissa funktionshindrade.

Enligt 7 kap. 16 § galler sekretess for personuppgift, om det kan an-
tas att ett utlamnande skulle medféra att uppgiften behandlas i strid med
personuppgiftslagen.

| 9 kap. 4 § sekretesslagen regleras den s.k. statistiksekretessen. Sek-
retess galler i sddan verksamhet hos myndighet som avser framstallning
av statistik samt, i den utstrackning regeringen foreskriver det, i annan
darmed jamférbar undersokning som utférs av myndighet,ufijpgift
som avser enskilds personliga eller ekonomiska forhallanden och som
kan hanforas till den enskilde. Sekretessen &r enligt huvudregeln absolut
men det finns fem undantag for vilka det galler ett omvant skaderekvisit.
Till undantagen hanfors bl.a. uppgifter somhbes for forsknings- och
statistikdndamal och uppgift som inte ar direkt hanforlig till den enskil-
de.

| 14 kap. finns foreskrifter om vissa begransningar i sekretessen.
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4.3.4 Socialtjanstlagen (1980:620)
Dokumentation inom socialtjansten

| 50, 51 och 52 8§ socialtjanstlagen (1980:620) finns bestammelser om
dokumentation inom socialtjansten. Dessa bestammelser inférdes, enligt
vad regeringen uttalade i prop. 1996/97:124 (s. 149 f.), framst i fortydli-
gande syfte och som ett komplement till férvaltningslagens regler. Do-
kumentationsreglerna ar vidare generellt tillampliga pa sadan enskilt be-
driven verksamhet inom socialtjansten som star under lansstyrelsens till-
syn (70 a § socialtjanstlagen).

| 51 § forsta stycket socialtjanstlagen finns den grundlaggande be-
stammelsen om dokumentationsskyldighet. Enligt férsta meningen i det
stycket skall handlaggning av arenden som rér enskilda samt genomfo-
rande av beslut om stodinsatser, vard och behandling dokumenteras. En-
ligt férarbetena (a. prop. s. 151 f. och 181) avses med hggulidg av
arenden alla atgarder fran det att ett &rende anhangiggors — genom anso-
kan eller pa nagot annat satt, t.ex. pa initiativ av myndigheten sjalv — till
dess att det avslutas genom beslut. Verksamhet som radgivning och in-
formation samt vissa 6ppna verksamheter omfattas inte av dokumenta-
tionsskyldigheten. Daremot omfattas socialnamndens arbete med att av-
ge yttranden till andra myndigheter, t.ex. i brottmal betraffande bl.a.
ungdomar, av dokumentationsskyldigheten. Som framgatt skall vidare
dokumentation ske av sadant rent faktiskt handlande som utgor ge-
nomférande av beslut om stédinsatser, vard och behandling.

| 51 8§ forsta stycket socialtjanstlagen regleras vidare generellt vilken
information dokumentationen skall lamna. Enligt bestammelsen skall
dokumentationen utvisa beslut och atgarder som vidtas i arendet samt
faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Det ar, framhaller
regeringen i forarbetena (a. prop. s. 181), av primart intresse for den
enskilde att fa en korrekt handlaggning av arendet och i forekommande
fall en insats av god kvalitet. Dokumentationen skall kunna anvandas av
socialtjanstens personal som ett arbetsinstrument for den individuella
planeringen, fér handlaggningen av arendet, for genomférandet och for
uppfdljning av arendehandjgningen och insatsen. Uppgifterna utnyttjas
enligt regeringen ocksa i flera andra for socialtjansten viktiga samman-
hang, t.ex. som underlag for kvalitetssékring, forskning och framstall-
ning av statistik. | forarbetena (a. prop. s. 152 f. och 181 f.) framhaller
regeringen att dokumentationen — for att fylla sin huwppift — skall
innehdlla tillracklig, vasentlig och korrekt information. Det sags vidare
att vad som utgor tillrécklig och vasentlig information kan variera starkt
mellan olika verksamheter och arendetyper inom socialtjansten samt att
endast de uppgifter som har betydelse med hansyn till verksamhetens art
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och det enskilda fallet behdver dokumenteras. Enligt regeringen bor do-
kumentationen innehalla uppgift om vem som har gjort en viss anteck-
ning och nar anteckningen gjordes. Att sddana uppgifter finns ar, mena-
de regeringen, vasentlig saval under ett arendes handlaggning och under
genomférandefasen som darefter for olika slag av uppféljningkoci

troll.

Av 52 § socialtjanstlagen foljer att dokumentationen skall utformas
med respekt for den enskildes integritet samt att den enskilde bor hallas
underrattad om de journalanteckningar och andra anteckningar som fors
om honom. | bestammelsen foreskrivs vidare att det skall antecknas om
den enskilde anser att nagon uppgifiokumentationen ar oriktig.

Regeringen understrok i forarbetena (a. prop. s. 153) att det ar va-
sentligt att dokumentationen blir bade objektiv och saklig samt anforde
bl.a. féljande.

En kritik som har framforts mot socialtjanstens dokumentation ar att den
ibland innehaller subjektiva omdémen om den enskilde vilka kan uppfat-
tas som nedsattande. Anteckningar skall praglas av respekt for den enskil-
de. Utgangspunkten ar att uppgifterna skall bygga pa ett korrekt underlag
och inte vara av nedsattande karaktar.

Ibland kan det dock vara nédvandigt att dokumentera varderingar om
den enskilde. Uppgifterna kan vara av betydelse aven om de kanske inte
uppfattas sa av den enskilde. Vad som ar integritetskrankande kan upp-
fattas pa olika satt av olika personer. Ett krav for att varderande omdomen
etc. skall fa forekomma bor vara att de grundas pa ett korrekt underlag och
att de ar av verklig betydelse for saken. Det skall ocksa klart framga av
dokumentationen nér den enskilde har en annan uppfattning om vad som
sagts eller noterats. Daremot skall den enskilde inte kunna styra hur do-
kumentationen utformas.

Uppgifter om tredje person bor undvikas sa langt det ar mojligt. Det
skulle dock vara att ga for langt att helt forbjuda detta. En god vard och
behandling kan forutsétta att den enskildes situation ses i sitt samman-
hang, vilket gor det nastan ofrdnkomligt att &ven berdra anhdériga till ho-
nom. En betydande aterhallsamhet bor dock iakttas nar det galler uppgif-
ter om andra personer &n den som ar aktuell i &rendet.

Vidare foreskrivs i 50 § andra stycket att vad som har kommit fram vid
utredning som har betydelse for ett arendes avgorande skall tillvaratas pa
ett betryggande satt, och i 51 § andra stycket sags att handlingar som rér
enskildas personliga forhallanden skall forvaras sa att den som &r obeho-
rig inte far tillgang till dem (s.k. inre sekretess).

Ytterligare regler om dokumentation finns i socialtjanstférordningen
(1981:750) och i férordningen (1998:641) om verKijhet av sluten
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ungdomsvard. | 14 § socialtjanstférordningen foreskrivs att for varje
klient vid hem for vard eller boende skall féras journal enligt Socialsty-
relsens narmare foreskrifter. Enligt 6 § férordningen om verkstallighet
av sluten ungdomsvard skall journal foras for den som undergar sluten
ungdomsvard.

Register

Som framgatt av avsnitt 3 finns i dag hos socialndAmnden personuppgif-
ter om de enskilda klienterna i socialnamndens protokoll och i bilagor till
dessa, i olika sammanstallningsregister som kan féras manuellt eller med
hjalp av ADB, och — framfér allt — i personakterna. Dessa personakter
innehaller en mangd uppgifter om klienten och hanisteiga. Som regel
innehdller akten lopande anteckningar fran samtal som forts med den
enskilde i samband med planerade eller genomférda insatser. Dessutom
finns det i personakterna handlingar av skiftande natur. Dar forvaras
utredningar och kopior av beslut i tidigare arenden, kopior av yttranden
till andra myndigheter, inkomna anmalningar och rapporter, lakarintyg,
skriftvaxling med andra sociala myndigheter m.m. Som sdékregister till
personakterna finns ofta ett slag- eller sokregister som ar upplagt pa
namn och personnummer. Ett saddant sckregister — som numera oftast
torde foras med hjdlp av ADB — med dartill hérande personakter bildar
ett personregister (prop. 1979/80:1 Del A s. 435). Det blir vidare alltme-
ra vanligt att &ven personakterna férs med hjalp av ADB, s.k. elektro-
niska akter.

Enligt 59 § forsta stycket socialtjanstlagen far i sddana personregister
hos socialnamnden som utgér sammanstallningar av uppgifter inte tas in
uppgifter om émtaliga personliga forhallanden. Denna bestammelse gal-
ler inte innehallet i de personakter som ingar i socialnAmndernas person-
register utan endast sadana register i mer inskrankt bemarkelse som ut-
gor sammanstallning av uppgifterna (prop. 1979/80:1 Del A s. 568 f.). |
forarbetena uttalas (a. prop. s. 439) att "uppgifter i sddana register ar
tillgangliga pa ett mer omedelbart satt &n som &r fallet med personakter.
De lamnar upplysningar om den enskilde klienten utan att samtidigt kun-
na ge en fullstéandig och objektiv beskrivning av hans forhallanden. Re-
gistren framstar darfor som sarskilt kansliga fran integritetssynpunkt.
Dartill kommer att de ar mer lattiligangliga och anvands av ett langt
stdrre antal tjansteman vid socialférvaltningen &n som ar fallet med den
enskilda personakten.” Enligt férarbetena hor hit framfor allt de databa-
serade personregistren men aven alla former av manuella register sasom
t.ex. kortregister dver utbetalningar, bevakningsregister av olika slag,
servicekort etc. | de register som avses i bestammelsen far inte tas in
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integritetskansliga uppgifter rérande t.ex. ksjam, arbetsformaga,
missbruk, kriminalitet. Om sadana anteckningar behover goras, blir det
nodvandigt att lagga upp en personakt. | registret far sedan géras han-
visning till personakten.

Enligt 59 & andra stycket socialtjanstlagen far dock socialnamnden i
personregister av angivet slag ta in uppgifter om atgarder som har be-
slutats inom socialtjansten och som innebér myndighetsutévning samt
den bestammelse pa vilken ett beslut om en sadan atgard grundas. Ett
exempel pa detta ar beslut i arenden om bistand enligt 6 § socialtjanstla-
gen.

Register av forevarande slag ar saledes — foérutom nyss namnda un-
dantag — begransat till sidana uppgifter som normalt ar offentliga t.ex.
namn, adress, civilstand, fodelsedatum, yrke, etc. Orsaken till ett fattat
beslut eller annan uppgift som kan innefatta vardering av klientens for-
hallanden far daremot aldrig antecknas i ett sadant register (a. prop. s.
439 f. och s. 569).

Ytterligare foreskrifter om personregister har i enlighet med 59 §
tredje stycket socialtjgnstlagen och 50 § socialtjanstférordningen
(1981:750) meddelats av Socialstyrelsen, SOSFS 1981:26.

Slutligen kan ndmnas att det i 61 § socialtjanstlagen erinras om att
det i personuppgiftslagen (1998:204) finns bestammelser i fraga om au-
tomatiserad och viss manuell behandling av personuppgifter.

Gallring

Enligt 60 § socialtjanstlagen galler som huvudregel att anteckningar och
andra uppgifter i en personakt soifthtr socialnémndens personregister
skall gallras fem ar efter det att sista anteckningen gjordes i akten. Fran
denna gallringsregel undantas handlingar i faderskapséarenden, adop-
tionsarenden och i arenden om placering av barn (62 § forsta stycket).
Darutdver undantas fran gallring vissa handlingar av hansyn till forsk-
ningens behov (62 § andra stycket).

Utredningen aterkommer i avsnitt 6.13 till bl.a. socialtjanstlagens be-
stammelser om bevarande och gallring.

Uppgifts- och underrattelseskyldighet

| 63—66 88 socialtjanstlagen finns vissa bestdmmelser om uppgifts- och
underrattelseskyldighet for socialndmnd. Bl.a. skall socialndmnden, en-
ligt vad regeringen narmare foreskriver, ur personregister lamna ut upp-
gifter till Socialstyrelsen for angelagna statistiska andamal (63 §). Sada-
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na narmare foreskrifter har meddelats i férordningen (1981:1370) om

skyldighet for socialnamnderna att lamna statistiska uppgifter. Vidare

skall socialnamnden lamna ut uppgifter ur personregister till statliga

myndigheter, nar detta begars for forskningsandamal och det kan ske
utan risk for att den enskilde eller nagon honom narstaende lider men.

4.3.5 Datalagen (1973:289)

Den 24 oktober 1998 upphoérde datalagen (1973:289) att galla och ersat-
tes av personuppgiftslagen (1998:204), som genomfoér Europaparlamen-
tets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 lymdsfor
enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter och
om det fria flodet av sddana uppgifter. Enlogorelse for huvuddragen i
detta direktiv och for personuppgiftslagen lAmnas i avsnitt 4.4.1
respektive avsnitt 4.3.6. Eftersom datalagen i enlighet med
dvergangsbestammelserna till personuppgiftslagen fortsatter att i vissa
fall galla ytterligare en tid in pa 2000-talet, finns det anledning att
redovisa regelsystemet i datalagen.

De grundlaggande reglerna om inrattandet och férandet av personre-
gister med hjalp av automatisk databehandling fanns tidigare i datalagen
(1973:289, omtryckt 1992:446). Kompletterande bestammelser om bl.a.
licensanmalan, tillstandsansokan, handlaggningen hos Datainspektionen,
verkstallighetsforeskrifter och bistand till personer som &r registrerade
utomlands fanns i dataférordningen (1982:480, omtryckt 1989:254).

Datalagen inleds med en definition av begreppen personuppgift, per-
sonregister, registrerad och registeransvarig (1 8).

Med personuppgiftavses upplysning som avser enskild person. Det
kan vara upplysningar om namn, pamsummer, fddelsedatum, nationa-
litet, utbildning, familj och anstallningsférhallanden. Aven andra typer
av upplysningar av mindre personlig karaktér rdknas som personuppgif-
ter. Enligt lagmotiven (prop. 1973:33 s. 117) avses aven uppgifter om en
persons bostadsforhallanden, banktillgodohavanden, fastighets- eller
bilinnehav och upplysningar i 6vrigt om en personkor@miska
stallning.

Med personregisterforstas register, forteckning eller andra anteck-
ningar som férs med hjalp av automatisk databehandling och som inne-
haller personuppgifter som kan hanforas till den som avses med uppgif-
terna. Endast register som fors med hjalp av ADB omfattas saledes av
datalagen. Register som férs med hjalp av annan teknik an ADB faller
utanfor lagens tillampningsomrade.

Med registreradavses en enskild person betraffande vilken det fore-
kommer en personuppgift i ett personregister.
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Registeransvarigir den for vars verksamhet registret fors, om han
forfogar over registret. Saval fysiska som juridiska personer och myn-
digheter kan vara registeransvariga.

Enligt 2 § datalagen far personregister inrattas, varmed enligt fjarde
stycket forstas aven insamling av uppgifter som skall inga i registret, och
foras endast av den som har anmalt sig hos Datainspektionen och fatt
licens Datainspektionen granskar inte anmalan i sak utan ger endast den
registeransvarige ett bevis (licens) om att anmalan har gjorts samt ett
sarskilt licensnummer (10 § dataférordningen). En licens berattigar den
registeransvarige att fora ett eller flera personregister. Licens behovs inte
for personregister som en enskild person inrattar eller for uteslutande for
personligt bruk (2 § tredje stycket).

Den som fatt licens skall betala en aréggift till Datainspektionen.
Inspektionen far, om det finns sarskilda skal, satta ned eller efterskanka
avgiften.

Med hjalp av ADB foér Datainspektionen ett register dver licensan-
malningar, licensregistret(3 § dataférordningen). Licensregistret far
Datainspektionen anvanda for sin tillsyns- och informationsverksamhet
samt som underlag for uppbord av licensavgifter.

For vissa typer av register med kénsliga uppgifter kravs utéver licens
aven ett sarskiltillstand fran Datainspektionen (2 § andra stycket). Sa-
dant tillstdnd behovs i regel for att inratta och fora register som innehal-
ler

a) i sig kansliga personuppgifter, t.ex. uppgift om att nagon miss-
tanks for eller har domts for brott, uppgift om att nagon varit fo-
remal for tvangsingripande enligt lagen (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av unga eller enligt lagen (1988:870) om
vard av missbrukare i vissa fall, uppgift om att nagon f&tir®-
misk hjalp eller vard inom socialtjansten, uppgift ongoas sjuk-
dom, halsotillstand, sexualliv, politiskappfattning eller ras,

b) omddmen eller andra varderande upplysningar om den registrera-
de,

c) uppgifter om personer som saknar sadakngtning till den re-
gisteransvarige som fdljer av medlemskap, anstallning, kundfor-
hallande eller ndgot darmed jamforligt forhallande samt

d) personuppgifter som hamtas in fran nagot annat personregister
(s.k. samkoérning), om inte registreringen av uppgifterna eller ut-
lAmnandet av dessa sker med stod av forfattning, Datainspektio-
nens beslut eller den registrerades medgivande.

Tillstand behovs inte for personregister som nagon inrattar eller for ute-
slutande for personligt bruk (2 § tredje stycket). Tillstdnd behovs inte
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heller for register vars inrattande beslutats av riksdagen eller regeringen
(s.k. statsmaktsregister) eller for register som har tagits emot for forva-
ring av en arkivmyndighet (2 a § forsta stycket 1 och 3). For sadana per-
sonregister som ofta férekommer inom en viss verksamhet for ett visst
andamal kan det meddelas sarskilda foreskrifter (19 8). Foljer den re-
gisteransvarige sadana foreskrifter, behovs inte nagot tillstand (2 a §
forsta stycket 2).

Sammanslutningar far utan tillstand inratta och féra personregister
som innehaller sadana uppgifter om medlemmarnas politiska uppfatt-
ning, religidsa tro eller dvertygelse i 6vrigt som utgor grunden fér med-
lemskapet i sammanslutningen (2 a § andra stycket 1).

Myndigheter inom hélso- och sjukvarden far utan tillstand for vard-
eller behandlingsandamal inratta och fora personregister som innehaller
uppgifter om ngons sjukdom eller halsotillstand i Gvrigt (2 a § andra
stycket 2).

Likasa far myndigheter inom socialtjansten utan tillstand inratta och
fora personregister som innehaller uppgifter om att nagon Kati@nisk
hjalp eller vard inom socialtjansten (2 a § andra stycket 3). Enligt forar-
betena avses sadana kommunala register, vilka som ett led i en myndig-
hets normala verksamhet innehaller uppgift om social omsorg. De upp-
gifter som far registreras ar sadana som behovs for de verksamheter som
regleras av socialtjanstlagen, lagen om vard av missbrukare och lagen
med sarskilda bestammelser om vard av unga. Enligt Datainspektionens
praxis innebér detta att det endast ar uppgift om beslut kamamisk
hjalp eller vard samt den paragraf som beslutet grundar sig pa som far
registreras. Skall andra kénsliga uppgifter registreras blir regisfret t
standspliktigt. Detsamma géller om registret skall anvandas for annat an
administrativt &ndamal.

Lakare och tandlakare far utan tillstand inratta och fora personregis-
ter som innehaller sadana uppgifter ongods sjukdom eller halsotill-
stand i dvrigt som de har fatt reda pa i sin yrkesverksamhet (2 a § andra
stycket 4).

Arbetsgivare far utan tillstdnd inratta och féra personregister som in-
nehaller sadana uppgifter om arbetstagarekdsjm som avser tid for
sjukfranvaro, om uppgifterna anvands for loneadministrativa andamal
eller for att arbetsgivaren skall kunna avgora om han eller hon skall pa-
bdrja en rehabiliteringsutredning enligt 22 kap. 3 § andra stycket lagen
(1962:381) om allmén forsakring (2 a § andra stycket 5).

Vid sin tillstdndsprévning skall Datainspektionen ta stallning till om
det finns anledning anta att registreringen medfor ett otillborligt intrang i
den registrerades personliga integritet. Om sa anses vara fallet, skall till-
stand inte meddelas. Vid denna prévning skall inspektionen sarskilt be-
akta arten och mangden av de perggugifter som skall inga i registret,
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hur och fran vem uppgifterna skall hamtas in, vilken installning de som
kan komma att registreras har eller kan antas ha till saken samt att inte
andra uppgifter eller andra personer registreras an som star i dverens-
stammelse med andamalet med registret (3 8).

Sarskilda skal kravs for att tillstdnd skall kunna meddelas for inrat-
tande och férande av personregister som omfattar andra an medlemmar,
anstallda eller kunder hos den registeransvarige eller personer som har
annan darmed jamstalld anknytning (3 a 8).

Det kravs synnerliga skal for att andra an myndigheter som enligt lag
eller annan forfattning har att fora forteckning 6ver sadana uppgifter
skall kunna fa tillstand att inratta och féra personregister som innehaller
vissa angivna typer av kansliga uppgifter, sdsom exempelvis uppgift om
att nagon misstanks eller har domts for brott eller varit foremal for vissa
tvangsingripanden (4 § forsta stycket).

Tillstand att inratta och fora personregister som i 6vrigt innehaller
uppgifter om ngons sjukdom, hélsotillstand eller sexualliv ellgrpgift
om att nagon fatt ekonomisk hjalp eller vard inom socialtjansten eller
varit foremal for atgard enligt utlanningslagen far bara om det finns sér-
skilda skal meddelas ndgon annan an en myndighet som enligt lag eller
annan forfattning har att féra en forteckning 6ver sadana uppgifter. Sar-
skilda skal kravs aven for registrering av uppgifter ongavés ras eller
politiska uppfattning eller religibsa overtygelse (4 § andra och tredje
styckena).

Nar Datainspektionen meddelar tillstdnd att inratta och fora person-
register, skall inspektionen samtidigt meddela foreskrift om andamalet
med registret. Foreligger sarskilda skal far tillstandet begransas till viss
tid (5 8). Vid tillstandsgivningen skall inspektionen dven meddela vissa
andra foreskrifter, om det behdévs for att forebygga risk for otillborligt
intrdng i personlig integritet (6 8). Dessa foreskrifter kan avse bl.a. in-
hamtande av uppgifter for personregistret, vilka personuppgifter som far
ingd i registret, de bearbetningar av personuppgifterna i registret som far
goras med ADB, utlamnande, bevaring och gallring. Sadana foreskrifter
skall Datainspektionen ocksa meddela i fraga om statsmaktsregister. Det
galler dock endast om registret skall innehalla sddana uppgifteifl-att t
stand hade kravts om det inte hade varit ett statsmaktsregister och fore-
skrifter i amnet inte har meddelats av riksdagen eller regeringen (6 a §).

Den registeransvarige ar skyldig att féra personregistret sa att inte
otillborligt intrang i de registrerades personliga integribgpkommer.
Sarskilt i 7 § anges narmare vad som skall iakttas for att na upp till vad
som brukar kallas "god registersed". Sarskilt skall iakttas bl.a. att regist-
ret fors for ett bestamt A&ndamal och att inte andra uppgifter registreras
an som star i overensstammelse med registrets dndamal. Den regis-
teransvarige ar ocksa skyldig att forteckna de personregister som han
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eller hon ar ansvarig for (7 a 8). Forteckningen skall vara aktuell och
hallas tillganglig for Datainspektionen.

| datalagen finns ocksa sarskilda bestammelser om ADB-
anvandningen som ar avsedda att garantera att pgypagifter ar riktiga
och fullstandiga. Dessa bestammelser, som aterfinns i 8 och 9 88§, be-
handlar bl.a. rattelse av oriktiga och missvisande uppgifter.

En central bestammelse ar vidare 10 8. Den ger den enskilde en ratt
till insyn i personregister. Dar foreskrivs att den registeransvarige pa
skriftlig begaran av den enskilde skall underratta denne om innehallet i
registret, savitt galler honom eller henne. Ett sddant registerutdrag, ett
s.k. § 10-utdrag, har den enskilde ratt att kostnadsfritt fa en gang per ar.

Enligt 11 § far personuppgift som ingar i personregister inte lamnas
ut, om det finns anledning anta att uppgiften skall anvéndas fér automa-
tisk databehandling i strid med lagen. Paragrafen galler fér andra regis-
teransvariga an myndigheter. F6r myndigheter finns motsvarande be-
stammelse i 7 kap. 16 § sekretesslagen (se avsnitt 4.3.3).

| datalagen finns vidare allmanna bestammelser om gallring av per-
sonuppgifter och om vad som skall iakttas da en registeransvarig upphor
att fora ett personregister for vilket Datainspektionen har meddelat till-
stand (12 8).

Vissa bestammelser om tystnadsplikt finns i 13 8. | det allmédnnas
verksamhet galler dock, i stallet for denna bestammelse, reglerna i sek-
retesslagen.

| 14 § fanns en sarskild bestimmelse om dokumentationsskyldighet
som avser att gora det mojligt att i efterhand faststalla vilpagifter i
en ADB-upptagning som har legat till grund fovgbrandet av ett mal
eller arende hos en myndighet. Sadana Aliptagningar skaliiltféras
handlingarna i malet eller arendet i for 6gat lasbar form. Undantag galler
bara om det finns sarskilda skal. Bestammelsen finns numera i 15 kap.
14 § sekretesslagen (1980:100).

Datainspektionen utdvar tillsyn éver att automatisk databehandling
inte medfor otillborligt intrAng i den registrerades personliga integritet
(15-18 88).

Inspektionen har mdjlighet att meddela villkor eller, om réattelse inte
kan astadkommas pa annat satt, forbjuda forandet av personregister eller
aterkalla meddelade tillstand (18 8).

Datainspektionens beslut enligt datalagen kan 6verklagas till lansrat-
ten i Stockholm eller, nar en statlig myndighet ar registeransvarig, rege-
ringen. Justitiekanslern far fora talan for att ta till vara allméanna intres-
sen. (25 8.)

Bestammelser om straff och skadestand finns i 20, 21 och 23 §§. Ett
personregister kan forklaras forverkat, om det inrattas eller férs utan
nodvandig licens eller tillstand (22 8§).
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| datalagen reglerades aven det statliga person- och adressregistret
(SPAR), 26-28 88. Sedan den 24 oktober 1998 regleras dock detta re-
gister i lagen (1998:527) om det statliga personadressregistret.

4.3.6 Personuppgiftslagen (1998:204)

Personuppgiftslagen (prop. 1997/98:44, bet. 1997/98:KU18, rskr.
1997/98:180, SFS 1998:204), som tradde i kraft den 24 oktober 1998,
har ersatt den tidigare datalagen. Lagen innebér ett genomftrande i
svensk lagstiftning av Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG
av den 24 oktober 1995 onkydd for enskilda personer med avseende
pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana upp-
gifter.

Regeringen har i personuppgiftsférordningen (1998:1191) gett kom-
pletterande foreskrifter betraffande sddan behandling av personuppgifter
som omfattas av personuppgiftslagen. Vidare har Datainspektionen
meddelat foreskrifter om, dels skyldigheten att anmala behandlingar av
personuppgifter till inspektionen (DIFS 1998:2), dels undantag fran
forbudet for andra an myndigheter att behandla pengpgifter om
lagovertradelser m.m. (DIF8998:3).

Personuppgiftslagens tillampningsomrade

Personuppgiftslagen omfattar all behandling av personuppgifter som ar
helt eller delvis automatiserad (5 § forsta stycket). Lagen géller aven for
manuell behandling av personuppgifter, om uppgifterna ingar i eller ar
avsedda att inga i en strukturerad samling av personuppgifter som ar
tillgangliga for stkning eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier,
dvs. i ett register (5 § andra stycket). Personuppgiftslagen har darmed ett
bredare tillampningsomrade &n datalagen, som endast galler personre-
gister som inrattades eller férdes med hjalp av ADB.

Till skillnad fran EG-direktivet omfattar persappgiftslagen aven
sadan behandling av personuppgifter som sker inom ramen for verksam-
heter som inte omfattas av gemenskapsratten, t.ex. statens verksamhet
pa straffrattens omrade eller verksamhet som ror allman sakerhet eller
forsvar. | likhet med datalagen ar alltsd personuppgiftslagen generellt
tillamplig. Dock galler att om det i annan lag eller i en férordning finns
bestammelser som awviker fran personuppgiftslagen de bestammelserna
skall galla (2 8). De sarregler som kan vara nédvandiga pa vissa omra-
den forutsatts fa sin plats i sarskilda registerforfattningar, som helt eller
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delvis tar 6ver den generella regleringen i personuppgiftslagen (a. prop.
s. 40f1.).

Personuppgiftslagen galler inte for sadan behandling av personupp-
gifter som en fysisk person utfér som ett led i en verksamhet av rent
privat natur (6 8). Detta innebar enligt forarbetena (a. prop. s. 54) t.ex.
att enskilda for rent privat bruk kan féra en elektronisk dagbok eller
registrera sina grannar eller slaktingar. Vidare gors i lagen i fortydli-
gande syfte ett undantag for all sddan behandling av personuppgifter
som skyddas av tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen
(7 § forsta stycket). Vidstrackta undantag fran lagens regler galler aven i
fraga om sadan behandling som annars utférs uteslutande for
journalistiska andamal eller for konstnarligt eller litterart skapande (7 §
andra stycket). Lagen innehaller ocksa en bestammelse — &ven den enligt
regeringen i fortydligande syfte, eftersom personuppgiftslagens
bestdmmelser inte kan ta 6ver bestammelser i grundlag — som anger att
personuppgiftslagen inte skailldmpas, om en sadan tillampning skulle
inskranka myndigheternas skyldighet att lamnaippgifter enligt 2 kap.
tryckfrihetsférordningen (8 § forsta stycket).

Definitioner

Genom personuppgiftslagen utmoénstras en rad begrepp som anvants i
datalagen, t.ex. personregister och i stéllet inférs en rad nya begrepp,
vilka definieras i 3 8. Medehandling(av personuppgifter) avses varje
atgard eller serie av atgarder som vidtas i fraga om personuppgifter, vare
sig det sker pa automatisk vag eller inte, t.ex. insamling, registrering,
organisering, lagring, bearbetning eller andring, atervinning , inhamtan-
de, anvandning, utlamnande genom oOversandande, spridning eller annat
tilhandahallande avuppgifter, sammanstalining eller samkorning,
blockering, utplaning eller forstorindPersonuppgiftedefinieras som all
slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk per-
son som ar i livetPersonuppgiftsansvarigr den som ensam eller till-
sammans med andra bestammer d&ndamalen med och medlen for behand-
lingen av personuppgifter. | lagen anvands aven andra begrepp, till vilka
utredningen aterkommer i det foljande.
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Grundlaggande krav pa behandling av personuppgifter

| 9 § laggs det fast vissa grundlaggande krav pa behandlingen av person-
uppgifter. Den personuppgiftsansvarige skall se till att a) personuppgif-
ter behandlas bara om det &r lagligt, b) personuppgifter alltid behandlas
pa ett korrekt satt och i enlighet med god sed, c) personuppgifter samlas
in bara for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal, d)
personuppgifter inte behandlas for nagot andamal som ar oférenligt med
det for vilket uppgifterna samlades in, e) de personuppgifter som
behandlas ar adekvata och relevanta i forhallande till andamalen med
behandlingen, f) inte fler personuppgifter behandlas an som ar
nodvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen, g) de
personuppgifter som behandlas ar riktiga och, om denditvandigt,
aktuella, h) alla rimliga atgarder vidtas for att ratta, blockera eller
utplana sadana personuppgifter som &r felaktiga eller ofullstandiga med
hansyn till andamalen med behandlingen, och i) personuppgifter inte
bevaras under en langre tid &n vad som ar nddvandigt med hansyn till
andamalen med behandlingen.

For behandlingen av personuppgifter for historiska, statistiska eller
vetenskapliga andamal galler vissa sarregler. Enligt 9 § andra och tredje
styckena galler att behandling for sddana andamal inte skall anses of6r-
enlig med de andamal for vilka uppgifterna samlades in och att perso-
nuppgifter insamlade for sadana andamal far bevaras under en langre tid
an vad som sags i punkten i) ovan. Dock galler att uppgifterna inte far
bevaras under en langre tid 4&n som behovs for dessa andamal. | fjarde
stycket sags att personuppgifter som behandlas for historiska, statistiska
eller vetenskapliga andamal far anvandas for att vidta atgarder i fraga
om den registrerade bara om den registrerade har lAmnat sitt samtycke
eller det finns synnerliga skdl med hansyn till den registrerades vitala
intressen. Den sistnamnda bestammelsen galler dock inte for en myndig-
hets anvandning av peragupgifter i allmanna handlingar (8 § andra
stycket sista meningen). Myndigheterna far alltsa trots bestammelsen i 9
§ fjarde stycket anvéanda information i allmdnna handlingar for att vidta
atgarder betraffande enskilda. Ovriga bestammelser i personuppgiftsla-
gen skall daremot foljas nar en myndighet pa detta satt ateranvander per-
sonuppgifter, t.ex. bestdmmelsen i 9 § forsta stycket d om att perso-
nuppgifter inte far behandlas fér nagot andamal som ar oférenligt med
det for vilket uppgifterna samlades in (a. prop. s.120).
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Nar behandling av personuppgifter ar tillaten

Lagens 10 § innehdller en uttdmmande upprakning av de fall da person-
uppgifter far behandlas. Om kansliga personuppgifter, uppgifter om lag-
overtradelser m.m. eller personnummer skall behandlas, maste behand-
lingen dessutom vara tillaten i enlighet m&8-22 8§8. Innebar behand-
lingen att personuppgifter dverfors tiledje land dvs. till stat som inte
ingar i Europeiska unionen eller ar ansluten till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet, maste ocksa 33—-35 §8§ foljas.

Enligt 10 § ar behandling av personuppgiftéiaten endast om den
registrerade dvs. den som en personuppgift avser, har lamnat sitt sam-
tycke till behandlingen eller om behandlingen ar nédvandig for att

a) ett avtal med den registrerade skall kunna fullgoras eller atgarder
som den registrerade begart skall kunna vidtas innan ett avtal traf-
fas,

b) den personuppgiftsansvarige skall kunna fullgéra en rattslig skyl-
dighet,

c) vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas,

d) en arbetsuppgift av allméant intresse skall kunna utféras,

e) den personuppgiftsansvarige eller en tredje man till vilken perso-
nuppgifter lamnas ut skall kunna utféra en arbetsuppgift i sam-
band med myndighetsutévning, eller

f) ett andamal som ror ett berattigat intresse hos den personuppgifts-
ansvarige eller hos en sadan tredje man till vilken personuppgif-
terna lamnas ut skall kunna tillgodoses, om detta intresse vager
tyngre an den registrerades intresse av skydd mot krankning av
den personliga integriteten.

Med samtyckeavses enligt 3 § varje slag av frivillig, sarskild och otve-
tydig viljeyttring genom vilken den registrerade, efter att ha fatt infor-
mation, godtar behandling av persgpgifter som réthonom eller hen-
ne. Med begreppédtedje manavses i personuppgiftslagen nagon annan
an den registrerade, den personuppgiftsansvapgesonuppgiftsombu-
det dvs. den fysiska person som, efter férordnande av den personupp-
giftsansvarige, sjalvstandigt skall se till att personuppgifter behandlas pa
ett korrekt och lagligt sattpersonuppgiftsbitradetvarmed forstas den
som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rak-
ning, och sddana personer som under den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftshitradets direkta ansvar har befogenhet att behandla per-
sonuppgifter.

Enligt 11 § far personuppgifter inte behandlas for andamal som roér
direkt marknadsfoéring, om den registrerade hos den personupp-
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giftsansvarige skriftligen har anmalt att han eller hon motsatter sig sddan
behandling.

| 12 § finns bestammelser om aterkallelse av samtycke m.m. Enligt
forsta stycket har den registrerade — i de fall da behandling av person-
uppgifter bara aritaten nar den registrerade har lamnat sitt samtycke
enligt 10, 15 eller 34 § — ratt att nar som helst aterkalla ett lamnat sam-
tycke. Ytterligare personuppgifter om den registrerade far darefter inte
behandlas. Behandlingen av redan insamlade uppgifter far daremot trots
aterkallelsen fortsatta i enlighet med det ursprungligen lamnade sam-
tycket, men uppgifterna far saledes inte t.ex. uppdateras eller komplette-
ras (a. prop. s. 123). | andra stycket sdgs att en registrerad uttver vad
som foljer av forsta stycket och 11 § inte har ratt att motsatta sig sadan
behandling av personuppgifter som éléten enligt personppgiftslagen.

Forbud mot behandling av kansliga personuppgifter

For behandlingen av kénsliga personuppgifter galler sarskilt restriktiva
regler. 1 13 § finns ett principiellt férbud mot att behandla personupp-
gifter som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religios
eller filosofisk Overtygelse, medlemskap i fackférening, eller som rér
halsa eller sexualliv. Uppgifter av den angivna arten betecknas i lagen
somkansliga personuppgiftgtl3 § andra stycket). Det ar att notera att
en del av det som enligt datalagen omfattas av sarskilda regler — t.ex.
uppgifter om att ndgon misstanks eller domts for brott, att nagon avtja-
nat straff eller undergéatt annan pafoljd for brott, att nagon varit foremal
for tvangsingripanden enligt viss lagstiftning, att nagon fatt ekonomisk
hjalp eller vard inom socialtjansten, att nagon varit foremal for atgard
enligt utlanningslagen eller uppgifter om ndgon som utgér omdome eller
annan varderande upplysning — inte omfattas av bestammelserna om
kansliga uppgifter i personuppgiftslagen.

| forarbetena (a. prop. s. 68) uttalar regeringen att den gjort bedém-
ningen att det skulle vara of6renligt med EG-direktivet att utvidga omra-
det for direktivets bestammelser om kansliga uppgifter till att omfatta
allt det som regleras av sarskilda regler enligt datalagen. Att goéra sa
skulle, menade regeringen, hindra det fria flodet av sadana uppgifter in-
om EU. Regeringen framhaller att denna bedémning — som aven Data-
lagskommittén gjorde — inte verkar ha ifragasatts av nagon remissin-
stans.
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Undantag fran forbudet mot behandling av kansliga personuppgifter

Forbudet i 13 8 mot behandling av kansliga personuppgifter &r emeller-
tid inte undantagslost (14 8). | 15-19 88 regleras under vilka omstandig-
heter en behandling av kansliga uppgifter trots forbudetlaten.

Enligt 15 § far kansliga personuppgifter behandlas, om den registre-
rade har lamnat sitt uttryckliga samtycke till behandlingen eller pa ett
tydligt satt offentliggjort uppgifterna.

Vidare far enligt 16 § kansliga personuppgifter behandlas om be-
handlingen ar nddvandig for att a) den perggogiftsansvarige skall
kunna fullgéra sina skyldigheter eller utéva sina rattigheter inom arbets-
ratten, b) den registrerades eller nagon annans vitala intressen skall kun-
na skyddas och den registrerade inte kan lamna sitt samtycke, eller c)
rattsliga ansprak skall kunna faststéllas, goras gallande eller forsvaras.

Uppgifter som behandlas med stod av a) far lamnas ut till tredje man
bara om det inom arbetsratten finns en skyldighet fér den personupp-
giftsansvarige att goéra det eller den registrerade uttryckligen har sam-
tyckt till uttamnandet.

Vidare far ideella organisationer med politiskt, filosofiskt, religiost
eller fackligt syfte inom ramen for sin verksamhet behandla kénsliga per-
sonuppgifter om organisationens medlemmar och sadana andra personer
som pa grund av organisationens syfte har regelbunden kontakt med den.
Kansliga personuppgifter far dock lamnas ut till tredje man bara om den
registrerade uttryckligen har samtyckt till det. Detta framgar av 17 8.

For halso- och sjukvardsandamal far, enligt 18 §, kansliga person-
uppgifter behandlas, om behandlingeméadvandig for a) férebyggande
halso- och sjukvard, b) medicinska diagnoser, c) vard eller behandling,
eller d) administration av halso- och sjukvard. Vidare far den som ar
yrkesmassigt verksam inom hélso- och sjukvardsomradet och har
tystnadsplikt alltid behandla kdnsliga personuppgifter som omfattas av
tystnadsplikten. Detsamma galler den som inte &r verksam inom héalso-
och sjukvardsomradet men ar underkastad en liknande tystnadsplikt och
som har fatt kansliga personuppgifter fran verksamhet inom halso- och
sjukvarden.

| 19 8§ regleras nar kansliga personuppgifter — utan samtycke fran den
registrerade — far behandlas for forsknings- och statistikandamal. | for-
arbetena (prop. 1997/98:44 s. 127) sags att med forskning i férsta hand
avses den verksamhet som bedrivs vid etablerade institutioner, sdsom
universitet och hdgskolor eller privata, valetablerade forskningsinstitut.
Aven sadana epidemiologiska undersokningar som utférs vetenskapligt
omfattas. Slaktforskning faller utanfér, liksom annan forskning eller ut-
redningsverksamhet av mera privat natur. Det maste finnas ett samhall-
sintresse av att forskningen bedrivs, och den maste vara vetenskaplig i
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nagon mening. Med statistik avses numeriska sammanstallningar av
elementdra observationer som kan hanforas till handelser, floden eller
tillstand och verksamhet for att gora sddana sammanstallningar.

Enligt 19 § forsta stycket far kansliga personuppgifter behandlas for
forsknings- och statistikandamal, om behandlingen &r nodvandig pa satt
som sags i 10 § och om samhallsintresset av det forsknings- eller statis-
tikprojekt dar behandlingen ingar klart 6vervager den risk for otillborligt
intrdng i enskildas personliga integritet som behandlingen kan innebéra.
Med statistikprojekt avses enligt forarbetena (a. prop. s. 127) aven sadan
statistikframstallning som sker aterkommande, t.ex. arligen, dvs. vad
som brukar kallas en statistikprodukt.

Det ar i forsta hand den personuppgiftsansvarige som har att pa eget
ansvar gora denna avvagning. Om behandlingen inom ett aktuellt projekt
godkants av en forskningsetisk kommitté, behdver dock den pgopen
giftsansvarige inte géra nagon egen avvagning. Da skall namligen, enligt
19 § andra stycket, forutsattningarna enligt avvagningsnormen anses
uppfyllda.

Enligt 19 § tredje stycket far personuppgifter lamnas ut for att an-
vandas i sadana projekt som avses i forsta stycket, om inte nagot annat
foljer av regler om sekretess och tystnadsplikt. Bestammelsen for med
sig att den forskare eller statistiker som i enlighet med bestdmmelsen
hamtar in personuppgifter fran nagot annat hall &n de registrerade inte
automatiskt behover informera de registrerade om sin behandling (jfr 24
§ andra stycket).

| 20 § finns ett bemyndigande for regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer att meddela foreskrifter om ytterligare undantag
fran forbudet i 13 § mot behandling av kansliga personuppgifter, om det
behovs med hansyn till ett viktigt allmant intresse. Nagra generella
sadana foreskrifter har annu inte utfardats. Daremot kan namnas bl.a. att
regeringen i Rattsinformationsférordningen (1999:175) har foreskrivit
om visst undantag fran forbudet att behandla personuppgifter som
avslojar politiska asikter (22 8).

Enligt 21 § ar det forbjudet for andra an myndigheter att behandla
personuppgifter om vertradelser som innefattar brott, domar i brott-
mal, straffprocessuella tvangsmedel eller administrativa frinetsberévan-
den. Som exempel p& administrativa frihnetsberévanden namns i férarbe-
tena (a. prop. s. 76) tvangsingripanden enligt lagen (1990:52) med sar-
skilda bestammelser om vard av unga, lagen (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall, lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard,
lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard, lagen (1967:940) angaende
omsorger om vissa psykiskt utvecklingsstdérda och utlanningslagen
(1989:529).
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Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far dock
meddela foreskrifter om undantag fran forbudet i 21 § (21 § tredje
stycket). Vidare far regeringen eller, om regeringen sa bestammer, till-
synsmyndigheten i enskilda fall besluta om undantag fran foérbudet. Som
exempel pa fall dar det kan vara befogat med undantag namns i forar-
betena (a. prop. s. 75 f.) den behandling av uppgifter om t.ex. brottmals-
domar som privata vard- och behandlingshem kan behova utfora for att
varda och behandla den domde pa ett effektivt satt.

Datainspektionen har med stdd av regeringens bemyndigande (8 §
personuppgiftsférordningen, 1998:1191) meddelat foreskrifter om un-
dantag fran forbudet for andra an myndigheter att behandla pgpen
gifter om lagovertradelser m.m. (DIF$998:3). Bl.a. far enligt fore-
skrifterna sadana personuppgifter behandlas om behandlingetidar
vandig for att fullgora en foreskrift pa socialtjanstomradet (1 § a).

Behandling av personnummer

Uppgifter om personnummer far som huvudregel behandlas endast om
samtycke lamnats (22 §). Sadana uppgifter far dock behandlas aven nar
det ar klart motiverat med hansyn till a) andamalet med behandlingen, b)

vikten av en séker identifiering, eller c) nagot annat beaktansvart skal.

Information till den registrerade

| 23-27 88§ finns bestammelser om information till den registrerade.

Enligt 23 § skall den personuppgiftsansvarige i samband med att
uppgifter om en person samlas in fran personen sjalv, sjalvmant lamna
den registrerade information om behandlingen av uppgifterna.

Nar uppgifterna samlas in fran nagon annan kalla &n den registrera-
de, skall den personuppgiftsansvarige sjalvmant lamna den registrerade
information om behandlingen av uppgifterna nar de registreras (24 8§).
Ar uppgifterna avsedda att lamnas ut till tredje marhdser informa-
tionen dock inte ges forran uppgifterna lamnas ut for forsta gangen. In-
formation enligt 24 § behdver dock inte lAmnas, om det finns bestammel-
ser om registrerandet eller utlamnandet i en lag eller nagon annan for-
fattning (24 § andra stycket).

Enligt samma lagrum behdver information inte heller lamnas om
detta visar sig omdjligt eller skulle innebara en oproportionerligt stor
arbetsinsats. Om uppgifterna anvands for att vidta atgarder som rér den
registrerade, skall dock information lamnas senast i samband med att s&
sker.
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| 25 § anges vilken information som skall lamnas sjalvmant. Infor-
mationen enligt 23 eller 24 § skall omfatta uppgift om den personupp-
giftsansvariges identitet, uppgift om andamalen med behandlingen, och
all 6vrig information som behdvs for att den registrerade skall kunna ta
till vara sina rattigheter i samband med behandlingen, sdsom information
om mottagarna av uppgifterna, skyldighet att lamna uppgifter och rétten
att ansoka om information och fa rattelse. Information behéver dock inte
lamnas om sadant som den registrerade redan kanner till.

Enligt 26 § ar den personuppgiftsansvarige skyldig att till var och en
som ansOker om det en gang per kalenderar gratis lamna besked om per-
sonuppgifter som ror den sokande behandlas eller ej. Behandlas sadana
uppgifter skall skriftlig information lamnas ocksé om vilka uppgifter om
den s6kande som behandlas, varifrdn dessa uppgifter har hamtats, an-
damalen med behandlingen, och till vilka mottagare eller kategorier av
mottagare som uppgifterna lamnas ut. | 26 § andra stycket finns det be-
stammelser dels om den registrerades ansdkan om information, dels om
vid vilken tidpunkt efter ansdkan som den personuppgiftsansvarige skall
lAmna informationen. | 26 § tredje stycket finns vissa undantagsbestam-
melser betraffande personuppgifter i I6pande text. Medtagareavses
(3 8) den till vilken personuppgifter lamnas ut. Nar personuppgifter
lamnas ut for att en myndighet skall kunna utfora sadan tillsyn, kontroll
eller revision som den ar skyldig att skéta, anses dock inte myndigheten
som mottagare.

| 27 § finns en bestammelse om undantag fran informationsskyldig-
heten enligt 23—26 88 vid sekretess och tystnadsplikt. | den utstrackning
det ar sarskilt foreskrivet i lag eller annan forfattning eller i beslut som
har meddelats med stod av forfattning att uppgifter inte far lamnas ut till
den registrerade géller inte bestdmmelserna i 23-26 88. En personupp
giftsansvarig som inte ar en myndighet far darvid i motsvarande fall som
avses i sekretesslagen (1980:100) vagra att lAmna ut uppgifter till den
registrerade.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far med-
dela narmare foreskrifter om bl.a. vilken information som skall [Amnas
till registrerade och hur lamnandet av information skall ga till (50 § e).
Regeringen har i 13 § 5 personuppgiftsférordningenyetigat Datain-
spektionen att meddela foreskrifter om vilken information som skall lam-
nas till registrerade och hur informationen skall lamnas. Nagra generella
sadana foreskrifter har emellertid &nnu inte utfardats.
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Rattelse

Enligt 28 § skall den personuppgiftsansvarige pa begaran av den regist-
rerade snarast ratta, blockera eller utplana sadana personuppgifter som
inte har behandlats i enlighet med personuppgiftslagen eller foreskrifter
som har meddelats med stod av lagen. Det foreskrivs ocksa skyldighet
att under vissa forutsattningar underratta tredje man som fatt del av sa-
dana uppgifter, om den vidtagna atgarden. Ndmckering (av perso-
nuppgifter) avses en atgard som vidtas for att personuppgifterna skall
vara forknippade med information om att de ar sparrade och om anled-
ningen till sparren och for att personuppgifterna inte skall lamnas ut till
tredje man annat an med stdd av 2 kap. tryckfrihetsférordningen (3 8).

Automatiserade beslut

| 29 § finns bestammelser om automatiserade beslut, dvs. beslut som har
rattsliga foljder eller annars har méarkbara verkningar for en fysisk per-
son och som grundas enbart pa automatiserad behandling av sddana per-
sonuppgifter som ar avsedda att beddma egenskaper hos personen. Som
exempel pa sadana uppgifter namns i forarbetena (a. prop. s. 88) ar-
betsprestationer, kreditvardighet, palitlighet och upptradande. Enligt be-
stammelsens forsta stycke skall den som berors av ett sddant beslut ha
majlighet att pa begaran fa beslutet omprovat av nagon person. | andra
stycket sags att var och en som varit foremal for ett automatiserat beslut
har ratt att pa ansokan fa information fran den personuppgiftsansvarige
om vad som har styrt den automatiserade behandling som lett fram till
beslutet. Informationsskyldigheten avser saledes bara vad som styrt be-
handlingen, dvs. den tekniska processen, och inte t.ex. ndrmare informa-
tion om bankers regler eller gransvarden for kreditgivning (a. prop. s.
135).

Sakerheten vid behandling och éverférande av personuppgifter till
tredje land

| 30—32 88 finns bestammelser om sékerheten vid behandling och i 33—
35 8§ regleras overforing av personuppgifter till tredje land.

Den som arbetar med personuppgifter far bara behandla dessa i en-
lighet med instruktioner fran den personuppgiftsansvarige (30 §). Om
det i lag eller annan forfattning finns sarskilda bestammelser om be-
handlingen av personuppgifter i det allmannas verksamhet i sadana fra-
gor, skall dessa dock galla.
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Enligt 31 § skall den personuppgiftsansvarige vidta lampliga tekniska
och organisatoriska atgarder for att skydda de penspgifter som be-
handlas. Atgarderna skall &stadkomma en sékerhetsnivd som &r lamplig
med beaktande av de tekniska méjligheter som finns, vad det skulle kosta
att genomfora atgarderna, de sarskilda risker som finns med behandling-
en av personuppgifterna, och hur pass kansliga de behandlade uppgifter-
na ar.

Enligt 50 § b far regeringen elleryndighet som regeringen bestam-
mer meddela narmare foreskrifter om vilka krav som stélls pa den perso-
nuppgiftsansvarige vid behandlingen av personuppgifter. Regeringen har
i personuppgiftsférordningen (13 8) bgndigat Datainspektionen att
meddela sadana foreskrifter. Nagra generella sadana foreskrifter har
emellertid &nnu inte utfardats.

| 33 § finns ett férbud mot overféring av personuppgifter till tredje
land. Detta forbud ar emellertid inte undantagslost. 1 34 § personupp-
giftslagen finns en upprakning av i vilka fall det dltétet att fora over
personuppgifter till tredje land. Bl.a. far sa ske om den registrerade har
lAmnat sitt samtycke till dverféringen. Vidare kan ytterligare undantag
fran forbudet géras med stod av 35 8. Enligt den bestammelsen far rege-
ringen eller den myndighet som regeringen bestammer
(Datainspektionen, 11 § personuppgiftsférordningen) bl.a. meddela fore-
skrifter om undantag fran forbudet i 33 §, om det behdvs med hansyn till
ett viktigt allmant intresse eller om det finns tillrackliga garantier till
skydd for de registrerades rattigheter.

| bl.a. férordningen (1995:1386) med instruktion fér Patent- och re-
gistreringsverket och i Rattsinformationsférordningen (1999:175) finns
sarskilda bestammelser som tillater att petgpuifter far lamnas ut till
tredje land.

| en lagradsremiss den 17 juni 1999 foreslar regeringen att person-
uppgiftslagens bestammelse om férbud mot éverféring av personuppgif-
ter till tredje land andras. Enligt forslaget skall 6verféring av personupp-
gifter till tredje land inte langre vara férbjuden, om det tredje landet har
en adekvat skyddsniva for skyddet av pergupyifter.

Anmalan till tillsynsmyndigheten

Enligt personuppgiftslagen ailsynsmyndighetemen myndighet som
regeringen utser for att utdva tillsyn. Enligt 2 § pensppgiftsférord-
ningen ar Datainspektionen tillsynsmyndighet enligt peuppgiftsia-
gen.

Nagot tillstdndsforfarande — motsvarande det som finns i datalagen —
forekommer inte i personuppgiftslagen. Daremot foreskrivs i 36 § att
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behandling av personuppgifter som ar helt eller delvis automatiserad
omfattas av anmalningsskyldighet. Den personuppgiftsansvarige skall
gora skriftlig anmalan till tillsynsmyndigheten innan en sadan behandling
genomfdrs. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer
(Datainspektionen, 6 § personuppgiftsforordningen) far dock meddela
foreskrifter om undantag fran anmalningsskyldigheten fér sadana typer
av behandlingar som sannolikt inte kommer att leda till otillborligt in-
trdng i den personliga integriteten. | personuppgiftsforordningen har re-
geringen (3-5 §8) foreskrivit om undantag fran anmalningsskyldigheten
enligt personuppgiftslagen. Bl.a. galler anméalningsskyldigheten inte fér
behandling av personuppgifter som regleras genom sarskilda foreskrifter
i lag eller férordning (3 § 3).

Vidare behdver anmalan inte géras, om den peargpgiftsansvarige
till tillsynsmyndigheten har anmalt att ett persqpgiftsombud har ut-
setts och vem denne &r (37 §). Aven entledigande av ett personupp-
giftsombud skall anmalas till tillsynsmyndigheten. Om det p& grund av
entledigande inte langre finns ndgot anmalt personuppgiftsombud, maste
den personuppgiftsansvarige enligt 36 § anmaéla de behandlingar som
paborjas darefter.

| forarbetena (a. prop. s. 140) sags att ett personuppgiftsombud kan
vara en anstalld hos den personuppgiftsansvarige, men att ombudet da
maste ges en sadan stallning att befogenheterna som personuppgiftsom-
bud kan utévas pa ett sjalvstandigt satt i forhallande till arbetsgivaren.
Ett anlitat personuppgiftsbitrade eller nagon anstalld hos bitradet kan
utses till personuppgiftsombud under foérutsattning att den utsedde ges
forutsattningar att utdva sitt uppdrag sjalvstandigt. Daremot kan en per-
sonuppgiftsansvarig inte utse sig sjalv till personuppgiftsombud. | per-
sonuppgiftsombudets sjalvstandiga stallning ligger vidare att personupp-
giftsombudet skall ha tillrackliga kvalifikationer och kunskaper for att
kunna utféra sina uppgifter.

Enligt 38 § skall personuppgiftsombudet ha till uppgift att sjalvstan-
digt se till att den personuppgiftsansvarige behandlar personuppgifter pa
ett lagligt och korrekt satt och i enlighet med god sed samt papeka
eventuella brister fér honom eller henne. Har ombudet anledning att
misstanka att den personuppgiftsansvarige bryter mot de bestammelser
som galler for behandlingen av personuppgifter och vidtas inte rattelse
sa snart det kan ske efter papekande, skall ombudet anméala forhallandet
till tillsynsmyndigheten. Persappgiftsombudet skall aven i évrigt sam-
rada med tillsynsmyndigheten vid tveksamheter om hur de bestammelser
som galler for behandlingen skall tillampas.

Vidare skall personuppgiftsombudet fora en forteckning éver de be-
handlingar som den personuppgiftsansvarige genomfoér och som skulle
ha omfattats av anmaéalningsskyldighet om ombudet inte hade funnits
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(39 8) samt skall ombudet hjalpa registrerade att fa rattelse nar det finns
anledning att misstanka att behandlade personuppgifter ar felaktiga eller
ofullstandiga (40 8).

| 41 § foreskrivs om obligatorisk anmalan av sarskilt integritetskans-
liga behandlingar. Enligt bestammelsen far regeringen meddela fore-
skrifter om att sddana behandlingar av personuppgifter som innebar séar-
skilda risker for otillborligt intrang i den personliga integriteten skall for
forhandskontroll anmalas till tillsynsmyndigheten tre veckor i forvag.
Sadana foreskrifter finns bl.a. i 9 § personuppgiftsforordningen och i 2 §
forordningen (1999:105) om behandling av personuppgifter vid skatte-
myndigheters medverkan i brottsutredningar. Om regeringen har medde-
lat sadana foreskrifter galler inte undantaget fran anmalningsskyldighe-
ten enligt 37 §, dvs. att anmalan inte behover géras om det finns ett per-
sonuppgiftsombud.

Upplysningar till allmanheten om behandlingar som inte anmalts

Enligt 42 § skall den personuppgiftsansvarige till var och en som begéar
det skyndsamt och pa lampligt satt lammaplysningar om sadana au-
tomatiserade eller andra behandlingar av personuppgifter som inte har
anmalts till tillsynsmyndigheten. Den persmpgiftsansvarige ar dock
inte skyldig att l[Amna ut sekretessbelagda uppgifter om vilka séker-
hetsatgarder som har vidtagits. En personuppgiftsansvarig som inte ar
myndighet far darvid i motsvarande fall som avses i sekretesslagen
(1980:100) vagra att lamna ut uppgifter.

Tillsynsmyndighetens befogenheter

| 32 och 43-47 8§ finns bestammelser aiisyinsmyndighetens befo-
genheter.

| 32 § sags att tillsynsmyndigheten i enskilda fall far besluta om vilka
sakerhetsatgarder som den personuppgiftsansvarige skall vidta.

Tillsynsmyndigheten har ratt att for sin tillsyn pa begéaran fa tillgang
till de personuppgifter som behandlas, upplysningar omdaottumenta-
tion av behandlingen och sékerheten vid denna samt tilltrade till sddana
lokaler som har anknytning till behandlingen (43 8).

Om myndigheten darvid inte kan fa tillrackligt underlag for att kon-
statera att behandlingen ar laglig, far myndigheten vid vite forbjuda den
personuppgiftsansvarige att behandla personuppgifter pad annat satt an
genom att lagra dem (44 8). Detsamma galler om det konstaterats att
personuppgifter behandlas eller kan komma att behandlas pé ett olagligt
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satt och det inte gar att astadkomma rattelse pa nagot annat séatt eller om
saken ar bradskande (45 §). Om saken ar bradskande, far tillsynsmyn-
digheten ocks&d meddela ett tillfalligt beslut om vite innan den perso-
nuppgiftsansvarige fattifalle att yttra sig (46 8). Det tillfalliga beslutet
skall da omprévas nar yttrandetiden gatt ut.

Enligt 47 § far tillsynsmyndigheten hos lansratt ansoka om att sadana
personuppgifter som har behandlats pa ett olagligt satt skall utplanas.

Overklagande

Tillsynsmyndighetens beslut enligt persgpgiftslagen om annat an fo-
reskrifter far 6verklagas hos allman forvaltningsdomstol. Myndigheten
far dock bestamma att beslutet skall galla aven om det 6verklagas (51
8). Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratt.

Skadestand

| 48 § foreskrivs att den personuppgiftsansvarige skall ersatta den regist-
rerade for skada och krdnkning av den personliga integriteten som en
behandling av personuppgifter i strid med lagen vid behandling av per-
sonuppgifter har orsakat. Ersattningsskyldigheten kan dock i den ut-
strackning det ar skaligt jamkas om den personuppgiftsansvarige visar
att felet inte berodde pa honom eller henne.

Straff

| 49 § finns straffbestammelser. Den som uppsatligen eller av oaktsam-
het lamnar osanna uppgifter i information eller anmalan enligt lagen, i
strid med lagens bestdmmelser behandlar kansliga personuppgifter eller
uppgifter om lgovertradelser m.m. eller for 6ver persgpgifter till
tredje land eller later bli att gora en anmalan om behandling till till-
synsmyndigheten straffas med boter eller fangelse i hogst sex manader.
Om brottet ar grovt far domas till fangelse i hogst tva ar.

| den tidigare namnda lagradsremissen den 17 juni 1999 foreslar re-
geringen ocksa viss andring av personuppgiftslagens straffbestammelser.
Enligt forslaget skall ansvar for en garning inte démas ut i ringa fall.
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Narmare foreskrifter

Som framgatt av det foregaende far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer enligt 50 § meddela narmare foreskrifter om bl.a.
i vilka fall behandling av personuppgifter aitldten, vilka krav som
stalls pa den personuppgiftsansvarige vid behandling av personuppgifter,
och i vilka fall anvandning av persappgifter ar illaten.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser

Personuppgiftslagen har, som tidigare har namnts, tratt i kraft den
24 oktober 1998, da datalagen upphort att galla. Enligt personuppgifts-
lagens overgangsbestammelser skall for sddana behandlingar som pabor-
jats vid den tidpunkten personuppgiftslagiiémnpas forst den 1 oktober
2001. Detsamma géller behandling av nya personuppgifter om behand-
ling for andamalet paborjats vid ikrafttradandet. Vissa bestammelser i
personuppgiftslagerillimpas inte pa paborjad manuell behandling av
personuppgifter forrdn den 1 oktober 2007. Dessa bestammelser
tilampas inte heller pa pagaende lagring av penppugifter for historisk
forskning forran uppgifterna borjar behandlas pa nagot annat satt.

4.3.7 Registerforfattningar

Sarskilda registerforfattningar har pa senare ar blivit alltmer vanliga. En
registerforfattning innebar en specialreglering i forhallande till perso-
nuppgiftslagen i syfte att komplettera den eller i vissa delar ersatta den.
En sarskild forfattning anses under vissa forutsattningar innebara en
battre garanti for utformning av integritetsskyddet i sarskilt kansliga
register. Sadan sarskild forfattningsreglering av personregister har skett
utifrdn det principiella stallningstagandet att personregister med ett stort
antal registrerade personer och ett integritetskansligt innehall bor vara
reglerade i lag (prop. 1990/91:60 s. 56 ff. och bet. 1990/91:KU11 s. 11).

Registerforfattningar finns i dag inom flera omraden och omfattar
bl.a. behandling av personuppgifter om totalférsvarspliktiga, skattere-
gister, halsodata- och vardregister, socialforsakringsregister och polisre-
gister.

Angaende behovet av registerforfattningar se avsnitt 6.1.1. Dar redo-
visas Pliktregisterutredningens i betdnkandet Behandling av personupp-
gifter om totalférsvarspliktiga (SOU 1997:101) s. 103 f., Datalagskom-
mitténs i betdnkandet Integritet — Offentlighet — Informationsteknik
(SOU 1997:39) s. 208 ff. och regeringens i prop. 1997/98:44 Person-
uppgiftslag (s. 40 f), resonemang i fragan.
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4.3.8 Arkivlagen (1990:782)

Arkivlagen (1990:782) innehaller bestammelser ogmdigheternas och
vissa andra organs arkiv samt om arkivmyndigheterna. Enligt 3 § bildas
en myndighets arkiv enbart av de allméanna handlingarna fran myndig-
hetens verksamhet samt av sddana handlingar som avses i 2 kap. 9 §
tryckfrihetsférordningen (vissa minnesanteckningar och utkast eller kon-
cept) och som myndigheten beslutar skall tas om hand for arkivering.

Handlingar far enligt 10 § arkivlagen gallras. Vid gallringen skall
dock beaktas att arkiven utgor en del av kulturarvet och att det arkiv-
material som aterstar skall kunna tillgodose de a&ndamal som anges i 3 §
arkivlagen, namligen att tillgodose ratten att ta del av allmanna hand-
lingar, rattskipningens och forvaltningens behov av information samt
forskningens behov. Om det finns avvikande bestammelser om gallring
av vissa allmanna handlingar i annan lag eller i férordning galler dessa
bestammelser.

Utredningen aterkommer i avsnitt 6.13 till bl.a. arkivlagens bestam-
melser om bevarande och gallring.

4.4 Internationell reglering
4.4.1 EG:s dataskyddsdirektiv

Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober
1995 om &ydd for enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter alagger EU:s
medlemsstater att inom tre ar genom lagstiftning eller pa annat satt ge
foreskrifter av det innehall som framgar av direktivet. Som framgatt av
avsnitt 4.3.6 galler i Sverige sedan den 24 oktober 1998 personupp-
giftslagen, vars bestammelser i huvudsak féljer direktivets text och dis-
position.

Dataskyddsdirektivet innebar inte att man skall anta en gemensam
personuppgiftslag for hela EU. Ett direktiv ar endast bindande i fraga
om det resultat som skall uppnas och 6verlamnar at medlemslanderna att
sjalva valja form och metod foér detta. Direktivet utgér endast den ram
inom vilken medlemslanderna skall inforliva de principer som faststallts i
direktivet.

Det forekommer att ett EG-direktiv ar ett s.k. minimidirektiv, dvs. att
det innehdller endast minimibestammelser. Medlemsstaterna maste da
kunna garantera att minimiskyddet enligt EG-direktivet alltijopfylls
men det ar tillatet atuppratthalla eller infora regler som innebar ett
starkare skydd for de aktuella intressena. Ar det inte fraga om ett sadant
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minimidirektiv maste medlemsstaterna kunna garantera att varken
strangare eller mildare nationella bestammelser galler an vad som féljer
av EG-direktivet.

Enligt rddande uppfattning ar EG:s dataddsdirektiv inte ett mini-
midirektiv (se bl.a. SOU 1997:39 s. 109 ff. och prop. 1997/98:44 s. 34).
| stallet kan man, som regeringen uttalar i prop. 1997/98:108 s. 34, saga
att direktivet &r av bade minimi- och maximikaraktar. Det ar alltsa inte
tillatet att foreskriva — eller behalla — ett battre eller samre skydd for den
personliga integriteten vid behandling av personuppgifter eller for det
fria flodet av sddana uppgifter an som féljer av direktivet. Daremot far
medlemsstaterna inom den ram som ges i direktivet ndrmare precisera
villkoren for nar behandling av personuppgifter far férekomma. Dessa
preciseringar far dock inte hindra det fria flodet av personuppgifter inom
unionen. | artikel 1.2 finns en uttrycklig bestammelse som sager att
medlemsstaterna far varken begransa eller forbjuda det fria flodet av
personuppgifter mellan medlemsstaterna med hanvisning till den
enskildes integritetsskydd sadant det framgar av direktivet. Som framgatt
av avsnitt 4.3.6 har regeringen t.ex. ansett att det skulle vara oftrenligt
med EG-direktivet att i personuppgiftslagen ha en annan definition av
kansliga personuppgifter &n den som finns i EG-direktivet (prop.
1997/98:44 s. 68). Att gora sa skulle, menade regeringen, hindra det fria
flodet av sadana uppgifter inom Europeiska unionen och darmed strida
mot direktivet.

Det finns tva syften med direktivet (artikel 1). Det ena syftet ar att
skydda fysiska personers grundlaggande fri- och rattigheter, sarskilt
ratten till privatliv, i samband med behandling av personuppgifter. Det
andra syftet ar att skapa férutsattningar for ett fritt flode av personupp-
gifter mellan medlemsstaterna.

Artikel 2 innehaller definitioner av bl.a. personuppgifter och behand-
ling av personuppgifter. Med personuppgifter — som ges en vid definition
— avses varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fy-
sisk person. Med sadan forstas person som kan identifieras direkt eller
indirekt, framfér allt genom héanvisning till ett identifikationsnummer
eller till en eller flera faktorer som ar specifika for hans fysiska, fysiolo-
giska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet. Med be-
handling av personuppgifter avses varje atgard eller serie av atgarder
som vidtas betraffande personuppgifter, vare sig det sker pa automatisk
vag eller inte, t.ex. insamling, registrering, organisering, lagring, bear-
betning eller andring, atervinning, inhamtande, anvandning, utlamnande
genom 6versandande, spridning eller annat tillhandahallandgppgif-
ter, sammanstallining eller samkorning, blockering, utplaning eller forsto-
ring (artikel 2 b).
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Registerbegreppet anvands i EG-direktivet betraffande manuell be-
handling av personuppgifter. | 6vrigt anvands inte det begreppet utan det
talas i stallet om behandling av personuppgifter for bestamda andamal.
Huvudregeln ar att direktivet galler endast for sadan behandling av per-
sonuppgifter som helt eller delvis foretas pa automatisk vag (artikel 3).
Men direktivet galler ocksa for manuell behandling av personuppgifter,
om uppgifterna ingar i eller kommer att ingd i ett register. Direktivet ar
inte tillampligt pa sadan verksamhet som faller utanfor gemenskapsrat-
ten.

Registeransvarig ar enligt direktivet den fysiska eller juridiska per-
son, den myndighet, den institution eller det andra organ som ensamt
eller tillsammans med andra bestammer dndamalen och medlen for be-
handlingen av personuppgifter. Nar andamalen och medlen for behand-
lingen bestams av nationella lagar och andra forfattningar eller av ge-
menskapsratten kan emellertid den registeransvarige eller de sarskilda
kriterierna for att utse denne, anges i nationell ratt eller i gemenskaps-
ratten.

De principer som medlemslanderna skall ta in i sin lagstiftning ar en-
ligt artikel 6 att personuppgifter skall a) behandlas korrekt och lagligt, b)
samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och beréattigade andamal.
Senare behandling far inte ske pa ett satt som ar oférenligt med dessa
andamal. Dock skall behandling for historiska, statistiska eller veten-
skapliga andamal inte anses oférenlig med ursprungliga andamal, om
lampliga skyddsatgarder beslutas. Peupmuifterna skall ¢) vara ade-
kvata, relevanta och inte dverflodiga i forhallande till de andamal for
vilka de samlas in och behandlas, d) vara riktiga och, om nddvandigt,
aktuella. Oriktiga uppgifter eller ofullstandiga uppgifter skall utplanas
eller rattas. Personuppgifterna skall e) inte forvaras pa ett satt som gor
det mojligt att under langre tid an som ar nédvandigt for de andamal for
vilka uppgifterna behandlas identifiera enskilda. Lampliggdsisatgar-
der skall vidtas for personuppgifter som lagras for historisk, statistisk
eller vetenskaplig anvandning under langre perioder.

Enligt direktivet &r behandling av personuppgiftdiaten endast un-
der vissa forutsattningar. De generella bestammelserna harom finns i
artikel 7, medan artikel 8 innehaller bestammelser for s.k. kansliga per-
sonuppgifter. Enligt artikel 7 ar behandling av personuppgiftiiten
om a) den registrerade givit sitt otvetydiga samtycke eller behandlingen
ar nédvandig for b) att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part
eller for att pa den registrerades begaran vidta atgarder infor detta avtal,
c) att uppfylla en rattslig forpliktelse som avilar den registeransvarige, d)
att skydda intressen som ar av grundlaggande betydelse for den registre-
rade, e) att utféra en arbetsuppgift av allméant intresse eller som ett led i
myndighetsutévning av den registeransvarige eller av tredje man till vil-
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ken personuppgifterna lamnas ut eller, f) &ndamal som ror berattigade
intressen hos den registeransvarige eller hos den tredje man till vilken
uppgifterna lamnas ut, utom da den registrerades intressen tar éver. Med
begreppet tredje man avses i direktivet nagon annan an den registrerade,
den registeransvarige, den som behandlar personuppgifter fér den regis-
teransvariges rakning (registerféraren) eller de personer som under den
registeransvariges eller registerférarens direkta ansvar har befogenhet att
behandla uppgifterna.

| artikel 8.1 féreskrivs som huvudregel férbud mot behandling av
kansliga uppgifter. Med sadana uppgifter avses uppgifter om ras eller
etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse,
medlemskap i fackférening samt uppgifter som rér halsa eller dexua

| artikel 8.2 anges emellertid ett antal undantag fran huvudregeln,
bl.a. om den registrerade har gett sitt samtycke till behandlingen. Huvud-
regeln galler inte heller nar behandlingen ar nédvandig med hansyn till
forebyggande héalso- och sjukvard, medicinska diagnoser, vard eller be-
handling eller administration av halso- och sjukvard eller nar dessa upp-
gifter behandlas av nagon som ar yrkesmassigt verksam inom omradet
eller &r underkastad tystnadsplikt (artikel 8.3).

Om lampliga skyddsatgarder vidtas, far genom nationell lagstiftning
beslutas om andra undantag fran huvudregeln i artikel 8.1 om det kravs
av hansyn till ett viktigt allmant intresse (artikel 8.4).

Direktivet innehaller inte nagot forbud avseende behandling av upp-
gifter om brott. | artikel 8.5 féreskrivs dock att uppgifter ongdavertra-
delser, brottmalsdomar eller sakerhetsatgarder far utféras endast under
kontroll av en myndighet eller — om lampliga skyddsatgarder finns i na-
tionell lag — med forbehall for de andringar som medlemsstaterna kan
tillata med stod av nationella bestammelser som innehaller lampliga och
specifika skyddsatgarder. Ett fullstandigt register dver brottmalsdomar
far dock, enligt vad som vidare anges i artikel 8.5, foras endast under
kontroll av en myndighet.

Direktivet innehaller ocksa bestammelser om bl.a. ratt for den regist-
rerade att motsatta sig uppgiftsbehandling i vissa fall, begransningar vad
galler mojligheterna att grunda for den enskilde betydelsefulla beslut
enbart pa en automatisk databehandling av uppgifter som avser dennes
personliga egenskaper, information till den registrerade, den enskildes
ratt till insyn och rattelse samt om datasakerhet, sekretess och gallring.

For vissa fall ges mojligheter att gora avsteg fran vad som foreskrivs
i direktivet. | artikel 13.1 ges salunda medlemsstaterna mojligheter att
genom lagstiftning begransa omfattningen av de skyldigheter och rattig-
heter som féljer av artiklarna 6.1 (principer for de behandlade perso-
nuppgifternas kvalitet), 10 (information vid insamling av uppgifter fran
den registrerade), 11.1 (information nar uppgifterna inte har samlats in
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fran den registrerade), 12 (den registrerades ratt att fa tillgangptit
gifter) och 21 (behandlingarnas offentlighet). En sadan begransning far
dock goras endast i fall da det ar en nédvandig atgard med hansyn till
vissa sarskilt angivna andamal, bl.a. forebyggande, undersokning eller
avslojande av brott.

Artikel 18 innehaller bestammelser som alagger medlemsstaterna att
foreskriva att den registeransvarige eller dennes foretradare skall under-
ratta tillsynsmyndigheten fére genomférandet av en behandling som helt
eller delvis genomfors pa automatisk vag eller en serie sddana behand-
lingar som har samma eller narbeslaktade andamal. For vissa fall finns
det mdjligheter till undantag och férenklingar av anmalningsproceduren
(artikel 18.2—-4).

Enligt artikel 20 ar medlemsstaterna skyldiga att bestamma vilka be-
handlingar som kan innebéara sarskilda risker for den registrerades fri-
och réattigheter samt att sékerstalla att sadana behandlingar kontrolleras
innan de paborjas. Sadana forhandskontroller skall utféras av till-
synsmyndigheten men kan ocksa utféras som ett led i det nationella par-
lamentets forberedande arbete med en atgard eller som ett led i arbetet
med en atgard som grundas pa en sadan lagstiftande atgard, vilken defi-
nierar behandlingens art och anger lampliga skyddsatgarder (artikel
20.3).

Direktivet innehdller aven bestammelser rérande 6verforing av perso-
nuppgifter till [Ander utanfér den Europeiska gemenskapen. Enligt hu-
vudregeln skall medlemslanderna foreskriva att en 6verforing av sadana
uppgifter, som ar under behandling eller ar avsedda att behandlas efter
overforing till tredje land, far ske endast om ifragavarande tredje land
sakerstaller en adekvat skyddsniva (artikel 25.1).

Medlemsstaterna skall enligt artikel 22 féreskriva att var och en har
ratt att fora talan infor domstol om krankningar av sadana rattigheter
som skyddas av den nationella lagstiftning som ar tillamplig pa behand-
lingen i fraga. Enligt artikel 23 skall &ven foreskrivas att var och en, som
lidit skada till folid av en otillaten behandling eller ndgon annan atgard
som ar oftrenlig med de nationella bestammelser som antagits till fljd
av direktivet, har ratt till ersattning av den registeransvarige for den ska-
da han lidit.

Som inledningsvis namndes har genom personuppgiftslagen i svensk
ratt inforlivats de principer och riktlinjer som direktivet innehaller. Per-
sonuppgiftslagen behandlas ovan i avsnitt 4.3.6.
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4.4.2 Europaradets dataskyddskonvention

Europaradets ministerkommitté antog ar 1980kenvention till skydd

for enskilda vid automatisk databehandling av personuppgifter (SO
1982:50), den s.k. datmgddskonventionen. Konventionen tradde i kraft
den 1 oktober 1985 och har ratificerats av ett antal lander, bl.a. Sverige.

Syftet med konventionen ar att sakerstélla respekten for grundlag-
gande fri- och rattigheter, sarskilt den enskildes rétt till personlig integ-
ritet i samband med automatisk databehandling av personuppgifter
(artikel 1). Utgangspunkten &r att vissa av den enskildes rattigheter kan
behova skyddas i forhallande till den princip om fritt flode av informa-
tion, oberoende av gréanser, som finns inskriven i internationella éverens-
kommelser om manskliga rattigheter.

Med personuppgifter avses i detta sammanhang all information som
kan hanféras till en identifierad eller identifierbar person. Till automatisk
databehandling hanfors i konventionen saval lagringuppgifter som
utférandet av logisk eller aritmetisk behandling av dessa samt andring,
utplaning, atervinning eller spridning av uppgifterna.

Konventionens tillampningsomrade ar enligt huvudregeln automatise-
rade personregister och automatisk databehandling av personuppgifter i
allméan och enskild verksamhet. Varje konventionsstat kan dock goéra
vissa allmanna inskrankningar eller utvidgningar i tillampningsomradet
for konventionen i dess helhet (artikel 3). Darutdver finns vissa mdjlig-
heter att gora undantag fran nagra av de enskilda bestammelserna
(artikel 9). Reservationer mot bestammelserna i Ovrigt far inte goras
(artikel 25). Daremot ar det ingenting som hindrar att registrerade perso-
ner tillerkanns ett mer omfattande skydd an som féreskrivs i konventio-
nen (artikel 11).

| konventionens centrala bestdmmelser (artikladrdl) stélls vissa
grundlaggande principer for dataskyddp. De innebar bl.a. foljande.
Personuppgifter som skall underga automatisk databehandling skall in-
hamtas och behandlas pa ett korrekt satt. De skall lagras och behandlas
pa ett korrekt satt. De skall lagras for sarskilt angivna och lagliga anda-
mal. Uppgifterna skall vidare vara relevanta for dessa andamal och far
inte anvandas pa ett sddant satt som ar oférenligt med dem (artikel 5).
Vissa kategorier av personuppgifter far inte underga automatisk databe-
handling, om inte den nationella lagen ger ett andamalsenligt skydd.
Detta galler i fraga om uppgifter om ras, politisk askadning, religios tro
och annan Overtygelse, halsa, sexualliv samt brottmalsdomar (artikel 6).
Lampliga sakerhetsatgarder skall vidtas for att skydda pepgmifter
mot oavsiktlig eller otillaten forstorelse (artikel 7). Vidare foreskrivs
bl.a. att alla som ar registrerade i ett personregister skall ha mdjlighet till
insyn i registret och majlighet att fa rattelse till stdnd om personuppgifter
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har behandlats i strid med nationell lagstiftning som syftar till att for-
verkliga de i artiklarna 5 och 6 fastlagda principerna.

Undantag far enligt konventionen goras i fraga om kraven pa person-
uppgifternas beskaffenhet, férutsattningarna fér behandling av kansliga
uppgifter och vissa andra foreskrivnayddsatgarder. For sadana
awvikelser kravs dock dels att de har stod i nationell lagstiftning, dels att
de ar nddvandiga i ett demokratiskt samhalle for att skydda statens
sakerhet eller dylikt eller for att skydda den registrerades eller andra
personers fri- och rattigheter.

4.4.3 Europaradets rekommendationer om
dataskydd

Europaradet har antagit ett flertal rekommendationer om dataskydd inom
olika omraden. Dessa rekommendationer ar i och for sig inte bindande
for medlemslanderna men genom att anta en rekommendation utan reser-
vation anses medlemslandet i princip atagit sig att félja den och forscka
anpassa sin nationella lagstiftning till rekommendationens innehall. Av
intresse for utredningens arbete torde vara endast rekommendationen om
skydd for personppgifter som anvands for forskning och statistik, No.

R (83) 10.

Rekommendationen om skydd fér personuppgifter som anvands for
forskning och statistik, No. R (83) 10

Sverige har utan reservation anslutit sig till rekommendationen som an-
togs ar 1983. Syftet med rekommendationen ar #lgotiose saval
forskningens behov som skyddet for den enskildes integritet. Rekom-
mendationen &r tillamplig pa peragopgifter som uteslutande anvands
for vetenskaplig forskning och statistik, saval inom den allméanna som
inom den enskilda sektorn och oberoende av om uppgifterna férs med
hjalp av ADB eller manuellt.

Respekten for den personliga integriteten skall garanteras i varje
projekt som anvander personuppgifter. Ar detjligi skall projekten
utféras med anonymappgifter. Vidare far personuppgifter som difits
for forskning och statistik inte anvandas for nagon annat andamal an
dessa. Personuppgifter som med den enskildes samtycke samlats in for
ett sarskilt projekt far inte utan den enskildes samtycke anvandas i sam-
band med nagot annat a&ndamal.
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Personuppgifter som anvands for forskning och statistik far inte pub-
liceras i identifierbar form, savida inte de berorda lamnat sitt samtycke
och det sker i enlighet med skyddsbestdmmelser i inhemsk lag.

Sa langt det ar mojligt skall det i varje projekt anges om pargpn
gift skall forstoéras, avidentifieras eller bevaras nar projektet ar avslutat
och i sa fall under vilka former som uppgifterna skall bevaras.

| Europaradet har en ny rekommendation till skydd for peuppa
gifter som samlas in och behandlas for statistik férhandlats fram. Denna
forvantas ersatta den nuvarande rekommendationen.

4.4.4 OECD:s riktlinjer

Inom Organisationen fér ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD)
har en expertgrupp utarbetat vissa riktlinjer i i frdga om integritetsskyd-
det och persondataflodet dver granserna. Riktlinjerna anto9&0 av
OECD:s rad tillsammans med en rekommendation till medlemsstaternas
regeringar om att beakta riktlinjerna i nationell lagstiftning. Samtliga
medlemslander, daribland Sverige, har godtagit rekommendationen och
darmed atagit sig att folja denna.

Riktlinjerna innehaller bl.a. en séarskild avdelning som behandlar
grundlaggande principer rérande skyddet for den personliga integriteten
pa det nationella planet. | mangt och mycket éverensstammer riktlinjerna
i dessa hanseenden med vad som anges i EG:s dataskyddsdirektiv och
Europaradets dataskyddskonvention. Riktlinjerna ar emellertid mindre
detaljerade och uppstaller i vissa hanseenden ocksa lagre krav &n dessa.
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5 Socialtjanstkommitténs forslag om
forfattningsreglering av social-
tjanstens personregister, m.m.

5.1 Inledning

Fragan om forfattningsreglering av socialtjanstens personregister be-
handlades av Socialtjanstkommittén i slutbetdnkandet Dokumentation
och Socialtjanstregister (SOU 1995:86). | betankandet foreslogs dels att
bestdmmelser om dokumentation i socialtjansten skulle inféras, dels en
lagreglering av socialtjanstens personregister. Bestammelserna foreslogs
intagna i en sarskild lag, lag om dokumentation och socialtjanstregister
m.m. Av de bada forslagen var det emellertid endast forslaget om doku-
mentationsskyldighet som ledde till lagstiftning, och da i form av and-
ringar i socialtjanstlagen (1980:620) (prop. 1996/97:124, bet.
1996/97:S0U18, rskr. 1996/97:264, SFS 1997:313). Lagandringarna
tradde i kraft den 1 januari 1998.

| det foljande (avsnitt 5.3) redovisas Socialtjanstkommitténs férslag
om forfattningsreglering av socialtjanstens personregister. Eftersom ut-
gangspunkten vid kommitténs overvaganden betraffande vilka uppgifter
som borde fa finnas i dessa personregister var de bestammelser som fo-
reslogs galla for dokumentation inom socialtjansten m.m., lAmnas i ett
inledande avsnitt (avsnitt 5.2) en redogorelse for detta forslag och for de
lagandringar som det féranledde. | avsnitt 5.4 redovisas remissynpunk-
terna pa Socialtjanstkommitténs forslag om forfattningsreglering av so-
cialtjanstens personregister och i avsnitt 5.5 redovisas regeringens 6ver-
vaganden. Utredningen aterkommer i avsnitt 6 till Socialtjanstkommit-
téns forslag och till de remissynpunkter som framfordes.

5.2 Nya lagbestammelser om dokumenta-
tion i socialtjansten
Socialtjanstkommittén féreslog att nya generella och mycket utférliga

bestdmmelser om dokumentation i socialtjansten skulle inféras genom en
sarskild lag, lag om dokumentation och socialtjanstregister m.m., och att
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reglerna skulle goras tillampliga ocksa pa sadan enskilt bedriven verk-
samhet som star under lansstyrelsens tillsyn. Bestammelserna foreslogs
samlade i lagens forsta kapitel, 1 kap. Dokumentation inom socialtjans-
ten m.m.

Forslaget ledde till lagstiftning i s& matto att vissa ytterligare be-
stammelser om dokumentation inférdes i socialtjanstlagen (50 och 51
88), enligt regeringen (prop. 1996/97:124 s. 149 f.) framst i fortydligan-
de syfte och som ett komplement till férvaltningslagens regler. Doku-
mentationsreglerna gjordes vidare generellt tillampliga pa sadan enskilt
bedriven verksamhet inom socialtjansten som star under lansstyrelsens
tillsyn (70 a § socialtjanstlagen).

Utan att narmare ga in pa kommitténs forslag om dokumentations-
skyldighet kan sagas att forslaget i huvudsak éverensstamde med rege-
ringens men att det var an mer detaljerat, bl.a. nar det gallde dokumen-
tationsskyldighetens omfattning och kraven pa dokumentationen.

| 51 § forsta stycket socialtjanstlagen finns den grundlaggande be-
stammelsen om dokumentationsskyldighet. Enligt férsta meningen i det
stycket skall handlaggning av arenden som rér enskilda samt genomfo-
rande av beslut om stodinsatser, vard och behandling dokumenteras. En-
ligt férarbetena (a. prop. s. 151 f. och 181) avses med hggulidg av
arenden alla atgarder fran det att ett arende anhangiggors — genom en
ansokan eller pa nagot annat satt, t.ex. pa initiativ av myndigheten sjalv
—till dess att det avslutas genom beslut. Verksamhet som radgivning och
information samt vissa 6ppna verksamheter omfattas inte av dokumen-
tationsskyldigheten. Daremot omfattas socialndmndens arbete med att
avge vyttranden till andra myndigheter, t.ex. i brottmal betraffande bl.a.
ungdomar, av dokumentationsskyldigheten. Som framgatt skall vidare
dokumentation ske av sadant rent faktiskt handlande som utgér genom-
forande av beslut om stddinsatser, vard och behandling.

| 51 § forsta stycket socialtjanstlagen regleras vidare generellt vilken
information dokumentationen skall lamna. Enligt bestammelsen skall
dokumentationen utvisa beslut och atgarder som vidtas i arendet samt
faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Det ar, framhaller
regeringen i forarbetena (a. prop. s. 181), av primart intresse for den
enskilde att fa en korrekt handlaggning av arendet och i forekommande
fall en insats av god kvalitet. Dokumentationen skall kunna anvandas av
socialtjanstens personal som ett arbetsinstrument for den individuella
planeringen, fér handlaggningen av arendet, for genomférandet och for
uppfdljning av arendehandjgningen och insatsen. Uppgifterna utnyttjas
enligt regeringen ocksa i flera andra for socialtjansten viktiga samman-
hang, t.ex. som underlag for kvalitetssékring, forskning och framstall-
ning av statistik. | forarbetena (a. prop. s. 152 f. och 181 f.) framhaller
regeringen att dokumentationen — for att fylla sin huwpiift — skall
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innehdlla tillracklig, vasentlig och korrekt information. Det sags vidare
att vad som utgor tillrécklig och vasentlig information kan variera starkt
mellan olika verksamheter och arendetyper inom socialtjansten samt att
endast de uppgifter som har betydelse med hansyn till verksamhetens art
och det enskilda fallet behdver dokumenteras. Enligt regeringen bor do-
kumentationen innehalla uppgift om vem som har gjort en viss anteck-
ning och nar anteckningen gjordes. Att sddana uppgifter finns ar, mena-
de regeringen, vasentligt sdval under ett arendes handlaggning och under
genomférandefasen som darefter for olika slag av uppféljningkoci

troll.

Av 52 § socialtjanstlagen foljer att dokumentationen skall utformas
med respekt for den enskildes integritet samt att den enskilde bor hallas
underrattad om de journalanteckningar och andra anteckningar som fors
om honom. | bestammelsen foreskrivs vidare att det skall antecknas om
den enskilde anser att nagon uppgifiokumentationen ar oriktig.

5.3 Forslaget om socialtjanstregister
5.3.1 Bakgrund

Socialtjanstkommittén konstaterade att de flesta kommuner i landet vid
den davarande tidpunkten anvande sig av personregister som fors med
stod av automatisk databehandling (ADB) for atminstone nagot av soci-
altjanstens verksamhetsomraden. Enligt kommittén var syftet med ADB-
anvandningen framst att underlatta olika administrativa rutiner. Kom-
munerna maste ha mojlighet att bevaka och félja upp arenden inom soci-
altjansten. Kommittén menade att, &ven om det i forsta hand &r administ-
rativa rutiner inom socialtjanstens verksamhetsomraden som har datori-
serats, nya och effektiva ADB-stod under senare ar hade utvecklats ock-
sa inom service-, vard- och behandlingsomradena. Socialtjanstkommittén
framholl att personregistrering med stéd av ADB i flertalet av landets
kommuner saledes var en forutsattning for att kommunerna skulle kunna
fullgéra sitt ansvar enligt socialtjansten. Enligt kommittén anvande aven
Statens institutionsstyrelse och ett fatal privata utévare ADB-baserade
personregister som stdd for sin verksamhet.

| betédnkandet lamnade Socialtjanstkommittén en beskrivning av soci-
altjanstens personregister (s. 44 ff.). Beskrivningen gallde verksamhet
enligt socialtjanstlagen (1996:000), lagen (1990:52) med sarskilda be-
stammelser om vard av unga, lagen (1988:70) om vard av missbrukare i
vissa fall, lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade, arenden om tillstand till riksfardtjansten, verksamhet inom familje-
ratten som bedrivs i kommunerna enligt féraldrabalken samt drenden om
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bistand at asylsokande m.fl. och om introduktionsersattning for flykting-
ar och vissa andra utlanningar. Beskrivningen har redovisats i avsnitt
3.2.

5.3.2 Kommitténs forslag

Socialtjanstkommittén ansag att de fran integritetssynpunkt viktiga gran-
serna for registrering av personuppgifter pa socialtjanstens omrade bor-
de anges i lag. Vid kommitténs dvervaganden betraffande vilka uppgifter
som borde fa finnas i dessa personregister (socialtjanstregister) var ut-
gangspunkten de bestammelser som foreslogs galla for dokumentation
inom socialtjansten m.m. Regleringen foreslogs bli inférd i samma lag
som dokumentationsbestammelserna, dvs. i den féreslagna lagen om do-
kumentation och socialtjanstregister m.m. Enligt férslaget skulle lagreg-
leringen av socialtjanstregistren omfatta bestdmmelser om registeranda-
mal, registerinnehall, sambearbetning, registeransvar, direktatkomst till
registrerade uppgifter, sokbegrepp, utlamnande av uppgifter pa ADB-
medium, informationsskyldighet samt gallring. Flera av bestammelserna
avsags bli kompletterade i ett antal till lagen anslutande férordningar. De
register som skulle komma att féras med stéd av den foreslagna lagen
skulle vara s.k. statsmaktsregister, som inte kravde tillstdnd av Datain-
spektionen (betankandet s. 144). Kommittén erinrade dock om att Data-
inspektionen skulle ha kvar sin befogenhet enligt datalagen att i vissa falll
meddela foreskrifter till skydd for den personliga integriteten. Aven i
Ovrigt skulle datalagens allmanna regler om personregister fortsatta att
galla for de register som foreslogs lagreglerade, i den man inte sarskilda
regler gavs i den foreslagna lagen eller i de till den lagen anslutande for-
ordningarna.

Bestammelserna om socialtjanstregister féreslogs intagna i ett andra
kapitel, 2 kap. Socialtjanstregister, i den tidigare berérda lagen om do-
kumentation och socialtjanstregister m.m. Enligt 2 kap. 1 § skulle regle-
ringen omfatta de personregister som behovdes for sddan handlaggning
av arenden och verkstéllighet av beslut inom socialtjanstens verksam-
hetsomraden som enligt den foreslagna lagen eller annan forfattning an-
kom pa en kommun, ett kommunalférbund, Statens institutionsstyrelse
eller sadan privat verksamhet som stod under lansstyrelsens tillsyn. Be-
stammelserna skulle inte omfatta sadana personregister som fick foras
utan tillstdnd enligt datalagen (licensregister och statsmaktsregister).
Vidare foreslogs att det s.k. socialtignstundantaget i 2 a § tredje stycket
3 datalagen, dvs. att socialtjansten utan tillstand far inratta och féra per-
sonregister som innehaller uppgifter om att nagon fldinemisk hjalp
eller vard inom socialtjansten, skulle upphavas. Det var enligt kommittén
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namligen en naturlig konsekvens av att socialtjanstregistren i sin helhet
forfattningsreglerades. Samtliga de socialtjanstregister som inneholl
kanslig information skulle darmed komma att omfattas av den féreslagna
lagen. De register som foll under lagens tillampningsomrade fordes enligt
kommittén i stor utstrackning med stod av tillstand fran Datainspektio-
nen. Lagen och de dartill hérande férordningarna skulle ersatta dessa
tillstand.

Enligt 2 kap. 2 § skulle ett socialtjanstregister inte fa inrattas eller fo-
ras utan att regeringen beslutat om det i en férordning. Lagen innebar
saledes inte att nagra socialtjanstregister inrattades. Av samma bestam-
melse foljde att foreskrifter om hur registret skulle féras och anvandas
skulle meddelas av regeringen.

Enligt forslaget (betankandet s. 144 f.) skulEgisterandamalen-
av inte minst integritetsskal — vara begransade till att avse verksamhet
inom socialtjansten (2 kap. 3 8). Registren skulle emellertid ocksa fa
anvandas for tillsynuppfoéljning, utvardering och framstallning av sta-
tistik (2 kap. 4 8).

Nar det sedan galleegisterinnehallféreslogs att ett socialtjanstre-
gister endast skulle fa innehalla de uppgifter somdve for handlagg-
ning av arenden inom socialtjanstens verksamhetsomraden och for verk-
stallighet av stodinsatser, vard och behandling (2 kap. 5 §). Kommittén
ansag det dock med hansyn till behovet av flexibilitet och forekomsten
av standiga férandringar inom socialtjansten inte lampligt att i lag mer
ingdende reglera vilka uppgifter ett register skulle fa innehalla utan me-
nade att regeringen i férordningar borde narmare foreskriva vilka upp-
gifter som skulle fa registreras (betankandet s. 145 f.). Kommittén utta-
lade darvid att skyddet for den personliga integriteten enligt kommitténs
mening inte kravde att foreskrifterna om innehallet skulle ges en sadan
detaljrikedom att varje variabel angavs. Med hansyn till den méangd upp-
gifter det skulle bli fraga om och till det matt av flexibilitet systemet i sig
skulle krava var det, menade kommittén, nddvandigt att reglerna om in-
nehallet skulle f& ges en mer allman utformning utan att 6versikten for
den skull behovde ga forlorad. Det vasentliga var, framholl kommittén,
att den enskilde skulle bibringas en klar bild av vilka uppgifter om ho-
nom myndigheterna och andra aktorer skulle ha tillgang till genom re-
gistret.

Att bearbeta uppgifter ur olika personregister kan, menade kommit-
tén, i manga fall gora handlaggningen rattsséaker och effektiv, samtidigt
som sambearbetnindan innebara sarskilda risker fran integritetssyn-
punkt (betankandet s. 146 f.). | lagforslaget fanns ett allmant medgivan-
de (2 kap. 6 § forsta stycket) till sambearbetning med uppgifter fran oli-
ka socialtjanstregister. Enligt bestammelsen kunde emellertid regeringen
begransa denna mojlighet genom foreskrifter i férordning. Eftersom ett
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socialtjanstregister med nddvandighet skulle komma att behdva tillféras
uppgifter fran andra register, inte minst vid hamgjéingen av olika
slags formaner, inneholl forslaget aven en mojlighet att tillféra ett soci-
altjanstregister uppgifter fran andra register (2 kap. 6 § andra stycket).
Som forutsattning for éverforingen skulle dock galla att regeringen fore-
skrivit vilka uppgifter som fick éverforas.

Socialtjgnstkommittén foreslog (betankandet s. 147 f.) ratfis-
teransvaretskulle ligga pa namnd som enligt socialtjanstlagen utévar
ledningen av socialtjansten och i 6vriga fall pa den myndighet eller pri-
vata utbvare som ansvarar for handlaggningen av de arenden for vilka
registret var inrattat (2 kap. 7 8).

Direktatkomst till registrerade uppgiftedvs. méjlighet att ta fram
innehdllet i registret, t.ex. att kunna lasa text pa bildskarm eller att ha
terminalatkomst, skulle enligt forslaget endast den registeransvarige ha
(2 kap. 8 8). Enligt kommittén (beténkandet s. 148 f. och 183 f.) var det
namligen fran integritetssynpunkt angelaget att man inte lat direktat-
komsten till uppagifter i ett socialtjanstregister vara vidare an sondwbe
des med hansyn till den verksamhet for vilken registret fordes. Detta in-
nebar att intressenter utanfér den handlaggning som registret inréttats
for inte skulle fa tillgang tilluppgifterna. Fran denna regel gjordes un-
dantag foér de kommuner dar socialtjansten var organiserad under olika
namnder inom en kommun. Undantaget var féranlett av kommitténs for-
slag till andringar i sekretesslagstiftningen. | annat fall skulle ndmligen
dessa namnder inte fa tillgang till samtliga registrerappgifter i kom-
munen.

Enligt kommittén aktualiserade emellertid principen att endast den re-
gisteransvarige skulle ha direktatkomst till registrerade uppgifter vissa
fragor aven betraffande Statens institutionsstyrelse (betankandet s. 149).
Detta hangde samman med att Statens institutionsstyrelse ansvarade for
ett stort antal institutioner och att det register som férdes for styrelsens
verksamhet enligt kommittén var att anse som ett enda personregister i
datalagens mening, trots att handlaggningen vid de olika institutionerna
borde ses som avgransad fran varandra. Det var samtidigt, menade
kommittén, naturligt att institutionerna pa lokal niva, som fattade beslut
om intagning, behovde direktatkomst tilppgifter i registret. Detta var
nédvandigt for att verksamheten skulle fungera rationellt, effektivt och
rattssakert och for att vardmalen skulle kunna nas. Enligt forslaget
skulle emellertid institutionerna i konsekvens med den ovan angivna
principen fa direktatkomst endast till uppgifter i registret som avsag de
personer som var foremal for vard vid den egna institutionen. Vidare
skulle regeringen enligt forslaget kunna meddela féreskrifter som hindra-
de direktatkomst till vissa integritetskansliga uppgifter i registret som
saknade betydelse for varden vid institutionen.
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Kommittén foreslog inte nagon begransning i mojligheterna att med
olika sbkbegrephamta information ur socialtjanstregistren (2 kap. 9 8)
(betdnkandet s. 151 ff.). Detta trots att enligt kommittén vissa férdelar i
integritetsskyddshanseende torde sta att vinna med begransningar dar-
vidlag och trots att man, menade kommittén, fér den l6pande arende-
hanteringen i normalfallet knappast skulle behéva stka information med
andra begrepp an namn och personnummer. Kommittén framholl att
uppgifterna i registren, som skulle grundas pa de uppgifter som enligt
den féreslagna dokumentations- och socialtjinstregisterlagen skulle do-
kumenteras inom socialtjansten, skyddas av sekretess och en langtgaende
inskrankning av sokmdjligheterna skulle medféra stora svarigheter att ta
fram uppgifter i den verksamhet som avsésytn, uppfdljning, utvarde-
ring och framstallning av statistik. Anvandningen avumpgift i ett so-
cialtjanstregister som sokbegrepp skulle dock bara vara tillaten om det
behovdes for tillampning av lag eller annan forfattning — varmed avsags
endast de forfattningar som reglerade socialtjanstens verksamhetsomra-
den enligt 2 kap. 1 8§ — eller for rattelsdlstyn, uppfdljning, utvardering,
urval for forskning eller framstéllning av statistik (betdnkandet s. 184).

Utlamnande av uppgifter fran ett socialtjanstregister pa ADB-
mediumskulle enligt forslaget (betankandet s. 149 ff.) fa ske endast om
det foljde av lag eller férordning eller om uppgiften skulle anvandas for
forskning eller framstéallning av statistik (2 kap. 10 8).

| 2 kap. 11 § forslaget till lag om dokumentation och socialtjanstre-
gister m.m. fanns bestdmmelser amfiormation (betdnkandet s. 158).
Enligt forslaget skulle den som var registeransvarig for ett socialtjanst-
register se till att den enskilde som var eller avsags bli registrerad pa
l[Ampligt satt fick information om registret. Informationen skulle inne-
halla en beskrivning av de uppgifter som registret fick innehalla samt
upplysning om 1. registerandamalen, 2. de sekretess- och sakerhetsbe-
stammelser som gallde for registret, 3. ratten att fa registerutdrag och
rattelse med stod av datalagen samt 4. de begransningar i fraga om di-
rektatkomst till registrerade uppgifter, utlamnande av uppgifter pa medi-
um fér automatisk databehandling, stkbegrepp och bevarande av upp-
gifter som gallde for registret.

| forslaget till lag om dokumentation och socialtjanstregister m.m.
fanns i 1 kap. 15 och 16 88§ regler dmvarande och gallringv social-
tjansthandlingar, som skulle ta 6ver arkivlagens (1990:782) foreskrifter
om gallring (betankandet s. 135 ff. och 174). Dessa bestammelser, som
med redaktionella &ndringar i huvudsak motsvaras av 60 och 62 §§ soci-
altjanstlagen, skulle enligt férslaget galla &ven den som bedrev privat
verksamhet och stod under lansstyrelsens tillsyn enligt socialtjanstlagen
Bestammelserna skulle vidare enligt 2 kap. 12 § galla aven for social-
tjanstregister (betankandet s. 157 och 186).
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Som ikrafttradandetidpunkt for lagen angav Socialtjanstkommittén
den 1 juli 1996. Enligt en 6vergangsbestammelse skulle utan hinder av
lagen ett motsvarande personregister som hade inréattats fore ikrafttra-
dandet fa foras intill utgangen av ar 1997 i den man registret inte ersat-
tes av ett register enligt den foreslagna lagen (betdnkandet s. 186).

54 Remissynpunkter pa Socialtjanstkom-
mitténs forslag

Vid remissbehandlingen av Socialtjgnstkommitténs slutbetdnkande for-
klarade sig remissinstanserna over lag dela uppfattningen att anvand-
ningen av personregister inom socialtjansten borde lagregleras. De flesta
remissinstanser tillstyrkte i stora drag kommitténs forslag. Det boér dock
framhallas att ett stort antal remissinstanser hade relativt manga lagtek-
niska och sprakliga synpunkter pa kommitténs lagforslag. Som inled-
ningsvis namndes aterkommer utredningen i avsnitt 6 till remissynpunk-
terna.

Aven Datainspektionemade uppfattningen att anwéningen av per-
sonregister inom socialtjansten borde lagregleras. Datainspektionen an-
sag dock att den av kommittén foreslagna metoden for forfattningsregle-
ring starkt kunde ifrAgasattas och avstyrkte en lagreglering pa grundval
av kommitténs forslag. Inspektionen framhdll att metoden med en detalj-
reglering i forordningar bara skjuter pa problemen med den nodvandiga
regleringen och inspektionen menade att tiden var mogen for att renodla
registerforfattningarna och — pa bekostnad av detaljstyrningen — 6verlata
en storre del av ansvaret pa de registeransvariga. Forfattningen borde
enligt Datainspektionen omfatta generella regler for det aktuella omradet
samt borde, fortsatte inspektionen, individuell prévning och komplette-
rande foreskrifter fran Datainspektionen kunna undvaras. Vad galler
innehallet i registren ansag inspektionen att detta konkret skulle regleras
i lagen — den foreslagna regeln om registerinnehall var enligt inspektio-
nen uppfattning oklar — liksom begransningarna for atkomst. Datain-
spektionen, med vilken bl.a.ansstyrelsen i Vasternorrlands l&in-
stamde, ansag vidare att det inte kravdes sarskild lagstiftning om social-
tjanstregister utan att bestammelserna kunde inordnas i de verksamhets-
lagar som reglerar omraddé€ammarratten i Stockholrframholl att de
foreslagna socialtjanstregistren kunde medféra ingripande verkningar
vad galler integritetsskyddet och att det darfor i lagen behévdes mer
reglerade bestammelser av vad som skulle inga i sadana register. Det
var, menade kammarratten, inte tillrackligt med den av Socialtjanst-
kommittén foreslagna formuleringen att ett socialtjanstregister skulle fa
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"innehalla de uppgifter som hévs". AvenKammarréatten i Sundsvall
ansag att det skulle vara battre att i lagen narmare reglera registerinne-
hallet an att 6verlamna detta till regeringen i en forordnRgttsinstan-
sernai 6vrigt hade relativt manga lagtekniska och sprakliga synpunkter
men tillstyrkte i stort sett den foreslagna reglering&tatens institu-
tionsstyrelseansag att utformningen av ett register i forsta hand skulle
vara en fraga for myndigheten enligt en av regeringen utformad forord-
ning och att fragan inte skulle behéva tas upp vidare.

Nar det galler lagens tillampningsomrade papekade nagra remissin-
stanser att aven landsting i flera l1&an hade ansvaret for insatser enligt la-
gen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade och att
landstingen pé vissa hall driver institutioner for barn och ungdom.

Svenska kommunférbundastdmde med kommittén i att det skulle
vara olampligt att i lag mer ingdende reglera vilka uppgifter ett social-
tjanstregister skulle fa innehalla. Forbundet avvisade darutover forslaget
om att regeringen i forordning narmare skulle fa foreskriva vilka upp-
gifter som skulle fa registreras i ett socialtjanstregister. Férbundet fram-
holl att det fanns en uppenbar risk for att en sadan ordning skulle leda
till ett otydligt och osammanhangande regelverk som skulle vara lika
daligt anpassat till teknikutvecklingen som dagens. | den man reglering
behovdes betraffande vilkappgifter som skulle fa registreras, borde
detta ske i lagen och inte i kompletterande bestammelser. kdenanu-
nerinstamde i detta yttrande. En kommun papekade att det med hansyn
till den stora betydelse kompletterande foreskrifter fran bl.a. regeringen
skulle komma att fa, det i lagtexten borde klargoras i vilka avseenden
sadana detaljforeskrifter skulle fa meddelas. Vidare framhdll manga
kommuner att kommitténs beddémning av kostnaderna for att inféra reg-
leringen inte var korrekt. De menade att kommunerna skulle fa en bety-
dande kostnad for utbildning och upgjgnad av systemen.

Malmo kommun ansag att det inte var sjalvklart att gora en skarp at-
skillnad mellan socialtjansthandlingar i en akt och socialregister och om
socialtjanstdokumentationen gjordes helt elektroniskt skulle det inte, me-
nade kommunen, vara majligt attppratthalla siknaden. Kommunen
papekade att EG:s dataskyddsdirektiv anvander ett gemensamt begrepp
"personal data" och kommunen ansag att kommittén inte tillrackligt be-
aktat detta forhallande. Kommunen foreslog att begreppen socialtjanst-
handling och socialtjanstregister skulle ersattas av det gemensamma be-
greppet "personuppgifter inom socialtjansten”.

Intresseorganisationernbade i stort sett inget att erinra mot den fo-
reslagna regleringef6reningen Sveriges Socialchefarsag att forsla-
get om socialtjanstregister — under forutsattning att innehallet i sddana
register inte skulle komma att regleras i detalj i férordningar — skulle
underlatta anvandningen av ADB. Foéreningen delade vidare kommitténs
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uppfattning att kostnaderna for systemen pa sikt kunde uppvagas av
minskade kostnader for verksamheten. Nagra organisationer ansag att
kommuner med undermalig datasakerhet inte skulle fa registrera uppgif-

ter om en enskild person utan dennes medgivande.

Manga remissinstanser betonade vikten av sekretess och integritet vid
atkomst och utlamnade av uppgifter. De flesta remissinstanser, dock inte
Riksdagens ombudsman (JO), tillstyrkte likval &ndringen i sekretessla-
gen som skulle gora det mojligt att lamogpgifter mellan olika myn-
digheter inom samma sekretessomrade inom en och samma kommun. JO
framhdll att motsvarande fraga uppkommer mellan socialtjansten i tva
olika kommuner och menade att man utifran principiella utgangspunkter
borde dvervaga en likartad reglering for uppgiftslamnande mellan olika
sociala myndigheter oberoende av om de finns i samma kommun eller
inte. JO ifragasatte dessutom behovet av en regel som den foreslagna,
eftersom uppgifter endast bor lamnas ut med den enskildes samtycke och
da regler redan finns for kontroll av felaktiga utbetalningar av ekono-
misk hjalp m.m. (65 § socialtjanstlagen 1980:620). Mot den bakgrunden
ansag JO att andringen i 14 kap. 2 § sekretesslagen (1980:100) skulle
utredas vidare och att det inte borde bli méjligt att larupggifter mel-
lan olika namnder i en kommun i storre utstrackning an vad som ar fallet
mellan olika verksamhetsgrenar under en och samma namnd.

Riksforsakringsverkgpapekade att forsakringskassorna hade behov
av att i olika arenden fa uppgifter fran socialtjanstregistren och framholl
vikten av att dessa uppgifter kunde overféras via A¥Bcialstyrelsen
papekade att det borde finnas mdjlighet att for forskningsandamal fa
inhamta uppgifter fran register utanfor socialtjanstomradet till social-
tjanstregisterStatens institutionsstyrel$éreslog ytterligare en férand-
ring av 14 kap. 2 § sekretesslagen for att kunna fullfélja sitt uppdrag
avseende uppfoljning och utvecklingsarbete. Enligt styrelsen borde i ett
nytt stycke i 14 kap. 2 § foreskrivas att sekretess enligt 7 kap. 4 § forsta
och fjarde styckena inte hindrar att uppgift om enskild lamnas fran en
kommun till Statens institutionsstyrelse for resultatuppféljning och ut-
vecklingsarbete avseende myndighetens egen verksamhet. Flera remiss-
instanser sag sekretesslagen som ett hinder for utveckling och samverkan
mellan olika myndigheter och ansag att ytterligare undantag borde goras
fran reglerna om sekretess mellan myndigheidalmoé kommurfram-
holl att det borde vara mdjligt att registrera bakgrundsvariabler om soci-
albidragstagare for uppféljning och planering av insatser.

Nagra remissinstanser avstyrkte av integritetshansyn kommitténs for-
slag till obegransade mojligheter att med hjalp av olika sdkbegrepp
hamta information ur socialtjanstregistren. En kommun ansag att upp-
gifter for uppfoljning och utvardering som ar sarskilt kansliga skulle fa
anvandas som sokbegrepp om de med hansyn till &andamalet och den re-
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gistrerades integritet framstod som uppenbart rimliga. En annan kom-
mun papekade att vissa sokbegrepp i kombination kan peka ut ett fatal
av socialtjanstens klienter pa ett saddant satt att deras integritet kranks.

5.5 Prop. 1996/97:124 Andring i social-
tjanstlagen

| den i avsnitt 5.2 berorda propositionen, prop. 1996/97:124 Andring i
socialtjanstlagen, behandlade regeringen aven Socialtjanstkommitténs
forslag till férfattningsreglering av socialtjanstens personregister.

| propositionen (s. 156 f.) uttalade regeringen att manga faktorer, inte
minst uppgifternas kanslighet och registrens mangfald, talar for att det
bor bildas ett fast regelverk for personregistreringen inom socialtjanstens
omrade, anpassat till dess sarskilda behov och intressen. Regeringen
framholl vidare att en reglering av socialtjanstregistren foérutsétter en
avvagning mellan socialtjanstens behov av en rationell och effektiv ad-
ministration & ena sidan och den enskildes krav pa skydd for den person-
liga integriteten & andra sidan. Enligt regeringens uppfattning innebar
emellertid Socialtjanstkommitténs lagforslag inte nagon losning pa de
fran integritetssynpunkt avgorande fragorna om registrering och be-
handling av personuppgifter och regeringen var darfor inte beredd att pa
da tillgangligt underlag lagga fram lagforslag for riksdagen rérande so-
cialtjanstens personregister.
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OVERVAGANDEN OCH FORSLAG

6 En ny lag om behandling av per-
sonuppgifter inom socialtjansten

6.1 Allminna utgingspunkter

Utredningens forslag: Socialtjanstens behandling av personuppagifter
forfattningsregleras och anpassas till bestammelserna i person-
uppgiftslagen (1998:204). Detta innebar bl.a. att forslaget utgar [fran
personuppgiftslagensilampningsomrade, begrepp och terminolagi
och bestammelserna har utformas sa att de anger de undantag och
preciseringar i forhallande till personuppgiftslagen som ar motivera-
de.
Lagen foreslas f& namnet lag om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten.
| socialtjanstlagen (1980:620) tas in en ny bestammelse, 59|a §,
som innebar att forbudet i 59 § samma lag mot att i s.k. sammangtall-
ningsregister anteckna uppgifter om émtaliga personliga forhallanden
inte skall hindra att personuppgifter behandlas hos socialnamnden for
uppfdljning, utvardering, kvalitetssdkring, forskning och framstall-
ning av statistik.

6.1.1 Behovet av en sarskild forfattningsreglering

Utredningen har i uppdrag att utarbeta ett forslag till sarskild forfatt-
ningsreglering for behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten.
Syftet med forfattningsregleringen ar enligt direktiven att garantera ett
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fullgott och for detta sarskilda omrade specialanpassat integritetsskydd. |
direktiven séags att utgangspunkten skall vara EG-direktivet om person-
uppgifter (Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24
oktober 1995 omlkydd for enskilda personer med avseende pa behand-
ling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter) och
[personuppgiftslagen 1998:204]. Detta galler enligt direktiven ocksa for
fragan om vilken behandling av personuppgifter som skall omfattas av
regleringen.

Aven om utredningen séledes har ett uttryckligt uppdrag att utarbeta
en forfattningsreglering for behandlingen av personuppgifter inom soci-
altjansten, bor allra forst nagot sagas om behovet av en sadan sarskild
reglering.

Pliktregisterutredningen ifrigasatte i betankandet Behandling av per-
sonuppgifter om totalférsvarspliktiga (SOU 1997:101 s. 103 f.) om det
skulle komma att finnas behov av sarskilda registerférfattningar nar per-
sonuppgiftslagen tradde i kraft. Bakgrunden till detta ifrdgasattande var
follande. En av de stora skillnaderna mellan pewpguiftslagen och
datalagen (1973:289) ailldmpningsomradet. Medan datalagen galler
endast ADB-baserade register omfattar personuppgiftslagen all behand-
ling av personuppgifter som foéretas pa automatiserad vag, liksom manu-
ell behandling av personuppgifter som ingar i eller kommer att inga i en
strukturerad samling av personuppgifter, vilkaigdngliga for sékning
eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier. Vidare ar en utgangs-
punkt for personuppgiftslagen att behandling av personuppgifter ar
tillaten endast i de fall och pa de villkor som anges i lagen. | andra fall
skall behandling av personuppgifter inte fa forekomma. Nétstéinds-
forfarande motsvarande det som férekom enligt datalagen finns inte.

Pliktregisterutredningen framhdll att som skal for tidigare inférda
sarskilda registerlagar inte séllan hade aberopats uttalanden fran riksda-
gen om nodvandigheten av sadan lagstiftning. Dessa uttalanden forlorar,
menade Pliktregisterutredningen, mycket i aktualitet i och med perso-
nuppgiftslagens inférande, eftersom uttalandena i huvudsak gjordes mot
bakgrund av att vissa stora statsmaktsregister tidigare var i princip
oreglerade. Utredningen pekade péa att personuppgiftslagdtémptig
aven pa sadana register och till stor del avhjalper den uppmarksamman-
de bristen med sin — i forhallande till datalagen — direkta reglering av
behandlingen av personuppgifter. Pliktregisterutredningen framholl dock
att personuppgiftslagen ar mindre utférlig an de sarskilda registerforfatt-
ningarna.

Pliktregisterutredningen ansag att behovet av registerforfattningar
torde bli mindre i och med personuppgiftslagens ikrafttradande. Utred-
ningen menade dock att personuppgiftslagen ar en generell produkt av-
sedd att passa all slags verksamhet dar behandling av personuppgifter
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utfors och att det darfor finns anledning att underséka om inte precise-
ringar och sarregleringar ar nédvandiga pa manga omraden. Detta galler,
menade utredningen, sarskilt verksamhet som inte omfattas av EG-
direktivet och nar fraga ar om behandling av kéansliga personuppgifter.

Pliktregisterutredningens slutsats var att viss sarskild reglering vid
sidan av personuppgiftslagen waidvandig. Persamppgiftslagen férut-
satter, menade utredningen, ocksa narmast att sddan reglering sker, i vart
fall i vissa situationer. Det framholls fran utredningens sida dock att det
finns anledning att dvervaga vilken omfattning sarregleringen skall ha
och i vilken form den skall ges.

I den proposition som behandlade Pliktregisterutredningens forslag
(prop. 1997/98:80 Lag om behandling av personuppgifter om totalfor-
svarspliktiga) fordes inget allmant resonemang om behovet av register-
forfattningar nar personuppgiftslagen val tratt i kraft. Dock uttalade re-
geringen att personuppgiftslageiitkdmst inte utgor tillrackligt skal att
franga den uppfattning som riksdagen givit uttryck for; att stora person-
register med kansliga uppgifter skall lagregleras (a. prop. s. 26). Rege-
ringen menade vidare att en viss sarskild reglering vid sidan av perso-
nuppgiftslagen vanodvandig nar det gallde Totalférsvarets pliktverks
hantering av personuppgifter (a. prop. s. 25). Enligt regeringen forut-
satter ocksa personuppgiftslagen att sadan reglering sker, i vart fall i
vissa situationer.

| betankandet Integritet — Offentlighet — Informationsteknik (SOU
1997:39 s. 208 ff.konstaterade Datalagskommittén endast att kommit-
téns uppdrag inte omfattade de sarskilda registerférfattningarna. Kom-
mittén foreslog att sarregler i registerforfattningar skulle galla framfér
den nya persondatalagen [persppgiftslagen]. Datalagskommittén
framholl dock att det ar nédvandigt att se 6ver de befintliga registerfor-
fattningarna innan den nya lagstiftningen borjar tillampas pa deras re-
spektive omrade och att registerforfattningarna maste anpassas till saval
EG-direktivet som till den féreslagna persondatalagen. Kommittén me-
nade att registerforfattningarna bygger pa att den generellt tillampliga
datalagen fyller ut dar det inte finns sarregler och nar datalagen byts ut
mot persondatalagen, med delvis andra regler och annan terminologi,
vissa justeringar givetvis maste ske i registerforfattningarna for att passa
in dem i den nya, grundl&ggande rattsliga miljon.

| prop. 1997/98:44 Personuppgiftslag (s. 40 f.) uttalade regeringen
att den nya lagen i princip bara bor innehalla generella regler och att
behovet av undantag och sarregler for mer speciella omraden far tillgo-
doses genom andra forfattningar. Regeringen framholl att registerforfatt-
ningarna innehaller manga preciserade och viktiga regler som inte rimli-
gen kan ersattas av de generella bestammelser som den nya lagen inne-
haller. Vid utskottsbehandlingen av forslaget till personuppgiftslag utta-
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lade Konstitutionsutskottet, i sitt av riksdagen godkanda betdnkande, att
det saknas anledning att nu avvika fran den tidigare fastlagda malsatt-
ningen att myndighetsregister med ett stort antal registrerade och ett sar-
skilt kansligt innehall skall regleras sarskilt i lag (bet. 1997/98:KU18 s.
43, rskr. 1997/98:180).

Precis som Pliktregisterutredningen ifragasatte behovet av sarskilda
regler nar det galler totalférsvarspliktiga, kan det — menar utredningen —
majligen ifragasattas om det egentligen finns nagot behov av en sarskild
reglering foér den behandling av personuppgifter som sker inom social-
tjansten. Aven socialtjanstens behandling av personuppgifter omfattas ju
av personuppgiftslagens bestammelser.

Emellertid nddvandiggor verksamheten inom socialtjansten en om-
fattande hantering av personuppgifter som ar kansliga fran integritets-
synpunkt. Dartill kommer att verksamheten bertr ett mycket stort antal
enskilda individer. Redan detta forhallande talar, med hansyn framfor
allt till den nyss redovisade malsattning som statsmakterna gett till kan-
na, med styrka for att behandlingen av personuppgifter inom social-
tjansten bor regleras sarskilt i lag. Det finns emellertid aven andra skal
till det.

For det forsta innebar en sadan sarskild reglering att det blir mojligt
att f& en mer enhetlig tillampning av den behandling av penspgifter
som forekommer inom socialtjansten. Utan en sarskild lagstiftning pa
omradet har namligen varje myndighet eller annan inom socialtjansten
och de anstallda dar att tillampa persppgiftslagen och goéra en be-
démning av om den tankta behandlingen av personuppgifter ar laglig.
Personuppgiftslagen ar ju generelltdémplig och aven socialtjinstens
behandling av personuppgifter kommer att omfattas darav, om inte sar-
skilda bestammelser meddelas som avviker fran personuppgiftslagen.

Vidare anser utredningen, som kommer att framga i det féljande (se
avsnitt 6.4), att det ar nédvandigt att socialtjansten, for att arppts
gifterna i den verksamheten skall kunna utféras pa ett tillfredsstallande
satt, far ratt att behandla personuppgifter som ar att ansekéosiliga
personuppgifteri personuppgiftslagens mening. Personuppgiftslagen
medger emellertid inte att kénsliga personuppgifter behandlas inom soci-
altjansten, om inte att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer meddelar foreskrifter om ytterligare undantag fran forbudet i
personuppgiftslagen mot att behandla sadana uppgifter. Sadana fore-
skrifter far meddelas endast om det behdvs med hansyn till ett viktigt
allmant intresse. Nagra generella sadana foreskrifter har emellertid inte
meddelats. Aven vissa andra undantag, som utredningen aterkommer till,
behover goras fran regleringen i persppgiftslagen.

Det finns alltsa — for att socialtjansten skall kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter — ett behov av en sarreglering i forhallande till person-
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uppgiftslagen. Det ar visserligen inget som hindrar att dessa undantag
gors i annan form an i lag, t.ex. far, som ovan namnts, enligt 20 § per-
sonuppgiftslagen regeringen eller depnaighet som regeringen bestam-
mer meddela foreskrifter om ytterligare undantag fran forbudet i 13 §
mot att behandla kadnsliga personuppgifter. Utredningen anser dock att
frdgan om undantag fran personuppgiftslagens bestammelser i en sé inte-
gritetskanslig verksamhet som socialtjansten, bor understallas riksdagen.

Utan att foregripa utredningens oOvervaganden i Ovrigt kan vidare
namnas att det — i en verksamhet som ar sa integritetskanslig som soci-
altjansten — kan finnas all anledning att fundera narmare péa fragor som
t.ex. vilka som bor ha direktatkomst till de personuppgifter som finns i
verksamheten och om mdjligheten att soka information pa nagot satt bor
begransas. | den man det finns behov av att reglera sddana fragor, maste
det ske i en sarskild lagstiftning, eftersom de inte fatt sin l6sning i perso-
nuppgiftslagen.

Sammanfattningsvis anser utredningen att dvervagande skal talar for
att behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten bor regleras
sarskilt i lag. Utredningen forslar saledes att en saddan reglering infors.
Hur socialtjansten narmare bdr avgransas berdrs i avsnitt 6.2, dar aven
andra fragor som ror tillampningsomradet tap.

Utredningen ar medveten om att en lagstiftning som enligt direktiven
har som framsta syfte att garantera ett fullgott och for detta sarskilda
omrade specialanpassat integritetsskydd, innebar att fler pgsgifter
far behandlas an som varit méjligt om verksamheten reglerats enbart av
personuppgiftslagen. Dock far inte fler personuppgifter behandlas an
som ar nddvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen (se av-
shitt 6.4). Som nyss namndes ar det emellertid nddvandigt att gora dessa
undantag fran personuppgiftslagen for att verksamheten skall kunna
fullgbras inom socialtjansten. Utredningens forslag innebéar att dessa
undantag kommer att géras i lag och inte — vilket varit mdjligt — av rege-
ringen i férordning eller, efter beslut av regeringen, i myndighetsftre-
skrifter.

Avslutningsvis vill utredningen framhalla att avsikten med lagstift-
ningen inte pa nagot satt ar att utvidga socialtjanstens nuvarande majlig-
heter att registrera uppgifter om medborgarna. Huruvida personuppgifter
i det enskilda fallet skall samlas in eller lamnas ut avgérs av annan lag-
stiftning och inte av personuppgiftslagen eller av den har lagen. Vad som
daremot ar viktigt att astadkomma ar att den lagstiftning som skall regle-
ra under vilka forutsattningar personuppgifter i évrigt far behandlas in-
om socialtjansten, inte hindrar att personuppgifter far behandlas nar sa
kravs for att socialtjansten skall kunna fullgéra sina arbetsuppgifter.
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6.1.2 Hanteringsmodell eller missbruksmodell?

Utredningen har funderat nagot kring fragan om det skulle vara mdjligt
att lata en lagstiftning som skall reglera socialtjanstens behandling av
personuppgifter vara utformad efter en srissbruksmodeldvs. sjélva
hanteringen av personuppgifter skulle vara i det narmaste fri och i lag-
stiftningen skulle endast identifieras vilken behandling av personuppgif-
ter som utgor ett sadant missbruk att den bor forbjudas, i forsta hand
kriminaliseras eller skadestandsbelaggas.

Personuppgiftslagen (1998:204) — liksom bl.a. EG-direktivet och
datalagen (1973:289) — innebar att sjalva hanteringen av personuppgifter
regleras, oavsett om hanteringen kan sagas utgtra ett missbuk. Lagen
bygger salunda pa den shanteringsmodellen

| prop. 1997/98:44 Personuppgiftslag uttalades (s. 36 f.) att regering-
en — i likhet med Datalagskommittén och de allra flesta remissinstanser —
ansag att det da inte var mojligt atppfylla skyldigheten att genomféra
direktivet pa annat satt an genom att inféra en lagstiftning av hante-
ringsmodell. Regeringen framhdll att ingen for Ovrigt kunnat konkret
ange hur det skulle vara mojligt med hansyn till EG-direktivet att anvan-
da en renodlad missbruksmodell. Regeringen menade dock att det finns
starka skal for att verka for att det blir mgjligt att ga ifran en lagstiftning
efter en vittomfattande hanteringsmodell och regeringen férklarade att
den avser att pa lampligt satt utnyttja Sveriges inflytande i Europeiska
unionen for att paverka i denna riktning. Regeringen pekade pa att moj-
ligheterna till paverkan givetvis ar beroende av att visa pa anvandbara
alternativ till en hanteringsmodell och att det darfor ar viktigt att diskus-
sionen om och arbetet med mdjliga utformningar och alternativa model-
ler fortsatter. Regeringen ndmnde darvid att Datalagskommittén diskus-
sionsvis skisserat pa en alternativ modell.

Som skal for att som regleringsmodell anvanda sig av hanteringsmo-
dellen framholl Datalagskommittén i betdnkandet Integritet — Offentlig-
het — Informationsteknik (SOU 1997:39 s. 191) bl.a. att manga méanni-
skor — inte bara i Sverige utan aven internationellt — fortfarande kanner
oro och obehag infér de mdjligheter som finns att behandla personupp-
gifter med hjalp av ADB. Datalagskommittén ansag att det forhallandet
att manga manniskor i en politisk demokrati kanner obehag infor en viss
hantering ar ett starkt argument i sig for att reglera den hanteringen.
Kommittén pekade pa att samma bedémning verkar ha gjorts i de flesta
EU-stater, vilka har lagstiftning efter hanteringsmodellen, och av EU i
och med att EG-direktivet antogs.

Som nyss namndes har Datalagskommittén i betankandet (s. 179 ff.)
diskussionsvis skisserat pa alternativ till en hanteringsmodell. Kommit-
tén menade dock (s. 185 f.) att det kan antas att manniskor aven i fram-
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tiden kommer att ha kvar sin oro for stora datasystem. Det torde darfor,
menade kommittén, bli nédvandigt att behalla en hanteringsmodell, om
ock i forenklad form, for stora databaser hos myndigheter och hos fore-
tag med enskilda som klienter eller kunder, t.ex. sjukhus, banker och
forsakringsforetag. Nar det galler de manga sma datasystemen, hos t.ex.
skolor, smaforetagare, enskilda och troligen ocksa Internet synes det —
enligt kommittén — déaremot hoppltst att séka kontrollera sjalva hante-
ringen av persondata.

Datalagskommittén trodde for sin del (betankandefl®2) att det
kommer att dréja innan tiden ar mogen for en 6vergang till missbruks-
modellen. Den oro manniskor alltiamt kénner for teknikens mojligheter
maste respekteras, menade kommittén. Ovriga EU-stater maste ocksé
vinnas for tanken pa en sadan évergang. Datalagskommittén cnskade
emellertid att diskussionen om en évergang till missbruksmodellen skall
fortsatta. Kommittén menade att Sverige vid lamplig tidpunkt bor ta ini-
tiativ till en persondatalagstiftning av mer modernt snitt. Eftersom en-
hetligheten inom EU bdr bevaras bér — menade kommittén — detta initia-
tiv i forsta hand avse tillskapandet av ett nytt EG-direktiv.

Vid sin behandling av proposition 1997/98:44 Personuppgiftslag de-
lade Konstitutionsutskottet, i sitt av riksdagen godkédnda betéankande,
regeringens beddmning att det inte var mojligt att dd genomfora EG-
direktivet pa ett annat satt an genom en lagstiftning som féljer den
struktur som direktivet anvisar (bet 1997/98:KU18, rskr. 1997/98:180).
Utskottet menade darfor att lagstiftningen borde utformas efter en hante-
ringsmodell. Utskottet framholl emellertid, i likhet med regeringen, att
den lagstiftning som maste inféras pa grund av EG-direktivet redan
framstod som omodern. Utskottet sag darfor med tillfredsstallelse péa att
regeringen avsag att verka for att det skall bli mgjligt att ga ifran en
langtgaende hanteringsmodell pa det aktuella lagstiftningsomradet.

Darefter har Konstitutionsutskottet i ytterligare ett betdankande med
anledning av ett antal motioner fran allmanna motionstiden 1998 be-
handlat frAgor som ror personuppgiftslagen (bet. 1998/99:KU15). | be-
tankandet uttalade utskottet bl.a. att siktet bor vara installt pa att astad-
komma en teknikoberoende lagstiftning till skydd fér den personliga in-
tegriteten. Utskottet fann darfér anledning att, i likhet med vad som gjor-
des vid personuppgiftslagens inférande, framhalla att EG-direktivet i dag
far anses omodernt. Utskottet menade att en revidering av direktivet
maste ske. Konstitutionsutskottet foreslog att riksdagen ger regeringen
till kanna att den med kraft bor verka for att en revidering sker av EG-
direktivet. Vidare foreslog utskottet ett tillkdnnagivande till regeringen
med innebdrd att en Oversyn av personuppgiftslagen bér komma till
stand med syfte att, sa langt det ar majligt inom EG-direktivets ram,
astadkomma en forandring av lagstiftningen i riktning mot ett regelverk
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som tar sikte pa missbruk av personuppgifter. Riksdagen bifdll utskot-
tets hemstallan (rskr. 1998/99:147).

Vidare har det IT-rattsliga observatoriet i sin rapport En missbruks-
modell? (rapport 8/98) gjort vissa Overvaganden rérande bl.a. utform-
ningen av en missbruksmodell. Observatoriets slutsats var att en generell
missbruksmodell enligt observatoriets beskrivning inte ar mojlig att info-
ra inom ramen for EG-direktivet (rapporten s. 30).

Som framgatt av den tidigare redogorelsen ar den radapgéatt-
ningen att det i en lagstiftning som bygger pa en missbruksmodell inte &r
mojligt att uppfylla de krav som EG-direktivet staller upp. Utredningen
delar den beddmningen. Utredningen menar dessutom att det, aven om
det vore mojligt att anvanda sig av en missbruksmodell nar det galler
socialtjanstens behandling av personuppgifter, skulle vara mindre lamp-
ligt att gora det. Det finns namligen all anledning att tro att manga man-
niskor kan kanna oro och obehag vid tanken pa den stora mangd perso-
nuppgifter som hanteras inom ett omrade som socialtjansten. Att vid
sadant forhallande dverge hanteringsmodellen pa detta omrade kan, me-
nar utredningen, darfor knappast komma i frdga. Fragan maste ses i ett
storre sammanhang. Datalagskommittén var ocksa narmast inne pa att
anvanda en missbruksmodell nar hanteringen i praktiken ar omdjlig att
kontrollera och att i dvriga fall — t.ex. vid myndigheternas behandling av
personuppgifter — behalla en hanteringsmodell.

Ett annat argument mot att i detta sammanhang anvanda en annan
lagstiftningsteknik an i personuppgiftslagen ar att personuppgiftslagen ar
en forhallandevis ny lagstiftning, som — i vart fall initialt — inte kommer
att vara sa dar alldeles enkel att tillampa. | ett sadant lage b6ér man inte —
om det inte finns tungt vagande skal — anvanda en helt annan lagstift-
ningsteknik nar det galler socialtjanstens behandling av personuppgifter.
Det finns en risk for att det skulle bli mycket forvirrande for dem som
har att tillampa lagstiftningen pa omradet. Det ar dessutom sannolikt
enklare for myndigheter och andra att tillampa en hanteringsmodell, ef-
tersom man ar van vid det sedan tidigare.

Sammanfattningsvis anser utredningen att forfattningsregleringen pa
detta sarskilda omrade bor — som personuppgiftslagen — utformas efter
en hanteringsmodell. Lagstiftningen bor utga fran personuppgiftslagens
tilampningsomrade, begrepp och terminologi och utformas sa att den
anger de undantag och preciseringar i forhallande till personuppgifts-
lagen som ar motiverade. Det skulle naturligtvis vara magjligt att i den
nya lagen upprepa personuppgiftslagens bestammelser. Ett sadant
system skulle emellertid bli tungrott och utredningen anser att man sa
langt majligt bor undvika en sadan tibbelreglering”. Daremot ar det
naturligtvis viktigt att behovet av sarreglering noga évervags. | lagen boér
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tas in en bestdmmelse som anger att personuppgiftslagens regler skall
vara tillampliga om inget annat féljer av den féreslagna lagen.

Som tidigare har namnts aterkommer utredningen till lagens tillamp-
ningsomrade i avsnitt 6.2.

6.1.3 Lagens namn

Den foreslagna lagen kommer att tillampas varje dag av ett stort antal
manniskor som ar verksamma inom socialtjansten. Det vore darfor
l[Ampligt att ge lagen ett kort namn. Utredningen har emellertid inte kun-

nat hitta ett kort namn som pa ett bra satt beskriver vad lagen handlar
om. Utredningen foreslar att lagen ges namnet lag om behandling av per-
sonuppgifter inom socialtjansten.

6.1.4 Registerbegreppet bor inte anvandas i lagen

Datalagen (1973:289) innehdll grundlaggande regler om inréattandet och
forandet av personregister med hjalp av automatisk databehandling. Re-
gister var i den lagstiftningen ett centralt begrepp. | EG-direktivet och i
personuppgiftslagen har emellertid begreppet register mindre betydelse.
Personuppgiftslagen omfattar all automatiserad behandling av person-
uppgifter, oavsett om personuppgifterna ingar i ett register eller inte.
Daremot ar begreppet register i EG-direktivet och i personuppgiftslagen
av intresse nar det galler manuell behandling av personuppgifter. For att
omfattas av EG-direktivet och personuppgiftslagen skall de manuellt
behandlade personuppgifterna ingd i eller vara avsedda att inga i en
strukturerad samling av personuppgifter somiligéingliga for sdkning
eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier, dvs. ingd i ett register.
Som kommer att framga av det foljande anser utredningen att den fo-
reslagna lagen bor ha samma tillampningsomrade som pmsgiftsla-
gen och att enhetliga regler bor galla fér automatiserad behandling och
for manuell behandling av personuppgifter, som ingar i ett register. Vid
sadant forhallande kommer begreppet register i detta sammanhang att
sakna relevans och begreppet bor darfér — menar utredningen — inte fo-
rekomma i lagen. Detta hindrar naturligtvis inte att det inom social-
tjansten aven fortsattningsvis kommer att finnas ett stort antal regelratta
register, datoriserade eller manuella.



130 En ny lag om behandling av personuppgifter... SOU 1999:109

6.1.5 Sarskilt om 59 § socialtjanstlagen (1980:620)

Enligt 59 § socialtjanstlagen (1980:620) galler att i sadana personregis-
ter hos socialnamnden som utgoér sammanstallningar av uppgifter inte far
tas in uppgifter om émtaliga personliga forhallanden. Dock att det i sa-
dana register far tas in uppgifter om atgarder som har beslutats inom
socialtjansten och som innebar myndighetsutévning och den bestammelse
pa vilken ett beslut om en sadan atgard grundas.

Det ar viktigt att framhalla att denna bestammelse inte galler inne-
hallet i de personakter som ingar i socialnamndernas personregister utan
endast sadana av socialnamnden férda register i mer inskrankt beméarkel-
se som utgbr sammanstéallning av uppgifter om klienterna. Hit hor fram-
for allt de databaserade personregistren. Till register av férevarande slag
raknas emellertid aven alla former av manuella register, sdsom t.ex.
kortregister dver utbetalningar, bevakningsregister av olika slag, servi-
cekort etc (prop. 1979/80:1 Om socialtjansten s. 568).

| foérarbetena till socialtjanstlagen framholl regeringen (a. prop. s.
438 ff.) att sddana sammanstallningsregister, som ar upprattade for att
underlatta administrationen av socialtjansten, ar tillgangliga pa ett mer
omedelbart satt 4n som ar fallet med uppgifter i personakterna. De lam-
nar upplysningar om den enskilde klienten utan att samtidigt kunna ge en
fullstandig och objektiv beskrivning av hans forhallanden. Regeringen
ansag att registren darfor framstar som sarskilt kansliga fran integritets-
synpunkt. Dartill kommer, menade regeringen, att de ar mer lattillgangli-
ga och anvands av ett langt storre antal tjansteman vid socialférvaltning-
en an som &r fallet med den enskilda personakten. Pa grund harav togs i
59 § socialtjanstlagen in en bestammelse med det angivna innehallet.

Socialstyrelsen har med stdd av 50 § socialtjanstférordningen
(1981:750) meddelat foreskrifter om personregister inom socialtjansten
(SOSFS S 1981:26). Enligt foreskrifterna far i s.k. sammanstallningsre-
gister tas in endast uppgifter som i allmanhet framstar som neutrala,
t.ex. namn, personnummer, adress, civilstand och 6vriga familjeforhal-
landen, uppgift om vardnadshavare, f§ndare eller god man samt nara
anhorig eller annan liknandeppgift, yrke, arbetsgivare, bostadsforhal-
landen, samt inkomst- och formogenhetsforhallanden.

Som exempel pa uppgifter som inte far tas in i ett s.k. sammanstall-
ningsregister namndes i forarbetena till socialtjanstlagen (prop.
1979/80:1 s. 568 f.) integritetskansliga uppgifter rérande t.exdsjm,
arbetsformaga, missbruk och kriminalitet. Om sadana anteckningar be-
héver goras, blir det ndédvandigt att lagga upp en personakt. | registret
far sedan goras en hanvisning till personakten. | férarbetena (a. prop. s.
439) namndes vidare att i ett sammanstallningsregister aldrig far tas in
orsak till fattat beslut eller annan uppgift som kan innefatta vardering av
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klientens forhallanden eller annars réja sekretesskyddade forhallanden.
Inte heller far i saddana register tas in uppgifter om vidtagna atgarder
som grundas pa meddelanden fran andra myndigheter, t.ex. rapporter om
ingripande enligt lagen om tillfalligt omhéandertagande.

Som inledningsvis namndes far dock i sddana sammanstallningsre-
gister tas in uppgifter om omtaliga personliga forhallanden, nar det ar
frdga om beslut inom socialtjansten som fattats om den registrerade och
som innebar myndighetsutévning (59 8§ andra stycket). | Socialstyrelsens
foreskrifter lamnas ett antal exempel pa vad som darvid avses. Beslut i
arenden om bistand enligt 6 § socialtjanstlagen, andra beslut som fattats
med stéd av socialnamndens allmanna kompetens i 5 § samma lag, be-
slut enligt de sarskilda reglerna till skydd for underariga i socialtjanstla-
gen, bestammande av avgifter liksom beslut om aterkrav enligt bestam-
melserna i socialtjanstlagen, beslut om éverflyttning av arende till annan
socialnamnd, beslut enligt den sarskilda lagstiftningen om vard av unga
och vard av missbrukare i vissa fall, samt beslut vid omprévning av so-
cialnamndens beslut. | foreskrifterna sags att sadana anteckningar skall
vara sa kortfattade som mgjligt. Skalen liksom de narmare orsakerna for
ett visst beslut far inte antecknas i vidare man an som framgar av han-
visning till den forfattning pa vilken atgarden har grundats. Daremot far,
enligt foreskrifterna, antecknas i vilken form och i vilken omfattning so-
cialtjanstens insatser utgatt. Uppgifter som avser olika atgarder som
vidtas inom ramen for beslutade atgarder, t.ex. att den registrerade blivit
foremal for hembesok eller deltagit i terapisamtal far daremot inte an-
tecknas. Omdomen och varderingar om enskilda personer far inte tas in.
| foreskrifterna sags till sist att vid tveksamhet om en uppgift skall an-
tecknas eller inte i ett sammanstallningsregister skall sadan anteckning
inte ske. Uppgiften bor da i stallet foras in i den registrerades personakt
eller motsvarande handling.

| Socialstyrelsens namnda foreskrifter erinras vidare om att med so-
cialtjanst forstas inte enbart verksamhet enligt socialtjanstlagen utan
ocksa annan verksamhet som hor till detta omrade sasom t.ex. atgarder
enligt den sarskilda lagstiftningen om vard av unga och vard av miss-
brukare i vissa fall. | foreskrifterna papekas ocksa att till socialtjanst
raknas inte bara socialnamnds verksamhet utan ocksa andra myndighe-
ters atgarder inom omradet, t.ex. vid omprovning av socialnamnds beslut
eller tillsyn éver ndmndens verksamhet. Bestammelsen i 59 § social-
tjanstlagen galler dock bara register som en socialnamnd foér. Andra
myndigheters och enskildas register faller saledes utanfor bestammelsens
tillampningsomrade.

Den nu redovisade bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen inférdes for
snart 20 ar sedan. Vid den tidpunkten utférdes i princip all hantering av
personuppgifter inom socialtjansten manuellt. Den tidiga begransade
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anvandningen av automatisk databehandling handlade oftast om att
framstélla listor 6ver drenden, fattade beslut, gjorda utbetalningar m.m.
(Dokumentation och socialtjanstregister SOU 1995:86 s. 142 f.). Nume-
ra ar modern informationsteknik inom socialtjansten vanligt férekom-
mande och Okar hela tiden i omfattning. P& en del hall, t.ex. i Stockholms
stad, férekommer aven elektronisk akthantering.

Mot denna bakgrund kan man fraga sig om inte bestammelsen i 59 §
socialtjanstlagen har spelat ut sin roll. Den moderna tekniken att stka
information som finns lagrad i datorer ar namligen sadan att informa-
tion, &ven om den inte finns i ett register, kan tas fram sekundsnabbt med
de s6kmotorer som numera finns. Socialtjanstkommittén ansag att be-
greppet sammanstallningsregister, bl.a. beroende pa de nya sokmajlig-
heter som finns, delvis forlorat relevans. (a. betankande s. 142). Kom-
mittén foreslog emellertid inte att bestammelsen skulle upphavas och inte
heller att den skulle modifieras pa nagot satt. Vid remissbehandlingen av
Socialtjanstkommitténs betdnkande synes inte 59 § socialtjanstlagen ha
berorts.

Vidare har utredningen sig bekant att 59 § socialtjanstlagen pa en del
hall anses utgdra ett hinder for att behandla personuppgifter pa ett ratio-
nellt och effektivt satt.

Det har t.ex. sagts utredningen att bestammelsen kan innebara att
man inom socialtjansten i vissa fall kan ha svarare att uppmarksamma
att en person ar i behov av hjdlp. Férbudet mot att i s.k. sammanstall-
ningsregister anteckna uppgifter om omtaliga personliga forhallanden
innebar namligen att rapporter som kommer in till en namnd, t.ex. en
polisanmalan om att en underarig gjort sig skyldig till snatteri eller om
att ndgon omhandertagits enligt lagen (1976:511) om omhéandertagande
av berusade m.m. (LOB-rapport), och som inte féranleder att en person-
akt laggs upp, inte far sorteras i penummerordning utan maste spa-
ras i kronologisk ordning. Detsamma galler betraffande underréattelse till
socialndmnd om obetald hyra (12 kap. 44 § forsta stycket 1 jordabalken)
och obetald elrékning (11 kap. 4 § forsta stycket ellagen 1997:857).
Detta innebar att det betraffande en och samma person kan finnas ett
antal olika indikationer, dvs. flera rapporter inkomna vid olika tillfallen,
pa att vederborande ar i behov av hjalp, utan att detta uppméarksammas
av de sociala myndigheterna eller att depmarksammas forst efter en
viss tid.

Vidare har det for utredningen framhallits att 59 § socialtjanstlagen
kan hindra att uppgifter tas fram for att anvandas for utvardering, upp-
folining och kvalitetssakring. En sadan insamling av uppgifter kan nam-
ligen innebara att man kommer i konflikt med férbudet i 59 § social-
tjanstlagen mot att i s.k. sammanstallningsregister fa anteckna uppgifter
om 6mtaliga personliga férhallanden. Aven en bearbetning av ett register
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som i och for sig innehaller en fullstandig beskrivning av de registrerades
personliga forhallanden kan resultera i sammanstallningar som star i
strid med den namnda bestammelsen.

| det sammanhanget kan ndmnas att utredningen har tagit del av ett
antal beslut fran Datainspektionen, som innebar att tillstand lamnats en
kommun att fora ett personregister benamnt "Psykiskt handikappades
behov’. Andamélet med registret ar kartlaggning av psykiskt handikap-
pades vard- och omsorgsbehov for att ge underlag for socialtjanst, psy-
kiatri och andra myndigheter att i samverkan utarbeta och félja upp sto-
dinsatser. | besluten har Datainspektionen som en sarskild foreskrift be-
stamt att registret far innehdlla det slag av uppgifter och bearbetas pa
det satt som angetts i ansdkan, under forutsattning att personregistret
darmed inte kommer att féras i strid med 59 § socialtjanstlagen och So-
cialstyrelsens foreskrifter om personregister. | andra inspektionens beslut
som utredningen har tagit del av, har Datainspektionen uttalat att det inte
ankommer pa inspektionen att bedoma huruvida det register som till-
stand har lamnats for kommer att utgora ett sammanstallningsregister
eller om de uppgifter som skall registreras ar av det slag som avses i 59
§ socialtjanstlagen. Datainspektionen har i stallet framhallit att ansvaret
for att ett register inom socialtjansten fors i enlighet med de angivna be-
stammelserna avilar den som ar registeransvarig.

Forbudet i 59 § socialtjanstlagen mot att i s.k. sammanstallningsre-
gister anteckna uppgifter om émtaliga personliga forhallandenilhar t
kommit for att varna den enskildes personliga integritet. Darfér bor det —
om forbudet i nagot avseende skall lattas upp — kunna presenteras ett
starkt behov déarav, ett behov som far anses vaga tyngre an behovet av
att skydda den enskildes personliga integritet.

Enligt utredningens uppfattning har det inte framkomrititéickligt
belagg for att rent allméant havda att bestammelsen inte langre fyller na-
gon funktion. Tvartom kan, menar utredningen, den moderna tekniken
och dess sokmajligheter t.o.m. medfora att behovet av en saddan bestam-
melse ar storre i dag an tidigare. De moderna stkmotorerna majliggor
namligen att ett sddant s.k. sammanstallningsregister kan skapas pa ett
Ogonblick.

A andra sidan far bestammelsen naturligtvis inte — om det inte finns
starka integritetsskal som talar i den andra riktningen — hindra att perso-
nuppgifter kan behandlas inom socialtjansten pa ett modernt, effektivt
och rationellt satt.

Enligt utredningens uppfattning ar det uppenbart att det inte kan
komma i fraga att andra bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen sa att den
medger att t.ex. LOB-rapporter, som inte tas in i en personakt, kan hal-
las ordnade i personnummerféljd. Det ar namligen precis den typen av
register som bestdmmelsen ar avsedd att férhindra. Utredningen menar
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ocksa att det knappast finns nagot behov av att for dessa och andra
myndigheters rapporters skull gora ndgon andring i 59 § socialtjanstla-
gen. Bestammelsen behdver namligen inte fa nagra negativa konsekven-
ser for socialtjanstens arbete. Det enda som behdvs ar att man skapar
nya rutiner for att bevaka LOB-rapporter och andra anmalningar fran
myndigheter. Inget hindrar t.ex. att socialtjansten, nar en anméalan kom-
mer in, lagger upp ett arende och darmed en personakt och sedan, om
man konstaterar att det inte finns nagon anledning att vidta nagon at-
gard, omedelbart skriver av arendet. Man far da ocksd en ansvarig
handlaggare for arendet, nagot man inte far om anmalan forvaras t.ex. i
en parm pa en socialférvaltning, dar den kanske ar tillganglig for manga.
Den enda nackdelen med en sadan ordning ar att det finns sarskilda gall-
ringsregler betraffande personakter (se avsnitt 6.13), t.ex. far vissa per-
sonakter 6ver huvud taget inte gallras. Det far emellertid accepteras.

Inte heller innebar det forhallandet att en socialnamnd far sig tillsant
en mycket stor mangd underrattelser enligt jordabalken respektive ella-
gen om obetalda hyror och obetalda rakningar — underrattelser som en-
ligt vad som sagts utredningen ofta inte foranleder nagon atgard fran
socialnamndens sida, beroende pé att de manniskor som underréattelserna
galler inte behodver stod eller hjalp — att 59 § forsta stycket socialtjanst-
lagen bor upphéavas. Det kan t.ex. réra sig om personer som har glomt
att betala hyran eller elrékningen innan de gett sig i vag pa en langre se-
mester.

Om man anser att de namnda bestammelserna i jordabalken och ella-
gen innebar att socialndAmnderna erhaller underrattelser nar sa egentligen
inte ar pakallat, och darigenom — pa grund av det stora antalet underrat-
telser — riskerar att inte uppmarksamma de personer som ar i behov av
stdd och hjélp, bér man i stallet 6vervaga att andra dessa bestammelser
sa att de blir mer flexibla. Problemet bér — menar utredningen — knap-
past l6sas genom att forbudet i 59 § forsta stycket socialtjanstlagen upp-
havs.

Det kan i sammanhanget ndmnas att Socialtjanstkommittén i betan-
kandet Dokumentation och Socialtjanstregister (SOU 1995:86) — av inte-
gritetshansyn — foreslog ett uttryckligt forbud mot att tillféra personakt
anmalan som inte féranleder utredning (1 kap. 6 8). Vid remissbehand-
lingen av betankandet var manga remissinstanser tveksamma eller
avstyrkte forslaget. Bl.a. menade Datainspektionen att en sddan anméalan
anda maste diarieforas och inspektionen ifrdgasatte om inte den person-
liga integriteten battre uppratthalls om en sadan anmalan fogas till
personakten med anteckning om att den inte foranlett nagon atgard och
grunden for detta stallningstagande. Socialstyrelsen avstyrkte forslaget
och framhéll vikten av att kunna folja upprepade anmalningar. Aven
Kammarratten i Goéteborg var negativ till forslaget, eftersom detta,
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menade kammarratten, kan leda till att socialtjgnsten inte vet om
anmalningar har kommit in tidigare. Flera andra remissinstanser
redovisade sammappfattning som kammarratten.

Déaremot inser utredningen att férbudet i 59 § socialtjanstlagen kan
innebéra vissa hinder mot att behandla personuppgifter for &ndamal som
t.ex. tillsyn, uppféljning, utvardering samt kvalitetssakring, och att det
saledes finns ett behov av att utvidga undantaget fran forbudet i den
namnda bestammelsen. Aven nar det galler att ta fram uppgifter for
forskning eller for framstéllning av statistik finns det ett behov av att
gora ett sadant undantag. | annat fall kan modern informationsteknik i
manga fall inte anvandas for att for sddana andamal bearbeta redan in-
samlade personuppgifter. Enligt utredningens uppfattning utgér hansy-
nen till enskildas personliga integritet inget hinder mot att tillataugt-
gifter om omtaliga personliga forhallanden far antecknas i ett s.k. sam-
manstallningsregister for sadana mer overgripande andamal som nyss
namndes.

En rimlig och lamplig avvéagning mellan behovet av att kunna anvan-
da modern informationsteknik pé ett rationellt och effektivt satt till gagn
for socialtjansten och den enskildes ansprak pa skydd for sin personliga
integritet, skulle kunna vara att forsiktigt utvidga undantaget fran forbu-
det i 59 § socialtjanstlagen till att omfatta aven de situationer dar perso-
nuppgifter behandlas hos socialnamnden fér uppféljning, utvardering,
kvalitetsséakring, forskning och framstallning av statistik. Det ar vad ut-
redningen foreslar. Det torde i de allra flesta fall rora sig om tillfalliga
sammanstallningar av uppgifter, som forstdrs efter en viss tid. Utred-
ningen vill i sammanhanget ocksa framhalla vikten av att ett sadant
sammanstallningsregister endast blir tillgangligt for ett begransat antal
personer. Det ankommer i enlighet med 59 § tredje stycket socialtjanst-
lagen och 50 § socialtjanstférordningen pa Socialstyrelsen att meddela
ytterligare foreskrifter, om det anses pakallat.

Avslutningsvis kan namnas att nar det nu inférs en sarskild reglering
betraffande under vilka forutsattningar personuppgifter skall fa behand-
las inom socialtjansten, det kanske kan anses vara rimligt och naturligt
att fora dver bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen till denna lag. Sa bor
emellertid enligt utredningens mening inte ske. Den nu foreslagna lag-
stiftningen omfattar namligen ett storre verksamhetsomrade an vad 59 §
socialtjanstlagen gor enligt gallande ratt och det saknas anledning att
utvidga forbudet i den bestammelsen pa det satt som da skulle bli fallet.
Déaremot bor det i den nya lagen tas in en erinran om att det i social-
tjanstlagen finns sarskilda bestammelser om register m.m. hos social-
namnden, bestammelser som skall tillampas aven nar pgrpgifter
behandlas hos socialnémnden med stéd av den lagen.
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6.2 Tillampningsomradet

Utredningens forslag: Lagen skall tillampas vid behandling av per-
sonuppgifter inom socialtjansten. Begreppet socialtjanst foreslas|defi-
nierat i lagen.

Lagen skall — liksom personuppgiftslagen (1998:204) — galla finte
endast for behandling av personuppgifter som ar helt eller delvis auto-
matiserad utan aven for annan behandling, om uppgifterna ingar i
eller &r avsedda att ingd i en strukturerad samling av personupppgifter
som éar tillgangliga fér sékning eller sammanstallining enligt sarskilda
kriterier, dvs. fér manuell behandling av personregister.

Det bor inte inforas nagra sarskilda bestammelser for den auto-
matiserade behandlingen av personuppgifter.

Lagen ar inte tillamplig vid behandling av persqmpgifter for
forsknings- och statistikandamal. Behandling for sadana andamal
regleras av bestammelserna i personuppgiftslagen och av evgntuell
annan sarlagstiftning pa omradet.

6.2.1 Vad bor avses med socialtjanst?

| direktiven ségs att med socialtjanst avses i detta sammanhang verk-
samhet enligt socialtjanstlagen (1980:620) och anslutande lagar, inklusi-
ve sadan verksamhet som bedrivs av enskilda. Utredningen har dock enligt
direktiven frinet i fraga om den narmare avgransningen av vad som bor om-
fattas av forslaget och utredningen &r inte heller forhindrad att lata forslaget
omfatta nagot som formellt ligger utanfor socialtjansten, om det finns ett
naturligt samband och det i 6vrigt &r motiverat. | det sammanhanget namns i
direktiven prop. 1996/97:115 Meiganglig kollektivtrafik, vilken proposi-

tion innehaller forslag till forandringar i fraga om fardtjanstverksamheten,
som innebar att denna samhallsservice till funktionshindrade inte langre skall
réknas som hoérande till socialtjansten. Propositionen har sedermera lett till
lagstiftning. Den 1 januari 1998 ersattes socialtjanstlagens bestammelser om
fardtjanst och den sarskilda lagen om riksfardtjanst av en ny lag (1997:736)
om fardtjanst respektive en ny lag (1997:735) om riksfardtjanst (prop.
1996/97:115, bet. 1997/98:TU3, rskr. 1997/98:10). Enligt de bada forfatt-
ningarnas overgangsbestammelser (SFS 1999:338 och 339) galler aldre be-
stammelser respektive den gamla lagen fore ikrafttradandet. Dock skall lagen
om fardtjanst respektive lagen om riksfardtjanst fran och med den 1 januari
2000 tilampas pa tillstdnd som har meddelats fore ikrafttradandet, dvs. fore
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den 1 januari 1998. Innebtrden av den andrade regleringen kan i korthet sa-
gas vara bl.a. att fardtjanst skall betraktas i férsta hand som en transport-
form i stéllet for en form av bistand.

Socialtjanstkommitténs forslag till lag om dokumentation och social-
tjanstregister m.m., vilket forslag lades fram i slutbetdnkandet Doku-
mentation och socialtjanstregister (SOU 1995:86 s. 116 ff.) (se avsnitten
5.2 och 5.3), innebar att dokumentationsskyldigheten och bestdmmelser-
na om socialtjanstregister skulle omfatta all verksamhet inom social-
tjansten som bedrevs av kommun eller sadan privat yrkesutévare som
stod under lansstyrelsens tillsyn samt verksamhet inom kommunalftr-
bund som dvertagit kommunalt socialtjanstansvar och verksamhet inom
Statens institutionsstyrelse. Harmed forstods verksamhet enligt den av
Socialtjanstkommittén foreslagna lagen om socialtjanst (Ny social-
tjanstlag SOU 1994:139) och de sarskilda lagarna om vard av unga och
av missbrukare utan samtycke. Med socialtjanst jamstalldes vidare verk-
samhet enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade, arenden om tillstand till riksfardtjansten, verksamhet inom fa-
miljeratten som bedrevs i kommunerna enligt foraldrabalken, social-
namnds avgivande av yttrande, i den man sadan yttrandeskyldighet fore-
skrevs i lag, samt arenden om bistand at asylsokande m.fl. och om intro-
duktionserséattning for flyktingar och vissa andra utlanningar. Daremot
menade kommittén att verksamheten inom Namnden for vardartjanst —
som var helt statlig och inte hade nagon koppling till socialtjanstlagen
eller lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade — inte borde
omfattas av de foreslagna bestdmmelserna.

Socialtjanstkommittén foreslog foljande definition av begreppet soci-
altjanst.

Med socialtjanst forstds verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst
och den sarskilda lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan
samtycke samt verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av namnd
enligt 1 § forsta stycket. [NAmnd som avses i 1 kap. 7 § socialtjanstlagen
(1996:000)]. Med socialtjanst jamstalls arenden om bistand at asylsékande
och andra utlanningar, arenden om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar, arenden om tillstand till riksfardtjanst samt
verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa funktions-
hindrade.

| forfattningskommentaren till bestimmelsen (betankandet s. 164) upp-
lyste Socialtjanstkommittén att paragrafen gav en beskrivning av social-
tjanstens verksamhetsomraden och att lagtexten i stort sett Gverensstam-
de med 7 kap. 4 § tredje stycket sekretesslagen (1980:100) i dess dava-
rande lydelse.
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Vid remissbehandlingen av betéankandet var 6vervagande delen av de
remissinstanser som yttrade sig positiva till Socialtjanstkommitténs for-
slag till hur lagens tillampningsomrade hade avgransats. En remissin-
stans papekade att aven landsting i flera lan hade ansvar for insatser en-
ligt lagen om std och service till vissa funktionshindrade och att lands-
ting pa vissa hall i landet driver institutioner for barn och ungdom.
Landstingsforbundeansag att dven landstingens verksamhet enligt la-
gen om stoéd och service till vissa funktionshindrade borde omfattas av
den foreslagna regleringen. Nagra remissinstanser ansag att dokumenta-
tionsskyldigheten — och déarmed bestammelserna om socialtjanstregister
— borde galla oavsett vem som utférde de verksamheter som foreslogs
omfattas av lagerStatens invandrarverkbrutsatte att arenden om bi-
stand at asylsokande och andra utlanningar som skall bedomas som so-
cialtjanst inte omfattade verkets hantering av dessa arenden. Invandrar-
verket ansag att det i den foreslagna lagen behovdes ett fortydligande om
att lagen endast avsag kommunernas hanteagamarratten i Jonko-
ping ansag att definitionen av begreppet socialtjanst i 1 kap. 2 § i den
foreslagna lagen borde dverensstanmit med definitionen av samma
begrepp i 7 kap. 4 8§ sekretesslagen.

Som tidigare har redovisats (avsnitten 4.3.4 och 5.2) var det endast
forslaget om dokumentationsskyldighet som ledde till lagstiftning, och da
i form av &andringar i socialtjanstlagen (prop. 1996/97:124, bet.
1996/97:S0U18, rskr. 1996/97:264, SFS 1997:313). Vissa ytterligare
bestdmmelser inférdes i socialtjanstlagen (50 och 51 §8), enligt regering-
en framst i fortydligande syfte och som ett komplement till férvaltning-
slagens (1986:223) regler. Dokumentationsreglerna i socialtjanstlagen
gjordes vidare generellt tillampliga pa sadan enskilt bedriven verksamhet
inom socialtjansten som star under lansstyrelsens stillsyn. Nar det gallde
tilampningsomradet for bestammelserna om dokumentation i social-
tjansten i 6vrigt fanns det enligt regeringens mening inte anledning att da
foresla nagra andringar. Dokumentationsskyldigheten skulle liksom dit-
tills — med undantag for den privata verksamheten — omfatta kommunens
verksamhet enligt socialtjanstlagen och vissa anslutande lagar (a. prop.
s. 150 f.).

Det far anses uppenbart att med socialtjanst i detta sammanhang
skall avses verksamhet enligt socialtjanstlagen och anslutande lagar, in-
klusive sddan verksamhet som bedrivs av enskilda och av Statens insti-
tutionsstyrelse. Att sddan verksamhet, som &r socialtjanst i traditionell
mening, skall omfattas av lagens tillampningsomrade foljer for Gvrigt i
princip redan av direktiven. Utredningen aterkommer i forfattningskom-
mentaren till vad som avses med denna verksamhet. Fragan ar emellertid
vad som darutdver i detta sammanhang boér innefattas i begreppet soci-
altjanst. Utredningen har enligt direktiven frihet i fraga om den narmare av-
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gransningen av vad som bor omfattas av forslaget och utredningen ar inte
heller forhindrad att lata forslaget omfatta nagot som formellt ligger utanfor
socialtjansten, om det finns ett naturligt samband och det i Gvrigt &r motive-
rat.

N&ar Socialtjanstkommittén skulle definiera begreppet socialtjanst
sokte kommittén ledning i den definition av begreppet som finns i 7 kap
4 § sekretesslagen, vilken paragraf innehaller bestammelser om sekretess
pa socialtjanstens omrade. Vid remissbehandlingen av Socialtjanstkom-
mitténs betankande hade remissinstanserna detaljsynpunkter i fraga om
tillampningsomradet savitt gallde det allmannas verksamhet utanfor so-
cialtjanstlagen men bitréadde i 6vrigt kommitténs forslag eller [Amnade
det utan erinran. Det kan namnas att vid remissbehandlingen bereddes
144 remissinstanser tillfalle att yttra sig. Av dessa instanser lamnade
110 svar. Dessutom inkom ett tiotal yttranden utéver remissfoérteckning-
en.

Det ar ingen enkel uppgift att férsdka avgransa vad som i detta sam-
manhang bor avses med socialtjanst. Det ar svart att ange nagra skal av
vilka bestdmda slutsatser kan dras om varfor en viss verksamhet skall
omfattas av denna lagstiftning, medan en annan verksamhet, som kanske
aven den har en social dimension, skall falla utanfoér lagens tillamp-
ningsomrade. Pa nagot satt maste emellertid gransen dras. Att utga fran
den definition av begreppet socialtjanst som finns i 7 kap 4 § tredje
stycket sekretesslagen har vissa fordelar. For det férsta har tekniken ti-
digare anvants av Socialtjanstkommittén och darvid godtagits av prak-
tiskt taget samtliga instanser vid en mycket bred remissbehandling. For
det andra kan det fran praktisk synpunkt vara en fordel att de olika defi-
nitionerna av begreppet socialtjanst inte skiljer sig at alltfér mycket. En-
ligt utredningens mening talar évervagande skal darfoér for att man i stort
sett bor folja definitionen i 7 kap. 4 § tredje stycket sekretesslagen nar
samma begrepp nu skall avgransas i denna lag.

Som tidigare namndes ar fardtjansten sedan den 1 januari 1998 inte
langre en del av socialtjansten. Vid den tidpunkten ersattes socialtjanst-
lagens bestammelser om fardtjanst och den sarskilda lagen om riksfard-
tjanst av en ny lag om fardtjanst respektive en ny lag om riksfardtjanst.
Inte heller i sekretesshanseende jamstalls arenden om tillstand till fard-
tjanst respektive riksfardtjanst med socialtjanst. Sekretess i sadana aren-
den regleras sarskilt i 7 kap. 37 § sekretesslagen.

Fragan ar om verksamhet enligt fardtjanstlagstiftningen i detta sam-
manhang bér anses som socialtjanst och omfattas av lagens tillamp-
ningsomrade.

Fardtjanstverksamheten ar en samhallsservice och har onekligen in-
slag av socialtjanst. Vad det handlar om ar namligen att tillgodose beho-
vet av transport for manniskor, som pa grund av funktionshinder har
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vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand, att resa med all-
manna kommunikationsmedel, eller som till féljd av ett stort och varak-
tigt funktionshinder maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt. Vidare torde
datoriserade personregister vara en forutsattning for att kommunerna
och trafikhuvudmannen skall kunna fullgéra sina uppgifter inom fard-
tjansten och riksfardtjansten (prop. 1996/97:115 Mégéinglig kollek-
tivtrafik, s. 49). For att hantera arenden om tillstand erfordras namligen
register med uppgifter om bostadsadresédvandiga hjalpmedel vid
transporten, allergier, méjligheten att samaka med andra resenarer, led-
sagare, ledarhund etc. Nagra av de uppgifter som darvid khtvae
registreras kan vara kansliga personuppgifter i personuppgiftslagens
mening.

Det finns emellertid ocksa annan verksamhet som kan anses ha starka
inslag av socialtignst men som numera inte ar en del av socialtjansten,
t.ex. forskoleverksamhet m.m. (se avsnitt 2.6.2). Om man nu i detta
sammanhang later begreppet socialtjanst omfatta aven fardtjanstverk-
samheten, kan det vara svart att motivera varfor inte annan socialtjans-
ten narliggande verksamhet bor omfattas av lagens tillampningsomrade.
Utredningen anser darfor att begreppet socialtjanst i princip inte bor ut-
vidgas utbver vad som galler enligt 7 kap. 4 § tredje stycket sekretessla-
gen. Fdljaktligen bor inte t.ex. fardtjanstverksamheten innefattas i be-
greppet socialtjanst.

| utredningens direktiv sdgs att modern informationsteknik bor kunna
anvandas aven inom socialtjansten for att hoja effektiviteten och kvali-
teten i arbetet. Det framhalls darvid att det galler inte bara arbetet i en-
skilda arenden utan ocksa i hog grad mojligheten att uppfylla 6kade krav
i fraga om att folja, analysera och utveckla verksamheten, dvs. bl.a.
framstéllning av olika sammanstéllningar och statistik. Lagens tillamp-
ningsomrade bor darfor omfatta aven sadan verksamhet. Med social-
tjanst bor saledes forstas aven tillsyppfoljning, utvardering, kvali-
tetssakring och administration, allt naturligtvis under férutsattning att
det anknyter till det huvudsakliga verksamhetsomradet.

| prop. 1997/98:108 Halsodata- och vardregister s. 49 f. lamnades
foljlande definition av termerna uppféljning, utvardering och kvalitets-
sakring. Uppfoéljning avser att fortldpande och regelbundet méata och
beskriva behov, verksamheter och resursatgang angivet i termer av t.ex.
behovstackning, produktivitet och nyckeltal. Uppf6ljning syftar till att ge
en oversiktlig bild av verksamhetens utveckling och att fungera som sig-
nal for avvikelser som bor beaktaddtvarderingavser analys och varde-
ring av kvalitet, effektivitet och resultat hos en verksamhet i forhallande
till de mal som bestamts for dennldvalitetssakringar en utvarderings-
process i vilken man fortldpande och systematiskt beskriver, méater och
varderar kvaliteten i den egna verksamheten i relation till de mal som har
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lagts fast. Enligt utredningens mening ar dessa definitioner val agnade
att anvandas aven i forevarande sammanhang.

Med administrationavses i detta sammanhang administration som ar
direkt kopplad till sjalva verksamhetsomradet. Det kan t.ex. réra sig om
fakturering av vardavgifter, i vilkket sammanhang det inte ar ovanligt att
personnummer maste anges, eller fordelningen mellan de anstallda av
arenden. Daremot avses inte den verksamhetsansvariges egen administ-
ration, t.ex. betalning av Iéner och leverantérsfakturor och behandling
enbart for personaladministrativa andamal. Behandling av personupp-
gifter for sadan administration, regleras av personuppgiftslagen, om inte
annan sarlagstiftning ar tillamplig.

Med tillsyn forstas i detta sammanhang kontroll i individarenden och
enskilda verksamheter, en uppgift som inom socialtjansten framst full-
gors pa regional niva, dvs. av lansstyrelserna. | detta sammanhang kan
aven namnas prop. 1988/89:130 om socialstyrelsens framtida roll, upp-
gifter och inriktning, dar begreppet tillsyn fatt en delvis annorlunda be-
tydelse. Med tillsyn avses i namnda proposition augpfoljning och
utvardering. Att begreppet tillsyn dar har en annan innebérd saknar
emellertid i detta sammanhang praktisk betydelse. Aven uppféljning och
utvardering omfattas namligen av lagens tillampningsomrade.

Utredningen foreslar saledes att med socialtjanst skall forstas — ut-
Over verksamhet enligt socialtjanstlagen och anslutande lagar, inklusive
sadan verksamhet som bedrivs av enskilda — verksamhet som bedrivs av
Statens institutionsstyrelse, verksamhet hos kommunal invandrarbyra,
handlaggning av arenden om bistdnd som lamnas av socialnamnd at
asylstkande och andra utlanningar, handlaggning av arenden om intro-
duktionserséattning for flyktingar och vissa andra utlanningar, handlagg-
ning av arenden om tillstand till parkering for rorelsehindrade, verksam-
het enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa funktionshindrade
samt — under forutséattning att det anknyter till det huvudsakliga verk-
samhetsomradet — tillsymppfoljning, utvardering, kvalitetssékring och
administration.

Forslaget innebar — nér det galler Statens institutionsstyrelse — en
viss awvikelse fran vad som galler enligt 7 kap. 4 § tredje stycket sekre-
tesslagen. Detta har sin grund i att styrelsen — som framgatt av avsnitt
2.5.2 - bedriver aven verksamhet som endast ar reglerad i férordning,
men som lampligen bdr omfattas av den féreslagna lagstiftningen.

Utredningen utvecklar i forfattningskommentaren vad som narmare
avses med respektive verksamhet eller &rendehandlaggning. Utredningen
aterkommer i avsnitt 6.3 till fragan om nar personuppgifter far behand-
las och for vilka andamal personuppgifter skall fa behandlas i den verk-
samhet som salunda definierats som socialtjanst.



142 En ny lag om behandling av personuppgifter... SOU 1999:109

Det bor i sammanhanget papekas — vilket kommer att framga av det
féljiande och av forfattningskommentaren (3 8) — att definitionen av be-
greppet socialtjanst ar i viss man tverlappande. Det kan alltsa vara sa
att vissa av de sarskilt namnda uppgifterna skulle bli att betrakta som
socialtjanst aven utan att de uttryckligen togs upp i definitionen. | vissa
fall foljer det t.ex. namligen direkt av forfattning att en verksamhet skall
bl.a. foljas upp och utvarderas, t.ex. har Socialstyrelsen ett ansvar for att
folja och vidareutveckla socialtjansten (67 8 socialtjanstlagen), lanssty-
relsen skall svara for bl.a. utveckling och samordning av socialtjansten
(68 § socialtjanstlagen) samt har Socialstyrelsen och lansstyrelsen mot-
svarande uppgifter enligt lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (25 och 26 88). Vidare skall Statens institutionsstyrelse enligt
sin instruktion sarskilt svara for bl.a. ekonomisk styrning, resutpt
foljning och kontroll, metodutveckling och utvecklingsarbe2e§ 3 och
4 foérordningen 1996:610 med instruktion fér Statens institutionsstyrel-
se). Utredningen &r medveten om att bl.a. de angivna verksamheterna
skulle vara att anse som socialtjanst aven utan att uppféljning och utvéar-
dering namns sarskilt i definitionen av begreppet socialtjanst. For att
lagens tillampningsomrade skall omfatta dven tigpfoljning och ut-
vardering ocksa i de fall sddan verksamhet inte ar reglerad i social-
tjanstlagen eller i annan forfattning som omfattas av definitionen av so-
cialtjanst, exempelvis for uppfoljning och utvardering pa det lokala pla-
net i en kommun, ar det emellertid nédvandigt att komplettera definitio-
nen pa det foreslagna sattet.

Den namnda upprakningen av verksamheter m.m. som innefattas i
begreppet socialtjanst ar uttbmmande. Utanfor lagens tillampningsomra-
de kommer darmed att falla t.ex. fardtjanstverksamheten samt férskole-
verksamhet m.m., vilken verksamhet regleras av skollagen (1985:1100).
Det bor dock framhallas att sddan verksamhet och annan verksamhet
som inte omfattas av denna lag eller av annan sarlagstiftning omfattas av
personuppgiftslagen. Konsekvensen av att man later en verksamhet falla
utanfor lagens tillampningsomrade blir alltsd inte att behandlingen av
personuppgifter i den verksamheten forblir oreglerad. Huruvida de per-
sonuppgifter som har samlats in med stod av denna lag far behandlas for
t.ex. sadan verksamhet som nu namnts, dvs. utanfor socialtjansten, far
saledes avgoras efter en tillampning av pesppgiftslagen.

Darutover bor papekas att denna lag — till skillnad fran Socialtjanst-
kommitténs forslag dar det sarskilt pekades ut vilka organ som hade att
tillampa regleringen (2 kap. 1 § forslaget till lag om dokumentation och
socialtjanstregister m.m., se avsnitt 5.3.2) — ar tillamplig oavsett vilket
subjekt som behandlar personuppgifter, under forutsattning att det ar
frdga om socialtjanst i lagens mening. Det innebar att aven enskilda som
behandlar personuppgifter inom socialtjansten haiilitipa lagen.
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6.2.2 Vilken behandling av personuppgifter bor
omfattas av reg leringen?

Som tidigare har namnts ségs i utredningens direktiv att EG-direktivet
och personuppgiftslagen (1998:204) skall vara utgangspunkt for utred-
ningens arbete och att detta ocksa galler for fragan om vilken behandling
av personuppgifter som skall omfattas av regleringen.

Personuppgiftslagen galler for sddan behandling av personuppgifter
som helt eller delvis ar automatiserad. Lagen galler aven for annan
behandling av personuppgifter, om uppgifterna ingar i eller ar avsedda
att inga i en strukturerad samling av personuppgifter sorillgéngliga
for sokning eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier (5 & person-
uppgiftslagen).

Det kan namnas att det har diskuterats om ett register — fér att om-
fattas av EG-direktivet och av personuppgiftslagéiiimpningsomrade
— maste vara sokbart pa mer an ett kriterium eller om det ar tillrackligt
att registret ar sokbart pa ett enda kriterium. Datalagskommittén, som
hanvisade till att det i den svenska, engelska, franska och tyska
sprakversionen av EG-direktivet talas om kriterier i pluralis, menade for
sin del att registret maste vara sokbart pa mer an ett kriterium
(Datalagskommittén; betdnkandet Integritet — Offentlighet — Informa-
tionsteknik SOU 1997:39 s. 340). Professor Spiros Simitis (universitetet
i Frankfurt, Tyskland), som medverkade vid utarbetandet av EG-
direktivet, har en annan uppfattning och anser att detll&ickligt om
ett register ar sokbart pa ett enda kriterium (Ulrich Dammann-Spiros
Simitis; EG-Datenschutzrichtlinie, Baden-Baden, Nomos 1997, s. 73). |
sin kommentar till personuppgiftslagen framhéaller Oman och Lindblom
att syftet med att lata EG-direktivet och personuppgiftslagen omfatta
aven viss manuell behandling av personuppgifter ar att férhindra forsok
att undkomma lagstiftningen genom att behandla pengpgifterna ma-
nuellt. Detta syfte bér, menar Oman och Lindblom, paverka tolkningen
av vad som ar en manuell behandling (Oman och Lindblom, Personupp-
giftslagen — En kommentar, 1998, s. 47). Fragan om ett register skall
vara sokbart pa ett eller flera kriterier berordes inte i prop. 1997/98:44
Personuppgiftslag.

Enligt utredningens uppfattning bor en lag som avser behandling av
personuppgifter inom socialtjansten ha samiti@ntpningsomrade som
personuppgiftslagen. Redan utredningens direktiv antyder att man boér
valja en sadan losning. Det finns flera skal for en sadan l6sning.

For det forsta forekommer det, enligt vad utredningen inhamtat, fort-
farande i en inte obetydlig utstréckning att personuppgifter inom social-
tjansten behandlas manuellt i register. Det finns skél att tro att det kom-
mer att forhalla sig pa det viset under en langre évergangsperiod. Vidare



144 En ny lag om behandling av personuppgifter... SOU 1999:109

kan det val knappast uteslutas att det alltid kommer att finnas ett visst
behov av att behandla personuppgifter manuellt i register.

| 13 § personuppgiftslagen finns ett férbud mot att behandla kansliga
personuppgifter. Med kansliga personuppgifter avses personuppgifter
som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller
filosofisk 6vertygelse, eller medlemskap i fackférening. Aven uppgifter
som ror halsa och sexualliv betecknas som kénsliga peppwifter. |
personuppgiftslagen gors en rad undantag fran detta forbud (15-19 §8).
Inget av undantagen — bortsett fran att sadana uppgifter alltid far
behandlas med samtycke och att sadana uppgifter under vissa
omstandigheter far behandlas for forskning och statistik — ar emellertid
tillampligt for den verksamhet som bedrivs inom socialtjansten. Som
framgar av det foljande anser utredningen att det ar nddvandigt att man
inom socialtjansten far behandla kansliga personuppgifter (se avsnitt
6.4).

Om tillampningsomradet for denna lag begransades till att avse en-
dast automatiserad behandling av personuppgifter, skulle den manuella
behandlingen av sadana uppgifter i ett register komma att regleras enbart
av personuppgiftslagen. Personuppgiftslagen galler ju i den man det inte
i annan lag eller forfattning finns avvikande bestammelser. Detta skulle
fa till foljd att kansliga personuppgifter inte skulle kunna behandlas ma-
nuellt i ett register inom socialtjansten.

Det forefaller enligt utredningens mening mest rimligt och praktiskt
att, ndr man nu skall sarskilt reglera socialtjanstens behandling av per-
sonuppgifter, lata inte bara automatiserad behandling av sadana uppgif-
ter omfattas av regleringen utan aven den manuella behandlingen av per-
sonuppgifter som ingar i ett register. En annan ordning skulle formodli-
gen framsta som egendomlig. Dessutom skulle man i annat fall — for att
verksamheten inom socialtjansten skulle kunna fullgéras — i annan for-
fattning (20 § personuppgiftslagen)Hiwa gora undantag fran perso-
nuppgiftslagens férbud mot att behandla kansliga personuppgifter. En
sadan losning framstar enligt utredningens uppfattning som féga anda-
malsenlig. En betydligt battre lagstiftningsteknik &ar att i en och samma
forfattning i sa stor utstrackning som mdjligt samla de bestammelser
som innebar awvikelser fran personuppgiftslagen. Regleringen blir da
lattare att Overskada och tillampa, vilket ar vardefullt inte minst for det
stora antal praktiker som kommer att behdva tillampa regleringen.

Sammanfattningsvis anser utredningen saledes att en lag om behand-
ling av personuppgifter inom socialtjansten bér ha sanili@npnings-
omrade som personuppgiftslagen. Lagen skall foljaktligen galla inte bara
for all automatiserad behandling av personuppgifter utan &ven fér manu-
ell behandling av personuppgifter, om uppgifterna ingar i eller ar avsed-
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da att ingd i en strukturerad samling av personuppgifter soritigimig-
liga for sdkning eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier.

Huruvida manuell behandling av personuppgifter i personakter kom-
mer att omfattas av lagens tillampningsomrade ar beroende av om de
personaktsystem som anvands inom socialtjansten ar att anse som regis-
ter i EG-direktivets och personuppgiftslagens mening, dvs. om de ar
sOkbara pa det satt som dar kravs. Enligt vad som sagts utredningen tor-
de de sokregister som finns till personakterna vara slag- eller sokregister
som &r upplagda pa namn och memsummer, dvs. pa tva kriterier (jfr
aven prop. 1979/80:1 s. 438). Om sokregistret ar sokbart pa det satt som
kravs enligt EG-direktivet och personuppgiftslagen, uppkommer fragan
om ocksa personakterna — aven om innehallet i dessa inte ar sokbart en-
ligt sarskilda kriterier— ar att anse som register. For att sa skall anses
vara fallet talar det forhallandet att sokregistret och akten bor ses i ett
sammanhang (a. prop. a. s. samt betankandet Socialtjanst och socialfor-
sakringstillagg — Lagar och motiv SOLB77:40 s. 740). | boken EG-
Datenschutzrichtlinie av Ulrich Dammann och Spiros Simitis sags
emellertid att enskilda akter och aktsamlingar och de tillhérande omsla-
gen skall anses vara register, om deras innehall ar strukturerat som ett
register (s. 110). (Se EG-direktivets ingress punkt 27 sista meningen).

Utanfor lagens tillampningsomrade faller saledes manuell behandling
av personuppgifter som inte ingar i och inte heller ar avsedda att inga i
ett register. Lagens tillampningsomrade foljer aven i det har avseendet
personuppgiftslagen.

Enligt utredningens uppfattning bor lagen — i likhet med personupp-
giftslagen — inte innehalla nagra sarskilda regler for nar uppgifter be-
handlas automatiserat. Det ar viktigt att den nya lagen sa litet som moj-
ligt hammar anvandningen av modern informationsteknik. Om man har
sarskilt stranga regler foér den automatiserade behandlingen av person-
uppgifter, kankonsekvensen bli att de persmpgiftsansvariga i stéllet
valjer att behandla personuppgifterna manuellt.

6.2.3 Behandling av personuppgifter for forsknings-
och statistikandamal bor falla utanfor lagens
tillampningsomrade

Det finns inte nagon entydig definition av begreppet forskning. Begrep-
pet bor emellertid beréras nagot eftersom forskning inte far forvaxlas
med uppfoljning, utvardering eller kvalitetssakring. Datalagskommittén
hanvisade i betankandet Integritet — Offentlighet — Informationsteknik
(SOU 1997:39 s. 275 f.) till ett uttalande i betéankandet Forskningsetisk
prévning — Organisation, information och utbildning (SQ989:74 s.
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25). Dar uttalade Forskningsetiska utredningen att begreppet forskning i
ett OECD-dokument fran at970 har fatt en tvadelad forklaring, och

tillade.

Dar talar man om dels grundforskning, dels tillampad forskning, riktad
forskning. | bada fallen finns det emellertid en gemensam karna som getts
formuleringen att man med forskning menar "ett systematiskt och meto-
diskt sokande efter ny kunskap och nya idéer”. Denna allméant inriktade
och vida definition utgar jag ocksa i fran, nar jag talar om "forskning”,
oberoende av inriktning, omrade och finansiering.

| prop. 1998/99:72 Rattspsykiatriskt forskningsregister (s. 36 f.) hanvi-
sar regeringen till bl.a. det nu namnda uttalandet samt framhaller att det
ar svart att ge nagon mera exakt definition av begreppet forskning.

| foérarbetena till personuppgiftslagen (prop. 1997/98:44 s. 127) ut-
talades om begreppet forskning bl.a. foljande.

Med forskning avses i paragrafen [19 §] i forsta hand den verksamhet som
bedrivs vid etablerade institutioner, sdsom universitet och hogskolor eller
privata, véletablerade forskningsinstitut. Aven sddana epidemiologiska
undersokningar som utférs vetenskapligt omfattas. Sléaktforskning faller
utanfér, liksom annan forskning eller utredningsverksamhet av mera pri-
vat natur. Det maste finnas ett samhallsintresse av att forskningen bedrivs,

och den maste vara vetenskaplig i ndgon mening.
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Med statistik avses i detta sammanhang annan statistik an s.k. verksam-
hetsstatistik.

| prop. 1997/98:44 Personuppgiftslag uttalade regeringen (s. 71) att
vikten av att varna om forskningens frihet gor att det forefaller lampliga-
re att gora en avvagning i varje enskilt fall &n att i den nya lagen inféra
generella regler om vilken forskning och statistik som skall tillatas. Re-
geringen tillade att manga av dessa olikartade forsknings- och statistik-
projekt som regel pagar bara under en begransad tid. Aven Datalags-
kommitténs slutsats var att det maste goras en avvagning i varje enskilt
fall (betdnkandet s. 297).

Enligt utredningens uppfattning finns det inte anledning att i detta
sammanhang gora nagon annan beddmning an den Datalagskommittén
och regeringen gjorde i lagstiftningsarendet om en ny personuppgiftslag.
Inte heller denna lag bor saledes explicit ange nar personuppgifter far
behandlas for forskning och statistik. Behandling for sadana andamal
bor saledes falla utanfor lagens tillampningsomrade. Det kan tillaggas
att lagen (1998:544) om vardregister inte galler automatiserad behand-
ling av personuppgifter pa lokal och regional niva for framstalining av
statistik, uppféljning, utvardering och kvalitetssakring samt forskning
(prop. 1997/98:108 s. 62 ff.). Regeringen uttalade att vardregisterlagen
innebér att den personuppgiftsansvarige oavsett den registrerades in-
stallining skall fa anvanda ett vardregister for de andamal som anges i
lagen. Regeringen menade dock att denna princip daremot inte bor galla
om den, som ar personuppgiftsansvarig for ett vardregister, énskar an-
vanda registret for forskning (a. prop. s. 67).

| lagen bor darfor — eftersom definitionen av socialtjanst i vissa fall
kan innefatta aven t.ex. forskning, se t.ex. 2 § forsta stycket 4 férord-
ningen (1996:610) med instruktion for Statens institutionsstyrelse — tas
in en uttrycklig bestammelse om att lagen inte skall tillampas vid be-
handling av personuppgifter for forsknings- och statistikandamal. Perso-
nuppgifter far behandlas for sddana andamal endast om forutsattningar-
na i personuppgiftslagen (1998:204) ar uppfylida.

Vid behandling av personuppgifter for forskning och 6vrig statistik
inom socialtjansten galler saledes personuppgiftslagen, dock att det be-
traffande den officiella statistiken finns en sarskild férfattningsreglering
(lagen 1995:606 om vissa personregister for officiell statistik och for-
ordningen 1995:1060 om vissa personregister for officiell statistik) som
galler framfor personuppgiftslagen.

Enligt personuppgiftslagen far personuppgifter i princip alltid be-
handlas, om den registrerade uttryckligen har lamnat sitt samtycke. Hu-
vudprincipen vid forskning har under lang tid varit att den enskilde skall
ha lamnat sitt samtycke. Om inte samtycke finns, kravs enligt perso-
nuppgiftslagen for det forsta att behandlingemadvandig for det aktu-
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ella forsknings- och statistikandamalet enligt 10 §. Behandlingen skall
alltsa kunna hanféras under nagon av de punkter som raknas upp i 10 8.
Ar behandlingen nodvandig pa detta sétt, kravs darutover — nar fraga ar
om behandling av kdnsliga personuppgifter — att samhallsintresset av det
forsknings- eller statistikprojekt vari behandlingen ingar klart vager ver
den risk for otilloorligt intrdng i enskildas personliga integritet som be-
handlingen kan innebéara. For att géra denna avvagning maste det ske en
helhetsbeddmning i det enskilda fallet. Det &r i forsta hand den perso-
nuppgiftsansvarige sjalv som har att pa eget ansWédmpa avvag-
ningsnormen. Om behandlingen inom ett aktuellt projekt godkants av en
forskningsetisk kommitté, behover emellertid den penpmgiftsansvari-

ge inte gora ndgon egen avvagning. Da skall namligen férutsattningarna
for att behandla personuppgifterna anses vara uppfyllda.

Det bor avslutningsvis framhallas att det inte &r nagot som hindrar att
de uppgifter som samlats in for attymdigheter och andra skall kunna
utféra sina arbetsuppgifter inom socialtjansten, dvs. med stéd av denna
lag, aven anvands for forsknings- och statistikandamal. Av 9 § andra
stycket personuppgiftslagen féljer namligen att behandling for historiska,
statistiska och vetenskapliga andamal inte skall anses oférenlig med det
andamal for vilka uppgifterna ursprungligen samlades in. | 19 § tredje
stycket personuppgiftslagen finns en allman bestammelse i amnet. Huru-
vida behandlingen av personuppgifterna, t.ex. sjalva utlamnandet, ar
tillaten i det enskilda fallet, far emellertid avgéras av bestammelserna i
personuppgiftslagen. | den man det, som t.ex. i 64 § socialtjanstlagen,
finns sarskilda foreskrifter i lag eller férordning om utlamnande av upp-
gifter for forskningsandamal, galler dessa bestammelser fore personupp-
giftslagens regler (2 § personuppgiftslagen).

6.2.4 Lagens forhallande till halso- och sjukvards-
verksamhet

IT-anvandningen inom héalso- och sjukvarden har reglerats i bl.a. lagen
(1998:544) om vardregister. Med vard avses enligt lagen om vardregis-
ter vard enligt halso- och sjukvardslagen (1982:763hdvardslagen
(1985:125), lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard, lagen
(1991:1129) om rattspsykiatrisk vard samt srkigd enligt smitt-
skyddslagen988:1472). Tlampningsomradet har bestamts sa att all
patientjournalféring — oavsett om den grundar sig pa patientjournallagen
(1985:562) eller annan forfattning — omfattas av vardregisterlagens
tillampningsomrade (propl997/98:108 Halsodata- och vardregister s.
69). Vardregisterlagen galler personregister som fors inom saval offent-
lig som privat bedriven vard och oavsett i vilken organisationsform verk-
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samheten bedrivs. Vardregisterlagen har sitt storsta tillampningsomrade
inom den landstingsbedrivna halso- och sjukvarden men den har ocksa
betydelse for den kommunalt bedrivna varden och for all privat vard (a.
prop. s. 95).

Det férekommer i viss utstrackning att det i ndra anslutning till soci-
altjansten bedrivs halso- och sjukvard. Ett exempel pa detta ar den s.k.
ADEL-reformen, som innebar att kommunerna tog Over ansvaret for
halso- och sjukvarden i vissa boendeformer for aldre m.fl. | prop.
1990/91:14 (s. 85) uttalade regeringen att den halso- och sjukvard som
kommunerna genom reformen skulle f& ansvar for samt den kommunala
socialtjansten skall fungera som ett komplement till varandra i en integ-
rerad organisation under socialnamndens ledning. Enskilda som behdver
stod och hjalp skall, menade regeringen, kunna fa sadan, vare sig det ror
insatser av social eller medicinsk natur, inom en samlad kommunal or-
ganisation for halso- och sjukvard och socialtjanst. Regeringen framhall
att manga ganger kommer ocksa saval medicinska som sociala insatser
att ges samma person. Ett annat exempel som kan ndmnas i samman-
hanget ar att det aven i Statens institutionsstyrelses verksamhet i vissa
fall bedrivs halso- och sjukvard.

Enligt utredningens uppfattning bor det — &ven om det i manga fall
kan vara svart att avgora om en viss atgard ar att anse som halso- och
sjukvard eller som socialtjanst — inte uppkomma nagra gransdragnings-
problem mellan vardregisterlagen och den nu foreslagna lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten. Ar en viss atgard att
anse som halso- och sjukvard ar vardregisterlagen tillamplig nar person-
uppgifter skall behandlas med anledning av atgarden. Det sagda galler
under forutsattning att det ar fraga om automatiserad behandling av
sadana uppgifter. | annat fall regleras behandlingen av personuppgifter
for halso- och sjukvardsandamal av personuppgiftslagen (2§
vardregisterlagen). Ar det daremot frdga om socialtjanstverksamhet ar
den nu féreslagna lagen tillamplig vid behandling av penppugifter.
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6.3 Nar personuppgifter far behandlas och
andamalen med behandlingen av per-
sonuppgifter

Utredningens forslag: | lagen foreskrivs att personuppgifter, foryt-
om med den registrerades samtycke, far behandlas bara om behand-
lingen ar nddvandig for att en arbetspgift inom socialtjansten ska
kunna utféras. Lagen hindrar dock inte att personuppgifter lamnas ut
om det foljer av lag eller férordning. | lagen regleras inte for vilka an-
damal personuppgifter skall fa behandlas inom socialtjansten.| Det
ankommer saledes pa de personuppgiftsansvariga i respektive|verk-
samhet att med beaktande av 9 § forsta stycket ¢ personuppgiftglagen
(1998:204) — dvs. bestammelsen att personuppgifter bara far samlas
in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal — ange
for vilka andamal personuppgifter behandlas. Endast andamal s¢m ar
nédvandiga for att en arbetgpgift inom socialtjansten skall kunra
utféras kan darvid vara berattigade.

6.3.1 Bakgrund

| 9 § personuppgiftslagen (1998:204) finns bestammelser om de grund-
laggande krav p& behandlingen av personuppgifter som en personupp-
giftsansvarigalltid maste uppfylla.

For att en viss behandling skall vara laglig kravs det inte bara att be-
handlingen utfors i enlighet med de grundlaggande kraven. Behandlingen
maste ocksa kunna hanforas till nagot av de fall som anges i 10 §. Bara i
de fall som anges i 10 § ar det 6ver huvud taget tillatet att behandla per-
sonuppgifter. Avser behandlingen kénsliga personuppgifter, uppgifter
om lagovertradelser m.m. eller personnummer, maste behandlingen dess-
utom vara tillaten enligt bestammelsernd3—-22 §8. Innebar behand-
lingen att personuppgifter fors over till tredje land, maste ocksa 33-35
8§ foljas.

Har namns endast nagra av de krav som finns intagna i 9 § forsta
stycket personuppgiftslagen. Den personuppgiftsansvarige skall se till att
a) personuppgifter behandlas bara om det ar lagligt, b) personuppgifter
alltid behandlas pa ett korrekt sétt och i enlighet med god sed, c) perso-
nuppgifter samlas in bara for sarskilda, uttryckligt angivna och beratti-
gade andamal, d) personuppgifter inte behandlas for nagot &ndamal som
ar oftrenligt med det for vilket uppgifterna samlades in, e) de perso-



SOU 1999:109 En ny lag om behandling av personuppgiftet51

nuppgifter som behandlas &r adekvata och relevanta i forhallande till

andamalen med behandlingen samt f) att inte fler personuppgifter be-

handlas &n som ar nédvandigt med hansyn till &andamalen med behand-
lingen.

| 10 § personuppgiftslagen anges i en uttbmmande upprakning nar
behandling av personuppgifter dver huvud tagetiliitén. Enligt be-
stammelsen far personuppgifter behandlas bara om den registrerade
lAmnat sitt samtycke till behandlingen eller om behandlingen ar nédvan-
dig for att a) ett avtal med den registrerade skall kunna fullgéras eller
atgarder som den registrerade begart skall kunna vidtas innan ett avtal
traffas, b) den personuppgiftsansvarige skall kunna fullgéra en rattslig
skyldighet, c) vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas,
d) en arbetsuppgift av allmant intresse skall kunna utféras, e) den perso-
nuppgiftsansvarige eller en tredje man till vilken personuppgifter lAmnas
ut skall kunna utféra en arbetsuppgift i samband meadighetsutov-
ning, eller f) ett andamal som ror ett berattigat intresse hos den perso-
nuppgiftsansvarige eller hos en sadan tredje man till vilkken personupp-
gifterna lamnas ut skall kunna tillgodoses, om detta intresse vager tyngre
an den registrerades intresse av skydd mot kréankning av den personliga
integriteten.

Om kansliga personuppgifter, uppgifter ongdaertradelser m.m.
eller personnummer skall behandlas, maste behandlingen, som namnts,
dessutom vara tillaten i enlighet m&8—22 88. Innebar behandlingen att
personuppgifter fors éver till tredje land, maste ocksa 33-35 §8§ foljas.

6.3.2 Nar personuppgifter far behandlas och anda-
malen med behandlingen

I likhet med vad som galler enligt personuppgiftslagen (10 8) bor person-
uppgifter fa behandlas nar samtycke finns.

Vidare finns det i en rad olika forfattningar foreskrifter som innebar
att myndigheter eller enskilda far eller skall lamnauppgifter. Nar be-
stammelser om sadant uppgiftslamnande har inforts far det forutsattas
att det har gjorts en avvagning mellan intresset av att uppgiften lamnas
ut och intresset av att skydda enskilda personers integritet, vid vilken
avvagning man funnit att uppgiften boér lamnas ut. Det saknas darfor,
menar utredningen, anledning att i en integritetsskyddslagstiftning, som
den nu féreslagna, sarskilt reglera dessa fall av redan forfattningsreglerat
uppgiftslamnande. Enligt utredningen bor i stallet i den nu foreslagna
lagen foreskrivas att lagen inte — liksom &r fallet enligt person-
uppgiftslagen (2 8) — hindrar att personuppgifter lamnas ut om det foljer
av lag eller férordning.
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Eftersom det naturligtvis inte ar realistiskt att ha samtycke fran den
registrerade som i princip enda férutsattning for att personuppgifter skall
fa behandlas inom socialtjansten, bor sadana uppgifter f& behandlas aven
utan samtycke, om vissa forutsattningar ar uppfyllida. | det féljande dis-
kuteras vad som darvid bor galla.

Som tidigare framgatt galler enligt EG-direktivet och personupp-
giftslagen att personuppgifter far samlas in bara for sarskilda, uttryckligt
angivna och berattigade andamal samt att uppgifterna senare inte far
behandlas for nagot andamal som &r ofdrenligt med det for vilket upp-
gifterna samlades in (artikel 6.1 i EG-direktivet och 9 § forsta stycket ¢
och d personuppgiftslagen). Tanken ar att den personuppgiftsansvarige
sjalv, redan nar uppgifterna samlas in, skall ange sarskilda andamal for
sin behandling av personuppgifterna. Dessa dndamal satter sedan gran-
ser for hur uppgifterna far behandlas.

Enligt utredningens uppfattning vore det dnskvart att det direkt i la-
gen uttémmande kunde anges for vilka andamal personuppgifter skall fa
behandlas inom socialtjansten. Bestamningen av andamal for behand-
lingen av personuppgifter ar namligen av central betydelse fran integri-
tetssynpunkt.

En sadan I16sning skulle innebara att personuppgifter inom social-
tjansten far samlas in och behandlas endast for de i lagen angivna anda-
malen. Det skulle darmed sattas en definitiv grans for de andamal for
vilka personuppgifter far samlas in inom socialtjansten. Det skulle, nar
det galler behandlingen i dvrigt, inte heller finnas nagot utrymme for att
inom socialtjansten tillampa 9 § forsta stycket d pergmgiftslagen,
dvs. att insamlade personuppgifter far behandlas aven for andra anda-
mal, om det nya andamalet inte ar oférenligt med de andamal for vilka
uppgifterna har samlats in.

Daremot skulle personuppgiftslagens bestammelser Wmpliga
sa snart det var fraga om att behandla personuppgifeerfor social-
tjansten, t.ex. att lamna ut uppgifter for forsknings- och statistikandamal
eller att annars anvanda inom socialtjansten insamlade uppgifterna utan-
for socialtjansten. Lagens tillampningsomrade ar ju begransat till att
galla behandling av personuppgifiabmsocialtjansten (se avsnitt 6.2).

Ett annat argument for att direkt i lagen uttdmmande ange andamalen
med behandlingen ar att det kanske av en speciallagstiftning som den nu
aktuella forvantas att andamalen ar klart angivna. Det finns flera exem-
pel pa att lagstiftaren i forfattningar, som innehaller en specialreglering i
forhallande till personuppgiftslagen, valt att i forfattningen ange for vil-
ka andamal personuppgifter far behandlas (se t.ex. 3 och 4 8§ lagen
1998:544 om vardregister).

Utredningen har darfor ingaende diskuterat om det ar mojligt att i
lagen uttommande ange for vilkka andamal personuppgifter skall fa
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behandlas inom socialtjansten. Beroende pa att socialtjansten, sadant
begreppet foreslas definierat i lagen (se avsnitt 6.2.1), &r en mycket bred
verksamhet ar det emellertid, som kommer att framga av det foljande,
inte alldeles okomplicerat att gora det. De exempel pa lagstiftning som
innehdller andamalsbestammelser avser som regel en mer avgransad
verksamhet som inte sdllan har karaktdren av ren registerverksamhet,
t.ex. vardregister och behandling av personuppgifter om totalforsvars-
pliktiga (SFS 1998:938). Utredningen har i huvudsak diskuterat tva
olika modeller for hur andamalen skulle kunna anges uttémmande i
lagen. Utredningen aterkommer i det foljande till dessa bada modeller.
Darefter diskuteras en modell som innebéar att det 6verlats pa de person-
uppgiftsansvariga i respektive verksamhet att — inom en i lagen foreskri-
ven ram — sjalva ange a&ndamalen med behandlingen av personuppgifter.

Socialtjanstkommitténs forslag till registerandamal

Forst bor emellertid nagot sdgas om Socialtjanstkommitténs forslag till
andamalsbestammelse i den av kommittén foreslagna lagen om doku-
mentation och socialtjanstregister m.m. (SOU 1995:86). Socialtjanst-
kommitténs forslag har redovisats utforligt i avsnitt 5.

Socialtjanstkommittén foreslog att andamalet med ett socialtjanstre-
gister skulle vara handlaggning av arenden och verkstéllighet av beslut
inom socialtjanstens verksamhetsomraden. Med socialtjanst forstods
verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och den sarskilda lag-
stiftningen om vard av unga och av missbrukare utan samtycke samt
verksamhet i annat fall som enligt lag handhas av den kommunala
namnd som utdvar ledningen av socialtjansten. Med socialtjanst jam-
stalldes arenden om bistand at asylsdkande och andra utlanningar, &aren-
den om introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra utlanning-
ar, arenden om tillstand till riksfardtjanst samt verksamhet enligt lag-
stiftningen om stdd och service till vissa funktionshindrade. Tanken var
att mer specificerade andamal skulle anges i till lagen anslutande forord-
ningar och att registren saledes skulle fa anvandas endast i enlighet med
foreskrifter som regeringen meddelade. Registren skulle fa anvandas
aven for forberedande atgarder for handlaggningen samt for tillgypr,
foljning, utvardering och framstéllning av statistik.

Vid remissbehandlingen av betdnkandet riktades ingen sarskild kritik
mot det satt pa vilket &ndamalsbestammelsen hade utformats. Datain-
spektionen framholl dock att man borde avsta fran detaljreglering i forord-
ningar och i stéllet Gverlata en storre del av ansvaret pa de registeransvariga.
Den mesta kritiken foranleddes av att det i den féreslagna lagen inte
konkret angavs vilkaippgifter som skulle fa forekomma i registren. En-
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ligt kommitténs forslag skulle ett socialtjanstregister fa innehalla endast
de uppgifter som bd@vdes for sadan handlaggning av arenden och verk-
stallighet av beslut inom socialtjanstens verksamhetsomraden som av-
sags i den foreslagna lagen. Utredningen aterkommer i avsnitt 6.4 till
vilka personuppgifter som bor fa behandlas inom socialtjansten.

Andamalen med behandlingen anges uttdmmande i lagen
| lagen anges endast ett andamal (modell 1)

Den forsta modell som utredningen har diskuterat for hur a&ndamalen
skulle kunna anges uttommande i lagen, innebar att det i en &ndamalsbe-
stammelse anges endast Aandamal. En sadan bestammelse skulle med
nédvéandighet bli ganska vid till sin utformning, eftersom det inte ar moj-
ligt att i enandamalsbestammelse, av det slag som Datainspektionen har
meddelat i sina tillstandsbeslut, fanga en verksamhet som ar s omfat-
tande och mangskiftande som socialtjansten. Detta framgar av den ge-
nomgang som utredningen gjort av olika tillstdndsbeslut som ror social-
tjansten (se avsnitt 3) och av de samtal som utredningen har haft med
foretradare for olika myndigheter. Det kan i sammanhanget papekas att
aven Socialtjanstkommitténs forslag, som tidigare sagts, innebar att re-
geringen skulle ange sarskilda andamal for de olika register som skulle
inrattas.

Andamalsbestammelsen skulle kunna utformas sa att den innebar att
personuppgifter far behandlas for att en arbetsuppgift inom socialtjans-
ten skall kunna utféras. Ett sadant andamal skulle, menar utredningen,
vara berattigat i den betydelsen att det inte star i strid med vad EG-
direktivet och personuppgiftslagen anger om nar behandling av person-
uppgifter ar llaten, dvs. behandlingen kan hanféras under artikel 7 i
EG-direktivet och 10 § personuppgiftslagen. Denhéadvandigt att inom
socialtjansten fa behandla personuppgifter datoriserat eller manuellt i
register. | annat fall skulle den verksamheten, som ar av allmant intresse,
inte kunna bedrivas 6ver huvud taget.

Det finns vissa fordelar med att ange endetstindamal. Under for-
utsattning att personuppgifternahdes for att en arbetgppgift inom
socialtjiansten skall kunna utforas, far personuppgifterna samlas in och
de kan sedan — i den man sekretess inte lagger hinder i vagen — floda fritt
inom socialtjansten och anvandas for alla de skilda arbetsuppgifter som
forekommer dar. Begreppet socialtjanst definieras i 2 § 1-9 (se avsnitt
6.2.1). Det skulle saledes inte spela nagon roll i vilket sammanhang per-
sonuppgifterna samlats in inom socialtjansten. Uppgifter som samlats in
for att en arbetsuppgift enligt lagen (1993:387) om stdd och service till
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vissa funktionshindrade behoéver utforas, skulle exempelvis kunna an-
vandas — behandlas — for att handlagga ett arende om parkeringstillstand
for rorelsehindrade. S& lange personuppgifterna behandlas for det angiv-
na andamalet ar behandlingen ju tillaten. For nagot annat andamal skulle
de insamlade personuppgifterna daremot 6ver huvud taget inte fa anvan-
das inom socialtjansten. | vilken utstrackning uppgifterna skulle kunna
anvandas utanfor socialtjansten skulle fa avgoras efter en tillampning av
personuppgiftslagen och av de sekretessbestammelser som galler for
uppgifterna.

Det torde knappast rada nagot tvivel om att en ordning som den nu
diskuterade skulle vara praktisk i det dagliga arbetet inom socialtjansten.
En personuppgift kan namligen vara anvandbar i en rad olika samman-
hang inom socialtjansten, utan att den nya anvandningen behdéver inneba-
ra nagot negativt for den enskilde. Det kan tvartom vara till fordel for
denne. Det kan t.ex. vara svart att redan nar personuppgifterna samlas in
avgora nauppgifterna senare kan févas igen. | socialtjanstens perso-
nakter samlas uppgifter som inte hanfor sig till endztstirende, utan i
en och samma akt finns det uppgifter som ror olika delar av socialtjanst-
verksamheten. En socialtjanstakt kan liknas narmast vid en dossier, i
vilken sammanférs handlingar om en viss persons olika drenden inom
socialtjansten. Hanteringen och lagringen av personuppgifter inom soci-
altjansten ar saledes — till skillnad fran vad som ar fallet vid nastan all
annan offentlig handlaggning uppbyggd efter person i stéllet for aren-
de. Det ar ocksa forklaringen till att just socialtjanstens akthantering ar
undantagen fran kravet pa att diarieféra alla inkomna handlingar; man
kan ju anda enkelt hitta alla handlingar om en person genom att titta i
dennes akt (jfr 5 § sekretessforordningen 1980:657).

En andamalsbestammelse som &r nagot lite vidare till sin utformning
blir ocksa mer flexibel och hindrar eller forsvarar inte en forandring av
verksamheten. En nackdel med att ha alltfér preciserade andamalsbe-
stammelser ar att det finns en risk for att vissa arbetsuppgifter inte kan
utforas, eftersom de inte gar att fora in under en andamalsbestammelse. Man
bor ha i atanke att denna lagstiftning, till skillnad fran datalagen, skall reglera
inte bara den automatiserade behandlingen av personuppgifter utan aven
manuell behandling i register. Personuppgifter far ju behandlas, t.ex. anteck-
nas i en personakt eller anvandas i ett annat arende, endast om atgarden ryms
under andamalsbestammelsen.

Det finns emellertid aven nackdelar med ett andamal som utformas pa
det angivna sattet. For det forsta ar det, menar utredningen, mycket tvek-
samt om en sadan andamalsbestammelse uppfyller EG-direktivets och
personuppgiftslagens krav pa att andamalen skall sarskilda Vad som
narmare avses med detta framgar visserligen varken av EG-direktivet eller av
forarbetena till personuppgiftslagen. Datalagskommittén framhdll att
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uttrycket sarskildainnebar att en alltfor allmant hallen andamalsangivelse
inte godtas. Kommittén menade att det i praxis far avgoras hur detaljerad
andamalsangivelsen skall vara for att uppfylla personuppgiftslagens och
direktivets krav (SOU 1997:39 s. 350) samt papekade att regeringen och
Datainspektionen kan utfarda mer preciserade regler, t.ex. for olika
typsituationer. Nagra sadana foreskrifter har emellertid &nnu inte utfardats.
Kommittén namnde vidare att det ar mojligt att ange flera andamal nar
uppgifterna samlas in. | prop. 1997/98:44 Personuppgiftslag lamnades ingen
ledning for hur uttrycket skall tolkas.

Man kan nar det galler tolkningen av begreppet sarskilda fa viss led-
ning av EG-direktivets och personuppgiftslagens krav pa att personupp-
gifter som behandlas skall vara adekvata och relevanta i férhallande till
andamalen med behandlingen och att inte fler uppgifter far behandlas &n
som ar nodvandigt med hansyn till Aandamalen med behandlingen (artikel
6 c i EG-direktivet och 9 § forsta stycket e och f personuppgiftslagen).
Om inte andamalet har en viss grad av precision, kan man knappast
bedéma huruvida personuppgifterna ar adekvata och relevanta eller om
for manga personuppgifter behandlas.

En personuppgift torde varadvandig for ett visst andamal, om an-
damalet inte kan realiseras om inte personuppgiften far anvandas. Kan
man inte avgora vilkka persappgifter som bledvs for att andamalet
skall kunna uppfyllas, torde andamalet inte vagaskilt utan allmant
Ett skal for denna tolkning ar EG-direktivets krav pa att personuppgifter
skall vara relevanta och inte éverflodiga i forhallande till sina &ndamal.

Det ar emellertid — innan praxis utvecklats pa omradet eller sarskilda
foreskrifter utfardats — mycket svart att ha en bestamd uppfattning om
vad som avses med uttrycket att &ndamalen skall garakilda Vad
man daremot kan saga ar att det finns en inte obetydlig risk for att ett
andamal som det angivna skulle anses vara alltfor allméant hallet och att
det foljaktligen inte skulle godtas.

En annan fraga ar om det fran integritetssynpunkt ar godtagbart att
den stora mangd personuppgifter som finns och kommer att finnas inom
socialtjansten utan hinder av lagen kan fléda sa fritt inom socialtjansten
som skulle bli fallet om andamalet utformades pa det satt som nu disku-
teras.

Enligt vad som sagts utredningen ar detta relativt fria flode av perso-
nuppgifter emellertid en forutsattning for att systemet med social-
tjanstakter skall kunna anvandas. De risker fran integritetssynpunkt som
ar férenade med att det i en socialtjanstakt kan finnas en stor mangd per-
sonuppgifter tas i dag om hand av andra regler an kipdaslagstift-
ning. Sekretesslagen hindrar i vissa fall att uppgifter lamnas till andra
myndigheter eller atuppgifter ldmnas mellan olika verksamhetsgrenar
inom socialtjansten. Andra begransningar kan félja av en eventuell intern
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instruktion om atkomst till personuppgifter inom den behandlande orga-
nisationen. Vidare finns i viss lagstiftning regler som innebar ett kom-
plement till reglerna om sekretess. T.ex. foreskrivs i 51 § andra stycket
socialtjanstlagen att handlingar som rér enskildas personliga forhallan-
den skall férvaras sa att den som ar obehorig inte far tillgang till dem.
Enligt forarbetena far obehdrig anses vara envar som inte har legitim
anledning att ta del av handlingen i sin tjansteutdvning (pi§79/80:1

om socialtjansten s. 563). Hartill kommer forvaltningslagens (1986:223)
krav pd kommunikation (17 8) innan uppgifter laggs till grund for ett
avgoOrande.

Enligt utredningens uppfattning innebar de ndawsade bestammel-
serna ett godtagbart integritetsskydd for den enskilde.

Den kanske mest allvarliga invandningen som kan riktas mot den nu
diskuterade modellen ar emellertid att den registrerade skulle ha mycket
svart att bilda sig en uppfattning om i vilka sammanhang uppgifter som
samlas in betraffande honom eller henne kan anvandas. | pgsgifts-
lagen finns ett antal olika bestammelser (23-27 §8) om information till
den registrerade. Fragan om vilka regler om information som skall galla
vid behandling av personuppgifter med stéd av denna lag berérs i avsnitt
6.10.

Den enda information som den registrerade skulle f& om man angav
andamalet pa det satt som nu diskuteras, ar att de personuppgifter som
samlas in far behandlas for att en arbetsuppgift inom socialtjansten —
vilken som helst — skall kunna utféras. S& snart en arbetsuppgift inom
socialtjansten — en verksamhet som spanner 6ver ett mycket stort omrade
— behover utféras skulleppgifterna saledes kunna anvandas.

Enligt utredningens uppfattning bér den enskilde nar han lamnar
uppgifter till socialtjansten, kanske i ett bistandsarende, ha klart for sig
vad dessa uppgifter kan komma att anvanda<tt av syften med EG-
direktivet och personuppgiftslagen ar namligen &tdsla fysiska perso-
ners grundlaggande fri- och rattigheter, sarskilt ratten till privatlivet, i
samband med behandling av personuppgifter. EG-direktivets och perso-
nuppgiftslagens bestammelser om information till den registrerade syftar
just till att ge den enskilde en reell méjlighet att bevaka hur uppgifter
som samlats in betréaffande honom eller henne anvands. Med allmant
hallna &ndamal som det nu beskrivna blir emellertid detta endast en chi-
mar.

Vid en samlad bedémning anser utredningen att det — dven om det
skulle innebara vissa fordelar — inte & nagon framkomlig vag att i lagen
ange endasttt andamal for behandlingen av personuppgifter inom soci-
altjansten. For det forsta ar det mycket som talar for att en sadan anda-
malsbestammelse inte uppfyller EG-direktivets och personuppgiftslagens
krav pa att andamalen skall var sarskilda. For det andra skulle den re-
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gistrerade knappast ha nagon mdjlighet att bevaka hur uppgifter som
galler honom eller henne anvands. En sadan losning bor foljaktligen inte
valjas.

Det kan noteras att Socialtjanstkommitténs andamalsbestammelse
visserligen var relativt allmant hallen, men tanken var att regeringen i
forordning betraffande varje sarskilt socialtjanstregister skulle ange pre-
ciserade andamal.

I lagen anges flera olika &ndamal (modell 2)

| den andra modell som utredningen har diskuterat skulle anges inte en-
dastett andamal, utan flera sarskilda andamal for nar personuppgifter
far behandlas inom socialtjansten. Denna upprakning skulle vara uttom-
mande. Som tidigare namndes ar det inget i EG-direktivet eller person-
uppgiftslagen som hindrar att det redan vid insamlande av uppgifter an-
ges flera olika andamal for behandlingen.

Den storsta fordelen med en sddan modell ar att den enskilde, genom
att det ar angivet flera olika preciserade andamal, skulle f4 en battre och
klarare uppfattning om i vilka sammanhang insamlade personuppgifter
betraffande honom kan anvandas.

Utredningen har diskuterat en andamalsbestammelse som hade kun-
nat se ut enligt féljande. Andamalen med behandlingen inom social-
tjansten skall vara a) handlaggning och dokumentation av arenden eller
vard och behandling, b) férandet av socialtjanstakt, c) fakturering, debi-
tering och ekonomisk redovisning, dppgiftsutlamnande som &tlatet
enligt forfattning, €) uppféljning, utvarderingontroll, tillsyn och kva-
litetssakring, samt f) arkivering.

Aven mot denna modell kan det emellertid riktas invandningar. Enligt
utredningens uppfattning #jkr sig en sddan bestammelse inte pa nagot
avgorande satt fran den andamalsbestammelse som diskuterades i den
tidigare modellen. Man kan i allt vasentligt rikta samma kritik mot denna
bestammelse. Eftersom det ar svart att forutse for vilka andamal person-
uppgifter kan bleova behandlas inom socialtjansten, beroende péa att det
ar fraga om en mycket bred verksamhet, har d&ndamalsbestammelsen —
for att inget andamal skall falla utanfor — fatt en forhallandevis allman
utformning. Det finns darfér aven med denna modell en viss risk for att
den inte uppfyller EG-direktivets och personuppgiftslagens krav pa att
andamalen skall vara séarskilda. Vidare framstar en sddan andamalsbe-
stammelse for den registrerade som foga upplysande. Den ger knappast
den enskilde mer information om vad insamlade personuppgifter kan
anvandas till an den tidigare diskuterade modellen.
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Vill man att andamalen skall vara mer preciserade &n som nu redovi-
sats skulle listan 6ver olika andamal troligen behdva bli mycket lang och
det skulle anda kvarsta en risk for att ett angelaget andamal inte tagits
med i den utttmmande upprakningen. Personuppgifter skulle ju fa be-
handlas inom socialtjansten endast om behandlingen rymdes under nagot
av de angivna andamalen.

Ett annat argument mot att i lagen uttémmande ange d&ndamalen med
behandlingen, ar att man kan anta att andamalen kan behova utformas
pa olika satt beroende pa hur verksamheten ar organiserad i det enskilda
fallet, t.ex. i en kommun. De i lagen angivna d@ndamalen skulle kanske
darfor ibland passa verksamheten ganska bra, medan de i andra fall
skulle fungera mindre bra. Detta talar for att andamalen inte bor uttom-
mande anges i lag utan att man pa nagot satt bor forsoka hitta en mer
flexibel 16sning.

Enligt utredningens uppfattning ar nackdelarna @ven med denna mo-
dell alltfér stora for att den skall kunna anvandas. Utredningens slutsats
blir sdledes att det inte ar mdjligt att i lagen uttdmmande ange for vilka
andamal personuppgifter far behandlas inom socialtjansten.

Det dverlats pa de personuppgiftsansvariga att — inom en i lagen
angiven ram — bestamma andamalen med behandlingegmodell 3)

Det ar viktigt att en forfattningsreglering, som anger under vilka férut-
sattningar personuppgifter skall fa behandlas, datoriserat eller manuellt i
register inom socialtjansten, inte innebar sadana begransningar att det
gar ut over effektiviteten och kvaliteten i arbetet. Samtidigt ar det natur-
ligtvis mycket betydelsefullt att regleringen i stérsta méjliga utstrackning
eliminerar riskerna fér krankningar av enskildas personliga integritet.

Det ar sjalvfallet de personuppgiftsansvariga i respektive verksamhet
som har storst forutsattningar att bedéma for vilka andamal personupp-
gifter behover behandlas inom socialtjgnsten. Enligt utredningens
uppfattning har en modell som innebér att det 6verlats pa den person-
uppgiftsansvarige att ange de sarskilda andamal for behandlingen som
just denne vill uppna stora fordelar i fleXitetshanseende. Genom att
man inte i en forfattning uttdmmande anger for vilka andamal person-
uppgifter far behandlas, kan den personuppgiftsansvarige skraddarsy
andamalen sa att de passar den aktuella verksamheten och hur den ar
organiserad. Man hindrar da inte heller att personuppgifter inom social-
tjansten behandlas aven for andra a&ndamal, under forutsattning att dessa
nya andamal inte ar oférenliga med de andamal for vilka uppgifterna
ursprungligen samlades in.
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Mot modellen kan invandas att den i ett avseende mahanda inte utgor
ett tillrackligt skydd for den personliga integriteten. Det skulle kunna
havdas att det med en sadan ordning inte finns nagra egentliga granser
for nar insamlade personuppgifter far behandlas, eftersom de nya anda-
malen kanske inte skulle anses vara oforenliga med de andamal for vilka
uppgifterna ursprungligen samlades in. |1 de bada tidigadevisade
modellerna skulle &ndamalen angagdmmande forfattningen och det
skulle darfor inte bli aktuellt att géra nagon sadan prévning.

Utredningen menar dock att denna farhaga inte bor Gverdrivas. |
forsta hand ar naturligtvis utfallet av denna "oférenlighetsprovning” be-
roende av hur pass preciserat det ursprungliga andamalet ar. | forfatt-
ningskommentaren lamnar utredningen nagra exempel pa hur en tillrack-
ligt preciserad andamalsbestammelse skulle kunna se ut. Det kan dock
redan har sagas att en andamalsbestammelse, som &r relativt vanlig i
Datainspektionens beslut, av slaget "handlaggning av drenden inom indi-
vid- och familieomsorgen” torde vara alltfor allmant hallet.

Det saknas i princip auktoritativa uttalanden om vilka dvervaganden
som skall goras nar man prévar om ett nytt andamal ar férenligt med det
andamal for vilket uppgifterna ursprungligen har samlats in. Datalags-
kommittén uttalade i betankandet Integritet — Offentlighet — Informa-
tionsteknik (SOU 1997:39) att vad som ar oftérenligt med de ursprungli-
ga andamalen far bestammas genom praxis och de mer preciserade reg-
ler som regeringen och Datainspektionen kan utfarda (s. 351). F.n. finns
pa omradet emellertid varken praxis eller narmare foreskrifter. Enligt
utredningens uppfattning bér man vid denna "of6érenlighéaming”,
hypotetiskt utga fran hur en registrerad typiskt sett (inte den registrerade
i det enskilda fallet) skulle se pa saken. Kommer man vid en sadan be-
doémning fram till att den registrerade rimligen har att rakna med att de
insamlade personuppgifterna ocksa far behandlas for det nya andamalet,
kan det nya andamalet inte anses vara oforenligt med det ursprungliga
andamalet. Detta ar, menar utredningen, en rimlig utgangspunkt med
tanke pa syftet bakom EG-direktivet, dvs. att skydda fysiska personers
grundlaggande fri- och rattigheter, sarskilt réatten till privatlivet, i sam-
band med behandling av personuppgifter. Vid sadant forhallande blir det
frdga om en restriktiv tillampning av bestammelsen i 9 § forsta stycket d
personuppgiftslagen och utrymmet for att behandla redan insamlade per-
sonuppgifter for andra andamal blir foljaktligen litet.

Det bor i sammanhanget ocksa framhallas att det ar den modell man
faktiskt enats om inom EU och att de personuppgiftsansvariga har ett
EG-rattsligt grundat ansprak pa att fa anvanda personuppgifter for alla
tillatna andamal som inte ar oforenliga med de ursprungliga. Vidare ut-
gor redan det forhallandet att denna oftrenlighetsprovning maste goras
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ett skydd for integriteten. Alternativet ar ju att ange ett enda mycket brett
andamal.

Genom att &ndamalen &r preciserade skulle den registrerade ocksa fa
en klar bild av i vilka sammanhang de personuppgifter som samlas in
betraffande honom kommer att anvandas.

For att personuppgifter inom socialtjansten inte skall kunna samlas in
for vilka andamal som helst bor dock i lagen anges en yttersta ram inom
vilken de sarskilda, uttryckligt angivna andamalen maste halla sig. En-
dast sddana andamal kan anses som berattigade. Denna regel skulle helt
enkelt ersatta 10 § personuppgiftslagen och kunna lyda enligt féljande.
Personuppgifter far, forutom med den registrerades samtycke, behandlas
bara om behandlingen ar nédvandig for att en achmigift inom social-
tjansten skall kunna utféras. Personuppgifterna kan da i princip inte
heller anvandas utanfor socialtjansten, eftersom andamalen far en sa
stark anknytning till det omradet. En behandling av de insamlade perso-
nuppgifterna for andamal som ligger utanfor socialtjansten, torde dar-
med i de allra flesta fall anses vara of6renlig med det andamal for vilket
uppgifterna ursprungligen samlades in (9 § forsta stycket d personupp-
giftslagen). Utredningen aterkommer till denna fraga i det foljande.

En sadan bestammelse skulle inte vara en &ndamalsbestammelse i den
mening som avses i 9 § forsta stycket ¢ personuppgiftslagen. Men den
skulle likval innebara ett integritetsskydd i s& matto att det dar laggs fast
vilka andamal som ar berattigade. Det ankommer sedan pa den perso-
nuppgiftsansvarige i respektive verksamhet att akmgkreta andamal
for sin behandling av personuppgifter. Dedsmkreta andamal maste
uppfylla personuppgiftslagens krav pa precision och halla sig inom den
ram som laggs fast i den nu féreslagna lagen. Det skulle foljaktligen vara
felaktigt att gora tolkningen att en sadan yttersta ram for behandlingen
av personuppgifter skulle innebara att man inte maste ange uttryckliga
och preciserade andamal med personuppgiftsbehandlingen. Inget hindrar
att det redan fran borjan angavs flera andamal for vilka uppgifterna
skulle behandlas.

De insamlade personuppgifterna far i denna modell behandlas aven
for andra andamal &n de for vilka de ursprungligen samlades in, under
forutsattning att den nya behandlingen inte ar oftrenlig med de ur-
sprungliga andamalen.

Personuppgifterna kan behandlas aven for forsknings- och statis-
tikandamal. Av 9 § forsta stycket f personuppgiftslagen folier namligen
att behandling for historiska, statistiska och vetenskapliga andamal inte
skall anses oftrenlig med de andamal for vilka uppgifterna ursprungligen
samlades in. Huruvida behandlingen av personuppgifterna, t.ex. sjalva
utlamnandet, ar tillaten i det enskilda fallet far emellertid avgoras av
bestdmmelserna i personuppgiftslagen och bestammelserna i denna lag. |
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19 8§ tredje stycket personuppgiftslagen finns en allman bestammelse i
amnet. Ibland kan det emellertid ocksa, som i t.ex. 64 § socialtjanstlagen
(1980:620), finnas en uttrycklig foéreskrift om att personuppgifter skall
lamnas ut for forskningsandamal. En sadan regel géller fore bestammel-
serna i personuppgiftslagen (2 8).

Som tidigare namndes skulle emellertid i praktiken personuppgifter
som har samlats in inom socialtjansten — med undantag fér behandling
for forsknings- och statistikandamal och nar personuppgifterna har lam-
nats ut med stod av forfattning — knappast kunna behandlas (samlas in)
utanfor socialtjansten. Bl.a. personuppgiftslagens krav pa att behand-
lingen for det nya andamalet inte skall vara of6renlig med det andamal
for vilket uppgifterna ursprungligen samlades (9 § forsta stycket d), och
de regler som galler om sekretess pa socialtjanstens omrade, torde ofta
hindra en sadan anvandning av pergmpyifterna. Vidare skulle det i
andra fall &n de ovan angivna knappast vara mojligt for nagon utanfor
socialtjansten att hanféra sin behandling under nagot av de tillatna fall
som anges i 10 8§ personuppgiftslagen. Skulle behandlingen avse t.ex.
kansliga personuppgifter skulle behandlingen dessutdrivaevara till-
laten enligt bestammelserna i 13—-22 §8§ personuppgiftslagen.

Utredningens slutsats

Enligt utredningens uppfattning framstar den senadtvisade modellen
som den basta inte bara nar det géller skyddet fér den enskildes personli-
ga integritet utan aven nar det galler verksamheten inom socialtjansten.
En modell som innebar att den personuppgiftsansvarige skall ange an-
damalen med behandlingen av personuppgifter 6verensstammer ocksa
bast med EG-direktivet. Utredningen foreslar att denna modell anvands
och att det saledes overlats pa de personuppgiftsansvariga i respektive
verksamhet att ange de andamal for vilka personuppgifter skall fa be-
handlas inom socialtjansten. Dock att endast andamal som ar nédvandi-
ga for att en arbetsuppgift inom socialtjansten skall kunna utféras kan
vara berattigade. | lagen bor tas in bestimmelser med denna innebord.
Avslutningsvis vill utredningen framhalla att den foreslagna l6sning-
en — under forutsattning att andamalen anges pa ett heltiackande satt —
gar utmarkt val att forena med systemet med socialtjanstakter.

Sammanfattningsvis innebar saledes utredningens forslag att personupp-
gifter, forutom med den registrerades samtycke, far behandlas bara om
behandlingen ar nédvandig for att en arbeisgift inom socialtjansten

skall kunna utféras. Lagen hindrar dock inte att personuppgifter lamnas
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ut om det foljer av lag eller férordning. | lagen regleras inte for vilka
andamal personuppgifter skall fa behandlas inom socialtjansten. Det
ankommer saledes pa de personuppgiftsansvariga i respektive
verksamhet att med beaktande av 9 § forsta stycket ¢ personuppgifts-
lagen (1998:204) — dvs. bestammelsen att personuppgifter bara far sam-
las in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal — ange
for vilka andamal personuppgifter behandlas. Endast andamal som ar
nddvéandiga for att en arbefgpgift inom socialtjansten skall kunna utfo-

ras kan darvid vara beréattigade.

6.4 Vilka kategorier av personuppgifter bor
fa behandlas?

Utredningens forslag Foreskrifterna i 9 § forsta stycket e och f per-
sonuppgiftslagen (1998:204) och viss annan lagstiftning, t.ex. sqcial-
tjanstlagens bestdmmelser om dokumentation, innebar viktiga be-
gransningar av vilka personuppgifter som far behandlas. Betds
som dessa foreskrifter ger for den personliga integriteten ar tillraick-
ligt. Det behover darfor inte finnas nagra sarskilda begransningar be-
traffande vilka kategorier av personuppgifter som far behandlas jnom
socialtjansten. Samtliga kategorier av personuppgifter kommer séle-
des i och for sig att fa behandlas inom socialtjansten.

Enligt 9 § forsta stycket e och f personuppgiftslagen (1998:204) skall
den personuppgiftsansvarige se till att de personuppgifter som behandlas
ar adekvata och relevanta i forhallande till andamalen med behandlingen
och att inte fler personuppgifter behandlas dn somméavandigt med
hansyn till andamalen med behandlingen.

For behandlingen av kansliga personuppgifter galler sarskilt restrik-
tiva regler. | 13 § finns ett principiellt férbud mot att behandla person-
uppgifter som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter,
religios eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i fackférening, eller som
ror halsa eller sexualliv. Uppgifter av den angivna arten betecknas i
lagen somkansliga personuppgifte(l3 § tredje stycket). Det ar att
notera att en del av det som enligt datalagen (1973:289) omfattas av sar-
skilda regler — t.ex. uppgifter om att ndgon misstanks eller domts for
brott, att ndgon avtjanat straff eller undergatt annan pafoljd for brott, att
nagon varit foremal for tvangsingripanden enligt viss lagstiftning, att
nagon fatt ekonomisk hjalp eller vard inom socialtjansten, att nagon varit
foremal for atgard enligt utlanningslagen eller uppgifter om nagon som
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utgdr omddéme eller annan varderande upplysning — inte omfattas av
bestdmmelserna om kénsliga uppgifter i personuppgiftslagen.

Forbudet i 13 8 mot behandling av kansliga personuppgifter ar emel-
lertid inte undantagslost (14 8). | 15-19 88 regleras under vilka omstan-
digheter en behandling av kansliga uppgifter trots forbudetiiren.

Enligt 15 § far kansliga personuppgifter behandlas, om den registre-
rade har lamnat sitt uttryckliga samtycke till behandlingen eller pa ett
tydligt satt offentliggjort uppgifterna.

Ovriga undantag fran forbudet &r — med undantag fér bestammelsen i
19 § om behandling av kansliga personuppgifter for forsknings- och sta-
tistikandamal — i princip inte tillampliga vid behandling av pensppgif-
ter inom socialtjansten.

| 20 § finns ett bemyndigande for regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer att meddela foreskrifter om ytterligare undantag
fran forbudet i 13 § mot behandling av kansliga personuppgifter, om det
behovs med hansyn till ett viktigt allmant intresse. Nagra sadana fore-
skrifter har emellertid &nnu inte meddelats.

| 21 § personuppgiftslagen finns ett férbud for andra amdigheter
att behandla personuppgifter ongtavertradelser som innefattar brott,
domar i brottmal, straffprocessuella tvangsmedel eller administrativa
frihetsberévanden. Regeringen eller den myndighet som regeringen be-
stammer far dock meddela foreskrifter om undantag fran forbudet i 21 §
(21 8 tredje stycket). Vidare far regeringen eller, om regeringen sa be-
stammer, tillsynsmyndigheten i enskilda fall besluta om undantag fran
forbudet. Som exempel pé fall dar det kan vara befogat med undantag
namndes i forarbetena till personuppgiftslagen (prop. 1997/98:44 s. 75
f.) den behandling av uppgifter om t.ex. brottmalsdomar som privata
vard- och behandlingshem kan behdva utfora for att varda och behandla
den domde pa ett effektivt satt. Datainspektionen har beslutat foreskrif-
ter om undantag fran foérbudet (DIFS 1998:3).

Uppgifter om personnummer far som huvudregel behandlas endast
om samtycke lamnats (22 8). Sadana uppgifter far dock behandlas aven
nar det ar klart motiverat med hansyn till a) &ndamalet med behandling-
en, b) vikten av en séker identifiering, eller ¢) nadgot annat beaktansvart
skal.

| 33 § personuppgiftslagen finns ett férbud mot éverféring av perso-
nuppgifter till tredje land. Medredje landforstas en stat som inte ingar
i Europeiska unionen eller ar ansluten till Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet (3 § personuppgiftslagen). Detta forbud ar emellertid inte
undantagslost. | 34 § personuppgiftslagen finns en upprakning av i vilka
fall det ar tillatet att fora Gver persappgifter till tredje land. Bl.a. far
sa ske om den registrerade har lamnat sitt samtycke till Gverforingen.
Vidare kan ytterligare undantag fran forbudet géras med stod av 35 8.
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Enligt den bestammelsen far regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestammer bl.a. meddela foreskrifter om undantag fran forbudet i
33 §, om det behdvs med hansyn till ett viktigt allmant intresse eller om
det finns tillréckliga garantier till skydd for de registrerades rattigheter. |
en lagradsremiss den 17 juni 1999 foreslar regeringen vissa andringar i
forbudet mot dverforing av personuppgifter till tredje land. Enligt férsla-
get skall dverféring av personuppgifter till tredje land inte langre vara
forbjuden om det tredje landet har en adekvat niva for skyddet av perso-
nuppgifter.

Fragan ar om — och i sa fall i vilken utstrackning — det finns ett behov
av att, i en lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten,
gora undantag fran personuppgiftslagens sarskilda regler om behandling
av kansliga personuppgifter, uppgifter ongdaertradelser som innefat-
tar brott m.m. och uppgifter om pensnummer samt nar det galler éver-
foring av personuppgifter till tredje land. En annan fraga ar om de all-
mant hallna bestammelserna i 9 § forsta stycket e och f personupp-
giftslagen innebar en tillracklig begransning avugmgifter som far be-
handlas eller om man i ndgot avseende mer konkret bor inskranka i vil-
ken omfattning personuppgifter far behandlas inom socialtjansten.

Av de beslut enligt datalagen som utredningen har studerat (se avsnitt
3) framgar att det inom socialtjansten finns ett behov av att behandla i
stort sett alla slags uppgifter, allt frAn harmlésa personuppgifter till sa-
dana uppgifter som kan betraktas som mycket integritetskansliga. | an-
nat fall skulle namligen verksamheten inom socialtjansten inte kunna
fullgéras pa ett tillfredsstallande satt. Dessa utredningens iakttagelser
har bekraftats vid samtal som utredningen har haft med foretradare for
ett antal olika myndigheter inom socialtjansten.

Socialutredningen, vars betéankanden Socialvarden — Mal och medel
(SOU 1974:39) och Socialtjanst och socialférsakriiggy — Lagar
och motiv (SOU 1977:40) ligger till grund for socialtjanstlagen, ansag
att det var praktiskt omgjligt att narmare ange vilken dokumentation som
bor samlas i socialtjanstens personakter (SOU 1977:40 s. 739 f). Av
forarbetena till socialtjanstlagen framgar (prop. 1979/80:1 s. 438) att
flera av remissinstanserna, bl.a. Socialstyrelsen och LO, stédde de prin-
ciper som Socialutredningen hade redovisat. Det anmarktes att remissin-
stanserna inte forordat att sarskilda foreskrifter skulle utfardas om inne-
hallet i personakterna. Departementschefen uttalade att inte heller han
ansag det vara nodvandigt med sadana foreskrifter. Som tidigare redovi-
sats (se avsnitt 4.3.4) finns det numera i socialtjanstlagen vissa mer
Overgripande regler om dokumentation.

Socialtjanstkommittén ansag, som tidigare har namnts (se avsnitt
5.3.2), att det inte — med hansyn till behovet av flexibilitet och fore-
komsten av standiga foérandringar inom socialtjansten — var lampligt att i
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lagform mer ingaende reglera vilka uppgifter ett register skulle fa inne-
halla. Avsikten var att regeringen i forordningar skulle narmare foreskri-
va vilka uppgifter som fick registreras. Kommittén uttalade dock att det
var nodvandigt att sddana regler skulle f& ges en mer allman utformning.
Flera remissinstanser, daribland nagra domstolar och Datainspektionen,
ansag att innehallet i registren borde konkret regleras i lagen. Svenska
kommunférbundet ansag daremot att det skulle vara olampligt att i lag
mer ingaende reglera vilka uppgifter ett socialtjanstregister skulle fa in-
nehalla. Férbundet avvisade darutéver forslaget om att regeringen i for-
ordning narmare skulle fa foreskriva vilka uppgifter som skulle fa regist-
reras i ett socialtjanstregister. Det framholls darvid att det fanns en upp-
enbar risk for att en sadan ordning skulle leda till ett otydligt och osam-
manhangande regelverk, som skulle vara lika daligt anpassat till tekni-
kutvecklingen som det som da géllde. | den man reglering behovdes be-
traffande vilka uppgifter som skulle fa registreras, borde, menade Kom-
munfoérbundet, detta ske i lagen och inte i kompletterande bestammelser.

Det rader inget tvivel om att det fran integritetssynpunkt skulle vara
en fordel om det i lagtexten pa ett konkret satt kunde anges vilka perso-
nuppgifter som far behandlas inom socialtjansten. Utredningen har
emellertid bedomt det som i praktiken omgjligt att gora sa. Detta beror
pa den mycket omfattande och mangskiftande verksamhet som lagstift-
ningen skall omfatta och socialtjanstens behov av att behandla ett syn-
nerligen stort antal olika personuppgifter, som nar det galler graden av
integritetskanslighet varierar i stor utstrackning. En reglering skulle
namligen antingen innebéara stora risker for att socialtjanstarbetet forsva-
rades eller — om listan dver vilka uppgifter som fick behandlas gjordes
mycket omfattande — knappast medféra nagra vinster fran integritets-
synpunkt.

Aven regeringen uttrycker i utredningens direktiv en viss skepsis infor
en losning som skulle innebara begransningar betraffande vad som far
registreras inom socialtjansten. Regeringen uttalar i direktiven att savitt
galler arendehandlaggning i en verksamhet som socialtjnst kan konsta-
teras att en saddan vag att uppna ett integrikgths ar den som mest for-
svarar ett rationellt utnyttjande av informationstekniken i verksamheten.

Utredningen anser saledes att det i princip inte i lagen bor inféras
nagra begransningar nar det galler vilka kategorier av personuppgifter
som bor f& behandlas inom socialtjansten. Som framgatt av den tidigare
redogorelsen har emellertid behandlingen av vissa kategorier av person-
uppgifter, narmare bestamt kansliga personuppgifter och uppgifter om
lagovertradelser som innefattar brott m.m. och dverféring av pemmsn
gifter till tredje land reglerats sarskilt strangt i EG-direktivet och i
personuppgiftslagen. Aven uppgifter om pmemsummer har reglerats
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sarskilt. | det foljande bertr utredningen dessa sarskilda kategorier av
personuppgifter.

Som inledningsvis namndes framgar av 22 § personuppgiftslagen att
uppgifter om persnnummer far behandlas utan samtycke bara nar det ar
klart motiverat med hansyn till andamalet med behandlingen, vikten av
en saker identifiering, eller ndgot annat beaktansvart skal. Bestammel-
sens innebord ar att det betraffande varje enskilt "register” skall dverva-
gas behovet av att registrera personnummer och att en proévning av detta
behov utifran integritetssynpunkt skall ske. Det skall darvid foreligga ett
objektivt intresse, enligt personuppgiftslagens rekvisit, att registrera per-
sonnumret (jfr prop1997/98:108 s. 47).

Av utredningens genomgang av vilka uppgifter det finns behov av att
behandla har det framkommit att vikten av en saker identifiering gor att
det regelmassigt ar nédvandigt att behandtggifter om persnnum-
mer. Vid sadant forhallande anser utredningen att denna lag bor tillata
att uppgifter om pexmnnummer far behandlas. Det kan vidare tillaggas
att EG-direktivet (artikel 8.7) endast kraver att medlemsstaterna skall
bestamma pa vilka villkor ett nationellt identifikationsnummer eller na-
got annat vedertaget satt for identifiering far behandlas. Medlemsstater-
na far foljaktligen fritt bestamma det materiella innehallet i reglerna.

Det finns vidare — for att socialtjansten skall kunna klara sina upp-
gifter — ett behov av att behandla &ven personuppgifter som ar kénsliga i
personuppgiftslagens mening. Sadana uppgifter bor enligt utredningen
darfor fa behandlas. Att socialtjansten skall kunna utféra sina arbets-
uppgifter pa ettilifredsstallande satt ar ett viktigt allmant intresse. Det
ar darfor enligt artikel 8.4 i EG-direktivet tillatet att gora ytterligare un-
dantag fran forbudet mot att behandla kansliga personuppgifter. Ett sa-
dant undantag skall anmalas till kommissionen (artikel 8.6).

| artikel 8.5 i EG-direktivet finns det sarskilda regler rérande be-
handling av uppgifter om Govertradelser, brottmalsdomar eller séker-
hetsatgarder. Behandling av sadana uppgifter far utféras endast under
kontroll av en myndighet eller — om lampliga skyddsatgarder finns i na-
tionell lag — med forbehall for de andringar som medlemsstaterna kan
tillata med stod av nationella bestammelser som innehaller lampliga och
specifika skyddsatgarder. Ett fullstandigt register dver brottmalsdomar
far dock foras endast under kontroll av en myndighet. Det &r vidare till-
latet for medlemsstaterna att foreskriva att uppgifter som ror
"administrativa sanktioner” eller avgoranden i tvistemal ocksa skall be-
handlas under kontroll av en myndighet.

Som inledningsvis ndmndes finns i 21 § personuppgiftslagen ett for-
bud foér andra &n myndigheter att behandla parppgifter om lgdver-
tradelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuella
tvangsmedel eller administrativa frihetsberévanden. Som exempel pa
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administrativa frihetsberbvanden namns i férarbetena (a. prop. s. 76)
tvangsingripanden enligt lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga, lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall,
lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard, lagen (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard, lagen (1967:940) angaende omsorger om vissa
psykiskt utvecklingsstérda och utlanningslagen (1989:529).

Datainspektionen har med stéd av 21 § personuppgiftslagen och 8 §
personuppgiftsférordningen (1998:1191) beslutat féreskrifter om un-
dantag fran forbudet (DIFS 1998:3). Enligt dessa foreskrifter (1 § a) far
utan hinder av forbudet i 21 § personuppgiftslagen sadana uppgifter be-
handlas bl.a. om behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en foreskrift
pa socialtjanstomradet.

Eftersom det uppenbarligen finns ett behov av att lata dven andra an
myndigheter behandla pers@pgifter om lgodvertradelser som innefat-
tar brott, domar i brottmal, straffprocessuella tvangsmedel eller admi-
nistrativa frinetsberdvanden, bor lagen tillata att aven sadapaifter
far behandlas generellt inom socialtjansten. Detta forhallande torde be-
héva anmalas till EG-kommissionen enligt artikel 8.6 i EG-direktivet.
Datainspektionens nu namnda foreskrift kan darmed — savitt avser soci-
altjansten (1 § a) — upphéavas.

Vidare bor det vara tillatet att fora éver persqpgifter inom social-
tjansten till tredje land. Det torde visserligen bara ibland bli aktuellt att
inom socialtjansten féra 6ver personuppgifter till tredje land. Man kan
t.ex. tinka sig att det kan ske i ett faderskapsarende. Det ar tillatet enligt
EG-direktivet och personuppgiftslagen att gora ytterligare undantag fran
forbudet mot dverféring av personuppgifter till tredje land, bl.a. om det
behtvs med hansyn till ett viktigt allmént intresse.

Sammanfattningsvis innebar alltsa utredningens forslag att samtliga
tankbara kategorier av personuppgifter kommer att fa behandlas inom
socialtjansten. Eftersom uppgifterna dggardas av en mycket strang
sekretess anser utredningen att det fran integritetssynpunkt inte &r nagot
som hindrar en sadan ordning.

Det bor dock sarskilt framhallas att bestammelserna i 9 § forsta
stycket e och f personuppgiftslagen innebar begransningar fér nar perso-
nuppgifter far behandlas. De personuppgifter som behandlas skall enligt
dessa bestammelser vara adekvata och relevanta i forhallande till anda-
malen med behandlingen och fler personuppgifter far inte behandlas an
som ar nodvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen. En
erinran om detta bor tas in i den féreslagna lagen.

Aven de bestammelser som finns om dokumentation inom social-
tjansten (se avsnitt 4.3.4) sétter vissa granser for vilka personuppgifter
som far behandlas. Det féljer exempelvis av 52 § socialtjanstlagen bl.a.
att dokumentationen skall utformas med respekt for den enskildes integ-
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ritet. | férarbetena till den bestammelsen (prop. 1996/97:124 s. 153)
uttalade regeringen att det ar vasentligt att dokumentationen blir bade
objektiv och saklig. Enligt regeringen ar utgangspunkten att uppgifterna
skall bygga pa ett korrekt underlag och inte vara av nedséattande karak-
tar. Vidare bor, menade regeringen, uppgifter om tredje persduikas

sa langt det ar mojligt.

6.5 Personuppgiftsansvaret

Utredningens beddmning Det &r inte nddvandigt — och knappdst
heller mdjligt eller ens lampligt — att i lagen bestdmma vem som gkall

vara personuppgiftsansvarig for de behandlingar av personupppifter
som utférs inom socialtjansten. Fragan om vem som ar persorjupp-
giftsansvarig for en viss behandling av personuppgifter enligt denna
lag bor i stallet avgoras efter en tillampning av bestammelserna i
personuppgiftslagen (1998:204). Nagon sarskild regel om detta
behdvs inte.

Enligt definitionen i 3 § personuppgiftslagen (1998:204) &r den person-
uppgiftsansvarig som ensam elléilsammans med andra bestammer
andamalen med och medlen fér behandlingen av personuppgifter. Av
definitionen foljer att personuppgiftsansvaret kan delas av flera. Person-
uppgiftsansvaret innebar bl.a. en skyldighet att se till att de i 9 § person-
uppgiftslagen angivna grundlaggande kraven pa behandlingen av person-
uppgifter iakttas. Vidare innebar personuppgiftsansvaret en skyldighet
att lamna information till den registrerade (23-27 88 personuppgifts-
lagen), att pa begaran av den registrerade ratta, blockera eller utplana
personuppgifter som inte behandlats i enlighet med personuppgiftslagen
(28 8 personuppgiftslagen), att vidta lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda de peauppgifter som
behandlas (31 8§ personuppgiftslagen), att — enligt huvudregeln i 36 §
personuppgiftslagen — anmala all automatiserad behandling av person-
uppgifter till Datainspektionen, samt att ersatta den registrerade for den
skada en lagstridig behandling av personuppgifter for med sig (48 § per-
sonuppgiftslagen).

Vem som ar personuppgiftsansvarig for en viss behandlingvigi-a
ras efter en beddmning av de faktiska omstandigheterna i det enskilda
fallet. Inget hindrar emellertid att det genom lag eller férordning bestams
vem som ar personuppgiftsansvarig. En sadan bestammelse tar namligen
over regleringen i personuppgiftslagen (2 § personuppgiftslagen).
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| lagen (1998:938) om behandling av personuppgifter om totalfor-
svarspliktiga anges i 7 8 uttryckligen att Totalférsvarets pliktverk ar per-
sonuppgiftsansvarigt fér den behandling av personuppgifter om totalftr-
svarspliktiga som verket utfor. | lagradsremissen i det lagstiftningsaren-
det forekom denna bestammelse samt féreskrevs i en annan paragraf att
vissa begrepp, bl.a. begreppet personuppgiftsansvarig, skulle ha samma
betydelse som i personuppgiftslagen. | sitt yttrande framholl Lagradet
(prop. 1997/98:80 s. 117) att — eftersom det i lagforslaget angavs for
vilka andamal det automatiska registret Over totalférsvarspliktiga fick
anvandas — det framstod som osakert om Totalférsvarets pliktverk skulle
fa sadant inflytande 6ver andamalen med behandlingen att verket
uppfyller personuppgiftslagens definition pa personuppgiftsansvarig.
Lagradet fortsatte.

Till synes sdsom en konsekvens harav foreslas ocksa att det i 7 § infors en
uttrycklig bestdmmelse om att Totalférsvarets pliktverk ar personuppgifts-
ansvarig for den behandling av personuppgifter om totalférsvarspliktiga
som verket utfor. Nagon annan myndighet som far sddant inflytande torde
inte finnas. Hanvisningen till personuppgiftslagens definition av person-
uppgiftsansvarig synes av denna anledning béra utga.

Regeringen anslét sig till vad Lagradet anfort (a. prop. s. 45) samt uttal-
ade att det — for att undanrdja all osakerhet kring fragan om personupp-
giftsansvaret — i lagen bor anges att Totalférsvarets pliktverk ar person-
uppgiftsansvarigt for den behandling av personuppgifter om totalfor-
svarspliktiga som verket utfor.

Aven i lagen (1998:543) om halsodataregister anges uttryckligen vem
som ar personuppgiftsansvarig. | 1 8§ séags att central forvaltningsmyn-
dighet inom hélso- och sjukvarden far utféra automatiserad behandling
av personuppgifter i hdlsodataregister samt att den centrala férvaltnings-
myndighet som utfér behandlingen av pensppgifter ar personuppgifts-
ansvarig. Enligt vad som uttalades i forarbetena férekom vid den
davarande tidpunkten personregister som kan utgéra halsodataregister
hos Socialstyrelsen, Lakemedelsverket och Smittskyddsinstitutet (prop.
1997/98:108 s. 90).

Den angivna bestammelsen fick denna utformning pa forslag av Lag-
radet. Lagradet papekade i sitt yttrande (a. prop. s. 125) att enligt 4 § i
lagforslaget skulle vissa begrepp, bl.a. begreppet personuppgiftsansva-
rig, ha samma betydelse i den remitterade lagen som i personuppgifts-
lagen. Lagradet fortsatte.

| 5 § det remitterade forslaget anges for vilka andamal personuppgifter i
ett halsodataregister far behandlas. Dessa andamal kan, som framgatt av
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vad Lagradet anfort i anslutning till 3 §, senare komma att preciseras i in-
skréankande riktning genom foreskrifter som regeringen meddelar. Det
framstar mot denna bakgrund som hogst tveksamt om den centrala for-
valtningsmyndigheten far ett sddant inflytande Gver a&ndamalen med be-
handlingen att myndigheten blir att anse som personuppgiftsansvarig. For
att undanrdja all osakerhet pa denna punkt bor den i forevarande paragraf
gjorda kopplingen till personuppgiftslagen slopas. | stéllet bor det remitte-
rade forslaget kompletteras med en uttrycklig regel om att den centrala
forvaltningsmyndighet som for registret ar personuppgiftsansvarig.

Daremot saknas motsvarande bestammelse om personuppgiftsansvar i
lagen (1998:544) om vardregister. Aven den lagen innehéller en uttém-
mande upprakning av de andamal for vilka personuppgifter far behand-
las i ett vardregister. Fragan om personuppgiftsansvar i vardregisterla-
gen berordes over huvud taget inte i foérarbetena, varken av Lagradet
eller regeringen.

| polisdatalagen (1998:622) sags i 4 § att Rikspolisstyrelsen ar per-
sonuppgiftsansvarig for behandling av personuppgifter som avses i 23,
25 och 29 88 [DNA-register, sparregister samt fingeravtrycks- och sig-
nalementsregister]. | 32 § samma lag sags att Sakerhetspolisen ar perso-
nuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter i SAPO-registret.

| polisdatalagen finns regler aven om nar personuppgifter far be-
handlas i kriminalunderrattelseverksamhet (14 § ff.). Kriminalunderrat-
telseregister far foras av Rikspolisstyrelsen eller av polismyndighet. Den
myndighet som for registret ar persmpgiftsansvarig fér behandlingen
av personuppgifter i registret (18 8).

| betédnkandet Dokumentation och socialtjanstregister (SOU 1995:86)
foreslog Socialtjanstkommittén att registeransvaret enligt datalagen
(1973:289) for ett socialtjanstregister skulle ligga pa den namnd som
enligt socialtjanstlagen utévar ledningen av socialtjinsten och i 6vriga
fall pa den myndighet eller privata utdvare som ansvarar for handlagg-
ning av de arenden och verkstallighet av de beslut for vilka registret ar
inrattat. Remissinstanserna synes inte haft nagra invandningar mot att
registeransvaret bestamdes pa detta satt. En remissinstans ansag dock att
ett fortydligande borde goras betraffande register som fors av Statens
institutionsstyrelse, da det — menade remissinstansen — var oklart hur
ansvaret for register skulle férdelas mellan styrelsen och de lokala insti-
tutionerna.

Som framgatt av det redovisade finns det i den lagstiftning om be-
handling av personuppgifter som innebéar en specialreglering i forhallan-
de till personuppgiftslagen inom vissa sarskilda omraden exempel dels
pa att det direkt i forfattningen angetts vem som ar personuppgiftsansva-
rig, dels pa att fragan om personuppgiftsansvaret inte berorts. Bada va-
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rianter forekommer saledes. Den sistnamnda losningen innebar att per-
sonuppgiftslagens regler galler och att fraigan om vem som &r perso-
nuppgiftsansvarig fangdras genom en tillampning av den lagen.

Eftersom andamalen med behandlingen av personuppgifter inom so-
cialtjansten inte anges uttbmmande i den férslagna lagen, ar det — menar
utredningen — inte heller nédvandigt att i lagen ange vem som skall vara
personuppgiftsansvarig for respektive behandling. Den som svarar for
behandlingen far namligen sadant inflytande 6ver behandlingen att per-
sonuppgiftslagens definition pa personuppgiftsansvarig ar uppfylld (jfr
Lagradets ovan redovisade yttranden). Mot att i lagen peka ut vem som
skall vara personuppgiftsansvarig talar ocksa det forhallandet att lagen
kommer att tillampas av manga olika aktorer, t.ex. kommuner, social-
namnder, stadsdelsnamnder, Statens institutionsstyrelse, bolag, férening-
ar, samfalligheter, stiftelser och enskilda individer. Enligt utredningens
uppfattning ar det knappast jtigt eller ens lampligt att, i en lagstift-
ning som omfattar ett sa stort verksamhetsfalt som socialtjansten och
som ber6r s& manga olika aktorer, direkt i lagen reglera personupp-
giftsansvaret. Det finns inte heller nagon anledning att gora det. Reglerna
om information (se avsnitt 6.10) innebar namligen att den enskilde alltid
kan fa vetskap om den personuppgiftsansvariges identitet. Utredningen
menar vidare att en bestdmmelse om personuppgiftsansvar \gyts b
upp pa ungefar samma satt som Socialtjanstkommitténs forslag till be-
stammelse om registeransvar inte skulle bli sarskilt klargérande och dar-
for vara féga meningsfull.

Utredningen foreslar saledes att fragan om vem som &r personupp-
giftsansvarig for en viss behandling skall avgoéras efter en tillampning av
bestdmmelserna i personuppgiftslagen. Personuppgiftsansvaiatebe
da inte regleras i denna lag, eftersom personuppgiftslagen — i enlighet
med vad som tidigare sagts — skall tillampas aven vid behandling av per-
sonuppgifter inom socialtjgnsten om inget annat sags. Inget hindrar
emellertid — vilket kanske kan vara vardefullt - att man i en organisation
genom interna foreskrifter anger vem som skall fullgora de aligganden
som ankommer pa en personuppgiftsansvarig. Det bor dock framhallas
att en sadan konstruktion inte i sig innebar att den utpekade &r person-
uppgiftsansvarig, det ar — som tidigare har namnts — de faktiska omstan-
digheterna i det enskilda fallet som ar avgoérande, dvs. vem eller vilka
som faktiskt har bestamt andamalen med och medlen for behandlingen
av personuppgifter.

Vid behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten torde i
praktiken personuppgiftsansvaret komma att avila i forsta hand en soci-
alndmnd, en stadsdelsndmnd, Statens institutionsstyrelse eller en privat
aktor.
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Vad personuppgiftsansvaret innebar framgar av personuppgiftslagen
och av bestdmmelserna i denna lag.

6.6 Sokbegrepp

Utredningens beddmning De sekretessbestammelser som galler |for
personuppgifter inom socialtjansten (bl.a. 7 kap. 4 § sekretesslagen
1980:100 och 51 § andra stycket socialtjanstlagen 1980:620) inmpebar
ett mycket starkt skydd fouppgifterna, inte bara i forhallande till
verksamhet utanfor socialtjansten, utan dven mellan myndigheter pa
socialtjanstens omrade samt inom en och samma myndighet. Mgjlig-
heterna att stka information begransas emellertid inte endast ay sek-
retessbestdmmelser, utan aven av personuppgiftslagens (1998:204)
bestdmmelse (9 § forsta stycket d) om att redan insamlade perso-
nuppgifter inte far behandlas for nagot a&ndamal som ar oforenligt
med det andamal for vilket uppgifterna ursprungligen samlades in.
Vidare innebar bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen (1980:620) om
forbud mot att i s.k. sammanstéallningsregister hos socialnamnd [ta in
uppgifter om omtaliga personliga forhallanden ytterligare begrans-
ningar av sékmojligheterna. Dessa bestammelser innebar ett tillrack-
ligt integritetsskydd. | lagen foreslas darfor inte ndgon sarskild |be-
gransning i mojligheten att med olika s6kbegrepp hamta informgtion
som finns inom socialtjansten.

Med sokbegrepp forstas bokstaver eller siffror med vars hjalp man kan
ta fram lagrad information. Ett sokbegrepp kan t.ex. vara ett person-
nummer, ett diarienummer eller en handlings inkomstdag till en myndig-
het. Det kan ocksa vara ord vars motsvarighet man soker i den mangd
information som man har tillgang till, s.k. fritextsokning. Fragan om
sOkbegrepp ar i princip intressant endast nar det galler information som
finns lagrad p& medium for automatiserad behandling. Manuella register
ar namligen som regel sokbara pa endast nagra fa kriterier och s.k. fri-
textsokning kan éver huvud taget inte férekomma. Daremot ar tekniken
sadan att sokmojligheterna nar det galler information som finns lagrad i
datorer i princip inte kdnner nagra begransningar.

Anvandningen av sokbegrepp innebéar alltsa att olika urval och sam-
manstallningar av information kan goras. Det har i olika sammanhang,
bl.a. i prop. 1997/98:108 om héalsodata- och vardregister (s. 58), havdats
att forekomsten av manga sokbegrepp i viss man kan oka risken for in-



174 En ny lag om behandling av personuppgifter... SOU 1999:109

tegritetsintrang. Darvid har sagts t.ex. att fran borjan harmlosa uppgifter
just genom sammanstallningen kan framsta som integritetskrankande.

Vilka sokbegrepp som far anvandas har betydelse inte bara for den
for vars verksamhet informationen i forsta hand anvands, utan &ven for
frdgan om vad som ar att anse som allman handling enligt tryckfrinets-
forordningen. | avsnitt 4.3.2 har utforligt redogjorts for offentlighets-
principens tillampning pa ADBwptagningar. | detta sammanhang bor
emellertid kort sammanfattas vad som darvid redovisades.

Offentlighetsprincipen innebér bl.a. att allmdnheten har ratt att ta del
av allménna handlingar. Med handling avses enligt tryckfrihetsforord-
ningen inte endast pappersdokument utan aygstagningar som kan
lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas endast med hjalp av tek-
niskt hjalpmedel. En handling ar allmén, om den férvaras hos en myn-
dighet och &r att anse som inkommen till eller upprattad hgsdighe-
ten. En ADB-upptagning anses forvarad hos emdighet, omupptag-
ningen ar tillganglig for myndigheten for éverforing i sadan form att den
kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas. Varje sammanstallining
av sakligt sammanhangande uppgifter i en upptagning sonyadighet
kan gbra med hjalp av tillgangliga program ar att anse som en handling
som forvaras hos myndigheten. En forutsattning ar dock att samman-
stallningen skall kunna goras med rutinbetonade atgarder. Detta innebar
att sammanstéallningen skall kunna goras med en enkel arbetsinsats och
utan namnvarda kostnader eller andra komplikationer. Den information i
allménna handlingar i ett ADB-system som ar tillganglig fér en myndig-
het — och som ocksa ar att anse som inkommen till eller upprattad hos
myndigheten — skall pa begaran lamnas ut till allménheten, om informa-
tionen inte ar sekretessbelagd. Detta innebar att allmanheten och myn-
digheten i princip ar likstallda nar det galler tillgangen till icke sekre-
tessbelagd information. Principen galler oavsett om myndigheten faktiskt
sjalv har gjort en sammanstallning av informationen eller inte och obero-
ende av om informationen behtvs fér myndighetens verksamhet. En
tankt sammanstallning av uppgifter kan alltsa vara att anse som en all-
man handling dven om det tidigare inte existerat nagon sadan samman-
stallning, s.k. potentiell handling.

En myndighets mdjligheter — och darmed allmanhetens — att fa till-
gang till sammanstallningar av sddana uppgifter som finngridighe-
tens ADB-system kan underkastas saval tekniska som rattsliga begrans-
ningar. Nar det galler personregister folier av 2 kap. 3 § andra stycket
tryckfrihetsférordningen att en myndighets befogenhet att ginatag-
ningar tillgangliga fér egen rékning kan begransas genom lag, férordning
eller sarskilda beslut, som grundar sig pa lag. Rattsliga begransningar av
detta slag kan ske genom foreskrifter om anvéandningen av s.k. sokbe-
grepp i personregister. Om inga begransningar gérs av stkbegreppen i
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ett personregister, folier av offentlighetsprincipen att en myndighet maste
anvanda sig av alla till buds stdende sokmojligheter nar nagon begar
uppgifter ur nyndighetens ADB-register.

| samband med behandlingen av regeringens prop. 1989/90:40 om
tullregisterlag uttalade riksdagen att fragan om vilka sokbegrepp som
skall fa anvandas i ett register ar av stor betydelse for den personliga
integriteten och att det darfor ar viktigt att sékbegrepp som ar kansliga
fran integritetssynpunkt endast anvands i begransad utstrackning. An-
vandningen av sadana sokbegrepp bor enligt riksdagsuttalandet regleras i
lag medan anvandningen i andra fall bor kunna regleras genom verkstal-
lighetshetsforeskrifter (bet. 1989/90:KU5 och bet. 1989/90:SkU1 samt
rskr. 1989/90:188).

Det finns i ett antal olika forfattningar exempel pa att anvandningen
av sokbegrepp har begransats. Sadana begransningar finns t.ex. i 18 §
socialférsékringsregisterlagen (1997:934), i 7 § lagen (1998:544) om
vardregister och i 14 § lagen (1998:938) om behandling av personupp-
gifter om totalférsvarspliktiga. Aven lagstiftning som har anpassats till
regleringen i personuppgiftslagen, vilket ar fallet med de bada sistnamn-
da forfattningarna, innehdller salunda begransningar betraffande vilka
sOkbegrepp som far anvandas. Vanligen omfattar en sddan begréansning
uppgifter som anses som sarskilt kansliga fran integritetssynpunkt.

| 18 § tredje stycket socialférsakringsregisterlagen har sokning i
elektroniska akter sarskilt begransats. | sadana akter far endast arende-
beteckning och beteckning pa handling anvandas som sokbegrepp. | for-
arbetena till bestammelsen (prop. 1996/97:155 s. 67) sags att inférandet
av mojligheten att anvanda elektroniska akter vid arendehandlaggningen
pakallar av integritetshansyn restriktioner nar det galler sokbegrepp.
Darigenom kan, uttalade regeringen, forhindras att integritetsintrang sker
genom bearbetning av akterna som inte star i 6verensstammelse med
registrens andamal.

Socialtjanstkommittén foreslog i betankandet Dokumentation och so-
cialtjanstregister (1995:86) inte nagon allman begransninglighéter-
na att med olika s6kbegrepp hamta information ur socialtjanstregistren.
Dock skulle endast sadan sokning vara tillaten som kravdes for register-
andamalen eller for rattelse, tillsynppfoljning, utvardering, urval for
forskning eller framstallning av statistik. Kommittén framholl att upp-
gifterna i registren skulle skyddas av sekretess och att en langtgaende
inskrankning av sokmdjligheterna skulle medféra stora svarigheter att ta
fram uppgifter i den verksamhet som avséisyin, uppféljning, utvarde-
ring och framstallning av statistik. Nar det gallde den I6pande arende-
handlaggningen menade kommittén att det i normalfallet knappast skulle
vara nodvandigt att behdva soka information med andra begrepp an
namn och personnummer.
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Vid remissbehandlingen av Socialtignstkommitténs betédnkande av-
styrkte nagra remissinstanser av integritetshansyn kommitténs forslag till
obegransade mdjligheter att med hjélp av olika sékbegrepp hamta infor-
mation ur socialtjanstregistren. En kommun ansag att uppgifter for upp-
folining och utvardering, som ar sarskilt kansliga, skulle f& anvandas
som sokbegrepp endast om de med hansyn till &ndamalet och den regist-
rerades integritet framstod som uppenbart rimliga. En annan kommun
papekade att vissa sokbegrepp i kombination kan peka ut ett fatal av
socialtjanstens klienter pa ett sadant satt att deras integritet kranks.

Som tidigare framhallits (se avsnitt 6.4) anser utredningen att det inte
ar mojligt att i lagen ange nagra begransningar nar det galler vilka kate-
gorier av personuppgifter som bor fa behandlas inom socialtjansten. Det
ligger i sakens natur att manga av dessa personuppgifter kommer att
vara av integritetskanslig natur, t.ex. kommer det att finnas uppgifter om
utbetalda socialbidrag, missbruk och andra sociala problem. Uppgifter
om sjukdomar kan ocksa forekomma. Vidare kan man anta att anvand-
ningen av elektronisk akthantering inom socialtjansten kommer att oka i
omfattning, vilket — med de mdjligheter tekniken innebar — ger i princip
obegransade mojligheter att sdka information. Detta forhallande kan tala
for att anvandningen av sokbegrepp av integritetshansyn bor begransas i
nagot avseende, dvs. att den personuppgiftsansvarige inte skall f& s6ka
uppgifter eller gér sammanstallningar efter eget gottfinnande.

| likhet med Socialtjgnstkommittén menar dock utredningen att det
finns starka skal som talar aven i den andra riktningen, dvs. att man inte
bor sarskilt begransa mdjligheterna att stka information. Det kan i sam-
manhanget framhallas att det var endast nagra fa remissinstanser som
framférde invandningar mot kommitténs forslag till i princip obegrénsa-
de sokmdjligheter i registren. Visserligen kan man, som Socialtjanst-
kommittén papekade, utga fran att vid normal arendehandlaggning en-
dast namn och personnummer kommer att behdva anvandas som sokbe-
grepp. Emellertid kan de uppgifter som finns inom socialtjanstédze
anvandas aveni en rad andra sammanhang, t.ex. for tilgpfpljning,
utvardering, forskning, statistik eller uppgiftsutlamnande som féljer av
lag eller férordning. Risken med att i forfattning uttémmande reglera
vilka sokbegrepp som far eller inte far anvandas ar att man darigenom
kan hindra att verksamheten inom socialtjansten bedrivs pa ett modernt,
effektivt och rationellt satt. Det bor i mojligaste man undvikas att infor-
mation som behdvs i ett visst drende och som — om mdjligheterna till
so6kning var i princip obegransade — skulle kunna tas fram sekundsnabbt,
kraver lang tid eller stora resurser att ta fram. | samsta fall kan en regle-
ring av vilka sckbegrepp som far anvandas fa till foljd att den eftersokta
informationen 6ver huvud taget inte kan tas fram.
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| vilken utstrackning personuppgifter skall fa anvandas som sokbe-
grepp far, menar utredningen, bedémas efter en avvagning mellan a ena
sidan den enskildes intresse av integritetsskydd och & andra sidan det
allmanna intresset att verksamheten inom socialtjansten bedrivs pa ett
effektivt séatt.

Fragan ar emellertid om inte de Gvriga regler som kommer att galla
for behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten innebéitl-ett t
fredsstallande integritetsskydd och att det saledes inte finns nagot behov
av att begransa vilka uppgifter som far anvandas for att soka informa-
tion.

For det forsta innebéar de sekretessbestammelser som galler for upp-
gifterna (t.ex. 7 kap. 4 8§ sekretesslagen) ett mycket starkt skydd. Upp-
gifterna kan i princip inte anvandas utanfér socialtjansten. Sekretessen
galler ocksa mellan myndigheter pa socialtjanstens omrade.

| sammanhanget kan ocksd namnas att bestammelsen i 51 § andra
stycket socialtjanstlagen, om vad som kan kallas for inre sekretess, inne-
bar att endast den som har legitim anledning att ta del av en handling i
sin tjansteutdvning ar behdrig att gora det. (se bl.a. avsnitt 6.14).

For det andra begréansas sokmodjligheterna av personuppgiftslagens
bestdmmelse (9 § forsta stycket d) om att redan insamlade personupp-
gifter inte far behandlas for nagot andamal som &r oférenligt med det
andamal for vilket uppgifterna ursprungligen samlades in. Det gar alltsa
inte att soka forutsattningslost i informationsmangden.

Slutligen innebar férbudet i 59 § socialtjanstlagen (1980:620) mot att
i s.k. sammanstallningsregister hos socialndmnden ta in uppgifter om
omtaliga personliga forhallanden en ytterligare begransning av sokmoj-
ligheterna. Aven om en viss behandling skulle vara dndamalsenlig kan
den namligen &nda vara otillaten, eftersom man vid behandlingen kom-
mer i konflikt med foérbudet i 59 § socialtjanstlagen.

| ett sadant sammanstallningsregister — som kan skapas just genom
anvandandet av stkbegrepp, t.ex. ndr man tar fram en forteckning tver
missbrukare i en kommun — far, férutom vidtagna atgarder som innefat-
tar myndighetsutévning, endast tas uppgifter som inte ar integri-
tetskansliga, t.ex. namn, adress, civilstand, fodelsedatum och yrke. (Som
framgatt av avsnitt 6.1.5 innebar utredningens forslag en viss forandring
av forbudet i 59 §, namligen att bestammelsen inte skall hindra att per-
sonuppgifter behandlas hos socialndmnden for uppfdljning, utvardering,
kvalitetssakring, forskning och framstallning av statistik.) En sadan
sammanstallning 6ver missbrukare skulle alltsa inte vara tillaten enligt
gallande ratt, och — med utredningens forslag — endast om forteckningen
skulle anvandas for nagot av de &ndamal som nyss namndes.

Visserligen ar 59 § socialtjanstlagen inte tillamplig i alla de samman-
hang dar personuppgifter behandlas inom socialtjansten, men det &r i
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socialndmndernas akter som den stdrsta mangden integritetskanslig in-
formation finns.

Det kan papekas att det i Datainspektionens beslut enligt datalagen
inte sallan togs in en féreskrift av innebdrd att det aktuella registret fick
innehdlla det slag av uppgifter och bearbetas pa det satt som angetts i
anstkan, under férutsattning att personregistret darmed inte kom att fo-
ras i strid med 59 § socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter
SOSFS (S) 1981:126 om personregister inom socialtjansten.

Vid en samlad beddémning anser utredningen att de nu redovisade be-
stammelserna innebar ett tillrackligt integritetsskydd vid behandling av
personuppgifter inom socialtjansten och att det saledes inte finns nagot
behov av att i den féreslagna lagen sarskilt begransa anvandningen av de
personuppgifter som far anvandas som sokbegrepp. Vid denna beddm-
ning har utredningen utgatt fran att den personuppgiftsansvarige utfor-
mar de tekniska systemen sa att i princip endast behdriga personer kan
gora sokningar samt att det finns behdrighetskontrollsystem och att det i
efterhand gar att faststalla vilka personer som har tagit del av informa-
tion (loggning). Den enskilde handlaggarens sékmdjligheter torde kunna
begransas mycket kraftigt (jfr bl.a. 51 § andra stycket socialtjanstlagen).
Den personkrets som arbetar mgupfoljning, utvardering, kvalitetssak-
ring, forskning och framstallning av statistik — och som naturligtvis ar
beroende av att kunna stka information i en helt annan omfattning an en
enskild handlaggare — torde i de flesta fall kunna begransas till ett mini-
mum.

Enligt utredningens uppfattning star en sadan losning ocksa bast i
Overensstammelse med EG-direktivet och personuppgiftslagen. Person-
uppgiftslagen innebéar ju ettlistandslost system dar det direkt i lagen
anges under vilka forutsattningar personuppgifter far behandlas i sam-
hallet. Den som behandlar personuppgifter pa ett satt som strider mot
personuppgiftslagen riskerar att fa utge skadestand till den registrerade. |
vissa fall kan straff ocksd komma i fraga. Att da infora restriktioner nar
det galler sbkbegrepp — for att darigenom ytterligare férvissa sig om att
insamlade personuppgifter inte behandlas fér nagot dandamal som ar
oférenligt med det andamal for vilket uppgifterna ursprungligen
samlades in, dvs. i strid med personuppgiftslagen, ar enligt utredningen
inte pakallat. Det sagda galler i synnerhet som det huvudsakligen
kommer att vara myndigheter som har att tillampa lagen om behandling
av personuppgifter inom socialtjansten.
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6.7 Samkorning

Utredningens beddmning: Det saknas anledning att ha en sarskild
bestammelse som tillater eller forbjuder attupgifter som finns in-
om socialtjansten samkars.

Samkorning av uppgifter fran tva register som fors med hjalp av auto-
matiserad behandling innebar i praktiken att ett nytt register upprattas.
Av den anledningen kravdes enligt datalagen (1973:289) formilkllt t
stand for samkorning, om inte registreringen av uppgifterna eller utlamnan-
det av dessa skedde med sttd av forfattning, Datainspektionens beslut eller
den registrerades medgivande.

Socialtjanstkommittén foreslog i betankandet Dokumentation och so-
cialtjanstregister (SOU 1995:86) att uppgifter i ett socialtjanstregister
som huvudregel skulle kunna hamtas fran ett annat sadant register. Re-
geringen skulle dock genom foreskrifter i férordning kunna begréansa
mojligheterna till samkoérning. Enligt Socialtjanstkommittén skulle ett
socialtjanstregister med nodvandighet behova tillforapgifter fran
andra register, inte minst vid handlaggning av olika slags formaner. En
forutsattning for detta skulle enligt forslaget dock vara att regeringen
foreskrivit vilka uppgifter som fick éverféras. Socialtjgnstkommitténs
forslag var anpassat efter regleringen i datalagen (betankandet s. 147).

Enligt personuppgiftslagen (1998:204), som innebarikttandslost
system, ar daremot samkorning tillaten sa lange behandlingen ar forenlig
med det andamal for vilka personuppgifterna ursprungligen samlades in.
Vidare maste behandlingen — samkdrningen — for det nya andamalet,
liksom behandlingen for de ursprungliga @ndamalen, kunna hanforas
under nagot av de tillatna fall av behandling som anges i 10 § perso-
nuppgiftslagen och, om kénsliga personuppgifter skall behandlas, dess-
utom vara tillaten enligti3—20 88 samma lag. Sekretessbestammelser
och bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen (se avsnitt 6.1.5) kan ocksa
hindra att uppgifter samkors.

Eftersom bestammelsen i 9 § forsta stycket d personuppgiftslagen,
vilken bestammelse skall galla dven vid behandling av personuppgifter
inom socialtjansten, innebar att personuppgifter far behandlas for andra
andamal an de for vilka uppgifterna ursprungligen samlades in bara om
de nya andamalen inte ar oférenliga med de ursprungliga d&ndamalen,
behovs ingen bestammelse som tillater eller forbjuder samkorning av
personuppgifter som finns inom socialtjansten.

Denna bestammelse, och foreskrifterna i 9 § foérsta stycket e och f
personuppgiftslagen — att de personuppgifter som behandlas skall vara
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adekvata och relevanta i forhallande till &ndamalen med behandlingen
och att inte fler uppgifter far behandlas &n sonmadvandigt med han-
syn till andamalen med behandlingen — innebar, menar utredningen, ett
tillrackligt integritetsskydd for den enskilde. | praktiken begransar dessa
bestammelser mojligheterna till samkorning péa ett satt som ar godtagbart
fran integritetssynpunkt samtidigt som de innebar att personuppgifter
kan samkoras nar det ar andamalsenligt och lampligt. Som inledningsvis
namndes kan ocksa bestammelsen i 59 § socialtjanstlagen och sekretess-
bestdmmelser hindra att uppgifter samkors.

Sammanfattningsvis foreslar utredningen saledes att det i lagen inte
tas in nagon sarskild bestammelse om samkorning av personuppgifter
som finns inom socialtjansten.

6.8 Utlamnande av personuppgifter pa
medium for automatiserad behandling

Utredningens beddmning Nagon regel som tillater att persgop-
gifter inom socialtjansten far lamnas ut pa medium for automatisgrad
behandling behovs inte. Persmpgifter far lamnas ut pa vilket med
um som helst om behandlingen — utlmnandet — inte ar oférenlig{med
det andamal for vilket uppgifterna ursprungligen samlades in. Detta
foljer direkt av personuppgiftslagen (1998:204). Det finns inte heller

tillracklig anledning att forbjuda att perseppgifter lamnas ut pa et
sadant medium. Sekretesslagen (1980:100) eller andra bestammelser
kan dock hindra att uppgifterna éver huvud taget far lamnas ut.

Enligt 11 § datalagen (1973:289) gallde att personuppgift som ingick i
personregister inte fick lamnas ut, om det fanns anledning anta att upp-
giften skulle anvandas fér automatisk databehandling i strid med datala-
gen. Vidare foreskrevs i bestammelsen att, om det fanns anledning att
anta att personuppgift skulle anvandas for automatisk databehandling i
utlandet, uppgiften fick [Amnas ut endast efter medgivande av Datain-
spektionen. Motsvarande bestammelse for myndigheter fanns tidigare i 7
kap 16 § sekretesslagen (1980:100).

De redovisade bestammelserna innebar i praktiken att ett utlamnande
pa ADB-medium kravde att mottagaren hade tillstdnd av Datainspektio-
nen eller forfattningsstod for att fora ett personregister med de uppgifter
som lamnades ut.
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Socialtjanstkommittén foreslog i betankandet Dokumentation och so-
cialtjanstregister (SOU 1995:86) att uppgifter fran ett socialtjanstregis-
ter skulle fa lamnas ut pA ADB-medium, endast om det féljde av lag eller
forordning eller om uppgiften skulle anvandas for forskning och statistik.
Kommitténs forslag var anpassat efter regleringen i datalagen och sek-
retesslagen.

Till skillnad fran datalagen kraver peragupgiftslagen (1998:204)
inte tillstdnd for att behandla — t.ex. registrera — peuppyifter. Den
namnda bestammelsen i sekretesslagen innebar numera endast att sekre-
tess galler for personuppgift, om det kan antas att ett utlamnande skulle
medfdra att uppgiftebehandlas strid med personuppgiftslagen.

Det finns alltsd inte langre nagon allmant tillamplig bestammelse i
lagstiftningen som hindrar att personuppgifter far lamnas ut pa medium
for automatiserad behandling. Om inget annat har foreskrivits far perso-
nuppgifter — under forutsattning att utlamnandet (behandlingerilar t
ten enligt personuppgiftslagen och eventuellt anslutande speciallagstift-
ning — lamnas ut pa vilket medium som helst, &ven pa medium for auto-
matiserad behandling. Bestammelser om sekretess kan dock hindra att
uppgifterna 6ver huvud taget far lamnas ut. | vissa fall, t.ex. i 64 § soci-
altjanstlagen (1980:620), finns sarskilda bestammelser om utlamnande
av personuppgifter som tar éver personuppgiftslagens bestammelser.

Foljaktligen behovs ingen regel som tillater att pergmugifter inom
socialtjansten far lamnas ut pa medium for automatiserad behandling.
Inte heller finns det — menar utredningen — fran integritetssynpunkt till-
rackliga skal for att i lagstiftningen forbjuda att personuppgifter inom
socialtjansten lamnas ut pa ett sadant medium. Personuppgifterna kom-
mer namligen i princip inte att anvandas utanfér socialtjansten och de
omgardas av en strang sekretess. Det framstar ocksa som mindre lamp-
ligt att forhindra att uppgifter — som far lamnas ut — kan lamnas ut pa ett
modernt och rationellt satt.

Nar det galler en begdran om utlamnande av allmanna handlingar
med stdd av offentlighetsprincipen bor framhallas att myndigheten sjalv
bestammer i vilken form uppgifterna skall lAmnas ut. Enligt 2 kap. 13 §
tryckfrihetsférordningen foreligger namligen ingen skyldighet fér en
myndighet att lamna utippgifterna pd ADB-medium. Det kan i sam-
manhanget namnas att bl.a. denna regel ar foremal for 6versyn av en av
regeringen tillkallad kommitté, Kommittén om offentlighetsprincipen och
IT samt 6versyn av sekretesslagen m.m. (dir. 1998:32).
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6.9 Direktatkomst

Utredningens beddmning:De sekretessbestammelser som galler |vid
behandling av personuppgifter inom socialtjansten (bl.a. 7 kap.|4 §
sekretesslagen 1980:100 och 51 § andra stycket socialtjanstlagen
1980:620) innebar, oavsett om det ar fraga att lamna ut uppgifter pa
papper eller om det rér sig om direktatkomst, ett mycket starkt skydd
for personuppgifterna. Vidare innebar personuppgiftslagens
(1998:204) regler om att personuppgifter inte far behandlas for nagot
andamal som &ar ofdrenligt med det for vilket uppgifterna samlades in,
att de personuppgifter som behandlas skall vara adekvata och| rele-
vanta i forhallande till andamalen med behandlingen, samt att inte fler
personuppgifter far behandlas an somrmadvandigt med hansyn till
andamalen med behandlingen (9 § forsta stycket d, e och f) ett
gare skydd for persappgifterna. Aven detta galler oavsett pa vilket
medium uppgifterna tas fram. Det finns inget behov av att harutpver
foresla en regel som innebar begransningar av atkomsten till perso-
nuppgifter som behandlas automatiserat inom socialtjansten.

Den som har direktatkomst till information som behandlas automatiserat
kan, nér han eller hon vill, ta del av informationen pa en bildskarm. At-
komsten kan avse all information som finns eller endast en del av denna.
Direktatkomst ger inte i sig mojlighet att paverka informationsinnehallet.

For att undanréja eventuella missforstand bor framhallas att begrep-
pet direktatkomst har och i det foljande inte &r begransat till nar nagon
utanfor den personuppgiftsansvariges organisation far direktatkomst till
den information som finns. Aven den som inom den personupp-
giftsansvariges organisation, nar han eller hon vill, kan ta del av infor-
mationen pa en bildskarm anses ha direktatkomst.

En reglering i lag av tillhandahallande av persppgifter avser det
satt pa vilket uppgifterna faritthandahallas och inte fragasm uppgif-
terna far lamnas ut. En forsta forutsattning for att nagon skall ha ratt att
ta del av personuppgifter inom socialtjansten ar saledes att uppgifterna
inte ar sekretessbelagda i forhallande till den som vill ta del av dem. Det
ar viktigt att framhalla att en regel om direktatkomst inte bryter reglerna
om sekretess. Fragan om sekretess behandlas i avsnitt 6.14. Om ett ut-
lAmnande av personuppgifter kan ske, blir det aktuellt for den perso-
nuppgiftsansvarige att med beaktande av lagens bestdmmelser om di-
rektatkomst och om utlamnade pa medium for automatiserad behandling
ta stallning till pa vilket satt uppgifterna skaillhandahallas. Fragan om
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utlamnande av personuppgifter pa medium for automatiserad behandling
har behandlats i avsnitt 6.8.

| sammanhanget kan ocksd namnas att bestammelsen i 51 § andra
stycket socialtjanstlagen, om vad som kan kallas for inre sekretess, inne-
bar att endast den som har legitim anledning att ta del av en handling i
sin tjansteutdvning ar behorig att gora det (se bl.a. avsnitt 6.14).

| lagstiftning som tar sikte pa automatiserad behandling av person-
uppgifter brukar det ofta framhallas att direktatkomsten — av hansyn till
kravet pa skydd for den registrerades personliga integritet — bor hallas
begransad. T.ex. finns sarskilda begransningar av direktatkomsten i
lagen (1998:543) om halsodataregister (8 8), i lagen (1998:544) om
vardregister (8 8) och i lagen (1998:938) om behandling av personupp-
gifter om totalférsvarspliktiga (12 8).

Socialtjanstkommittén foreslog i betankandet Dokumentation och so-
cialtjanstregister (SOU 1995:86 s. 148 f.) att endast den som var regis-
teransvarig skulle ha direktatkomst till uppgifter i ett socialtjanstregister.
Fran denna regel gjordes dock undantag for dels kommuner dar ansvaret
inom ett sekretessomrade var uppdelat pa flera namnder (kommitténs
forslag innebar ocksa vissa andringar i sekretesslagstiftningen), dels for
de institutioner for vilka Statens institutionsstyrelse ansvarade. Dessa
institutioner foreslogs fa direktatkomst till en del av de uppgifter som
fanns i styrelsens centralt forda register. Institutionerna skulle emellertid
enligt forslaget fa tillgang till endast dgopgifter som avsag de personer
som var foremal for vard vid den egna institutionen.

Remissinstanserna synes ha godtagit kommitténs forslag i denna del.
Manga remissinstanser betonade dock vikten av sekretess och integritet
vid atkomst och utlamnande av uppgifter. En kommun ansag att den fo-
reslagna regleringen borde fortydligas sa att aven namnder, som har en-
dast vissa uppgifter inom socialtjansten och inte férfogar dver registret i
sadan utstrackning att de blev registeransvariga, kunde komma at upp-
gifter. Aven kommunstyrelsen méste, menade samma kommun, ges di-
rektatkomst till socialtjanstregister i den utstrackning som behovs for att
utdva Overgripande ledning dver kommunens socialtjanst. Statens insti-
tutionsstyrelse tillstyrkte kommitténs forslag och féreslog darutéver — for
att kunna fullfélja sitt uppdrag avseende uppféljning och utvecklingsar-
bete — en andring i sekretesslagen Den féreslagna andringen skulle inne-
bara att styrelsen fick direktatkomst till kommunens socialtjanstregister.

De sekretessbestammelser som géller vid behandling av personupp-
gifter inom socialtjansten (se avsnitt 6.14) innebar, oavsett om det &ar
fraga att lamna ut uppgifter pa papper eller om det ror sig om direktat-
komst, ett mycket starkt skydd for persmpgifterna. Vidare innebar
personuppgiftslagens regler om att personuppgifter inte far behandlas for
nagot andamal som ar ofdrenligt med det for vilket uppgifterna samlades
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in, att de personuppgifter som behandlas skall vara adekvata och rele-
vanta i forhallande till andamalen med behandlingen, samt att inte fler
personuppgifter far behandlas an sormédvandigt med hansyn till an-
damalen med behandlingen (9 § forsta stycket d, e och f), ett ytterligare
skydd for persouppgifterna. Aven detta géller oavsett p& vilket medium
uppgifterna tas fram.

Enligt utredningen finns det inget behov av att harutover foresla en
regel som innebar begransningar av atkomsten till personuppgifter som
behandlas automatiserat inom socialtjansten. En regel om direktatkomst
bor féljaktligen inte inféras. Ett annat skal till att inte sarskilt reglera
direktatkomst till personuppgifter kan vara att det ar svart att Gverblicka
i vilken utstrackning och i vilka sammanhang sadan atkomst kan beho-
vas i framtiden.

Utredningen vill emellertid framhalla att en forutsattning for att en
I6sning som den foreslagna skall ge ett tillrackligt integritetsskydd &ar att
den personuppgiftsansvarige begransar den krets av personer som har
direktatkomst till information — vilket redan med hansyn till gallande
sekretessregler ar nddvandigt — och att det finns system for behdrighets-
kontroll. Utredningen har vid sin beddomning ocksa utgatt fran att sa blir
fallet och att de tekniska systemen utformas sa att det i efterhand gar att
faststélla vilka personer som har tagit del av information.

Slutligen vill utredningen for tydlighets skull papeka att direktat-
komst till information naturligtvis endast kan komma i fraga nar de be-
stammelser som finns om sekretess medger det. Som inledningsvis
namndes ar en forsta forutsattning for att ndgon skall ha rétt att ta del av
personuppgifter inom socialtjansten att uppgifterna inte ar sekretessbe-
lagda i forhallande till den som vill ta del av dem.
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6.10 Information

Utredningens beddmning Personuppgiftslagens (1998:204) he-

stammelser om den personuppgiftsansvariges informationspliky bor
galla aven nar personuppgifter behandlas inom socialtjansten. Nagra
ytterligare bestdmmelser om information behdévs inte.

| 23-27 88 personuppgiftslagen (1998:204) finns bestammelser om in-
formation som den personuppgiftsansvarige skall [Amna till den registre-
rade. Dessa bestammelser har sin motsvarighet i EG-direktivet. Perso-
nuppgiftslagen gar i detta avseende inte langre an vad direktivet kraver.

Det bor framhallas att den skyldighet att informera som féljer av per-
sonuppgiftslagen i princip galler utéver den informationsskyldighet som
kan vara foreskriven enligt annan lagstiftning (prop. 1997/98:44 s. 79).
En sadan informationsskyldighet foljer av t.ex. 52 § socialtjanstlagen
(1980:620), dar det sags att den enskilde bor hallas underrattad om de
journalanteckningar och andra anteckningar som férs om honom.

Enligt 23 § personuppgiftslagen skall den personuppgiftsansvarige i
samband med att uppgifter om en person samlas in fran persgiten
sjalvmant lamna den registrerade information om behandlingen av upp-
gifterna. Huvudregeln torde vara att den registrerade far informationen
innan han eller hon lAmnar uppgifter eller uppgifterna annars samlas in
fr&n honom eller henne (Oman och Lindblom, Petgipyiftslagen — En
kommentar, 1998, s. 125).

Nar uppgifterna samlas in fran nagannan kallaan den registrera-
de, t.ex. genom samkorning, éverforing av register, via tidningsuppgifter
eller via andra personer, skall den personuppgiftsansvarige sjalvmant
lAmna den registrerade information om behandlingen av uppgifterna nar
de registreras (24 8), dvs. nar de matas in i en dator eller sorteras in i ett
s&dant manuellt register som omfattas av lagen. Ar uppgifterna avsedda
att lamnas ut till tredje man, behéver informationen dock inte ges forran
uppgifterna lamnas ut for forsta gangen. Av 24 § andra stycket foljer att
information inte behdver lamnas om det finns bestammelser om registre-
randet eller utlamnandet av personuppgifter i en lag eller nagon annan
forfattning. T.ex. innebar bestammelsen i 19 § tredje stycket personupp-
giftslagen att den forskare eller statistiker som i enlighet med bestammel-
sen samlar in personuppgifter fran nagot annat hall an de registrerade
inte behdver informera de registrerade om sin behandling. Vidare beho-
ver information inte heller lAmnas om detta visar sig omdjligt eller skulle
innebédra en oproportionerligt stor arbetsinsats. Detta folier av 24 §
tredje stycket. Om uppgifterna anvands for att vidta atgarder som ror
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den registrerade, skall dock information lAmnas senast i samband med
att sa sker.

| 25 § angewilken informationsom skall lamnas sjalvmant. Infor-
mationen enligt 23 eller 24 § skall omfatta uppgift om den personupp-
giftsansvariges identitet, uppgift om andamalen med behandlingen, och
all 6vrig information som behdvs for att den registrerade skall kunna ta
till vara sina rattigheter i samband med behandlingen, sdsom information
om mottagarna av uppgifterna, skyldighet att lamna uppgifter och réatten
att ansoka om information och fa rattelse. Information behéver dock inte
lamnas om sadant som den registrerade redan kanner till.

Enligt 26 § ar den personuppgiftsansvarige skyldig att till var och en
som ansOker om det en gang per kalenderar gratis lamna besked om per-
sonuppgifter som ror den sokande behandlas eller ej. Behandlas sadana
uppgifter skall skriftlig information lamnas ocksa om vilka uppgifter om
den s6kande som behandlas, varifrdn dessa uppgifter har hamtats, an-
damalen med behandlingen, och till vilka mottagare eller kategorier av
mottagare som uppgifterna lamnas ut.

| 26 8§ andra stycket finns det bestdmmelser dels om den registrerades
anstkan om information, dels om vid vilken tidpunkt efter ansékan som
den personuppgiftsansvarige skall lamna informationen.

| 26 § tredje stycket finns vissa undantagsbestammelser betraffande
personuppgifter i I6pande text som inte har fatt sin slutliga utformning
nar den registrerade gjorde sin ansdkan eller som utgér minnesanteck-
ning.

| 27 § finns en bestammelse om undantag fran informationsskyldig-
heten enligt 23—26 88 vid sekretess och tystnadsplikt. | den utstréckning
det ar sarskilt foéreskrivet i lag eller annan forfattning eller i beslut som
har meddelats med stod av forfattning att uppgifter inte far lamnas ut till
den registrerade galler inte bestammelserna i 23—-26 88. En personupp-
giftsansvarig som inte ar en myndighet far darvid i motsvarande fall som
avses i sekretesslagen (1980:100) vagra att lAmna ut uppgifter till den
registrerade. Bestammelser om sekretess och tystnadsplikt galler saledes
alltid fore skyldigheten att lamna information.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far med-
dela narmare foreskrifter om bl.a. vilken information som skall [Amnas
till registrerade och hur lamnandet av information skall ga till (50 § e).
Regeringen har i 13 § 5 personuppgiftsférordningen (1998:1191) be-
myndigat Datainspektionen att meddela sadana foreskrifter. Nagra fore-
skrifter har emellertid annu inte utfardats. Daremot har fragan om in-
formation till registrerade berdrts i olika lagstiftningsarenden.

| férarbetena till bl.a. polisdatalagen (1998:622) uttalades att person-
uppgiftslagens bestammelser om information om behandlingen borde
galla pa polisomradet och att nagra sarskilda bestammelser inte behov-
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des i polisdatalagen (prop. 1997/98:97 s. 107 f.). | propositionen fram-
hélls att undantagsreglerna i personuppgiftslagen (24 och 27 88) innebar
att polisen i regel inte behover lamna nagon information till den
registrerade.

Inte heller i lagen (1998:938) om behandling av personuppgifter om
totalforsvarspliktiga fanns det, menade regeringen, skal att gdéra undan-
tag, vare sig genom utvidgning eller inskrankning, fran den informa-
tionsskyldighet gentemot registrerade som foreskrivs i personuppgiftsla-
gen (prop. 1997/98:80 s. 42 ff.).

Daremot finns i 11 § lagen (1998:544) om vardregister en sarskild
bestdmmelse om information. | forsta stycket ségs att den som &r person-
uppgiftsansvarig for ett vardregister skall se till att den registrerade far
information om behandlingen. | andra stycket anges att informationen
skall innehalla upplysningar om 1) vem som &r personuppgiftsansvarig,
2) andamalet med registret, 3) vilken typ av uppgifter som ingar i regist-
ret, 4) den uppgiftsskyldighet som féljer av lagen (1998:543) om halso-
dataregister, 5) de sekretess- och sakerhetsbestammelser som galler fér
registret, 6) ratten att ta del av uppgifter enligt 26 § personuppgiftslagen
(1998:204), 7) ratten till rattelse av oriktiga eller missvisande uppgifter,
8) ratten till skadestand vid behandling av personuppgifter i strid med
vardregisterlagen, 9) vad som galler i fraga om sokbegrepp, direktat-
komst och utlamnande av uppgifter pa medium for automatiserad be-
handling, 10) vad som galler i frdga om bevarande och gallring, samt 11)
om registreringen ar frivillig eller inte.

| férarbetena uttalade regeringen (prop. 1997/98:108 s. 80 f.) bl.a.
foljande.

Enligt regeringens forslag skall vardregister fa foras oavsett vilken install-
ning patienten har till att bli registrerad i personregister. Mot bakgrund
harav ar det ur integritetssynpunkt angelaget att patienten far information
om att registrering sker, syftet med registreringen, vad for slags uppgifter
registreringen avser och att vissa uppgifter lamnas vidare till centrala for-
valtningsmyndigheter inom hélso- och sjukvardens omrade pa grund av
bestammelsen i 6 § lagen om hélsodataregister. Det ar vidare angelaget att
patienten far information om vilka rattigheter han eller hon har i anled-
ning av registreringen, t.ex. ratten att ta del av uppgifter, om vart han eller
hon skall vanda sig med en begaran om registerutdrag eller rattelse.
Utdver vad som nu ndmnts ar informationen enligt regeringens me-
ning viktig aven for att skapa en nodvandig grund for att allménheten
skall fa fortroende for registren. Informationen bor i detta syfte aven inne-
halla upplysning om de begransningar i frdga om soékbegrepp, direktat-
komst, utlamnande av uppgifter p& medium for automatiserad behandling
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och vilka regler som géller fér bevarande och gallring samt for réatten till
skadestand.

Det bor avila den personuppgiftsansvarige att skapa rutiner som ga-
ranterar att informationsskyldigheten fullgors. Det bor dock inte kravas att
vardpersonalen i varje enskilt fall lamnar en muntlig information om att
dokumentation sker i ett vardregister utan informationsskyldigheten kan
fullgbras genom t.ex. broschyrer.

Nar det galler lagen (1998:543) om halsodataregister finns det i den la-
gen ingen sarskild reglering betraffande information. | férarbetena utta-
lade regeringen (prop. 1997/98:108 s. 60 f.) att personuppgiftslagen, till
skillnad fran datalager1@73:289), innehaller utforliga bestammelser om
information vid behandling av personuppgifter. Om en fraga inte regle-
ras i lagen om halsodataregister, skall enligt 2 § i den lagen personupp-
giftslagens regler galla. Regeringen ansag darfor att nadgon ytterligare
generell reglering av informationsskyldigheten inte var nddvandig. Rege-
ringen framhdll dock att avsikten var att i respektive registerférordning
narmare precisera pa vilket satt informationen skall ges och vilket inne-
hall informationen skall ha. Enligt regeringen skall som riktlinje for des-
sa foreskrifter galla att foljande uppgifter i vart fall bor inga. 1) Vem
som ar personuppgiftsansvarig, 2) andamalet med registret, 3) vilka
uppgifter som ingar i registret, 4) varifran uppgifterna hamtats in, 5) hur
lange registret kommer att féras, 6) ratten till rattelse av oriktiga eller
missvisande uppgifter, 7) innebérden och omfattningen av det sekretess-
och sékerhetsskydd som galler for registret, 8) vad som galler i frdga om
sOkbegrepp, direktatkomst och utlamnande pa medium for automatiserad
behandling, 9) den registrerades ratt att ta del av uppgifter enligt 26 §
personuppgiftslagen, samt 10) vad som galler om bevarande och gallring
av registret.

Socialtjanstkommitténs forslag, som var anpassat efter regleringen i
datalagen, innebar att den registeransvarige skulle se till att den enskilde
som var eller avsags bli registrerad pa lampligt satt skulle fa information
om registret (Dokumentation och socialtjanstregister SOU 1995:86 s.
158 och 185). Enligt forslaget skulle informationen innehalla en beskriv-
ning av de uppgifter som registret fick innehalla samt upplysning om
registerandamalen, de sekretess- och sékerhetsbestammelser som gallde
for registret, ratten att fa registerutdrag och rattelse med stod av datala-
gen, de begransningar i fraga om direktatkomst till registrerade uppgif-
ter, utlamnande av uppgifter pA medium for automatisk databehandling,
sokbegrepp och bevarande av uppgifter som gallde for registret. Infor-
mationen kunde, menade kommittén, lampligen fullgéras genom muntlig
information, i trycksaker om verksamheten eller pa annat lampligt satt.
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Remissinstanserna synes inte ha berdrt kommitténs férslag om informa-
tion.

Som framgatt av den tidigare redogorelsen innehaller pepgbn
giftslagen sarskilda bestammelser om den personuppgiftsansvariges
skyldighet att lamna information till den registrerade. Informationsskyl-
digheten ar forsedd med flera undantag. Enligt utredningens bedémning
kan man inte — utan att komma i konflikt med EG-direktivet — gora nag-
ra ytterligare inskrankningar — dvs. fler undantag — i den informations-
skyldighet som fdlijer av personuppgiftslagen. Personuppgiftslagen gar
namligen, nar det galler information, inte langre an vad som kravs med
hansyn till EG-direktivet (prop. 1997/98:44 s. 79). Det ar darerifiét t
tet att, nar det galler fragan om vilken information som skall lamnas,
utvidga informationsskyldigheten utéver vad som féljer av EG-direktivet
(artiklarna 10.1 och 11.1). Direktivet ar i detta avseende endast ett mi-
nimidirektiv. Vidare ar det enligt direktivet tillatet att precisera hur in-
formationen skall lamnas. Som namnts i det foregaende har sa ocksa
gjorts i viss lagstiftning.

Enligt utredningens uppfattning finns det inget behov av att i detta
sammanhang utvidga informationsskyldigheten utéver vad som féljer av
personuppgiftslagen. Nagra ytterligare inskadingar i densamma kan
man, som namndes i det foregaende, inte gora. Nar personuppgifter
behandlas inom socialtjansten har man saledes att utga fran personupp-
giftslagens bestammelser om information. Vad innebér da detta i prakti-
ken? Av den tidigare redogorelsen framgar att pasppgiftslagens
bestammelser om information berdr tva olika situationer, dels att
information i vissa fall skall lamnas sjdlvmant av den personuppgifts-
ansvarige, dels att information skall lamnas pa begaran av den
registrerade. | det foliande gor utredningen en beddmning av hur
personuppgiftslagens bestdmmelser om information kan komma att
tillAmpas inom socialtjansten. Darvid berdrs forst de bestammelser som
innebar att information skall lamnas sjalvmant. Darefter behandlas
bestdmmelsen om information efter ansdkan. Slutligen diskuteras huru-
vida det finns anledning att i ndgot avseende precisera personuppgifts-
lagens bestammelser om vilken information som skall lamnas till de
registrerade.
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Information skall lamnas sjalvmant

Nar uppgifter om en person samlas in fran personen sjalv, skall den per-
sonuppgiftsansvarige i samband med insamlandet sjalvmant lamna den
registrerade information om behandlingen av uppgifterna (23 § person-
uppgiftslagen). Fran denna informationsskyldighet har inte foreskrivits
nagot uttryckligt undantag, férmodligen framst for att den personupp-
giftsansvarige i detta fall alltid har nagon form av direktkontakt med den
registrerade. | praktiken torde informationen kunna lamnas t.ex. i en bro-
schyr som lamnas till den registrerade eller pa den blankett dar denne
lAmnar sina uppgifter. Denna informationsskyldighet torde knappast for-
orsaka socialtjansten nagot storre arbete eller innebara nagra sarskilda
svarigheter.

Mer problematiskt kan det naturligtvis bli i de — sannolikt ofta fére-
kommande — situationer dar uppgifterna samlas in frdn nagon annan
kadlla an den registrerade. Enligt regleringen i personuppgiftslagen skall
information i sddana fall lamnas i princip nar uppgifterna registreras (24
§ forsta stycket personuppgiftslagen). Denna regel ar emellertid férsedd
med nagra undantag. Fragan ar i vilken utstrackning dessa undantagsbe-
stammelser kan tillampas vid behandling av pespmgifter inom soci-
altjansten.

Undantaget i 24 § andra stycket personuiffsiagen fran informa-
tionsskyldighet

For det forsta behdver information inte lAmnas om det finns bestammel-
ser om registrerandet eller utlamnandet av personuppgifter i en lag eller
nagon annan forfattning (24 § andra stycket personuppgiftslagen). Enligt
utredningens bedémning innebar de regler om dokumentation som finns i
51 § socialtjanstlagen (1980:620), i 14 § socialtjanstférordningen
(1981:750), i 15 § forvaltningslagen (1986:223) och i 6 § férordningen
(1998:641) om verkstiighet av sluten ungdomsvard sadana sarskilda
bestdmmelser som avses med undantaget.

| sammanhanget kan ocksa namnas att det i 15 kap. 1 och 2 8§ sek-
retesslagen (1980:100) finns bestammelser om bl.a. registrerandet av
allménna handlingar m.m. Det saknas i lagen (1993:387) om sttd och
service till vissa funktionshindrade sarskilda bestdmmelser om doku-
mentation/journalféringsplikt.

Undantagsbestammelsen i 24 § andra stycket personuppgiftslagen
torde, enligt utredningens uppfattning, ge ett mycket stort utrymme for
att underlata att lamna information i samband med att uppgifterna
registreras. Det bor dock framhallas att avsikten inte ar att de registre-
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rade uppgifterna skall undanhallas den registrerade. Denne kommer forr
eller senare att fa del av uppgifterna men da med stdod av andra bestam-
melser, t.ex. forvaltningslagens regel om kommunikation (17 8) eller
socialtjanstlagens regel om att den enskilde bor hallas underrattad om de
journalanteckningar och andra anteckningar som férs om honom (52 §)
eller dd han eller hon anstker om information enligt 26§
personuppgiftslagen. Undantaget innebar emellertid att socialtjansten
befrias fran bordan att omedelbart lamna information om behandlingen
av personuppgiftertill den registrerade.

Utredningen ar emellertid medveten om att det kan diskuteras om
15 § forvaltningslagen verkligen har den nu angivna innebérden. Om
man inte godtar utredningens resonemang harvidlag, torde det — om inte
undantaget i 24 § tredje stycket personuppgiftslagen kan itEmapiligt
(se nedan) — vara noédvandigt att lamna information i bl.a. de fall det ar
frdga om behandling av personuppgifter i den verksamhet som regleras
av lagen om sttd och service till vissa funktionshindrade.

Undantaget i 24 § tredje stycket personuifisdagen fran informa-
tionsskyldighet

For det andra behover information inte lamnas mapgifter samlats in

fran en annan kalla an den registrerade, om det visar sig vara omodjligt
eller skulle innebéra en oproportionerligt stor arbetsinsats (24 § tredje
stycket personuppgiftslagen). Om uppgifterna anvands for att vidta at-
garder som ror den registrerade, skall dock informationen lamnas senast
i samband med att s sker. Nar det galler behandling av personuppgifter
inom socialtjansten torde dock detta undantag endast mera sallan komma
att tilampas. Dock att det kan fa en viss betydelse i de situationer dar
personuppgifter inom socialtjansten antecknas om andra personer &n den
som ar foremal for atgard. Nagot som lar forekomma i en inte obetydlig
utstrackning, det kan t.ex. réra sig om uppgifter onfi@iga, kontakt-
personer m.fl,

Utredningen har diskuterat om det ar mgjligt att uttryckligen fore-
skriva att personuppgiftslagens bestammelse om information enligt 24 §
forsta stycket inte skall omfatta information till den som i detta hdnseen-
de kan betraktas som "tredje man”. Enligt vad som sagts utredningen
skulle det inte bara vara till nackel for det natverksarbete som bedrivs
inom socialtjansten, utan ocksa oerhort resurskravande, om det fordrades
att "tredje man” som namns under ett drendes handlaggning alltid skall
behtva informeras om attppgifter omhonom eller henne samlats in.
Utredningens uppfattning ar dock — som tidigare fralfitea- att det inte
ar tillatet att gora ytterligare undantag fran informationsskyldigheten.



192 En ny lag om behandling av personuppgifter... SOU 1999:109

Det skulle dessutom — vilket utredningen strax aterkommer till — vara
mindre lampligt att gora ett sadant generellt undantag for uppgifter som
rér tredje man.

| de allra flesta fall kan man férmodligen underlata att lamna infor-
mation med hanvisning till socialtjanstlagens eller férvaltningslagens
regler om dokumentation. Det ar emellertid, menar utredningen, mojligt
att aven aberopa undantaget i 24 § tredje stycket personuppgiftslagen.
Sa lange det ar fraga om ett fatal harmlésa personuppgifter bor man
namligen kunna havda att den registrerades intresse av att bli informerad
inte star i nagon rimlig proportion till den arbetsinsats som kravs for att
kunna lamna information. En sadan I6sning framstar ocksa som battre
fran integritetssynpunkt jamfért med att gora ett generellt informations-
undantag for "tredje man”, eftersom den personuppgiftsansvarige i varje
enskilt fall maste gora en beddémning av hur stort intresset ar av att in-
formera. Det kan ju inte uteslutas att de uppgifter som antecknats om
"tredje man” ar sa pass integritetskansliga eller sa pass omfattande att
det framstar som hogst motiverat att vederborande informeras om att
dessa uppgifter samlats in.

Nu angivna forhallanden, samt den omstandigheten att den som &ar
"tredje man” — i motsats till den som ar foremal for en atgard inom soci-
altjansten — kanske inte kanner till att personuppgifter rmmom eller
henne behandlas och darfor inte pa samma sétt kan bevaka sin ratt, talar,
anser utredningen, for att det — &ven om det vore tillatet — inte skulle
vara lampligt att helt undanta "tredje man” fran kravet pa information i
24 8§ personuppgiftslagen. Som framgatt &ar det inte heevandigt att
gora det. Under férutsattning att personuppgiftslagens bestdmmelser om
information tillampas pa ett rimligt och fornuftigt satt behover de inte
forsvara eller hindra socialtjansten fran att arbeta pa ett rationellt sétt.

Den angivna tolkningen av undantagsbestdmmelsen i 24 § tredje
stycket personuppgiftslagen ar — anser utredninggodtagbar fran in-
tegritetssynpunkt. For det forsta finns det alltid en mojlighet for den som
misstanker att personuppgifter behandlasfmnom eller henne att an-
s6ka om information enligt 26 § personuppgiftslagen. Det kan alltsa inte
— annat an om nagon sekretessbestammelse kan aberopas — bli fraga om
att dolja for den enskilde att vissa uppgifter samlats in. Vidare innebar
det forhallandet att — vid tvist om undantaget ar tillampligt — bevisbor-
dan torde ligga pa den personuppgiftsansvarige, en viss sparr mot en
alltfér generos tillampning av undantagsbestammelsen. Den som avstar
fran att lamna information l6per saledes en viss risk att bli skadestands-
skyldig gentemot den registrerade.
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Andra undantag i personuppgiftslagen fran informationsskyldighet

Enligt 27 § personuppgiftslagen tg@ser information inte [Amnas i den
utstrackning det ar sarskilt foreskrivet i lag eller annan forfattning eller i
beslut som har meddelats med stod av forfattning att uppgifter inte far
lamnas ut till den registrerade. En personuppgiftsansvarig som inte ar en
myndighet far darvid i motsvarande fall som avses i sekretesslagen
(1980:100) vagra att lamna ut uppgifter till den registrerade. Bestam-
melser om sekretess och tystnadsplikt galler saledes alltid fore skyldig-
heten att Iamna information. Ibland hindrar bestdmmelser om sekretess
och tystnadsplikt att nagon far reda pa uppgifter om sig sjalv, t.ex. 7
kap. 6 § sekretesslagen, vilken paragraf innehdller bestammelser till
skydd for den som lamnarppgifter till bl.a. socialvardsymdigheter om
andras forhallanden.

Slutligen kan namnas att information inte behover lamnas om sadant
som den registrerade redan kanner till (25 8§ andra stycket person-
uppgiftslagen). Det forhallandet att — vid tvist om undantagetilantp-
ligt — bevisbordan torde ligga pa den personuppgiftsansvarige, innebar
en viss sparr mot en alltfér generds tillampning av undantagsbestammel-
sen.

Om inget av de nu namnda undantagen &r tillampligt, maste emellertid
information lamnas.

Information skall lamnas efter anstkan

Som inledningsvis namndes galler enligt 26 § personuppgiftslagen att
den registrerade har ratt att pa ansokan fa information rérande de upp-
gifter som behandlas. Denna bestammelse maste sjalvfallet tillampas
aven inom socialtjansten.

Vilken information som skall lamnas efter anstkan regleras i 26 §
forsta stycket personuppgiftslagen. Dar sags att skriftlig information
skall lamnas om a) vilka uppgifter om den stkande som behandlas, b)
varifran dessa uppgifter har hamtats, ¢) andamalen med behandlingen,
och d) till vilka mottagare eller kategorier av mottagare som uppgifterna
l[Amnas ut.

Informationen onvilka personuppgifter som behandlas skall, enligt
EG-direktivet, vara begriplig for den registrerade. Nar det galler infor-
mation om varifrAn uppgifterna kommer, Wb&ver den persapp-
giftsansvarige bara lamna all den information som finns tillganglig for
honom eller henne. Den persmpgiftsansvarige l@ver saledes inte
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halla reda pa varifran uppgifterna har hamtats, men vet han eller hon det
nar den registrerade begar information skall det uppges (prop.
1997/98:44 s. 81 1.).

Skyldigheten att lamna uppgifter enligt 26 § personuppgiftslagen
omfattarsamtligapersonuppgifter om den registrerade som den person-
uppgiftsansvarige behandlar. Aven personuppgifter i I6pande text i ett
ordbehandlingsdokument omfattas, dock att det i 26 § tredje stycket per-
sonuppgiftslagen gérs undantag fér personuppgifter i I6pande text som
inte fatt sin slutliga utformning nar ansokan gjordes eller som utgor min-
nesanteckning eller liknande.

Betraffande sadana personuppgifter finns det sarskilda svarigheter att
soka fram alla uppgifter om en och samma person som behandlas. | for-
arbetena till personuppgiftslagen har emellertid regeringen uttalat (prop.
1997/98:44 s. 82 f.) att den personuppgiftsansvarige bara ar skyldig att
utnyttja alla de s6k- och sammanstallningsmajligheter som han eller hon
har tillgang till for att fa fram information.

En sarskild fraga som bor berdras i sammanhanget ar om forbudet i
59 § forsta stycket socialtjanstlagen mot att i s.k. sammanstallningsre-
gister ta in uppgifter om 6mtaliga personliga forhallanden, kan utgora
hinder mot att hos en socialnamnd gora de sdkningar och sammanstall-
ningar som ar nodvandiga for atppfylla kraven pa information enligt
26 § personuppgiftslagen.

Enligt utredningens uppfattning innebar 59 § forsta stycket social-
tjanstlagen inget sadant hinder. Syftet med forbudet i den bestammelsen
ar namligen att skydda den enskildes personliga integritet och den kan
darfor knappast tillampas nar en sokning eller sammanstallning skall
goras pa den enskildes egen begaran, just for att denne skall kunna ta
tillvara sina intressen gentemot myndigheten. For Ovrigt &r det inte fraga
om en sammanstallning av uppgifter om den enskilde som skall [Amnas
ut. Vad det galler ar att ta fram och lamnasamtligapersonuppagifter
som finns om den enskilde. Enligt utredningen ar férbudet i 59 § social-
tjanstlagen helt enkelt inte tillampligt nar den enskilde begar information
enligt 26 § personuppgiftslagen. Bestammelsen innebar saledes ingen
rattslig begransning av den personuppgiftsansvariges sammanstall-
ningsmajligheter (jfr prop. 1997/98:44 s. 82 1.).

Sammanfattningsvis anser saledes utredningen att personuppgiftslagens
bestdmmelser om den personuppgiftsansvariges informationsplikt ar t
rackliga och att det inte bor — eller for den delen behovs — goras nagra
ytterligare undantag fran dessa bestammelser. Nar personuppgifter be-
handlas inom socialtjansten skall alltsa personuppgiftslagens bestammel-
ser om information tillampas.
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Bor det i nAgot avseende preciseras vilken information som skalll
ldmnas till den registrerade?

Nar det sedan galler fragan om det i nagot avseende i lagen bor precise-
ras vilken information som skall lamnas, menar utredningen att de ovan
atergivna argument som regeringen framforde i propositionen om halso-
data- och vardregister (prop. 1997/98:108 s. 80 f.) i och for sig mycket
val kan appliceras dven p& en lagstiftning som den aktuella. A andra
sidan framgar det, som inledningsvis redovisats, ganska klart av de rela-
tivt utforliga bestammelserna i 25 och 26 88 personuppgiftslagen vad
informationen skall innehalla. Det kan darfor vara onddigt att i lag nar-
mare reglera detta.

Vid en samlad beddémning anser utredningen att dvervagande skal ta-
lar for att det i lagen inte ndrmare bor preciseras vad informationen till
den registrerade skall omfatta. Personuppgiftslagens bestammelser om
detta far anses vara tillrackliga. Inget hindrar naturligtvis att man inom
socialtjansten lamnar mer utforlig information om behandlingen av per-
sonuppgifter &n som kravs med hansyn till personuppgiftslagen. Det far
— i den man det saknas sarskilda regler antingen i forordningsform eller i
form av generella foreskrifter fran Datainspektionen — bli en fraga for
respektive personuppgiftsansvarig.

6.11  Sakerheten vid behandling och tillsyns-
myndighetens befogenheter

Utredningens beddmning Personuppgiftslagens (1998:204) he-
stammelser om sékerheten vid behandlingen och tillsynsmyndighetens
befogenheter skall galla ocks& nar personuppgifter behandlas [inom
socialtjansten. Nagra sarskilda bestammelser darutéver behévs inte.
Datainspektionen skall vara tillsynsmyndighet aven enligt denna lag.

Enligt 31 8§ personuppgiftslagen (1998:204) skall den personupp-
giftsansvarige vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for
att skydda de persoppgifter som behandlas. Atgarderna skall &stad-
komma en sakerhetsniva som ar lamplig med beaktande av de tekniska
majligheter som finns, vad det skulle kosta att genomfora atgarderna, de
sarskilda risker som finns med behandlingen av personuppgifterna, och
hur pass kénsliga de behandlade uppgifterna ar.

Upprakningen av de faktorer som skall beaktas ar salunda relativt
kortfattad och mycket allmant hallen. | férarbetena till personuppgiftsla-
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gen uttalade regeringen (prop. 1997/98:44 s. 92) att upprakningen likval
pa ett bra satt beskriver de 6vervaganden som maste goras i fraga om
sakerhetsatgarder. Regeringen framhdll dock att den som regel inte ger
tillracklig vagledning for den persoppgiftsansvarige for attvgotra
vilka sakerhetsatgarder som bor vidtas i det enskilda fallet. Avsikten ar,
uttalade regeringen, att regeringen eller myndighet som regeringen be-
stammer skall meddela narmare foreskrifter om sakerhetsatgarder som
behovs. Enligt B § b personppgiftslagen far regeringen ellerynuighet
som regeringen bestammer meddela narmare foreskrifter om vilka krav
som stalls pa den personuppgiftsansvarige vid behandlingen av person-
uppgifter. Regeringen har i personuppgiftsférordningen (13 8)yhdm
gat Datainspektionen att meddela sadana foreskrifter. Nagra foreskrifter
har emellertid annu inte utfardats. Regeringen namnde i forarbetena till
personuppgiftslagen aven atistynsmyndigheten i rimlig utstrackning
bor lamna rad i sékerhetsfragor (a. prop. a. s.). Daremot har Datain-
spektionen innan personuppgiftslagen tradde i kraft i allmanna rad om
ADB-sékerhet angett sin uppfattning om innebdrden av datalagens krav
pa ADB-sakerhet. Dessa rad, som inte ar bindande, ar f.n. foremal for
Oversyn men ar alltiamt gallande. Datainspektionen har utarbetat ett for-
slag till Allmanna rad om IT-sékerhet vid behandling av personuppgifter
vid tillampning av persamppgiftslagen. Datainspektionen har berett vis-
sa myndigheter, organisationer och foretag tillfalle att lamna synpunkter
pa forslaget, innan inspektionen fattar beslut om raden. Eventuella syn-
punkter pa forslaget skall lAmnas senast den 1 oktober 1999.

Personuppgiftslagen innehaller vidare vissa bestammelserilem t
synsmyndighetens befogenheter. Innan utredningen redogor for innehallet
i dessa bestammelser, bor nagot sagas om tillsynsmyndigheten som sa-
dan. Enligt personuppgiftslagen (3 8) dilsynsmyndigheten den myn-
dighet som regeringen utser for att utdva tillsyn. Regeringen har i perso-
nuppgiftsforordningen (1998:1191, 2 8§) utsett Datainspektionen att vara
tillsynsmyndighet enligt persoppgiftslagen. Det finns visserligen inget
som hindrar att regeringen utser olika tillsynsmyndigheter for skilda om-
raden, t.ex. skulle man kunna ténka sig att utse en annan tillsynsmyndig-
het foér den behandling av personuppgifter som sker inom socialtjansten,
eller for vissa delar av den behandlingen. Det saknas dock, menar utred-
ningen, anledning att 6vervaga en sadan ordning i denna lag. Datain-
spektionen skall foljaktligen vara tillsynsmyndighet aven enligt lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

| 32 § sags att tillsynsmyndigheten i enskilda fall far besluta om vilka
sakerhetsatgarder som den personuppgiftsansvarige skall vidka. T
synsmyndigheten har enligt persmpgiftslagen (43 8) ocksa ratt att for
sin tillsyn p& begaran fa tillgang till de persgpgifter som behandlas,
upplysningar om ockdokumentation av behandlingen av petgongifter
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och sakerheten vid denna, och tilltrade till sddana lokaler som har an-
knytning till behandlingen av persoppgifter. Tillsynsmyndigheten har
vidare vissa mojligheter att forelagga vite och att férbjuda den person-
uppgiftsansvarige att fortsatta att behandla personuppgifter pa annat satt
an genom att lagra dem (44 och 45 88). Tillsynsmyndigheten har ocksa
mdojlighet att hos domstol ansdka om att personuppgifter som har be-
handlats pa ett olagligt satt skall utplanas (47 8).

Enligt utredningens uppfattning bér personuppgiftslagens bestammel-
ser om sakerheten vid behandling av personuppgifter itisiinsmyn-
dighetens befogenheter galla aven nar personuppgifter behandlas inom
socialtjansten. Nagra sarskilda regler darutéver behovs inte i denna lag.

Det bor dock i sammanhanget framhallas att de uppgifter som finns
och kommer att finnas inom socialtjansten mycket ofta kommer att vara
av integritetskanslig natur. Utredningen vill darfér understryka betydel-
sen av att det bedrivs ett aktivt arbete i syfte att vidmakthalla en hog
sakerhetsniva. Det kan ocksa, vilket berorts i det foregdende, forvantas
att Datainspektionen med stdéd av 13 8§ personuppgiftsférordningen
kommer att meddela narmare foreskrifter om de sakerhetsatgarder som
behtvs. Som regeringen uttalade i prtp97/98:108 om hélsodata- och
vardregister (s. 86) ror sakerhetsfragor ofta sadana omraden som beho-
righetskontrollsystem, férvaring av datamedia, sakerhetskopiering, m.m.,
dvs. fragor med Klar inriktning pa teknik. Sadana fragor lampar sig, me-
nade regeringen, mindre val for en reglering pa lag- eller férordningsniva
och bor i stéllet — liksom hittills — hanteras pa myndighetsniva.

Avslutningsvis kan nagot sagas om vad dessa sékerhetsatgarder kan
innebéra i praktiken. Det kan réra sig om atgarder som avser t.ex. at-
komstskydd, sakerhetskopiering, behorighetskontroll, loggning, data-
kommunikation, utplaning samt reparation och service. | det foljande
ber6rs narmare en del av dessa atgarder. Det som darvid sags ar i hu-
vudsak hamtat fran Datainspektionens mall till foreskrifter som inspek-
tionen vanligen brukade ge i beslut om tillstand enligt datalagen.

Med atkomstskyddavses att man skyddar pers@pgifterna mot
obehdrig anvandning, obehorig paverkan, stold och utplaning. Ett
grundlaggande skydd kan vara att férse lokaler dar datorutrustning och
lagringsmedier forvaras med tilltradesskydd. Ett alternativ kan vara att
lasa in datorutrustning och lagringsmedier sa& att obehériga inte kan
komma at dem. Om det inte &r mojligt att ordna ett fysiskt skydd — t.ex.
da en barbar dator anvands — kan uppgifterr@be krypteras.

En dator med personuppgifter bor alltid ha dtydd mot obehorig
inloggning. Anvands datorn av mer an en person maste man dessutom
med ett tekniskt system fdrehorighetskontrolbtyra atkomsten till per-
sonuppgifterna. Ett behorigh&tmtrollsystem skall avgransa atkomst-
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majligheten sa att varje anvandare endast kommer at de personuppgifter
som ar relevanta for de egna arbetsuppagifterna.

Loggninginnebar att det i efterhand ges mdjlighet att folja upp hur
personuppgifter har bearbetatsadgen ar ett nédvandigt hjalpmedel for
att utreda felaktig eller obehorig anvandning av penppuifter. Det ar
darfor viktigt att loggen ar sa detaljerad att det framgar vilka eller vilka
personers uppgifter som har atkommits, vem som har haft atkomst och
nar det har skett. En logg anses ocksa ha en forebyggande effekt.

| Datainspektionens allméanna rad om ADB-sakerhet finns en utforlig
redogorelse for inspektionens syn pa sadan sakerhet. For ytterligare in-
formation om datasakerhet kan hanvisas till dessa allméanna rad.

6.12  Anmalan till tillsynsmyndigheten, m.m.

Utredningens beddmning Bestammelsen i 3 § 3 peraqupgiftsfor-
ordningen (1998:1191) innebar att den anmalningsskyldighet [som
foljer av 36 § forsta stycket personuppgiftslagen (1998:204) inte |gal-
ler for behandling av personuppgifter som regleras genom sargkilda
foreskrifter i lag eller forordning. Denna undantagsbestammelse|fran
anmalningsskyldigheten bor galla dven nar personuppgifter behandlas
med stdd av denna lag. Nar personuppgifter behandlas automatiserat
inom socialtjansten behéver anmalan saledes inte goras till Ddtain-
spektionen.

Personuppgiftslagens bestdmmelse (42 §8) om att den persohupp-
giftsansvarige till var och en som begar det skall lAmna upplysnipgar
om sadana automatiserade eller andra behandlingar av personyppgif-
ter som inte har anmalts till tillsynsmyndigheten, galler daremot gven
vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

Enligt 36 § forsta stycket personuppgiftslagen (1998:204) omfattas be-
handling av personuppgifter som ar helt eller deligomatiseradav
anmalningsskyldighet. Den personuppgiftsansvarige skall gora en skrift-
lig anmalan till tilsynsmyndigheten innan en sadan behandling eller en
serie av sadana behandlingar med samma eller liknande andamal genom-
fors.

Denna anmalningsskyldighet ar emellertid inte utan undantag. Av
personuppgiftslagen féljer att anmalan intéaddeer géras om den perso-
nuppgiftsansvarige har anmalt att ett personuppgiftsombud har utsetts
och vem det ar (37 8). Vidare far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer enligt 36 § tredje stycket personuppgiftslagen
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meddela foreskrifter om undantag fran anmalningsskyldigheten for sada-
na typer av behandlingar som sannolikt inte kommer att leda till otillb6r-
ligt intrang i den personliga integriteten. Sadana foreskrifter finns i 3—
5 8§ personuppgiftsforordningen (1998:1191) och i 4 och 5 8§ i Datain-
spektionens foreskrifter (DIFS 1998:2) i fraga om skyldigheten att an-
mala behandlingar av personuppgifter till Datainspektionen.

| 3 § 3 personuppgiftsforordningen foreskrivs, savitt har ar av
intresse, att anmalningsskyldigheten enligt 36 § forsta stycket person-
uppgiftslagen inte galler for behandling av personuppgifter som regleras
genom sarskilda foreskrifter i lag eller férordning. Denna bestdmmelse
innebar att behandling av personuppgifter inom socialtjansten som sker
med stdd av denna lag inte kommer att omfattas av den namnda
anmalningsskyldigheten.

Fragan ar om detta ar en lamplig ordning eller om man i denna lag
bor foreskriva att anmalan skall géras nar personuppgifter behandlas
inom socialtjansten. T.ex. har regeringen i forordningen (1998:1229) om
behandling av personuppgifter om totalférsvarspliktiga§ — med un-
dantag fran 3 § 3 personuppgiftsforordningen — foreskrivit att anmal-
ningsskyldighet galler enligt 36 § forsta stycket personuppgiftslagen for
behandling av personuppgifter enligt lagen (1998:938) om behandling av
personuppgifter om totalférsvarspliktiga.

Datainspektionen har i de ovan namnda foreskrifterna narmare angett
vad en anmalan enligt 36 § forsta stycket personuppgiftslagen skall
innehalla (6 8). En sadan anmalan skall innehalla a) den personuppgifts-
ansvariges namn, adress, telefonnummer och organisationsnummer, b)
andamalet eller andamalen med behandlingen, c) en beskrivning av den
eller de kategorier av registrerade som berérs av behandlingen, d) en
beskrivning av de uppgifter eller kategorier av uppgifter som skall
behandlas om de registrerade, €) uppgift om mottagarna eller de
kategorier av mottagare till vilka uppgifterna kan komma att lamnas ut,
f) upplysning om &verforingar av uppgifter till tredje land, och g) en
allman beskrivning av de atgarder som har vidtagits for att trygga
sakerheten i behandlingen.

En anmalan till Datainspektionen skulle tjana det syftet att vissa upp-
gifter om verksamheten, som inte framgar av lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten, gjordidlgdngliga for saval Data-
inspektionen som allmdnheten, t.ex. en allméan beskrivning av de saker-
hetsatgarder som har vidtagits. Emellertid tillgodoses allménhetens
intresse av information aven om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten ar undantaget fran kravet pa anmalningsskyldighet. Enligt
42 § personuppgiftslagen galler namligen att den personuppgiftsansva-
rige till var och en som begar det skall lamna upplysningar om sadana
automatiserade eller andra behandlingar av personuppgifter som inte har
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anmalts till tillsynsmyndigheten. Upplysningarna skall — med vissa
undantag — omfatta det som en anmaéalan enligt 36 § forsta stycket
personuppgiftslagen skulle ha omfattat. Vidare kan ndmnas bestammel-
sen i 15 kap. 11 § forsta stycket sekretesslagen (1980:100), dar det
foreskrivs att varje myndighet skall for allménheten halla tillganglig
beskrivning av de register, forteckningar eller andra anteckningar hos
myndigheten som férs med hjalp av automatisk databehandling (ADB-
register). En forutsattning ar att registret till nagon del utgor allman
handling och att beskrivningen inte ar obehdvlig fran offentlighetssyn-
punkt. | bestaimmelsens andra stycke anges vad en sadan beskrivning
skall innehalla, bl.a. skall beskrivningen ge upplysning om registrets
andamal och vilka typer av uppgifter sonymdigheten har tillgang till

och pa vilket satt dessa uppgifter normalt inhamtas. Fordelarna med att
foreskriva anmalningsskyldighet fér behandling av personuppgifter inom
socialtjansten ar salunda, som framgatt, inte stora.

Vid en samlad beddmning anser utredningen att det inte framkommit
tillrackliga skal for att foreskriva att anmalningsskyldighet skall gélla.
Undantaget i 3 § 3 persappgiftsférordningen skall foljaktligenilt&m-
pas nar personuppgifter behandlas inom socialtjansten. Nagon sarskild
foreskrift om detta behdvs inte, eftersom perggpgiftslagen galler om
inget annat sags (se avsnitt 6.2).

6.13  Bevarande och gallring

Utredningens forslag Nagot behov av bestammelser i fraga om be-
varande och gallring som avviker fran regleringen harav i andra|for-
fattningar finns inte. Detta innebar att bevarande och gallring skall
ske med beaktande av reglerna i personuppgiftslagen (1998:204) och
socialtjanstlagen (1980:620). En bestammelse harom bor tas in i la-
gen.

| utredningens direktiv framhalls att modern informationsteknik ger stora
majligheter men att den ocksa kan innebéra sarskilda risker fran integri-
tetssynpunkt. Enligt direktiven ligger i utredningens uppdrag att stka de
l6sningar for integritetsskyddet som minst forsvarar ett rationellt utnytt-
jande av modern teknik. Om det i delfragor inte gar att undvika att ef-
fektivitet och integritetsskydd kommer i ett motsatsforhallande till var-
andra, skall utredningen, fortfarande enligt direktiven, sdka finna den
lampliga avvagningen mellan dessa bada intressen. Darvid namns att
konsekvenserna av olika l6sningar for skilda samhallsintressen sasom
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insyns- och forskningsbehov maste beaktas. Vidare sags i direktiven att
gallringsfragorna behover analyseras utifran bl.a. forskningens behov.

| arkivlagen (1990:782) ges grundlaggande regler om arkiv hos saval
statliga som kommunala myndigheter samt bestdmmelser om vad som
ingar i en myndighets arkiv, varden av arkivet och gallring av arkiv. De
bestammelser som galler for statliga arkiv galler ocksa for arkiv hos
kyrkokommunala myndigheter, vissa organ som jamstalls med myndig-
heter och allménna foérsékringskassor. De bestammelser som galler for
kommunala myndigheters arkiv galler aven for arkiv hos sadana juridis-
ka personer som avses i 1 kap. 9 § sekretesslagen (1980:100), dvs. ak-
tiebolag, handelsbolag, ekonomiska féreningar och stiftelser dar kom-
muner, landsting eller kommunalférbund utbvar ett rattsligt bestamman-
de inflytande. Vidare galler arkivlagens regler om arkivbildning, arkiv-
vard och gallring sddana enskilda organ hos vilka allmanna handlingar
forvaras med stod av lagen (1994:1383) om 6verlamnande av allmédnna
handlingar till andra organ an myndigheter for férvaring. Enskilda ratts-
subjekts arkiv regleras saledese av arkiviagen annat an om offentlig-
hetsprincipen gjorts tillamplig pa& handlingar hos sadana subjekt (jfr 1
kap. 8 och 9 88 sekretesslagen).

| 3 § arkivlagen slas fast att myndigheternas arkiv &ar en del av det
nationella kulturarvet och att de skall bevaras, hallas ordnade och vardas
sa att ratten att ta del av allméanna handlingar tillgodoses. Dessutom
skall behovet av information for rattskipningen och forvaltningen samt
forskningens behov tillgodoses.

Ett myndighetsarkiv bildas enbart av de allméanna handlingarna fran
myndighetens verksamhet samt av sddana handlingar som avses i 2 kap.
9 8§ tryckfrihetsférordningen (vissa minnesanteckningar och utkast eller
koncept) och som myndigheten beslutar skall tas om hand for arkivering.
Upptagningar for automatisk databehandling som ar tillgangliga for flera
myndigheter, sa att de dar utgdr allméanna handlingar, skall dock bilda arkiv
endast hos en av dessa myndigheter.

Huvudprincipen enligt arkivlagen ar att allménna handlingar skall
bevaras. Enligt 10 § far gallring dock ske. Darvid skall beaktas att arki-
ven utgor en del av kulturarvet och att det arkivmaterial som aterstar
skall kunna tillgodose ratten att ta del av allmdnna handlingar, behovet
av information for rattskipningen och férvaltningen samt forskningens
behov. Arkivlagen medger ocksa att avvikande bestammelser meddelas i
lag eller forordning. Dessa avvikande bestammelser tar da éver arkivla-
gens regler om gallring (10 § tredje stycket). | forfattningar som reglerar
integritetskansliga register finns ofta regler som innebér att materialet
skall gallras efter en viss tid. Bestimmelserna varierar nagot, men som
den gemensamma principen framtrader att materialet skall férstéras efter
en viss tid, om det inte finns direkta foreskrifter om bevarande. Sddana
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sarbestammelser som nu har berdérts finns bl.a. i socialtjanstlagen (60
och 62 88). Utredningen aterkommer i det foljande till dessa bestammel-
ser.

| praktiken ar det fraga om bestammelser som innebar att handlingar
skall forstoras utan de hadnsyn som foreskrivs i arkivlagen. | férarbetena
till arkiviagen (prop. 1989/90:72 s. 50 ff.) anférdes som skal att denna om-
vanda princip ar rimlig med hénsyn till de integritetsaspekter som kan fore-
ligga pa de sarskilda registerlagarnas omrade. | prop. (s. 52) framholls vida-
re att undantag fran denna gallringsskyldighet, som kan forestavas av hansyn
till insynsaspekten, myndighetens informationsbehov och rattssakerhets-
aspekter, som regel bor tas in direkt i den sarskilda registerlagen. Sadana
fragor kan namligen normalt regleras genom generella bestammelser. Dar-
emot borde, menade departementschefen, konkreta avgéranden av vilka
handlingar som boér bevaras med hansyn till forskningens behov i princip
dverlatas pa fackkunnigt folk inom arkivmyndigheterna. Departementschefen
fortsatte.

| de fall da registerlagarna avser handlingar som omhanderhas av statliga
myndigheter bor frAgan losas pa foljande satt. | resp. lag slas fast att, ut-
over de undantag fran gallringsplikten som konkret anges direkt i lagen,
ytterligare undantag far foreskrivas av regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer. Dessa bemyndiganden far forutsattas bli an-
vanda enbart for att bevara material med hansyn till forskningens behov
och d& framst ett representativt urval av material.

En ndgot annorlunda lésning far anvandas i det fall att de sarskilda
gallringsbestammelserna avser handlingar som omhanderhas av kommu-
nala myndigheter. Med hansyn till bestimmelserna i 8 kap. 5 § rege-
ringsformen och att féreskrifter om kommunernas aligganden skall ges
lagform framstar ett icke narmare avgransat bemyndigande for regeringen
att meddela foreskrifter om undantag som konstitutionellt tveksamt. |
stallet bor som ett av undantagen fran basregeln om gallring efter en viss
tid anges att handlingar skall undantas med héansyn till forskningens be-
hov i ett representativt urval av landets kommuner och i 6vriga kommuner
betraffande ett representativt urval av personer. Till en sadan lagregel kan
sedan regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer genom
verkstallighetsforeskrifter precisera vad som utgor ett representativt urval.

Det bér i sammanhanget namnas att gallring inte behdver innebara att
mojligheterna till insyn helt forsvinner. Informationen kan finnas kvar
t.ex. pa papper. Gallring innebar visserligen att uppgifterna skall forsto-
ras men detta behover inte innebarawgipgifterna utplanas fysiskt sa

att de inte kan aterfinnas. Enligt Riksarkivets foreskrifter och allmanna
rad om arkiv hos statliga myndigheter (RA-AS91:1, 2 kap. 1 8) rak-
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nas som forstoring av handlingar/uppgifter aven éverférande till annan
databarare om overféringen innebar informationsforlust, forlust av moj-
liga informationssammanstallningar, forlust av sékmdéjligheter eller for-
lust av mdjligheten att faststélla informationens autenticitet.

For de enskilda arkivbildarna, dvs. for foretag, organisationer etc.
finns inte nagra allmanna forfattningsbestammelser om arkivvard. Per-
sonuppgiftslagen galler dock for dessa enskilda arkivbildare. Vidare
finns i 70 a § socialtjanstlagen (1980:620) en bestammelse om bevaran-
de av dokumentation i enskild verksamhet som star under lansstyrelsens
tillsyn. Utredningen aterkommer i det foljande till denna bestammelse.

Enligt 9 § forsta stycket i) personuppgiftslagen (1998:204) skall den
personuppgiftsansvarige se till att personuppgifter inte bevaras under en
langre tid &an vad som ar nodvandigt med hansyn till andamalen med be-
handlingen. Déarefter maste personuppgifterna avidentifieras eller utpla-
nas.

| 9 § tredje stycket samma lag sags dock att personuppgifter far be-
varas for historiska, statistiska eller vetenskapliga andamal under langre
tid &n som sagts i 9 § forsta stycket i). Dock att personuppgifterna i sa-
dana fall inte far bevaras under en langre tid &n vad som behovs for des-
sa andamal. Med behandling for historiska andamal avses i férsta hand
bevarandet i arkiv av personuppgifter.

De namnda bestdmmelserna i personuppgiftslagen har betydelse
framst for enskilda arkiv. Myndigheternas arkivering och bevarande av
allmanna handlingar har namligen undantagits fran lagens tillampnings-
omrade genom en bestammelse i 8 § andra stycket. Dar ségs att bestam-
melserna i personuppgiftslagen inte hindrar att gmdighet arkiverar
och bevarar allménna handlingar eller att arkivmaterial tas om hand av
en arkivmyndighet.

Som tidigare ndmndes finns i socialtjanstlagen vissa bestdmmelser
som tar dver arkivlagens regler om bevarade och gallring. | 60 § social-
tjanstlagen foreskrivs att anteckningar och andra uppgifter i en personakt
som tillhdr socialnamndens personregister i princip skall gallras fem ar
efter det att sista anteckningen gjordes i akten. | paragrafens andra
stycke foreskrivs att uppgifter i personregister som utgbér sammanstall-
ningar av uppgifter skall gallras fem ar efter det att de férhallanden som
uppgiften avser har upphort. Gallringsreglerna modifieras sedan i 62 8.
Dar foreskrivs i forsta stycket att vissa handlingar inte far gallras. Det ar
handlingar som kommit in eller upprattats i samband med utredning om
faderskap, i samband med utredning om adoption eller i samband med
att en underarig har placerats eller tagits emot i ett hem for vard eller
boende, i ett familiehem eller i ett annat enskilt hem som inte tillhér
nagon av hans foraldrar eller nagon annan som har vardnaden om
honom. Vidare skall enligt 62 § andra stycket socialtjanstlagen vissa
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handlingar som annars skulle ha gallrats undantas fran gallring av
hansyn till forskningens behov i ett representativt urval av kommuner
och i 6vriga kommuner betraffande ett representativt urval av personer.
Regeringen har genom verkstéllighetsforeskrifter beslutat att de
handlingar som darvid skall undantas fran gallring &r handlingar i de
kommuner som ingar i Ostergotlands, Gotlands och Vasternorrlands lan
samt i Goteborgs kommun. | landets 6vriga kommuner skall handlingar
undantas fran gallring i frdga om personer foédda den femte, femtonde
och tjugofemte i varje manad. Dessa verkstallighetsforeskrifter finns
intagna i 51 § socialtjanstférordningen (1981:750).

| 70 a § socialtjanstlagen finns, som namnts, en regel om bevarande
av dokumentation i enskild verksamhet. | bestammelsen ségs att reglerna
i 51 och 52 88§ sacialtjanstlagen om dokumentation i tillampliga delar
galler i enskild verksamhet som star under lansstyrelsens tillsyn samt att
dokumentationen skall bevaras sa lange den kan antas ha betydelse for
atgarder i verksamheten.

Slutligen kan namnas att Riksarkivet har utfardat allmanna rad om
bevarande och gallring av handlingar inom bl.a. den kommunala social-
tjiansten (RA-FS 1991:15, andrad genom RA-FS 1992:1). Dessa fore-
skrifter tar sikte pa sadan dokumentation som inte omfattas av de nyss
namnda foreskrifterna i socialtjanstlagen om gallring och bevarande.

| betédnkandet Dokumentation och socialtjanstregister (SOU 1995:86)
foreslog Socialtjanstkommittén en bestdmmelse om bevarande av social-
tjiansthandling, som i princip motsvarade den nuvarande regeln i 60 §
socialtjanstlagen. Den féreslagna regeln om gallring skulle dock gélla
aven hos den som bedrev privat verksamhet och stod under lansstyrel-
sens tillsyn. Vidare foreslog kommittén en bestammelse om undantag
fran gallring motsvarande den nuvarande regeln i 62 § socialtjanstlagen.
Undantaget fran gallring skulle enligt forslaget — liksom enligt géllande
ratt — dock galla endast hos myndigheter och inte hos den som bedrev
privat verksamhet.

Vid remissbehandlingen av Socialtjanstkommitténs betankande lam-
nades en rad synpunkter pa kommitténs forslag om gallring. Synpunk-
terna gallde framst att likartade bestammelser borde inféras da det galler
dokumentation enligt patientjournallagen och socialtjanstlagen, eftersom
det finns ett kommunalt ansvar for verksamheter som omfattas av bada
dessa lagar. Nagra remissinstanser ifragasatte om inte gallringstiden
borde vara tre ar i stallet for fem ar. Nagon remissinstans onskade vissa
ytterligare undantag fran gallring.

Det nu redovisade innebar for socialtjanstens del att myndigheter och
vissa andra har att tillampa arkivlagens bestammelser, vilka féreskriver
att handlingar skall bevaras men att de far gallras under vissa hansyns-
taganden. Riksarkivets foreskrifter tjanar till ledning vid denna gallring.
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Dock att det betraffande vissa handlingar, ndrmare bestamt anteckningar
och andra uppgifter i en personakt sdlitdr socialndmndens personre-
gister och personregister som avses i 59 § socialtjanstlagen, finns sar-
skilda gallringsregler i socialtjanstlagen och socialtjanstférordningen,
vilka regler tar 6ver arkivlagens bestammelser. Statens institutionsstyrel-
se har att tillampa endast arkivlagen och fér enskilda galler pepgen
giftslagens bestammelser och bestammelsen i 70 a § socialtjanstlagen.

Dessa bestammelser om bevarande och gallring utgdr resultatet av
avvagningar mellan & den ena sidan integritetsskyddsintressen och a den
andra sidan insyns- och rattssakerhetsaspekter, myndigheternas infor-
mationsbehov samt forskningsintresset (se prop. 1997/98:108 s. 80).
Utredningen finner inte anledning att féresla nagon andring i nu gallande
bestammelser pa omradet. | lagen bor dock erinras om att gallring skall
ske med beaktande av bestammelserna i personuppgiftslagen. Vidare bér
med héansyn till den stora praktiska betydelse som socialtjanstlagens
regler om bevarande och gallring har, en hanvisning hartill géras i lag-
texten. Nagon hanvisning till arkiviagens bestammelser behdver daremot
inte goras (jfr prop. 1997/98:108 s. 80). Av 8 § andra stycket person-
uppgiftslagen féljer namligen uttryckligen att lagen inte hindrar att en
myndighet bevarar allmdnna handlingar eller att arkivmaterial tas om
hand av en arkivmyndighet.

6.14 Sekretess

Utredningens forslag Nagon sarskild reglering av sekretessfragor
som awviker fran gallande lagstiftning skall inte inféras. | lagtexten
inférs dock en uttrycklig erinran om de sekretessregler som skal| be-
aktas vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

| det allménnas verksamhet géaller sekretesslagens (1980:100) regler om
handlingssekretess och tystnadsplikt (se avsnitt 4.3.3). | socialtjanstlagen
(1980:620) finns foreskrifter om tystnadsplikt fér den som ar eller har
varit verksam inom yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet. Motsva-
rande regel finns i lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade.

| vilken utstrackning uppgifter som finns inom socialtjansten om en-
skilds personliga forhallanden kan lamnas ut, prévas mot bakgrund av
bestdmmelserna i framst 7 kap. 4 § sekretesslagen, under forutséattning
att verksamheten bedrivs av det allmé&nna. Bedrivs i stéllet verksamheten
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i privat regi, gors prévningen enligti7b § eller 71 ¢ § socialtjanstlagen
och 29 § lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Vad sarskilt galler den verksamhet som bedrivs av det allménna bor
det dessutom framhallas att sekretess galler inte bara mellan myndighe-
ter utan aven mellan olika verksamhetsgrenar inom samma myndighet,
om dessa ar att betrakta som sjalvstandiga i forhallande till varandra (1
kap. 3 § sekretesslagen).

Dessa grundlaggande integritetsskyddsbestammelser kompletteras av
en bestammelse i 51 § andra stycket socialtjanstlagen om vad som kan
kallas for inre sekretess. | bestammelsen sags att handlingar som rér en-
skildas personliga forhallanden skall férvaras sa att den som ar obehdrig
inte far tillgang till dem. Enligt forarbetena far obehorig anses vara en-
var som inte har legitim anledning att ta del av handlingen i sin tjans-
teutdvning (prop1979/80:1 om socialtjansten s. 563).

Enligt utredningens beddmning innebér den nu redovisade lagstift-
ningen ett val avvagt skydd for degppgifter som kan férekomma inom
socialtjansten. Att ytterligare komplettera dessa regler till foljd av att en
lag om behandling av personuppgifter infors ar darfor inidvandigt.

| forarbetena till halsodata- och vardregisterlagstiftningen uttalade
regeringen (prop. 1997/98:108 s. 88 f.) emellertid att fragan kydds
mot okontrollerat utlamnande awpgifter ar en av de fragor som for
den enskilde ar av mycket stor betydelse. | lagen (1998:543) om halso-
dataregister (10 8) och i lagen (1998:544) om vardregister (12 8) togs
darfor in en erinran om att tystnadsplikts- och sekretessbestdmmelser
galler for utlamnande av personuppgifter fran ett halsodataregister re-
spektive ett vardregister. Aven i lagen (1998:938) om behandlingen av
personuppgifter om totalférsvarspliktiga (16 8) finns en erinran om att
sekretesslagen ar tillamplig vid utlamnande av panppgifter om total-
forsvarspliktiga.

Enligt utredningens uppfattning ar det motiverat att dven i denna lag
ta in en uttrycklig erinran om de sekretessregler som skall beaktas vid
utlamnande av personuppgifter inom socialtjansten. En sadan erinran
bor darfor tas in i lagtexten.
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6.15 Rattelse

Utredningens forslag De bestdmmelser om rattelse som finns i ger-

sonuppgiftslagen (1998:204) skall géalla aven behandlingar som ut-
forts i strid med lagen om behandling av personuppgifter inom goci-
altjansten. En foreskrift som anger detta forhallande tas in i den|sist-
namnda lagen.

Enligt 28 § personuppgiftslagen (1998:204) &r den personuppgiftsansva-
rige skyldig att pa begaran av den registrerade snarast ratta, blockera
eller utpldna sadana personuppgifter som inte har behandlats i enlighet
med personuppgiftslagen eller féreskrifter som har utfardats med stéd av
den. Med blockering avses en atgard som vidtas for att personuppgifter-
na skall vara forknippade med information om att de ar sparrade och om
anledningen till sparren och for att personuppgifterna inte skall lamnas
ut till tredje man annat &n med stéd av 2 kap. tryckfrihetsférordningen (3
§ personuppgiftslagen). Den personuppgiftsansvarige skall ocksa enligt
28 § personuppgiftslagen, under vissa forutsattningar, underratta tredje
man till vilken uppgifterna har lamnats ut om atgarden.

Enligt utredningens uppfattning bér personuppgiftslagens bestammelser
om rattelse galla aven behandling som utférts i strid med lagen om be-
handling av personuppgifter inom socialtjansten.

For uppna detta ar det, enligt radande uppfattning, — beroende pa det
satt som 28 § personuppgiftslagen har utformat®dvandigt att i de
sarskilda "registerférfattningarna” ha en egen bestammelse om rattelse
eller att ha en uttrycklig héanvisning till 28 § personuppgiftslagen.
Sadana hanvisningar har tagits in i ett flertal olika forfattningar, bl.a. i
lagen (1998:543) om héalsodataregister (11 8), lagen (1998:544) om
vardregister (13 8), lagen (1998:620) om belastningsregister (18 §),
lagen (1998:621) om misstankeregister (15 8), polisdatalagen
(1998:622) (9 8) och i lagen (1998:938) om behandlingen av personupp-
gifter om totalférsvarspliktiga (18 8).

Fragan stalldes pa sin spets i prop. 1997/98:136 Statlig forvaltning i
medborgarnas tjanst (s. 98 f.). | en lagradsremiss om bl.a. ett forslag till
lag om det statliga personadressregistret hade regeringen i 9 § tagit in en
foreskrift dar det sades att bestammelserna i personuppgiftslagen om
rattelse och skadestand skulle gélla aven vid behandling av personupp-
gifter enligt lagen om det statliga personadressregistret. | sitt yttrande
ifragasatte Lagradet — som inte hade nagon invandning mot den avsedda
sakliga innebtrden — om den foreslagna bestammelsen behovdes. Lagra-
det hanvisade till att det i lagforslaget fanns en bestammelse i vilken f6-
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reskrevs som huvudregel att personuppgiftslagen shkathpas nar per-
sonuppgifter behandlas i ett statligt personadressregister (SPAR). Enligt
Lagradets mening hindrade inte avfattningen av bestammelserna i perso-
nuppgiftslagen angaende rattelse och skadestand aitlésepas nar
fraga ar om behandling av personuppgifter i SPAR.

Regeringen menade dock att avfattningen av bestammelserna i perso-
nuppgiftslagen.(.i enlighet med denna lag/i strid med denna lag ...) var
sadan att en hanvisning till bestammelserna om rattelse och skadestand
borde tas in i lagen om SPAR. (a. prop. s. 78). Den angivna bestammel-
sen infordes i 9 § lagen (1998:527) om det statliga personadressregistret.

Som inledningsvis ndmndes anser utredningen att personuppgiftsla-
gens bestdmmelser om rattelse bor galla aven behandling som utforts i
strid med lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten.
For att uppna detta kravs emellertid, som framgatt av det féregaende, att
det i lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten tas in
en uttrycklig foreskrift om att personuppgiftslagens regler i denna del
galler aven da uppgifterna har behandlats i strid med den forstnamnda
lagen. Utredningen foreslar saledes att en sadan hanvisning gors.

6.16  Skadestand

Utredningens forslag De bestammelser om skadestand som finfs i
personuppgiftslagen (1998:204) skall galla &ven behandlingar som ut-
forts i strid med lagen om behandling av personuppgifter inom goci-
altjansten. En foreskrift som anger detta forhallande tas in i den|sist-
namnda lagen.

Enligt 48 § personuppgiftslagen skall den personuppgiftsansvarige er-
satta den registrerade for skada och krankning av den personliga integ-
riteten som en behandling av personuppgifter i strid med den lagen har
orsakat. Ersattningsskyldigheten kan i den utstrackning det ar skaligt
jamkas, om den personuppgiftsansvarige visar att felet intedderpa
honom eller henne.

Enligt utredningens uppfattning bér personuppgiftslagens bestammel-
ser om skadestand galla aven behandling som utforts i strid med lagen
om behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

| likhet vad som ovan angetts betraffande rattelse (se avsnitt 6.15)
galler personuppgiftslagens regler om skadestand endast for uppgifter
som behandlats i strid med den lagen. Det ar darfér ndédvandigt att i la-
gen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten gdra en ut-
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trycklig hanvisning till personuppgiftslagens bestammelser om skade-
stand. Utredningen foreslar saledes att en sadan hanvisning gors.

6.17  Overklagande

Utredningens bedomning Utredningen foreslar inga sarskilda regler
om Overklagande av den personuppgiftsansvariges beslut i olikg fra-
gor. Fragan om en sadan 6verklaganderatt bor finnas ar av principi-
ellt slag och bor darfor Gvervagas i ett stérre sammanhang.

| personuppgiftslagen (1998:204) finns i 51 § en bestammelse om dver-
klagande atillsynsmyndighetenkeslut. Dar sags att tillsynsmyndighe-
tens beslut enligt personuppgiftslagen om annat an foreskrifter far éver-
klagas hos allman forvaltningsdomstol. Provningstillstdnd kravs vid
dverklagande till kammarratten. Tillsynsmyndigheten far bestamma att
dess beslut skall galla aven om det éverklagas. Daremot saknas i perso-
nuppgiftslagen sarskilda regler om éverklagande av beslut som fattas av
den som apersonuppgiftsansvarig.

Fragan om sarskilda 6verklaganderegler av den personuppgiftsansva-
riges beslut har aktualiserats i tva av riksdagen relativt nyligen antagna
forfattningar, dels i lagen (1999:90) om behandling av personuppgifter i
skattemyndigheternas brottsutredande verksamhet, m.m. (prop.
1998/99:34, bet. 1998/99:SkU9, rskr. 1998/99:145), vilken forfattning
har tratt i kraft den 1 april 1999, dels i lagen (1999:353) om rattspsyki-
atriskt forskningsregister (prop. 1998/99:72, bet. 1998/99:JuU25, rskr.
1998/99:213), vilken forfattning trader i kraft férst den 1 januari 2000.

| lagen (1999:90) om behandling av personuppgifter i skathelia-
heternas brottsutredande verksamhet, m.m. har i 17 § tagits in en regel
av innebord att skattemyndighets beslut om rattelse far 6verklagas hos
allman forvaltningsdomstol. | férarbetena till bestammelsen uttalade re-
geringen bl.a. féljande (prop. 1998/99:34 s. 56).

Utredningen [Skattekriminalregisterutredningen; betankandet Integritet —
Effektivitet — Skattebrott SOU 1998:9] har foreslagit att en bestimmelse
om overklagande av sddana beslut som fattas av skattemyndigheten i den
brottsbekdmpande verksamheten och som direkt berér den enskilde skall
tas in i lagen. Det galler framfor allt beslut om réttelse av oriktiga uppgif-
ter, om information om pagdende behandlingar och att avsla en enskilds
begaran om att fa ut de uppgifter om honom som behandlas.
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Regeringen delar utredningens bedémning att skattemyndighetens be-
slut angaende behandling av personuppgifter och som direkt beror den en-
skilde skall kunna 6verklagas. Den foreslagna lagen innehaller dock till
skillnad mot utredningens forslag endast de sarbestammelser som ar moti-
verade for skattemyndigheternas brottsutredande verksamhet och hénvisar
darutover till personuppgiftslagen. Endast i frdga om rattelse av oriktiga
uppgifter féreslas bestammelser i lagen.

Beslut om réattelse skall givetvis kunna overklagas. Regeringen foreslar
darfor att det skall inféras en ratt att Gverklaga sadana beslut till allman
forvaltningsdomstol. For dverklagande till kammarratt skall kréavas prov-
ningstillstand.

For dvriga beslut som ror behandlingen av personuppgifter galler per-
sonuppgiftslagens regler. Nagon sarskild bestammelse om hur beslut av en
myndighet som ar personuppgiftsansvarig skall éverklagas finns inte i
personuppgiftslagen. Nar det galler beslut om att avsla en enskilds begé-
ran om att fa ut uppgifter finns dock, som Kammarratten i Goteborg pa-
talat, bestammelser om dverklagande i sekretesslagen. Harutdver finns be-
stammelser om 6verklagande av skattemyndighetens beslut, i de fall det
saknas andra regler om 6verklagande, i forordningen (1990:1293) med in-
struktion for skatteforvaltningen.

Det kan tillaggas att praktiskt taget samtliga remissinstanser tillstyrkte
Skattekriminalregisterutredningens forslag om overklagandebestammel-
ser eller hade inte nagot att invanda mot det.

| lagen (1999:353) om rattspsykiatriskt forskningsregister har i 16 §
tagits in en bestammelse som innebar att beslut av Rattsmedicinalverket
om information som skall lamnas efter anstkan enligt 26 § personupp-
giftslagen och om rattelse enligt 28 § samma lag far overklagas hos
allman forvaltningsdomstol. Provningstillstand kravs vid overklagande
till kammarratten. | forarbetena till bestammelsen uttalade regeringen —
som papekade att det i utredningens [Utredningen om register for
forskning inom rattspsykiatrin; betdnkandet Rattspsykiatriskt forsk-
ningsregister SOU 1996:72] forslag inte fanns nagon bestammelse om
Overklagande — bl.a. foéljande (prop. 1998/99:72 s. 61).

Ett beslut av Rattsmedicinalverket angaende behandling av personuppgifter som
direkt berdr den enskilde skall kunna éverklagas. Detta galler beslut om informa-
tion som skall lamnas efter ansékan enligt 26 § personuppgiftslagen och om réttel-
se enligt 28 § samma lag. Nagra bestammelser om 6verklagande i dessa fall finns
inte i personuppgiftslagen. En sarskild foreskrift om 6verklagande maste darfor
tas in i lagen om rattspsykiatriskt forskningsregister.
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Det kan tillaggas att remissinstanserna inte tog upp fragan om 6verkla-
gande.

Daremot saknas — savitt utredningen har sig bekant — motsvarande
bestdmmelse i samtliga de dvriga "registerforfattningar” som har anpas-
sats till personuppgiftslagens bestdmmelser, t.ex. i lagen (1998:543) om
halsodataregister, i lagen (1998:544) om vardregister, i polisdatalagen
(1998:622) och i lagen (1998:938) om behandling av personuppgifter
om totalforsvarspliktiga. | férarbetena till namnda forfattningar har fra-
gan om dverklagande av den personuppgiftsansvariges beslut éver huvud
taget inte berorts.

Allra forst kan konstateras att EG-direktivet inte kraver att den per-
sonuppgiftsansvariges beslut skall kunna 6verklagas. Inget hindrar na-
turligtvis att det likval bor finnas en sadan mojlighet.

Inledningsvis vill utredningen dock papeka att vissa beslut av en
myndighet, &ven utan sarskilda regler om 6verklagande, torde kunna
Overklagas enligt allmanna forvaltningsrattsliga principer.

| 22 § forvaltningslagen (1986:223) anges att ett beslut far dverkla-
gas av den som beslutet angar, om det gatt honom emot och beslutet kan
Overklagas. Forvaltningslagen ger emellertid, bortsett fran vissa beslut
som meddelas under handlaggning, inget svar pa fragan om vilka beslut
som kan Overklagas (prop. 1997/98:101 s. 50 ff.). Overklagbarheten
regleras i stallet i viss man genom bestammelser i specialférfattningar
och myndighetsinstruktioner. Dessa bestdmmelser kompletteras av all-
manna principer som har utbildats i praxis. | svensk forvaltningsratt har
sedan lange den oskrivna huvudregeln ansetts galla att statliga myndig-
heters beslut kan overklagas aven om bestammelser om 6verklagande
saknas. Om det for kommunala beslut saknas specialbestimmelser om
dverklagande kan besluten i vissa fall bli foremal for laglighetsprévning
enligt kommunallagen (1991:900) eller kyrkolagen (1992:300). For att
forvaltningsbeslut som meddelas av organ som star utanfor den statliga
och kommunala organisationen skall kunna 6verklagas kravs daremot
uttryckligt férfattningsstod.

Sedan den 1 oktober 1998 finns i 22 a § forvaltningslagen en allman
och kompletterande regel om domstolsprévning av férvaltningsbeslut. |
de fall bestammelsen ar tillamplig, dvs. om ett beslut ar éverklagbart,
skall beslutet fa dverklagas hos allméan forvaltningsdomstol. Detta géller
dock inte beslut i administrativa arenden och beslut i normgivningsaren-
den. | 22 a § tredje stycket finns en upplysning om att bestammelsen inte
galler om det i den i drendet aktuella materiella lagstiftningen finns fore-
skrifter om o6verklagande till en annan instans eller en foreskrift om
overklagandeforbud. Av 31 § forvaltningslagen framgar att 22 a § inte
ar tillamplig pa beslut som far éverklagas med stod av bestammelserna
om laglighetsprévning enligt kommunallagen eller kyrkolagen. Genom
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den nya regeln i 22 a § forvaltningslagen 6verges i huvudsak den delvis
oskrivna regeln att ett beslut av en statlig myndighet, om inte annat an-
ges i forfattning, far 6verklagas till narmast hogre forvaltningsmyndighet
och ytterst till regeringen.

| samband med inférandet av 22 a § férvaltningslagen uttalade rege-
ringen bl.a. féljande (prop. 1997/98:101 s. 62).

Enligt var mening finns det for narvarande inte nagra skal att lata den nya
regeln ersatta alla de foreskrifter om Overklagande till allméan forvalt-
ningsdomstol som férekommer i den forvaltningsrattsliga lagstiftningen,
dvs. nar foreskriften har tagits in i lag. Tvartom fyller sddana foreskrifter
en viktig funktion som information till allménheten. En bestammelse om
att 6verklagande skall ske till allman forvaltningsdomstol har ocksa sin
naturliga placering i anslutning till féreskrifter om krav pa proévningstill-
stdnd och olika sarbestammelser om partsstalining m.m. som férekommer
i den forvaltningsprocessrattsliga lagstiftningen. Vi har saledes en annan
uppfattning an den som fors fram i 1997 ars promemoria, dar det sags att
den nya bestammelsen kan ersétta uttryckliga bestammelser i den forvalt-
ningsrattsliga lagstiftningen om 6verklagande till allmén forvaltnings-
domstol. Sarskilda regler om 6verklagande till forvaltningsdomstol bor
darfor tills vidare behallas och aven i fortsattningen foras in i ny forvalt-
ningsrattslig lagstiftning. Regeringen vill dock papeka att det i framtiden
kan framkomma anledning att évervaga behovet av séarskilda éverklagan-
debestammelser i de materiella forfattningarna.

Som regeringen uttalade i férarbetena till lagen om behandling av per-
sonuppgifter i skattegmdigheternas brottsutredande verksamhet, m.m.
och till lagen om rattspsykiatriskt forskningsregister, ar det — mahanda —
en rimlig utgangspunkt att vissa beslut, som fattas av en myndighet som
ar personuppgiftsansvarig angaende behandling av personuppgifter som
direkt berdr den enskilde, skall kunna 6verklagas. Enligt utredningens
uppfattning ar emellertid fragan om sadan 6éverklaganderatt bor finnas
av principiellt slag och boér darfor évervagas i ett stérre sammanhang.
Varken i personuppgiftslagen eller i dess forarbeten har fragan om
dverklagande av sadana beslut berdorts. | personuppgiftslagen finns andra
medel for att komma till rétta med en personuppgiftsansvarig som inte
behandlar personuppgifter i enlighet med lagen. Den registrerade kan
patala saken for tillsynsmyndigheten, som kan vidta olika atgarder.
Tillsynsmyndigheten kan — om det inte gar att fa rattelse pa nagot annat
satt eller om saken ar bradskande — vid vite forbjuda en person-
uppgiftsansvarig att fortsatta att behandla personuppgifter pa annat satt
an genom att lagra dem (45 § personuppgiftslagen). Enligt 47 § person-
uppgiftslagen kaniltsynsmyndigheten hos lansratt ansoka om att sadana
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personuppgifter som har behandlats pa ett olagligt satt skall utplanas.
Vidare kan den registrerade vacka talan om saken vid allman domstol
och t.ex. krava skadestand. Fragan & om man darutéver bor ha ratt att
Overklaga t.ex. ett beslut om rattelse till allman férvaltningsdomstol.

Det ar, menar utredningen, inget lampligt tillvagagangssatt att riks-
dagen i varje enskilt fall i de olika specialférfattningar om behandling av
personuppgifter som finns och kommer att finnas, skall ta stallning till
om vissa beslut som den personuppgiftsansvarige fattar bér kunna tver-
klagas. Den béasta lésningen ar att riksdagen i ett sammanhang — lampli-
gen i ett lagstiftningsarende rérande personuppgiftslagen — far ta stall-
ning till om en sadan éverklaganderatt bor finnas.

Sammanfattningsvis foreslar utredningen saledes inga sarskilda regler
om Overklagande av den personuppgiftsansvariges beslut i olika fragor.
Fragan om behovet av sddana sarskilda 6verklaganderegler bor i stallet
dvervagas i ett annat sammanhang. Som namndes i det féregaende torde
dock vissa beslut som den personuppgiftsansvarige fattar, under forut-
sattning att det ar fraga om en myndighet, dven utan sadana uttryckliga
bestdmmelser, kunna o6verklagas enligt allmdnna forvaltningsrattsliga
principer.
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7 Genomforandet

7.1 Ekonomiska konsekvenser

Utredningens beddmning Den verksamhet som férslagen avser —
behandling av personuppgifter inom socialtjainsten — omfattas rpdan
enligt gdllande ratt av personuppgiftslagens (1998:204) bestammel-
ser. Utredningens forslag innebar endast att det pa vissa punktef gors
undantag och preciseringar i forhallande till personuppgiftslagen.
Forslagen innebar inga dkade kostnader.

Utredningen har haft att beakta bl.a. regeringens direktiv till samtliga
kommittéer och sarskilda utredare (dir. 1994:23) om att prova offentliga
ataganden. Detta och 6vriga generella kommittédirektiv (se avsnitt 7.3)
upphavdes den 1 januari 1999 och ersattes av bestammelser i kommitté-
forordningen (1998:1474). Enligt 14 § kommittéférordningen skall, om
forslagen i ett betédnkande paverkar kostnaderna eller intakterna for sta-
ten, kommuner, landsting, foretag eller andra enskilda, en berdkning av
dessa konsekvenser redovisas i betankandet. Om forslagen innebar sam-
hallsekonomiska konsekvenser i 6vrigt, skall dessa redovisas. Vidare
galler enligt bestammelsen att en finansiering skall foreslas nar det galler
kostnadsokningar och intdktsminskningar for staten, kommuner eller
landsting.

Den verksamhet som forslagen avser — behandling av personuppgifter
inom socialtjansten — omfattas redan enligt gallande ratt av personupp-
giftslagens bestammelser. | forarbetena till personuppgiftslagen
(1998:204) (prop. 1997/98:44 s. 114 f.) har regeringen gjort en beddém-
ning av personuppgiftslagenkamomiska konsekvenser. Utredningens
forslag innebar endast att det pa vissa punkter gors undantag och preci-
seringar i forhallande till personuppgiftslagen. Dessa forslag innebar
inga 6kade kostnader.
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7.2 lkrafttradande- och 6vergangsbestam-
melser

Utredningens forslag Lagen om behandling av personuppgifter |n-
om socialtjansten bor kunna trada i kraft den 1 juli 2000. | fragajom
automatiserad behandling av personuppgifter som har paboérjats fore
den 24 oktober 1998 och sadan behandling som utférs for ett visst
andamal, om behandling for andamalet har pabdrjats fore den 24 ok-
tober 1998, skall lagerillampas forst den 1 oktob&001. | fraga om
manuell behandling av personuppgifter, som har pabdrjats forg den
24 oktober 1998 och sadan behandling som utfors for ett visst g§nda-
mal, om manuell behandling for &ndamalet har paborjats fore dgn 24
oktober 1998, skall lageiilimpas forst den 1 oktob&007.

Andringarna i socialtjanstlagen (1980:620) bér kunna trada i Kraft
den 1 juli 2000. Nagra 6vergangsbestammelser till den nya 59 a B so-
cialtjanstlagen behdévs inte och bdr inte inféras. Daremot bor betraf-
fande 61 § foreskrivas att bestammelsen géller i sin lydelse forg den
24 oktober 1998, under den tid datalagen (1973:289) sHalinpas
pa viss behandling av personuppgifter.

Lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten

Det kravs inte nagra forberedelser, som medfor att ikrafttradandet beho-
ver dra ut pa tiden. Mot denna bakgrund bor tidpunkten for ikrafttradan-
det kunna sattas till den 1 juli 2000.

Lagen om behandling av personuppgifteygber pa persarpp-
giftslagen (1998:204), som har tratt i kraft den 24 oktober 1998. Av
dvergangsbestammelserna till personuppgiftslagen (punkten 2) foljer att
sadan behandling av personuppgifter som pabdrjats fore ikrafttradandet
eller behandling som utfors for ett visst andamal om behandling for an-
damalet paborjats fore ikrafttradandet skall till och med den 30 septem-
ber 2001 datalagen (1973:28%)ampas i stallet for bestimmelserna i
personuppgiftslagen. Detta innebar att sadan behandling av personupp-
gifter som pagar vid ikrafttradandet (med stod av Datainspektionens till-
stand eller utan tillstand, om sadant inte kravdes enligt datalagens be-
stammelser), far fortsatta oberdrd av personuppgiftslagen fram till den 1
oktober 2001. Nar det galler manuell behandling av personuppgifter,
skall enligt 6vergangsbestammelserna (punkten 3) vissa av bestammel-
serna i personuppgiftslagen (9, 10, 13 och 21 88) iitartpas forran
den 1 oktober 2007. Dessa bestammelser avser grundlaggande krav pa
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behandlingen av personuppgifter (9 8), i vilka fall det éver huvud taget
ar tillatet att behandla persoppgifter (10 8), forbud mot behandling av
kansliga personuppgifter (13 8) samt férbud for andra ndigheter

att behandla personuppgifter ongtavertradelser som innefattar brott,
domar i brottmal, straffprocessuella tvangsmedel eller administrativa
frihnetsberévanden (21 8). Personuppgiftslagens Ovriga bestammelser
trader daremot i kraft den 1 oktober 2001 &ven nar det galler manuell
behandling av personuppgifter, t.ex. bestammelserna om information och
om réttelse.

Som nyss framholls bygger den nu foéreslagna lagen pa pgspen
giftslagen och skall tillampas sida vid sida med den. Mot denna bak-
grund bor, menar utredningen, denna lags évergangsreglering och perso-
nuppgiftslagens i princip dverensstamma.

Utredningen foreslar darfor i fraga oautomatiserad behandlingv
personuppgifter, en évergangsbestammelse som innebar att lagen — lik-
som personuppgiftslagen — skallampas forst den 1 oktobe2001 pa
sadana automatiserade behandlingar som har paboérjats fore den 24 ok-
tober 1998. Detsamma bor — liksom enligt personuppgiftslagen — galla
betraffande automatiserad behandling som utfors for ett visst andamal,
om behandling for andamalet har pabdrjats fore den 24 oktober 1998.

Lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten kommer
saledes att galla for de automatiserade behandlingar som pagar den 1 juli
2000 och som har paborjats efter den 24 oktober 1998. Den 1 oktober
2001 kommer denna lag — liksom personuppgiftslagen — i princip att
galla fullt ut for all automatiserad behandling av personuppgifter, oav-
sett nar den har paborjats.

Nar det sedan gallananuell behandlingv personuppgifter som pa-
bdrjats fore den 24 oktober 1998, anser utredningen att den féreslagna
lagen bor trada i kraft forst den 1 oktober 2007. Som tidigare ndmndes
trader personuppgiftslagen i kraft den 1 oktober 2001 &ven nar det galler
manuell behandling av personuppgifter, som paborjats fore den 24 okto-
ber 1998. Dock att vissa viktiga bestammelser inte trader i kraft vid den
tidpunkten, utan férst den 1 oktober 2007.

Den enda fordelen — som utredningen ser det — med att lata lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten trada i kraft den 1
oktober 2001, aven nar det galler manuell behandling som pagick vid
den angivna tidpunkten, ar att det da direkt av lagen skulle framgéa att
uppgifter om persnnummer far behandlas och att pensmpgifter far
foras over till tredje land (se 8 § forsta stycket lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten). Personuppgiftslagens regler om
uppgifter om persnnummer och om persoppgifters éverférande till
tredje land trader namligen i kraft den 1 oktober 2001 aven betraffande
manuell behandling som pagick den 24 oktober 1998. Om inte lagen om
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behandling av personuppgifter inom socialtjansten trader i kraft den 1
oktober 2001 aven betraffande manuell behandling av personuppgifter,
far man alltsa tillampa persappgiftslagen nar det galler uppgifter om
personnummer och peragupgifters éverforande till tredje land.

Nackdelarna med att lata lagen, aven nar det géaller manuell behand-
ling av personuppgifter, trada i kraft den 1 oktober 2001 ar emellertid
flera. For det forsta skulle det innebéra att — jAmfért med vad som galler
enligt personuppgiftslagen — iigheten att behandla personuppgifter
(som paborjats fore den 24 oktober 1998) manuellt inskréanktes. Den
foreslagna lagens 6 §, som ersétter 10 § personuppgiftslagen, reglerar
nar personuppgifter far behandlas inom socialtjansten. 10 § personupp-
giftslagen, som innehaller en utttmmande upprakning av nar personupp-
gifter dver huvud taget far behandlas, trader emellertid inte i kraft forran
den 1 oktober 2007. For det andra hanvisar lagen om behandling av
personuppgifter till bl.a. 9 § forsta stycket ¢, e och f personuppgifts-
lagen, bestammelser som trader i kraft forst den 1 oktober 2007. Slut-
ligen skulle en sadan ordning innebéara att den foreslagna lagen gjorde
undantag fran forbud som galler forst den 1 oktober 2007. Lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtiginsten medger namligen att
kansliga personuppgifter far behandlas samt att &ven andra &an
myndigheter far behandla persmpgifter som innefattar brott, domar i
brottmal, straffprocessuella tvangsmedel och administrativa frihetsbero-
vanden. Nagot forbud mot att behandla sadana uppgifter manuellt galler
emellertid inte forran den 1 oktober 2007 (under forutséttning att
behandling har paborjats fore den 24 oktober 1998.

Ett alternativ ar naturligtvis att lata lagen om behandling av person-
uppgifter inom socialtjansten trada i kraft den 1 oktober 2001 &ven nar
det galler manuell behandling av personuppgifter som pabdrjats fore den
24 oktober 1998, och — i en OGvergangsbestammelse — foérordna att
bestammelserna i 6 §, 7 §, 8 § forsta stycket 1, savitt avser kansliga per-
sonuppgifter, 8 § forsta stycket 2 samt 8 § andra stycket, shathpas
forst den 1 oktober 2007. Pa sa satt skulle man na en fullstandig 6ver-
ensstammelse med personuppgiftslagens Gvergangsreglering. Emellertid
anser utredningen att en sadan ordning skulle innebéra att det — nar det
galler manuell behandling som pabdrjats fore den 24 oktober 1998 —
blev sa pass litet kvar av den foreslagna lagen som skulle trada i kraft
den 1 oktober 2001, att det knappast a&r meningsfullt.

Mot den nu angivha bakgrunden anser utredningen, som tidigare
namndes, att dvervagande skl talar for att lagen — nar det galler manuell
behandling av personuppgifter som paborjats fore den 24 oktober 1998,
bor trada i kraft forst den 1 oktober 2007. For sadan manuell behandling
av personuppgifter inom socialtjansten kommer saledes endast person-
uppgiftslagen att galla fram till den 1 oktober 2007. | praktiken kommer
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emellertid detta knappast att fa nagra negativa konsekvenser for social-
tjanstens del. Regleringen i personuppgiftslagétear med all sannolik-

het att t.ex. uppgifter om pesenummer far behandlas manuellt nar sa
behdvs.

Nar det galler manuell behandling av personuppgifter som paborjats
efter den 24 oktober 1998, galler daremot saval personuppgiftslagens
bestdmmelser som bestdmmelserna i lagen om behandling av personupp-
gifter inom socialtjansten redan den 1 juli 2000.

Andringarna i socialtjanstlagen (1980:620)

Aven andringarna i socialtjanstlagen bér kunna trada i kraft den 1 juli
2000. Nagra overgangsbestammelser till den nya 59 a § socialtjanstlagen
behdvs inte och bor inte heller inféras. Daremot bor inforas viss Over-
gangsreglering nar det galler 61 § socialtjanstlagen.

Betraffande 61 § bor foreskrivas att bestammelsen galler i sin lydelse
fore den 24 oktober 1998, under den tid datalagen (1973:289) #kall t
lampas pa viss behandling av personuppgifter. Fram till den 1 oktober
2001 kan det namligen vara aktuellt. En motsvarande overgangsbe-
stammelse inférdes nar 61 § socialtjanstlagen andrades med anledning av
personuppgiftslagens ikrafttradande (SFS 1998:719).

7.3 Ovriga fragor

Utredningen har haft att beakta regeringens generella direktiv till samtli-
ga utredare och kommittéer om att redovisa eventuella regionalpolitiska
konsekvenser (dir1992:50), jamstalldhetspolitiskkonsekvenser (dir.
1994:124) ochkonsekvenser for brottsligheten och det brottsférebyg-
gande arbetet (dir. 1996:49). Som tidigare namndes upphavdes dessa
direktiv den 1 januari 1999 och ersattes av bestammelser i kommittéfor-
ordningen (1998:1474).

| 15 § kommittéférordningen sags att om forslagen i ett betdnkande
har betydelse for den kommunala sjalvstyrelsen, skall konsekvenserna i
det avseendet anges i betdnkandet. Detsamma géller nar ett férslag har
betydelse for brottsligheten och det brottsférebyggande arbetet, for sys-
selsattning och offentlig service i olika delar av landet, for sma foretags
arbetsforutsattningar, konkurrensformaga eller villkor i 6vrigt i forhal-
lande till storre foretags, for jamstalldheten mellan kvinnor och méan eller
for mojligheterna att na de integrationspolitiska malen.
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Utredningen anser att de framlagda forslagen inte far nagon sadan in-
verkan pa de namnda omradena att nagon sarskild redovisning av kon-
sekvenserna ar motiverad.
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8 Forfattningskommentar

8.1 Forslaget till lag om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten

Lagens tillampningsomrade

1 § Denna lag tillampas vid behandling av personuppgifter inom social-
tjansten, om behandlingen &r helt eller delvis automatiserad eller om upp-
gifterna ingar i eller ar avsedda att inga i en strukturerad samling av per-
sonuppgifter som ar tillgangliga for sokning eller sammanstélining enligt
sarskilda kriterier.

Paragrafen anger — med de begréansningar som foljer av 2 § — lagens
tillampningsomrade.

Lagen skall tillampas vid behandling av perappgifter inom social-
tjiansten, om behandlingen ar helt eller delvis automatiserad eller om
uppgifterna ingar i eller &r avsedda att inga i ett register. Lagen har folj-
aktligen samma tillampningsomrade som peugpyiftslagen
(1998:204). Tlampningsomradet har behandlats utforligt i avsnitt 6.2.

Lagens tillampningsomrade kommer saledes att omfatta bl.a. de per-
sonakter som fors automatiserat, s.k. elektroniska akter. Huruvida
tilampningsomradet kommer att omfatta aven manuell behandling av
personuppgifter i personakter ar beroende av om de manuella personakt-
system som anvands inom socialtjansten ar att anse som register i EG-
direktivets och personuppgiftslagens mening (se avsnitt 6.2.2), dvs. om
de utgdr en strukturerad samling av personuppgifter sorlgérgliga
for sokning eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier.

Begrepperbehandlingoch personuppgiftedefinieras i 3 § person-
uppgiftslagen. Med behandling av personuppgifter avses varje atgard
eller serie av atgarder som vidtas i fraga om personuppgifter, vare sig
det sker pa automatisk vag eller inte, t.ex. insamling, registrering,
organisering, lagring, bearbetning eller &ndring, atervinning, inhamtande,
anvandning, utlamnande genom o6versdndande, spridning eller annat
tilhandahallande avuppgifter, sammanstalining eller samkorning,
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blockering, utplaning eller forstoring. Med personuppgifter avses all
slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk per-
son som ar i livet. Uppgifter om avlidna och annu inte fédda personer
omfattas saledes varken av personuppgiftslagen eller av denna lag (prop.
1997/98:44 s. 117). Uppgifter om sadana “personer” far darfor
behandlas fritt. Har kan tillaggas att sekretesslad®8Q:100) dock ar
tillamplig aven till forméan for avlidna. | 5 kap. 4 § brottsbalken finns en
straffbestdmmelse om ansvar for fortal av avliden.

Begreppetsocialtjanstdefinieras i lagen (3 8). Lagen ar tillamplig
endast om det ar fraga om behandling av personuppgifter inom social-
tjansten, sadant begreppet avgransats i 3 8. For behandling av person-
uppgifter som faller utanfor denna lagéaimpningsomrade galler perso-
nuppgiftslagens bestdmmelser, under forutsattning att behandlingen ar
helt eller delvis automatiserad eller att personuppgifterna ingar i eller ar
avsedda att inga i en strukturerad samling av personuppgifter som ar
tillgangliga for stkning eller sammanstallning enligt sarskilda kriterier.
Denna lags forhallande till personuppgiftslagen beskrivs i kommentaren
till 4 8.

2 §Lagen tillampas inte vid behandling av personuppgifter for forsknings-
och statistikandamal.

Paragrafen innebér vissa begransningar av lagens tillampningsomrade.

| bestammelsen anges att lagen inte tillampas vid behandling av per-
sonuppgifter for forsknings- och statistikandamal. Vad som i detta sam-
manhang avses med forskning och statistik har redovisats i avsnitt 6.2.3,
dar ocksa skalen for denna begransning av lagens tillampningsomrade
har redovisats.

Vid behandling av personuppgifter for forsknings- och statistikénda-
mal tillampas bestammelserna i persppgiftslagen och eventuell sar-
lagstiftning pa omradet. Som har namnts i den allmanna motiveringen &r
det emellertid inte ndgot som hindrar att de uppgifter som samlats in for
att myndigheter och andra skall kunna utféra sina aupgtgifter inom
socialtjansten, dvs. med stdd av denna lag, aven anvands for forsknings-
och statistikaindamal. Av 9 § andra stycket personuppgiftslagen foljer
namligen att behandling for historiska, statistiska och vetenskapliga an-
damal inte skall anses oférenlig med de andamal for vilka uppgifterna
ursprungligen samlades in. Huruvida behandlingen av personuppgifter-
na, t.ex. sjalva utlamnandet, ar tillaten i det enskilda fallet far emellertid
avgoras av bestdmmelserna i pergmpgiftslagen och reglerna i denna
lag (se 6 § andra stycket). | 19 § tredje stycket personuppgiftslagen finns
ocksa en allmén regel i amnet. | den man det, som t.ex. i 64 § social-
tjanstlagen, finns sarskilda foreskrifter i lag eller férordning om utlam-
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nande av uppgifter for forskningsandamal, galler dessa bestammelser
fore personuppgiftslagens regler (2 § personuppgiftslagen).

3 8 Med socialtjanst forstas i denna lag

1. verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjanst och den séarskilda
lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan samtycke,

2. verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av socialndmnd,

3. verksamhet som bedrivs av Statens institutionsstyrelse,

4. verksamhet hos kommunal invandrarbyra,

5. handlaggning av drenden om bistand som lamnas av socialnamnd
at asylsékande och andra utlanningar,

6. handlaggning av arenden om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar,

7. handlaggning av arenden om tillstdnd till parkering for rorelse-
hindrade,

8. verksamhet enligt lagstiftningen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade, samt

9. tillsyn, uppfdljning, utvardering, kvalitetssakring och administra-
tion av verksamhet som avses i 1-8.

| denna paragraf definieras i en utttmmande upprakning begreppet soci-
altjanst.

Lagen ar tillamplig oavsett vilket subjekt som behandlar parppn
gifter, under forutsattning att atgarden ar att anse som socialtjanst. Det
innebar att aven enskilda som behandlar personuppgifter inom social-
tjansten har att tillampa lagen.

| det foliande kommenteras nagot de olika verksamheter och den
arendehandlaggning som ar att anse som socialtjanst. Foér en utforligare
redovisning kan hanvisas till avsnitten 2 och 6.2.1. Utredningen ater-
kommer i kommentaren till 7 § till de andamal for vilka personuppgifter
far behandlas inom socialtjansten.

Forst och framst forstds med socialtjanst den verksamhet som avses i
socialtjanstlagen. Detta foljer gunkten 1 Som framgatt av avsnitt 2.2
ar denna verksamhet mycket mangskiftande och kan besta inte bara i
handlaggning av ett drende utan aven av rent faktiskt handlande. Verk-
samheten kan t.ex. utgdras av radgivning, stodsamtal, hemtjanst, kon-
taktverksamhet, vard och behandling antingen i éppenvard eller vid in-
stitutioner sasom behandlingshem, inackorderingshem och sarskilda bo-
stader for aldre och funktionshindrade.

Vidare avses med socialtjanst verksamhet enligt lagen (1988:870) om
vard av missbrukare i vissa fall och lagen (1990:52) med sarskilda be-
stammelser om vard av unga. Denna verksamhet har berorts i avsnitten
2.3.2 0ch 2.3.3.
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Det ar, som tidigare framgatt, utan betydelse om kommunens upp-
gifter utfors av kommunen sjalv eller om uppgifterna utférs av nagon
annan, t.ex. av en annan kommun eller av ett privat subjekt. Lagen ar
tillamplig oavsett vem det &r som &ar aktor. Aven Statens institutionssty-
relses verksamhet, i den man den bedrivs med stdd av socialtjanstlagen,
lagen om vard av missbrukare i vissa fall eller lagen med séarskilda be-
stammelser om vard av unga traffas i och for sig av denna punkt. Styrel-
sens verksamhet har dock reglerats sarskilt i 3 § 3.

Enligt punkten X6rstas med socialtjanst ocksa verksamhet som i an-
nat fall enligt lag handhas av socialndmnd. T.ex. finns i foraldrabalken
regler om socialndmnds medverkan vid faststéllande av faderskap och
underhallsbidrag till barn, om medverkan i fragor om vardnad, boende
och umgange samt om medverkan i samband med adoptioner. | avsnitt
2.4 finns en redovisning av vad denna lagreglerade verksamhet kan inne-
bara.

Aven sadan verksamhet &r att betrakta som socialtjanst och i den man
det d& behandlas personuppgifter — automatiserat eller manuellt i person-
register — skall denna lag tillampas.

Av punkten 3féljer att verksamhet som bedrivs av Statens institu-
tionsstyrelse ar socialtjanst i lagens mening.

Statens institutionsstyrelse ar central forvaltningsmyndighet fér sada-
na hem som avses i 12 § lagen (1990:52) med séarskilda bestammelser
om vard av unga (sarskilda ungdomshem) samt 22 och 23 8§ lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM-hem).

Enligt férordningen (1996:610) med instruktion for Statens institu-
tionsstyrelse skall styrelsen (2 8) sarskilt svara for 1. planering, ledning
och drift av samt tillsyn éver de sarskilda ungdomshemmen och LVM-
hemmen, 2. anvisning av platser till hemmen, 3. ekonomisk styrning,
resultatuppfoljning octkontroll, 4. metodutveckling, forskning och ut-
vecklingsarbete. Vidare far styrelsen enligt férordningen (3 8) mot avgift
utfora uppdrag at kommuner i samband med avgiftning av missbrukare,
utslussning, eftervard eller andra insatser enligt socialtjanstlagen
(1980:620) som rknyter till verksamheten vid séarskilda ungdomshem
och LVM-hem.

Statens institutionsstyrelse ansvarar aven for verkstalligheten av den,
den 1 januari 1999, inférda nya frihetsberévande pafoljden for unga lag-
Overtradare, sluten ungdomsvard. Verkstalligheten av denna pafélid, som
regleras i lagen (1998:603) om verKétiet av sluten ungdomsvard
skall ske vid sadana sarskilda ungdomshem som avses i 12 § lagen
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga.

All denna styrelsens verksamhet ar att anse som socialtjanst vid till-
lampning av denna lag. Det bor dock papekas att personuppgifter for
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forsknings- och statistikandamal far behandlas endast om foérutsattning-
arna i personuppgiftslagen ar uppfyllda (se kommentaren till 2 §)

Aven verksamheten vid en kommunal invandrarbyrd hanfors i detta
sammanhang — liksom i sekretesshanseende — till socialtjansten. Detta
framgar avpunkten 41 avsnitt 2.5.3 har lamnats en redogérelse for vad
som kan avses med verksamhet hos kommunal invandrarbyra.

Det mesta av den verksamhet som bedrivs vid en kommunal invand-
rarbyrd torde vara att anse som socialtjanst och omfattas av lagens
tilampningsomrade redan med stod av Ovriga punkter i 3 §. Denna
punkt innebar saledes en viss dverlappning men medfor darutover att all
behandling av personuppgifter som sker vid en kommunal invandrarbyra
omfattas av lagens tillampningsomrade. T.ex. kommer behandling av
personuppgifter som sker inom ramen fér kommunens tolkférmedling att
omfattas av lagen, om den ager rum vid en kommunal invandrarbyra.

Enligt punkten 5forstas som socialtjanst ocksa handlaggning av
arenden om bistand som lamnas av socialnamnd at asylsokande och and-
ra utlanningar.

| lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl. finns be-
stammelser om sysselséattning for och bistand till vissa utlanningar. Det
ar Statens invandrarverk som har huvudansvaret fér mottagandet av ut-
lanningarna och verket svarar for att bistand lamnas enligt bestammel-
serna i lagen. Den som omfattas av lagen har inte ratt till bistand enligt 6
§ socialtjanstlagen for formaner av motsvarande karaktar.

Det ar Statens invandrarverk som skall besluta om och betala ut eko-
nomiskt bistand till asylsokande. Invandrarverket far uppdra at nagon
annan att svara for sjalva utbetalningen. Betraffande vissa av utlanning-
arna — de som har ansokt om uppehgiisind i Sverige och av sarskil-
da skal medgetts ratt att vistas har medan ansdkan prévas — skall dock
bistand beslutas och betalas ut av socialnamnden i den kommun dar ut-
lAnningen vistas.

En socialndmndwerksamhet enligt denna lag ar att anse som social-
tjanst i lagens mening. Statens invandrarverks verksamhet enligt lagen ar
daremot inte att anse som socialtjanst. | den man Statens invandrarverk
har behov av att behandla personuppgifter i denna verksamhet ar person-
uppgiftslageniiamplig.

Enligt lagen (1992:1068) om introduktionsersattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar far en kommun under en introduktionsperiod
— i stallet for socialbidrag — bevilja introduktionserséattning for flyktingar
och vissa andra utlanningar som har tagits emot i kommunen inom ra-
men for det kommunala flyktingmottagandet. Handlaggning av arenden
om introduktionsersattning for flyktingar och vissa andra utlanningar ar
ocksa att anse som socialtjanst vid tillampning av denna lag. Detta foljer
avpunkten 6
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| lagen (1957:259) om ratt for kommun att ta ut avgift for vissa upp-
latelser av offentlig plats, m.m. och i vagtrafikkungorelsé872:603)
finns bestammelser bl.a. om att rérelsehindrade av kommunen far befrias
fran skyldighet att erlagga parkeringsavgift och att kommunen nar det
galler rorelsehindrade far besluta om undantag fran bestammelser som
avser stannande och parkering. Ansokningar om parkeringstillstand for
rorelsehindrade prévas av en kommunal namnd. Aven denna verksamhet
forstas, enligpunkten 7som socialtjanst.

Aven verksamhet enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa
funktionshindrade forstas i detta sammanhang som socialtjanst. Detta
framgar avpunkten 8 Det bor dock noteras att forsakringskassans ad-
ministration av insatsen personlig assistans inte ar socialtjanst, eftersom
den verksamheten styrs av lagen (1993:389) om assistansersattning.

Slutligen forstas enligpunkten 9som socialtjanst tillsynuppfolj-
ning, utvardering, kvalitetssékring och administration av verksamhet
som avses i punkterna 1-8. | avsnitt 6.2.1 har utvecklats vad som avses
med detta. Det kan i sammanhanget framhallas att det inte i denna lag
regleras i vilken utstrackning myndigheter och andra &ar skyldiga att lam-
na ut uppgifter for att Socialstyrelsen och lansstyrelsen skall kunna ut-
dva tillsyn. Det framgar av andra forfattningar.

Som inledningsvis namndes och som har utvecklats i den allmanna
motiveringen (avsnitt 6.2.1) ar upprakningen av verksamheter m.m. som
innefattas i begreppet socialtjanst uttbmmande. Utanfor lagens tillamp-
ningsomrade kommer darmed att falla behandling av personuppgifter
inom t.ex. fardtjanstverksamheten. Sadan verksamhet och annan verk-
samhet som inte omfattas av denna lag eller av annan sarlagstiftning
omfattas emellertid av personuppgiftslagens bestdmmelser.

Nar det galler fardtjanstverksamheten kan ndmnas att bestammelsen i
6 § andra stycket innebar att denna lag inte hindrar att personuppgifter
[Amnas ut i ett fardtjanstarende (se kommentaren till 6 8). Trafikhuvud-
mannens behandling av personuppgifter omfattas emellertid inte av den-
na lag, eftersom det inte ar socialtjanst, utan regleras av personupp-
giftslagens bestammelser.

Det bor darvid uppmarksammas att det inte finns nagot lagstod for
att i trafikhuvudmannens verksamhet behandla kansliga personuppgifter
i personuppgiftslagens mening. Datoriserade personregister torde vara en
forutsattning for att kommunerna och trafikhuvudméannen skall kunna
fullgbra sina uppgifter inom fardtjansten och riksfardtjansten (prop.
1996/97:115 Meriliganglig kollektivtrafik, s. 49). For att hantera aren-
den om tillstind erfordras namligen register meppgifter om bo-
stadsadress, nddvandiga hjalpmedel vid transporten, allergier, mdojlighe-
ten att samaka med andra resenarer, ledsagare, ledarhund etc. Nagra av
de uppgifter som darvid kan béva registreras kan vara kénsliga perso-
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nuppgifter i personuppgiftslagens mening. Detta kan man emellertid —

precis som med sekretessproblematiken (se kommentaren till 6 § andra
stycket och prop. 1996/97:115 s. 48) — I6sa med samtycke fran den en-
skilde.

Forhallandet till personuppgiftslagen, m.m.

4 § Om inget annat foljer av denna lag, tillampas personuppgiftslagen
(1998:204) vid behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

Av personuppgiftslagen (2 8) foljer att bestammelser i lagar och forord-
ningar som awviker fran personuppgiftslagen galler framfor denna. |
forevarande paragraf uttrycks forhallandet mellan personuppgiftslagen
och denna lag pa det sattet att personuppgiftslagen galler om inget annat
sags i denna lag. For att ta reda pa grundlaggande bestammelser for be-
handling av personuppgifter maste man alltsa ga till personuppgiftsla-
gen, aven nar det galler behandling av personuppgifter inom socialtjans-
ten som omfattas av denna lag. Lagen om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten utgdrs namligen av regler som preciserar och i vissa
fall gor undantag fran mer allmant hallna bestammelser.

5 § 1 socialtjanstlagen (1980:620) finns séarskilda bestammelser om regis-
ter m.m. hos socialnd&mnden.

| bestammelsen erinras om att det i socialtjanstlagen finns sarskilda be-
stammelser om register hos socialnamnden (59-66 88). Den i detta
sammanhang kanske viktigaste av bestammelserna ar 59 § socialtjanst-
lagen, som innehaller ett férbud mot att i s.k. sammanstallningsregister
ta in uppgifter om émtaliga personliga forhallanden (se avsnitt 6.1.5).
Denna bestammelse kan bli aktuell i en rad olika sammanhang, bl.a. vid
sdkning av information och vid s.k. samkdrning (se avsnitten 6.6 och
6.7).

Ovriga bestammelser i socialtjanstlagen om register avser gallring
(60 och 62 88), uppgiftsskyldighet (63—65 §8) och sekretess (66 8). | 61
8§ erinras om personuppgiftslagens och denna lags bestammelser.
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Nar personuppgifter far behandlas

6 & Personuppgifter far, forutom med den registrerades samtycke, be-
handlas bara om behandlingen ar nédvandig for att en arbetsuppgift inom
socialtjansten skall kunna utforas.

Lagen hindrar inte att personuppgifter lamnas ut om det foljer av lag
eller férordning.

| bestammelsen$irsta stycke som ersatter 10 § personuppgiftslagen,
anges nar personuppgifter far behandlas (se avsnitt 6.3). Av bestammel-
sen foljer ocksa att samtliga kategorier av personuppgifter darvid far
behandlas. Fragan om vilka kategorier av personuppgifter som bor fa
behandlas inom socialtjansten har diskuterats i avsnitt 6.4.

Som tidigare har namnts definieras begreppen behandling och perso-
nuppgifter i 3 § personuppgiftslagen. Definitionen av behandling, som
innefattar bl.a. insamling, bearbetning och utlamnande, ar sa vid att i
princip alla atgarder som kan vidtas med personuppgifter omfattas av
begreppet. Med personuppgifter avses all slags information som direkt
eller indirekt kan hanféras till en fysisk person som ar i livet.

I likhet med vad som galler enligt personuppgiftslagen (10 8) far per-
sonuppgifter alltid behandlas nar samtycke finns. Detta framgar av den
inskjutna satsenSamtyckedefinieras i 3 § personuppgiftslagen som
varje slag av frivillig, sarskild och otvetydig viljeyttring genom vilken
den registrerade, efter att ha fatt information, godtar behandling av per-
sonuppgifter som rénonom eller henne.

Eftersom det naturligtvis inte ar realistiskt att ha samtycke fran den
registrerade som enda forutsattning for att personuppgifter skall fa be-
handlas inom socialtjansten, bor sadana uppgifter fa& behandlas aven
utan samtycke, om vissa forutsattningar ar uppfyllda. | 6 § anges att
personuppgifter darutover far behandlas bara om behandlingeadar
vandig for att en arbetsuppgift inom socialtjansten skall kunna utforas.

Som har framgatt av avsnitt 6.3 och som kommer att utvecklas ytter-
ligare nagot i forfattningskommentaren till 7 §, innebar lagforslaget inte
nagon uttommande reglering av for vilka andamal personuppgifter skall
fa behandlas inom socialtjansten. | stallet 6verlats pa de personuppgifts-
ansvariga sjalva att ange sarskilda andamal for sin behandling av
personuppgifter. Bestammelsen i 6 § innebar emellertid att det laggs fast
en yttersta ram inom vilken de sarskilda, uttryckligt angivna andamalen
maste halla sig. Endast sadana andamal kan anses som berattigade.

Det bor framhallas att bestammelsen i 6 § alltsa inte ar en &ndamals-
bestdmmelse i den mening som avses i 9 § forsta stycket ¢ personupp-
giftslagen.
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Som har behandlats i avsnitt 6.4 och som framgar av forfattnings-
kommentaren till 8 §, finns det i lagen inte nagra sarskilda begransningar
betraffande vilka kategorier av personuppgifter som far behandlas inom
socialtjansten. Samtliga kategorier av personuppgifter far saledes be-
handlas. Detta framgar av att rekvisitet personuppgifter anvands utan
nagon begransning.

Dock innebéar foreskrifterna i 9 § forsta stycket e och f personupp-
giftslagen — dar det sags att de personuppgifter som behandlas skall vara
adekvata och relevanta i forhallande till &ndamalen med behandlingen
samt att inte fler personuppgifter far behandlas an soméévandigt
med hansyn till &ndamalen med behandlingen — och viss annan lagstift-
ning, t.ex. socialtjagnstlagens bestdmmelser om dokumentation — vissa
begransningar av vilka personuppgifter som far behandlas. En erinran
om detta har tagits in i 8 § andra stycket.

Av andra stycketféljer att lagen inte hindrar att personuppagifter
lAmnas ut om det féljer av lag eller férordning.

Sadana bestammelser gar saledes fére bestammelserna i denna lag,
liksom de tillampas fore bestammelserna i petgguiftslagen (2 8 per-
sonuppgiftslagen). Personuppgifter som har samlats in inom social-
tjansten far alltsa alltid — i den man inte andra regler hindrar det — lam-
nas ut om det féljer av lag eller férordning.

| 2 kap. tryckfrihetsférordningen finns bestammelser om utlamnande
av allmanna handlingar. | 64 § socialtjanstlagen (1980:620) finns en
bestdmmelse om s.k. uppgiftsskyldighet.

Ett annat exempel pa en bestammelse om att uppgifter far eller skall
lAmnas ut, ar 6 § tredje stycket lagen (1997:736) om fardtjanst. Enligt
den bestammelsen skall en trafikhuvudman, innan en ansokan om fard-
tjanst prévas, hora den kommun dar den sékande ar folkbokférd. Den nu
foreslagna lagen hindrar saledes inte att kommunen lamnar ut de perso-
nuppgifter som biedvs for att arendet skall prévas. Daremot kan regler
om sekretess hindra att uppgifterna lamnas till trafikhuvudmannen. | ett
fall som det namnda torde uppgifter om en enskilds personliga forhallan-
den fa lamnas ut till tillstandsgivaren endast om den enskilde har lamnat
sitt samtycke hartill (se prop. 1996/97:115 Midgénglig kollektivtrafik
S. 48).

| avsnitt 2.4 finns ytterligare exempel pa forfattningsbestammelser
som innebar att uppgifter far eller skall lamnas ut.
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Andamalen med behandlingen

7 § Det ankommer pa den personuppgiftsansvarige att, inom den ram som
anges i 6 § och med beaktande av 9 § forsta stycket ¢ personuppgiftslagen
(1998:204), bestamma for vilka andamal personuppgifter far behandlas.

Som namndes i kommentaren till 6 § regleras i lagen inte for vilka an-
damal personuppgifter skall f& behandlas inom socialtjansten. Det an-
kommer pa den personuppgiftsansvarige i respektive verksamhet att —
inom den ram som anges i 6 § — arigmkreta andamal for sin behand-
ling av personuppgifter, andamal som uppfyller personuppgiftslagens
krav pa att andamalen skall var sarskilda och uttryckligt angivna (se
avsnitt 6.3). | 7 § paragrafen erinras om detta.

Som har framgatt av avsnitt 6.3 framgar det varken av personupp-
giftslagen eller av férarbetena till den, vad som avses med att ett &nda-
mal skall varasarskilt, och det ar darfor vanskligt att lamna vagledning
till hur andamalen for behandling av personuppgifter inom socialtjansten
skall utformas. Enligt utredningen torde emellertid ett &ndamal av slaget
"handlaggning av arenden inom individ- och familieomsorgen” vara allt-
for allméant hallet. Inget hindrar i och for sig att personuppgifter be-
handlas inom ett sa brett omrade, men det far da anges flera olika preci-
serade andamal for vilka uppgifterna skall fa behandlas. Det torde vara
framst vid verksamhet som kan vara mera mangskiftande och mycket
omfattande, t.ex. vid verksamhet enligt socialtjanstlagen eller i Statens
institutionsstyrelse verksamhet, som det finns ett behov av att precisera
andamalet med behandlingen. Ar det daremot frdga om att behandla per-
sonuppgifter i en forfattningsreglerad verksamhet som ar relativt avgran-
sad, torde man, menar utredningen, som andamal med behandlingen
kunna ange verksamhet enligt den aktuella férfattningen.

Som exempel pa andamal som torde vara tillrackligt preciserade kan
namnas bl.a. féljande. Handlaggning av arenden om bistand enligt soci-
altjanstlagen (1980:620) sanitstyn, uppféljning, utvardering, kvalitets-
sakring och administration av sddan verksamhet. Faderskapsutredningar,
utredningar om vardnad av barn och underhallsbidrag till barn, adop-
tionsarenden, samt vid annan verksamhet inom familjeratten som foljer
av bestdmmelserna i foraldrabalken. Handlaggning av arenden enligt
lagen (1990:52) om ungadavertradare. Handlaggning av arenden en-
ligt lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall.

Nar det galler andamalsbestammelser i Statens institutionsstyrelses
verksamhet kan hanvisas till de nuvarande tillstanden enligt datalagen
(se avsnitt 3.4). Dessa andamal torde vara tillrackligt preciserade for att
uppfylla EG-direktivets och personuppgiftslagens krav.
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| vilken utstrackning insamlade personuppgifter far behandlas aven
for andra andamal an de for vilka de ursprungligen samlades in, avgors
av bestammelserna i personuppgiftslagen. Skulle den nya behandlingen
vid en prévning enligt persamppgiftslagen anses vara oftrenlig med det
andamal for vilket personuppgifterna ursprungligen samlades in, far man
antingen fa den enskildes samtycke till den nya behandlingen eller far
uppgifterna hamtas in pa nytt.

Kansliga personuppgifter, m.m.

8 § En tillaten behandling av personuppgifter enligt 6 § innebar

1. att &ven uppgifter om personnummer och saddana kansliga person-
uppgifter som avses i 13 § personuppgiftslagen (1998:204) far behandlas,

2. att aven andra an myndigheter far behandla personuppgifter om
lagGvertradelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuella
tvAngsmedel eller administrativa frinetsberévanden, samt

3. att personuppgifter far foras over till tredje land.

Av 9 § forsta stycket e och f personuppgiftslagen foljer att de person-
uppgifter som behandlas skall vara adekvata och relevanta i forhallande
till andamalen med behandlingen samt att inte fler personuppgifter far be-
handlas &n som ar nédvandigt med hansyn till andaméalen med behand-
lingen.

Som framgatt av kommentaren till 6 § tillater lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten att samtliga kategorier av person-
uppgifter far behandlas inom socialtjansten. Detta foljer av att rekvisitet
personuppgifter i 6 § anvands utan nadgon begransning.

| forsta stycketerinras om att en tillaten behandling av person-
uppgifter innebar att aven sadana personuppgifter far behandlas som i
personuppgiftslagen har reglerats sarskilt. Saledes far inom socialtjans-
ten behandlas ocksa uppgifter om pemsummer och sadana kansliga
personuppgifter som avses i 13 § personuppgiftslagen. Vidare far aven
andra an myndigheter behandla perggpgifter som innefattar brott,
domar i brottmal, straffprocessuella tvangsmedel eller administrativa
frinetsberévanden samt far personuppgifter foras over till tredje land.

Bestammelserna i 9 § forsta stycket e och f personuppgiftslagen, vil-
ka innebar att de personuppgifter som behandlas skall vara adekvata och
relevanta i forhallande till andamalen med behandlingen samt att inte fler
personuppgifter far behandlas an sormédvandigt med hansyn till an-
damalen med behandlingen, utgdr emellertid begransningar for nar per-
sonuppgifter far behandlasandra styckethar tagits in en erinran om
detta. Vidare sétter de bestdmmelser som finns om dokumentation inom
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socialtjansten (se 52 § socialtjanstlagen), vissa granser for vilka person-
uppgifter som far behandlas.

Bevarande och gallring

9 § Utbver vad som foljer av personuppgiftslagen (1998:204) finns sar-
skilda bestammelser om bevarande och gallring i socialtjanstlagen
(1980:620).

| avsnitt 6.13 har behandlats fragan om bevarande och gallring. Nagra
awikande bestammelser om bevarande och gallring inférs inte i lagen.
Déaremot hanvisas till gallande regler harom. Bestammelsen innebar att
frdgan om bevarande och gallring skall I6sas med tillampning av person-
uppgiftslagens regler. Personuppgiftslagen medger enligt 8 § andra
stycket bevarande av allménna handlingar och omhandertagande av ar-
kivmaterial. Vidare skall alltid avvikande bestammelser i socialtjanstla-
gen (1980:620) beaktas.

Sekretess

10 8 For utlamnande av personuppgifter som finns inom socialtjansten

galler de begransningar som foljer av sekretesslagen (1980:100), social-
tjanstlagen (1980:620) och lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

| paragrafen erinras om de tystnads- och sekretessbestammelser som
galler for uttiamnande av personuppgifter inom socialtjansten. Fragan om
sekretess har behandlats i avsnitt 6.14.

Rattelse och skadestand

11 8 Bestammelserna i personuppgiftslagen (1998:204) om réttelse och
skadestand galler aven vid behandling av personuppgifter enligt denna
lag.

Personuppgiftslagens bestammelser om rattelse och skadestand ar ut-
formade sa att dessa galler endast vid dvertradelse av den lagen (se av-
shitten 6.15 och 6.16). Genom forevarande paragraf gors personupp-
giftslagens bestammelser i dessa avseenden tillampliga dven da person-
uppgifter behandlas i strid med lagen om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten.
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Ikrafttradande- och Gvergangsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2000.

2. | frdga om automatiserad behandling av personuppgifter, som pa-
borjats fore den 24 oktober 1998 och sadan behandling som utfors for ett
visst andamal, om behandling for andamalet pabdrjats fore den 24 oktober
1998, skall lagen tillampas forst den 1 oktober 2001.

3. | fraga om manuell behandling av personuppgifter, som paborjats
fore den 24 oktober 1998 och sadan behandling som utfors for ett visst an-
damal, om manuell behandling for &dndamalet paborjats fore den
24 oktober 1998, skall lagen tillampas forst den 1 oktober 2007.

Fragan om ikrafttradande och 6vergangsbestammelser har behandlats
avsnitt 7.2.

Overgangsregleringen nar det galleutomatiserad behandlingv
personuppgiftefpunkten 2)motsvarar vad som galler enligt personupp-
giftslagen. | fraga om automatiserad behandling av personuppgifter skall
lagen — liksom personuppgiftslagenilémpas forst den 1 oktobe&001
pa sadana automatiserade behandlingar som pabdrjats fore den
24 oktober 1998. Detsamma géller — liksom enligt personuppgiftslagen —
betraffande automatiserad behandling som utfors for ett visst andamal,
om behandling for andamalet paborjats fore den 24 oktober 1998.

Lagen om behandling av personuppgifter kommer saledes att galla
for de automatiserade behandlingar som pagar den 1 juli 2000 och som
har paborjats efter den 24 oktober 1998. Den 1 oktober 2001 kommer
denna lag — liksom personuppgiftslagen — i princip att galla fullt for all
automatiserad behandling av personuppgifter, oavsett nar den har pa-
borjats.

| frdga ommanuell behandling av personuppgiftemebar éver-
gangsbestammelsern@unkten 3)att lagen — nar det galler sadan
behandling som har paborjats fore den 24 oktober 1998 — trader i kraft
forst den 1 oktober 2007. For sddan behandling kommer endast person-
uppgiftslagen att gélla till och med den 30 september 2007. Manuell
behandling av personuppgifter som har paborgfter den 24 oktober
1998 kommer emellertid att omfattas av bestammelserna i saval person-
uppgiftslagen som lagen om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten redan den 1 juli 2000.
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8.2 Forslaget till lag om &ndring i social-
tjanstlagen (1980:620)

59a8§

Bestdmmelsen i 59 § fdrsta stycket hindrar inte att personuppgifter be-
handlas hos socialnamnden for uppféljning, utvardering, kvalitetssékring,
forskning och framstéllning av statistik.

Paragrafen ar ny och innebar en utvidgning av undantaget fran forbudet
i 59 § socialtjanstlagen mot att i s.k. sammanstéllningsregister ta in upp-
gifter om 6mtaliga personliga forhallanden.

Bestammelsen innebar att 59 § forsta stycket inte hindrar att person-
uppgifter behandlas hos socialnamnden for uppfdljning, utvardering,
kvalitetssakring, forskning och framstéllning av statistik. Bestimmelsen
har behandlats utforligt i avsnitt 6.1.5.

618

| friga om automatiserad och viss manuell behandling av personuppgifter
finns bestdmmelser i personuppgiftslagen (1998:2@¢h i lagen
(2000:000) om behandling av personuppgifter inom socialtjansten.

| denna paragraf i dess nuvarande lydelse erinras om att det i personupp-
giftslagen finns sarskilda bestammelser om behandling av personuppgif-
ter. | paragrafen har tagits in en hanvisning ocksa till lagen om behand-

ling av personuppgifter inom socialtjansten.

Ikrafttradande- och Gvergangsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2000.

2. Under den tid datalagen (1973:289) skall tillampas pa viss behand-
ling av personuppgifter, géller dock 61 § i dess lydelse fére den 24 oktober
1998 for sddan behandling.

Fragan om ikrafttradande och 6vergangsbestammelser har behandlats i
avsnitt 7.2. Det kan hanvisas till vad som dar sagts.
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Sarskilt yttrande av Ellinor Englund och
Lena Sandstrom

Av 59 § forsta stycket socialtjanstlagen (1980:620) framgar att det i s.k.
sammanstallningsregister inte far tas in uppgifter om 6mtaliga personliga
forhallanden. Fran denna regel gors i andra stycket undantag for upp-
gifter om atgarder som har beslutats inom socialtjansten och som inne-
bar myndighetsutovning. Vidare fappgift registreras om den bestam-
melse pa vilken ett beslut om saddan atgard grundas. Utredningen foreslar
en utvidgning av undantaget i 59 § andra stycket socialtjanstlagen till att
omfatta aven de situationer dar personuppgifter behandlas inom social-
tjansten for tillsyn,uppfdljning, utvardering, kvalitetssakring, forskning
och framstéllning av statistik. Ett upphavande av 59 § socialtjanstlagen
anser utredningen inte vara mdjligt med hanvisning till behovet av att
skydda den enskildes integritet.

Vi delar inte utredningens uppfattning i denna fraga utan anser av
foljande skal att 59 § socialtjanstlagen bér upphavas;

Till socialndAmnderna inkommer en mangd handlingar varav manga
av naturliga skal innehaller uppgifter om émtaliga personliga forhallan-
den. Genom flera under senare tid dels genomférda och dels féreslagna
lagandringar kan man skonja en dnskan om att ytterligare 6ka informa-
tionsflodet till socialtignsten. Som exempel kan namnas andringen av
71 § socialtjanstlagen, inférandet av 11 kap 4 § ellagen (1997:857) och
SOU 1998:40 dar Brottsofferutredningen foreslar att socialnamnderna
skall underréattas om beslut om besoksforbud i de fall parterna har ge-
mensamma barn. Informationsflédet maste kunna hanteras av social-
namnderna pa ett sadant vis att deras arbetsuppgifter kan utforas pa ett
tillfredsstallande sétt och syftet med dverlamnandet av information kan
uppnas. Enligt var uppfattning utgor 59 § socialtjanstlagen ett hinder for
detta. Inkommet material som inte leder till ett &rende och darmed en
personakt, kan med den nuvarande och med den utformning av 59 § so-
cialtjanstlagen som utredningen foreslar, inte forvaras pa det satt som ar
mest andamalsenligt for verksamheten — dvs. pa ett satt som mojliggor
sokning (exempelvis i bokstavsordning eller efter personnummer). Upp-
repade anmalningar av nagot som till synes ar av oskyldig karaktar, och
dar endast en anmalan knappast foranleder en utredning, kan sammanta-
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get tyda pa behov av insatser fran socialtjanstens sida. | synnerhet da
barn och ungdomar ar berérda maste man fran socialtjanstens sida ha
majlighet att vara observant och kunna agera pa ett sa tidigt stadium
som mojligt. Framfor allt i storre kommuner omdjliggors detta sa lange
som anmalningarna maste forvaras sa att ett s.k. sammanstallningsre-
gister inte skapas.

Ett satt for socialtjansten att I6sa problemet kan enligt Socialdataut-
redningens mening vara att alltid inleda en utredning da en anmalan
kommer in. Arendet som da uppkommer kan sedan omedelbart avskrivas
i det fall det inte finns anledning for namnden att vidta nagon atgard.
Den losningen ar enligt var mening vare sig lamplig eller majlig.

« Var uppfattning ar attitvagagangssattet ar mer integritetskrank-
ande an en forvaring av handlingar i parmar pa ett sokbart satt.
Forfarandet kommer att leda till fler arenden och déarmed person-
akter an vad som torde vara nddvandigt och harigenom kommer
handlingar att bevaras som i annat fall hade gallrats efter en kort
tidsperiod. Observeras bor att vissa personakter inte far gallras
Overhuvudtaget.

« Vi menar ocksa att en sadan lésning inte ar i 6verensstammelse
med 50 § socialtjanstlagen. En viktig beddmning som alltid bér
goras innan en utredning satts igang ar huruvida de sakforhallan-
den som pakallat namndens uppmarksamhet kan leda till nagon
atgard av namnden. En utredning bor inte inledas om det redan
fran borjan star klart att namnden inte kan eller inte bor vidta nag-
ra atgarder (prop. 1979/80:1 s. 562).
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Kommittédirektiv

Forfattningsreglering av socialtjanstens

personregister Dir.
1997:108

Beslut vid regeringssammantrade den 4 september 1997.

Sammanfattning av uppdraget

En sarskild utredare tillkallas medppgift att utarbeta ett forslag till
sarskild forfattningsreglering fér behandlingen av personuppgifter inom
socialtjansten. Syftet ar att garantera ett fullgott och for detta sarskilda
omrade specialanpassat integritetsskydd vid i forsta hand automatisk
databehandling.

Bakgrund - behovet av en forfattningsreglering

Verksamheten inom socialtjansten ndédvandiggér en omfattande hantering
av kansliga personuppgifter. Det &r och har alltid varit ett intresse av
stdrsta vikt att denna information skyddas mot obehdrig insyn. Darfor
galler sedan lange bestdmmelser om tystnadsplikt (sekretess) och hante-
ring av informationen i 6vrigt, bestdmmelser som nu finns i sekretessla-
gen (1980:100) och socialtjanstlagen (1980:620).

Tillkomsten av teknik for automatisk databehandling (ADB) har stallt
nya krav pa integritetsskyddet vid hantering av pesppgifter. Som en
folid harav har i regeringsformen inforts en sarskild bestammelse om
lagstiftning till skydd mot integritetskrankning genom registrering av
personuppgifter med ADB, och i datalagen (1973:289) finns sedan ar
1973 ett generellt regelverk om personregisterhantering med ADB.

Som komplettering till datalagen finns flera speciallagar om ADB-
register i sarskilda verksamheter i den offentliga sektorn (registerlagar).
Sadan sarskild forfattningsreglering av personregister har pa senare tid
skett utifran det principiella stallningstagandet att personregister med ett
stort antal registrerade personer och ett sarskilt integritetskansligt inne-
hall bor vara reglerade i lag (se prop. 1990/91:60 och bet.
1990/91:KU11).
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Fragan om forfattningsreglering av socialtjanstens personregister har
tidigare behandlats av Socialtjgnstkommittén (se kommitténs slutbetan-
kande Dokumentation och socialtjanstregister, SOU 1995:86). Regering-
en har dock, som uttalats i propositionen Andring i socialtjanstlagen
(prop. 1996/97:124), funnit att den annu inte har freédsstallande
underlag for att forelagga riksdagen ett forslag i fragan.

Nuvarande reglering

| 2 kap. 3 8§ andra stycket regeringsformen féreskrivs att varje medbor-
gare i den utstrackning som ndrmare anges i lag skall skyddas mot att
hans personliga integritet kranks genom att uppgiftethomom registre-

ras med hjalp av automatisk databehandling. Datalagen (1973:289) in-
nehaller de asyftade narmare bestammelserna, bl.a. finns i 2 § bestam-
melser om tillstAndsplikt for vissa personregister, daribland sadana som
ar aktuella i detta sammanhang. | socialtjanstlagen (1980:620) finns vis-
sa specialbestammelser om register i socialtjansten. Dessa bestammelser
galler bade ADB-register och manuella register.

EG-direktivet om personuppgifter och férslaget till persondatalag

Datalagskommittén har haft i uppdrag att géra en dversyn av datalagen i
syfte att astadkomma en modern och teknikoberoende lagstiftning om
skydd for den personliga integriteten vid behandling av penspoifter,
anpassad till EG-direktivet om personuppgifter (Europaparlamentets och
radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 dydd for enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sddana uppgifter). Kommittén har i betankandet Integritet Of-
fentlighet Informationsteknik (SOU 1997:39) lamnat forslag till en ny
generell lag, persondatalagen, som foreslas ersatta datalagen den
1 januari 1999. Kommittén har inte behandlat de sarskilda registerfor-
fattningarna men har férutsatt att dessa finns kvar och anpassas till den
nya generella lagen och till EG-direktivet i sarskild ordning.

Den foreslagna persondatalagen omfattar sadan behandling av perso-
nuppgifter som ar helt eller delvis automatisk, men ocksa annan behand-
ling av personuppgifter, om uppgifterna ingar i eller &r avsedda att inga i
ett register. Med register avses enligt lagférslaget varje strukturerad
samling av personuppgifter vilka aitlgangliga for sokning eller sam-
manstallning enligt sarskilda kriterier.
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Uppdraget

Utredaren skall utarbeta ett forslag till sarskild forfattningsreglering for
behandlingen av personuppgifter inom socialtjansten. Syftet ar att ga-
rantera ett fullgott och for detta sarskilda omrade specialanpassat integ-
ritetsskydd. Utgangspunkten skall vara EG-direktivet om penspgif-

ter och den generella lag som kommer att ersatta datalagen. Detta géaller
ocksa for fragan om vilken behandling av personuppgifter som skall om-
fattas av regleringen.

Verksamheten inom socialtjansten nddvandiggér en omfattande han-
tering av kansliga personuppgifter. | socialtjansten bér pd samma satt
som i vrigt i offentlig och privat férvaltning modern informationsteknik
utnyttjas for att hoja effektiviteten och kvalitén i arbetet. Det galler inte
bara arbetet i enskilda arenden utan ocksa i hog grad mojligheten att
uppfylla ckade krav i fraga om att folja, analysera och utveckla verk-
samheten, dvs. dokumentation samt framstallning av olika sammanstall-
ningar och statistik.

Modern informationsteknik ger stora majligheter men kan ocksa in-
nebara sarskilda risker fran integritetssynpunkt. Syftet med varje forfatt-
ningsreglering, vare sig den ar generell eller speciell, ar att soka elimine-
ra dessa sarskilda risker. De regler som anvands kan vara av olika slag.
En typ av regler ar begransningar i fraga om vad som far registreras.
Savitt galler arendehandlaggning i en verksamhet som socialtjanst kan
konstateras att denna vag afipna ett integritetkydd generellt sett ar
den som mest forsvarar ett rationellt utnyttjande av informationstekniken
i verksamheten. Inférande av denna typ av regler forutsatter ocksa en
genomgang av vilka uppgifter som bor respektive inte bor fa registreras.
Begransningar i fraga om vad som far registreras ar dock langt ifran den
enda mdjligheten att skapa ett integritetsskydd. Mojligheterna att skapa
ett verksamt skydd genom olika begransningar i fraga om atkomsten till
och behandlingen av uppgifterna samt genom fortlépeeatdroll av
anvandningen i efterhand (loggning) och andra sakerhetsfunktioner har
forbattrats starkt genom teknik- och systemutveckling under senare ar. |
uppdraget ligger att stka de I6sningar for integritetddet som minst
forsvarar ett effektivt och rationellt utnyttjande av modern teknik och,
om det i delfragor inte gar att undvika att effektivitet och integritets-
skydd kommer i ett motsatsforhallande till varandra, finna den lampliga
avvagningen mellan dessa bada intressen.

Konsekvenserna av olika I6sningar for skilda samhallsintressen sa-
som insyns- och forskningsbehov maste beaktas. Gallringsfragorna be-
hover analyseras utifran bl.a. forskningens behov.

Med socialtjansten avses har verksamhet enligt socialtjanstlagen och
anslutande lagar, inklusive sddan verksamhet som bedrivs av enskilda.
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Utredaren bor dock ha frihet i fraiga om den narmare avgransningen av
vad som bor omfattas, och skall inte heller vara forhindrad att lata sitt
forslag omfatta nagot som formellt ligger utanfor socialtjansten, om det
finns ett naturligt samband och det i 6vrigt ar motiverat. | detta sam-
manhang kan namnas att regeringen i propositionen Mer tillganglig kol-
lektivtrafik (prop. 1996/97:115) foreslar forandringar i fraga om fard-
tjanstverksamheten som innebar att denna samhallsservice till funktions-
hindrade inte langre skall raknas som hoérande till socialtjansten. Utreda-
ren bor ta stallning till om det ar lampligt att, om den namnda andringen
genomfdrs, trots detta behandla aven en forfattningsreglering gallande
fardtjanstverksamheten i detta sammanhang.

Uppdraget omfattar inte sddan behandling av personuppgifter som
sker med stéd av lagen (1995:606) om vissa personregister for officiell
statistik.

Utredaren skall samrada med berdrda myndigheter och organisationer
samt med statliga kommittéer, utredare och arbetsgrupper inom rege-
ringskansliet som utreder eller pd annat satt arbetar med fragor vilka
anknyter till denna utredning.

Utredaren skall beakta regeringens direktiv till samtliga kommittéer
och utredare (dir. 1992:50, 1994:23, 1994:124, 1996:49).

Redovisning av uppdraget

Utredaren skall redovisappdraget till regeringen senast den 1 oktober
1998.

(Socialdepartementet)
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