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Netnod fick den 23:e december fran Infrastrukturdepartementet méjlighet att komma med
synpunkter pa It-driftsutredningens slutbetéankande Saker och kostnadseffektiv it-drift -
forslag till varaktiga former fér samordnad statlig it-drift SOU 2021:97 . Det tidigare
delbetankandet Saker och kostnadseffektiv it-drift — rattsliga férutséattningar for
utkontraktering SOU 2021:1 som diskuterade analyser och forutsattningar for
utkontraktering har Netnod svarat pa i Remissvar 21-004". Detta remissvar ror de varaktiga
formerna for statlig IT-drift som diskuteras i SOU 2021:97. Detta remissvar ror daven punkter
som Netnod anser faller inom syftet med utredningen med speciellt fokus pa det
fetmarkarade:

Syftet med utredningen &r att skapa béttre forutséttningar fér den offentliga
férvaltningen att fa tillgang till sdker och kostnadseffektiv it-drift genom antingen
samordnad statlig it-drift eller tydligare réttsliga foérutséttningar foér att kunna anlita

privata leverantérer av it-drift.
s. 1, Dir 2019:64

Netnod diskuterar dven fragor som faller inom paraplybegreppet sdker och kostnadseffektiv
it-drift men som varken delbetankandet eller slutbetankandet diskuterar.

Netnod inkommer harmed med féljande synpunkter:

- Netnod anser att det ar ett overgripande problem att slutbetankandet, precis som
delbetdankandet, utgar ifran befintlig lagstiftning som néastan helt styrande nar de
egentliga behoven &r ny lagstiftning som bygger pa dagens tekniska miljoer.

Netnod foreslar att mer fokus laggs pa genomlysa den praktiska problematik som
finns vid inkop och utveckling alla allehanda former av it-system for att sedan
utveckla den lagstiftning som ligger till grund for, exempelvis, upphandling och
andra inkop av offentlig sektor.

- Netnod anser att varken delbetdnkandet eller slutbetdnkandet ger en tydlig bild av hur
it-driftsbehovet av offentlig sektor ska kunna konkurrensutséttas sa att leverantorer
fran bade det offentliga genom avgiftsfinansiering eller privata genom afféarsavtal
kan konkurrera pa ett bra satt.

Netnod anser att utredningen maste grava mycket djupare i hur teknisk utveckling
sker och vilken problematik som kan tiankas uppkomma pa sikt om forslaget inte ar
val utformat for framtiden. Netnod anser att utredningens arbete ar vart att ta
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tillvara pa, men Netnod anser ej att produkterna av processen, dvs del- och
slutbetankandet, ar av den kvalitet och djup som behovs for att fatta strategiska
beslut for Sveriges framtid som ledande it-nation.

Netnod vill explicit papeka att FOI:s rapport Vilse i lasagnen? En upptéacktsfard i den svenska
digitaliseringens mangbottnade problemstruktur? illustrerar en méngd faktorer som
utredningen inte svarar pa eller verkar ta hansyn till. Overlag anser Netnod att utredningens
slutprodukter, del- och slutbetéankandet, & mycket problematiska, men man borde ta till vara
pa det arbete som &r gjort och identifiera den problematik som rader vid digitalisering
snarare an att diskutera hur man kan tvinga in digitalisering i nuvarande lagrum.

Patrik Faltstrom
Teknik- och Sakerhetsskyddschef

Tel: +46-706059051
Email: paf@netnod.se
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Bilaga 1 - Fordjupade kommentarer

Befintlig lagstiftning nastan helt styrande

Precis som delbetankandet utgar slutbetdnkandet fran att nuvarande lagstiftning &r optimal
for andamalet snarare an att foresla ny lagstiftning for att forbattra mojligheterna for att
it-driftstjanster. Netnod anser att Sakerhetsskyddslag 2018:585 pa ett modernare sétt
belyser den problematik som finns om man utgar ifran att modern teknik byggs genom
vertikal integrering. Netnod vill explicit papeka att i princip all modern teknik byggs modulart
och i lager, se exempelvis FOl:s rapport Vilse i lasagnen? En upptédcktsfard i den svenska
digitaliseringens mangbottnade problemstruktur®, eller ga igenom i praktiken vilken 6ppen
kodbas som helst.

Vilse i lasagnen? belyser dven den problematik som uppstar nar logiken bakom den svenska
forvaltningsmodellen krockar men logiken bakom hur man modulart bygger it-system.
Netnod foreslar har att nuvarande lagstiftning maste anpassas till hur man bygger it-system
for att undvika ineffektivitet och problematik. Netnod vill poangtera att problematiken ofta ej
ar teknisk i sin natur, utan snarare har baring pa hur digitalisering koordineras och styrs.

De flesta av dessa problemomraden &r inte tekniska i sin natur utan handlar om
utmaningar pa samhallsniva, sdasom samordning av infrastruktur, kompetensfér-
s6rjning och hur transparensen kan upprétthallas i automatiserade beslut.

s. 3, Vilse i lasagnen?

Del- och slutbetdnkandet verkar gora detta misstag, att se sjalva it-driften som nagot
tekniskt “som loser sig” och undvika djupare resonemang kring hur samordningen av
infrastrukturen paverkar pa vilka satt som it-driften kan I6sas rent tekniskt och utvecklas
over tid.

Netnod ar oroade 6ver att upphandlingar och samordning i linje med férslagen i del- och
slutbetankandet riskerar att likna t.ex. Skolplattformen* i termer av utférande och effektivitet.

Netnod anser inte att detta kan beskrivas som saker och kostnadseffektiv it-drift.

Argument relevant for denna punkt aterfinns ocksa i Netnods remissvar pa delbetdankandet®.

% Denna finns tlllganghg pé https://www.foi.se/rest-api/report/FOI-R--4814--SE
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Konkurrensutsattning i stort

Netnod anser att slut- och delbetéankandet undviker fragan hur offentliga aktorer ska kunna
ta beslut om vilka it-driftstjanster de vill inforskaffa. Istallet for att undersdka hur
it-driftstjianster fungerar i stort forsoker utredningen fa in it-driftstjanster i nuvarande lagrum.

Den samordnade statliga it-driften ska regleras genom en férordning om samordnad
statlig it-drift. De myndighetsuppdrag som féranleds av den samordnade statliga
it-driften ska framga av férordningen. Berbérda myndigheters instruktioner ska
kompletteras med hanvisningar till férordningen.

S. 25, slutbetdnkandet

Vidare beskriver forfattningsforslaget slutbetédnkandet att “[en] myndighet far ansluta sig till
det samordnade statliga tjansteutbudet” men maste inte. Dock graver inte betédnkanden i
vilka andra faktorer en myndighet i behov av it-driftstjanster maste beakta. Exempelvis gor
nuvarande Personuppgiftslag 1998:204 och Lag 2018:218 med kompletterande
bestammelser till EU:s dataskyddsférordning det betydligt enklare fér myndigheter att
upphandla it-driftstjanster av offentliga aktérer om databehandling av personuppgifter ingar i
driften. Det innebar dock inte att kvalitén pa driften ar battre, bara att inkdpsférfarandet ar
enklare, vilket kan leda till suboptimalt beteende med avseende pa Sveriges status som
ledande it-nation.

Vidare sa undersoks ej leverantorsbyte i nagot stérre djup dvs inklusive avslut av tjanst ,
eller hur leveranskedjor dvs underleverantorer till leverantdr komplicerar bilden, eller hur
upphandlingar av it-drift borde ske for att tillata att nya aktorer trader in pa marknaden for
it-driftstjanster. Eller fér den delen hur upphandlingar, konkurrens och i dvrigt
marknadsekonomiska verktyg kan och bér anvandas for dels halla kostnader i schack, dels
successivt fa battre produkter pa marknaden.

Netnod anser att denna problematik maste utredas grundligt sa att eventuella lagférslag
leder till faktisk saker och kostnadseffektiv it-drift. Inte bara vid ett tillfalle nar nagot tas i drift,
utan faktisk séker och kostnadseffektiv it-drift dver lang tid. Netnod anser att utredningen
borde tas upp igen med fokus pa forstaelse fér den problematik som rader, bade for privata
och offentliga aktérer, for att battre utveckla den lagstiftning som kravs fér att Sverige ska
vara en ledande it-nation.

Netnod vill explicit poangtera att “sdker som i sdkerhet och kostnadseffektiv’ gar stick i
stdv med Lag 2016:1145 om offentlig upphandling vars primara syfte ar rattssdkerhet.
Utredningen borde svara pa frdgan om hur Lag 2016:1145 om offentlig upphandling ska
forandras for att battre svara pa de krav en sund digitalisering satter pa
upphandlingsprocesser.
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Sammanfattning

Netnod anser att resultaten av Dir 2079:64 ar problematiska och ej fullfdljer det syfte som ar
utpekat i Dir 2079:64 eller beskrivningen av uppdraget i pressmeddelandet:

En sérskild utredare ska kartldagga och analysera statliga myndigheters behov av séker
och kostnadseffektiv it-drift samt hur dessa behov tillgodoses.
pressmeddelande, Dir 2019:64

Netnod anser att det som presenteras ar en start som bor tas tillvara pa, men att

utredningen inte har presenterat trovardiga analyser och svar pa de funderingar som ska
undersokas enligt kommittédirektivet.
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