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Riksarkivets yttrande over slutbetankande
’Saker och kostnadseffektiv it-drift — forslag till
varaktiga former for samordnad statlig it-drift”
(SOU 2021:97)

Riksarkivet har tagit del av rubricerad remiss och vill ldmna foljande
synpunkter.

Riksarkivet dr positiv till utredningens forslag att skapa forutséttningar for
samordnad statlig it-drift och ett samordnat statligt tjdnsteutbud. Vi tror att
det dr till nytta och kan leda till kostnadsbesparingar. Det géller inte minst
for mindre myndigheter som inte kommer att behdva bygga upp en egen it-
infrastruktur. Den foreslagna 16sningen kan under rétt forutsittningar bidra
till att 6ka styrning och samordning av it-utvecklingen inom den svenska
statsforvaltningen. Forutom att underlétta den befintliga it-hanteringen for
myndigheter sa kan forslagen ockséa underlitta den fortsatta it-utvecklingen
generellt.

Samordnad statlig it-drift

Den foreslagna samordningsmodellen har dock en del inbyggda utmaningar.
Riksarkivet ser att den foreslagna I6sningen kan bli komplicerad nér flera
olika myndigheter ansvarar for olika tjanster. Det stéller stora krav pa
samordning pa flera nivaer niar 6verenskommelser ska upprattas mellan
enskilda myndigheter och tjénster ska tas fram utifrén leverantdrsmyndig-
heternas mdjligheter/forméga snarare én utifran forvaltningens faktiska
behov (s. 24). Det ér positivt att myndigheter ska kunna vélja niva pa de it-
tjanster de ska kunna fa av leverantorsmyndigheterna, alltifrdn drift av vissa
applikationer till totalentreprenad av hela it-infrastrukturen. Det dr dock
oklart vilka tjanster leverantdorsmyndigheterna ska vara skyldiga att erbjuda.
Det blir markligt om de bara kan erbjuda de tjénster de sjélva rakar anvdnda
sé som antyds 1 avsnittet om Forsdkringskassan pa sidan 151.

Det finns ocksé en svéarighet i att leverantéorsmyndigheternas uppdrag ska
utforas vid sidan av myndighetens ordinarie, och 1 man av resurser. Det
innebdr att det blir begrdnsat vilka myndigheter som kan fa tillgang till
tjdnsterna. Det kan leda till att anslutningsgraden hos de myndigheter som
kanske bést behover stod, sdrskilt sma myndigheter, blir begrdnsad. Dessa
blir kanske inte heller intressanta som anvédndare eftersom de kan fa svért att
hévda sina behov. Att det kan vara sé i ett inledningsskede &r inte konstigt,
men pa sikt borde det vara sa att tjdnsteutbudet ska bestimmas mer utifrdn
kundmyndigheternas behov och behovet av standardisering och inte utifran
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leverantorsmyndigheternas hittillsvarande mdjligheter att leverera. Om det
behdvs borde leverantérsmyndigheterna tillféras nya resurser sa att de kan
uppfylla atagandet.

Leverantorsmyndigheter

Riksarkivet ser positivt pd forslaget om leverantdrsmyndigheter. Initiativ
som “’Sveriges digitala infrastruktur” (ENA) och ”Single Digital Gateway”
(SDQ) forutsitter en 6kad integration mellan myndigheter (via APIL:er etc)
och samtidigt dven forbéttrade e-tjanster till medborgare och foretag. Denna
nya infrastruktur kommer att kunna implementeras av de utpekade
leverantérsmyndigheterna och l6sningar som dessa tar fram kommer sedan
att kunna erbjudas “kundmyndigheterna” som en del i tjédnsteutbudet.

Vidare anser Riksarkivet att det vore rimligt att &ven ta med
Vetenskapsradet (SUNET) bland leverantérsmyndigheterna. SUNET har
redan 1 dag en roll som tillhandahéllare av samordnade it-tjanster till ett stort
antal myndigheter, bade inom universitetsvirlden och utanfor. Det kan bli
otydligt om SUNET ska fortsétta tillhandahalla it-tjdnster, men att den
verksamheten ligger utanfor det system for samordnad statlig it-drift som
kommer att etableras genom utredningens forslag.

Sakerhetsskyddsklassad information

I forslaget star att ’sdkerhetsskyddsklassad information™ inte ska inga i
tjansteutbudet som erbjuds. Riksarkivet menar att det vore bra om dven
sdkerhetsskyddsklassad information kan hanteras inom det samordnade
omrédet. Givetvis med undantag for Forsvarsmyndigheterna och
Sakerhetspolisen.

Det hér dr sannolikt den mest svéra och kostnadsdrivande fragan for varje
myndighet att 16sa, vilket talar for att en gemensam 16sning pa sikt skulle
vara en fordel, dvs. att 16sningen &r skalbar pé sa sitt att den kan omfatta en
it-infrastruktur dven for sdkerhetskyddsklassad och sekretessbelagd
information.

Statens servicecenter fick 2014 regeringens uppdrag att i samverkan med
Riksarkivet utveckla en forvaltningsgemensam tjanst for e-arkiv. Tanken
var dven dér att sdkerhetsskyddsklassad information inte skulle hanteras 1
tjansten. Det enda anbud som slutligen kom in och som klarade stéllda krav
var forenat med ett pris som inte skulle gora tjdnsten ekonomiskt forsvarbar
och SSC tog fram en ny strategi for att inrdtta, drifta och tillhandahalla e-
arkivet. Den tekniska driften skulle enligt den strategin hanteras inomstatligt
av Forsédkringskassan. Dessa slutsatser talar alltsé for en satsning men
varnar dven for att krav om informationsséikerhet, &ven om informationen
inte ar sékerhetsskyddsklassificerad, dr kostnadsdrivande. Om beddmningen
ar att den samlade/aggregerade informationen stiller lika hoga krav pa
informationssikerhet som sidkerhetsskyddad information, &r nyttan och
vinsten av att utesluta den sdkerhetsskyddsklassificerade informationen lag.
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Att utesluta hanteringen av sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter fran
tjdnsterna som ska inga 1 tjinstekatalogen for statlig it-drift kommer att
innebdra problem for myndigheter da sddana uppgifter normalt finns
integrerade 1 olika systemldsningar och lagring av dessa kan inte Gverlatas
till privata leverantorer. Behovet av en statlig 16sning &r darfor extra stor for
just dessa uppgifter. Utredningens forslag kommer med andra ord inte leda
till 1osning av problemet med hur vi hanterar och lagrar sakerhetsskyddat
material, vilket ir en brist.

Nir det giller myndigheternas informationsklassning ér det en viktig
forutséttning for samordning av it-tjdnster att denna klassning &r samordnad
och standardiserad inom staten sa att myndigheten pa ett sékert satt kan
ansluta sig till it-tjdnster som erbjuds av en leverantérsmyndighet.
Leverantorsmyndigheten och kundmyndigheten méaste ha en samsyn pa
informationsklassningen. MSB borde ha som uppgift att ytterligare
samordna och standardisera informationsklassningen inom staten sa att
samordnad it-drift underléttas.

I sammanhanget vill Riksarkivet ocksa framhalla vikten av att det Nationella
cybersédkerhetscenter som beskriv 1 avsnitt 3.5.4 blir operativt sd snart som
mojligt.

Infrastrukturtjanster

Av enkitsvaren om Infrastrukturtjanster (sidan 112) framgar att merparten
av myndigheterna (84 procent) efterfragar lagringskapacitet eller
datasédkring. I fritextsvar anger flera myndigheter sérskilt ldngtidslagring
och e-arkiv samt backuptjénster som sérskilt intressanta. Det dr en frdga som
vi moéter dagligen och det &r uppenbart att det finns ett vixande intresse 1
takt med att méngden digital information véxer. Som utredningen skriver
forsokte SSC for ndgra ar sedan genomfora en upphandling av e-arkiv som
tjanst fran privata aktorer, men upphandlingen avbrots, bland annat pa grund
av den hoga kostnaden for att tillhandahalla en sdker tjénst for
langtidslagring.

Riksarkivet menar att fragan dr mer komplex och att den framfor allt beror
pa avsaknaden av planering och ldmplig finansieringsmodell for langsiktigt
bevarande av myndigheters arkiv, oavsett om det ror sig om digitala eller
analoga handlingar. Riksarkivet har lyft frdgan vid flera tillfdllen, senast i
samband med budgetunderlaget till regeringen. Den nuvarande
finansieringsmodellen som bygger pa avgiftsfinansiering vid 6verldmnande
av arkiv till Riksarkivet, dir myndigheter faktureras arligen med ca 30
mnkr. Vi foreslar att finansieringsmodellen byts ut mot finansiering genom
anslag till Riksarkivet och planering av 6verlimnande av myndigheters
arkiv till Riksarkivet.

Tjanster for langtidslagring bor med andra ord inte ingd i den foreslagna
finansieringsmodellen utan ses som forvaltningens gemensamma
infrastrukturtjinster och finansieras genom anslag.
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Om tjéanster for langtidslagring ska kunna erbjudas som tjénst av
leverantorsmyndigheterna bor Riksarkivet tas med som en av stdd- och
expertmyndigheterna, om inte Riksarkivet rent av skulle bli en
leverantorsmyndighet. Riksarkivet &r den statliga arkivmyndigheten och har
det yttersta ansvaret for det digitala langtidsbevarandet.

Beslut i detta drende har fattats av riksarkivarie Karin Astrom Iko. Arendet
har handlagts av [ange titel] Désirée Veschetti, foredragande. Vid drendets
slutliga beredning har verksamhetsutvecklare Nora Liljeholm, sdkerhetschef
Marie Lennersand och enhetschef Mats Berggren deltagit.

Karin Astrém Iko

Désirée Veschetti
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