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Remissyttrande over slutbetdnkandet Saker och kostnadseffektiv it-drift —
forslag till varaktiga former for samordnad statlig it-drift (SOU 2021:97)

Statens haverikommission (SHK) har getts tillfalle att yttra sig 6ver Infrastruktur-
departementets remiss av It-driftsutredningens slutbetdnkande Séker och kost-
nadseffektiv it-drift — forslag till varaktiga former for samordnad statlig it-drift
(SOU 2021:97).

SHK instdmmer i utredningens bedémning att det behdvs battre forutsattningar for
statliga myndigheter att fa tillgang till saker och kostnadseffektiv it-drift. SHK
valkomnar darfor att det infors mera varaktiga former fér samordnad statlig it-
drift som ett komplement eller alternativ till utkontraktering till privata aktorer
och drift i egen regi. SHK ser fordelar med den valda l6sningen som innebér ett
tillvaratagande av befintlig formaga, kapacitet och kompetens och en organisation
som bygger pa befintliga verksamheter och en samlad styrning genom samord-
nade uppdrag till flera myndigheter. SHK har inget att erinra mot utredningens val
av myndigheter som foreslas inga i organiseringen av den samordnade statliga it-
driften.

Som framgar av slutbetankandet har SHK sedan hésten 2020 ett samverkansavtal
med Forsékringskassan som i praktiken innebér en utkontraktering av it-driften
dit. De fragor som hanterats av It-driftsutredningen ar darfor hogaktuella for SHK.
Vid inférandet av varaktiga former for samordnad statlig it-drift &r det viktigt for
SHK att det tas hansyn till att de befintliga samarbetena mellan statliga myndig-
heter nar det galler it-drift inte forsvaras eller forsamras.

SHK delar utredningens beddmning att anslutning till den samordnade statliga it-
driften ska vara frivillig och att it-tjansterna finansieras genom avgifter. Nar det
géller finansieringen anser SHK att det dr angeléget att avgifterna ar tydliga och
transparenta sa att avgiftsuttaget blir forutsebart for kundmyndigheterna. Enligt
SHK é&r det ocksé angelédget att det inte uppstar alltfor stora skillnader i avgiftsut-
taget beroende pa vilken myndighet som levererar it-driften. Utgangspunkten
maste vara att likvardiga tjanster kostar lika mycket, oavsett val av leverantors-
myndighet.

SHK beddmer emellertid att det finns vissa utmaningar och risker med den fore-
slagna losningen.

Samordning och nddvéndig samverkan mellan myndigheter

Den foreslagna l6sningen forutsétter att de samverkande myndigheterna inte bara
har vilja utan dven formaga och forutsattningar att kunna samverka och bidra till
helheten pa lika villkor och att kunna leverera sékra och robusta tjanster till sina
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kundmyndigheter. Det bygger i sin tur pa att det fattas politiska beslut som priori-
terar den samordnade statliga it-driften pa ett likvardigt satt. En foranderlig och
ofdrutsebar omvarld kan snabbt innebédra nya langtgaende krav pa de samver-
kande leverantérsmyndigheternas karnverksamhet pa ett satt som kan innebéara
stora risker for de myndigheter som genom samverkansavtal gjorts beroende av
andra myndigheters leverans av it-drift. Det bor déarfor vidare analyseras om och
hur man ytterligare kan séakerstélla en langsiktig formaga och forutsattningar for
de samverkande myndigheterna att delta i den samordnade statliga it-driften.

Rattsliga forutsattningar

Utredningens forslag bygger pa ett antal réttsliga 6vervaganden dar olika tolkning
och tillampning enligt SHK:s bedémning pa ett avgérande satt kan paverka forut-
séttningarna for och lampligheten i att genomfora forslagen. Utfallet i de réttsliga
overvagandena kan ocksa innebara behov av férandringar och anpassningar vid
framtagande och val av tjansteutbud och anpassning av rutiner for de berdrda
myndigheterna, saval leverantdrsmyndigheter som kundmyndigheter. Det géller
bl.a. konkurrensrittsliga fragestallningar och fragor om otillatet statsstod och om
tjansteutbudet utgor tjanster av allmant ekonomiskt intresse. Vidare ar nedansta-
ende fragor av central betydelse nar en myndighet ska ta stallning till utkontrakte-
ring av it-drift alternativt tillhandahallande av it-driftstjanster till andra myndig-
heter.

a) personuppgiftsbehandling och gransdragningen mellan personuppgiftsan-
svar och ansvaret som personuppgiftsbitrade

b) vilken typ av aktiviteter och atgarder som kan sagas inga som ett led i tek-
nisk bearbetning eller teknisk lagring och ddrmed omfattas av undantaget i
2 kap. 13 8§ tryckfrihetsférordningen. Finns det behov av att utforma tjans-
teutbudet pa ett sddant sitt att man “’sdkerstiller” att det &r fraga om tjéns-
ter som omfattas av undantagsbestammelsen eller finns det tillrackligt
starka andamalsskal for att skapa en rattslig reglering som breddar majlig-
heterna till undantag pa motsvarande satt som i 2 kap. 13 §?

Aven utredningen har identifierat dessa utmaningar och risker och anger i slut-
betdnkandet att dessa behdver hanteras i de olika stegen i inférandet av forsla-
get. Ett inforande av utredningens forslag kraver omfattade resurser saval per-
sonellt som finansiellt och kommer att innebédra utmaningar fér de utpekade
myndigheterna dven i de inledande stadierna. Enligt SHK:s beddémning bor
darfor de nu namnda fragestéllningarna vidare analyseras och hanteras innan
ytterligare steg tas i inforandet av utredningens forslag. Detta for att ha sa
goda forutsattningar som mojligt att kunna planera foér en valfungerande, saker
och kostnadseffektiv samverkan som ska fungera pa lang sikt. Det ligger i sa-
kens natur att vissa utmaningar inte kan I6sas pa forhand utan maste hanteras
under “resans ging”. De nu utpekade fragestéllningarna ar dock enligt SHK:s
bedémning sadana att de behover hanteras innan ytterligare steg tas.
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Beslut i detta drende har fattats av generaldirektoren John Ahlberk efter foredrag-
ning av utredningsordféranden Jenny Ferm. | drendets slutliga handlaggning har
aven stallforetradande generaldirektdren Jonas Béckstrand, administrativa chefen
Yvette Lennartsson och it-samordnaren Krister Wennberg deltagit.
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