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Myndigheten for digital forvaltning (Digg), som har i uppdrag att samordna och
stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den offentliga
forvaltningen mer effektiv och andamalsenlig, lamnar F6ljande synpunkter.

Sammanfattning

Digg tillstyrker att:

e Inratta en permanent utredning inom kommittévasendet for att framja kommunala
forsoksverksamheter. Digg anser dven att kommittén ska fa i uppgift att ge stod i ett
breddinforande, till exempel att fa till en permanent forfattningsandring om ett forsék
blir lyckosamt.

e Riktade statsbidrag ska mojliggoras genom en forsokslag som riktas till sma kommuner.

e Regeringen bor ge Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att kartlagga vilka myndigheter
som lampligen bor inga i en forsoksverksamhet med informationsdelning mellan statliga
myndigheter, och kommunala upphandlande myndigheter samt inkdpscentraler vid
upphandling av tjanster inom individ-och familjeomsorgsomradet. Digg forslar dven att
Digg bor vara med som en dialogpart for att sakerstalla att fragan om
informationsdelning blir hanterad utifran redan av Digg framtagna rekommendationer
for datadelning, samt i enlighet med dels 6ppna datalagen och
dataférvaltningsforordningen.

Digg lamnar darutdver foljande kommentarer:

e For att ta tillvara pa den digitala utvecklingens méjligheter behovs en 6kad samordning
och samverkan mellan kommuner, regioner, myndigheter och naringsliv. Detta for att
overvinna administrativa hinder och silos for att erbjuda en sammanhallen service som
utgar fran invanarnas och medarbetarnas perspektiv och behov. Digg instimmer i
utmaningen som utredningen beskriver att alla kommuner inte har samma
forutsattningar att ta tillvara pa den digitala utvecklingens mojligheter och att det
darmed finns behov av att utveckla formagan genom foérsok for att arbeta over
organisatoriska och administrativa stuprér men ocksa att sprida resultat till andra.
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e Digg instdmmer dven i att det fran regeringens sida behover sakras att berdrda statliga
myndigheter har ett uppdrag att fraimja forsdksverksamhet.

Generella synpunkter

Digg instammer i vikten av att skapa forutsattningar och prioriteringar for kommunsektorn att i
en forsoksverksamhet testa och prova nya arbetssatt i en mindre skala men ocksa att sprida
resultat till andra. Detta har pavisats bland annat i andra arbeten, till exempel uppdraget att
stodja kommuners anvdndning av artificiell intelligens inom socialtjansten (Fi2023/02301). Digg
vill dven lyfta behovet av att skapa forutsattningar for att skala forsoken-sa att det inte stannar
vid ett lyckat forsok som aldrig far mojligheter att spridas och vidareutvecklas eller dar hinder
inte undanrojs for att mojliggora att ga fran forsok till realitet. Att foérsoken ska genomféras mer
systematiskt som stdd i beslutsfattandet, likt de erfarenheter som utredningen lyfter fran
Finland.

Digg vill sarskilt tillstyrka behovet att utveckla formagan att samverka och utforska mojligheter i
forsoksverksamheter som bidrar till gemensamma helheter. For att dra nytta av de mojligheter
som den digitala utvecklingen erbjuder kravs en 6kad samordning och samverkan mellan
kommuner, regioner, myndigheter och naringsliv. Digitaliseringen skapar nya mojligheter
samtidigt som den utmanar det traditionella arbetssattet och organisationsstrukturerna. Att
enas och l6sa samhallsutmaningar gemensamt, till exempel inom individnéara vard, ar
nodvandigt. For att framgangsrikt genomfora digitaliseringen i Sverige kravs langsiktiga och
juridiskt hallbara samverkanslésningar for kommuner och deras samarbetspartners, baserade
pa en gemensam helhetsforstaelse som satter invanarna framst utifran deras livssituation.

7. Forsok som utredningen foljt

7.4 En jamlik digital omvandling i kommunerna Sundsvall och Ange

Digg instdmmer i den utmaningen som utredningen beskriver i férsoksverksamheten av att alla
kommuner inte har samma forutsattningar att ta tillvara pa den digitala utvecklingens
mojligheter och att det darmed finns behov av att utveckla formagan genom forsok for att
arbeta 6ver organisatoriska och administrativa stupror.

8. Forsoksverksamhet med ett statsbidrag for sma
kommuner

8.7 Utredningen foreslar en forséksverksamhet med ett statsbidrag for sma kommuner

Digg ar positiv till forslaget med forsdksverksamhet gallande riktade statsbidrag ska mojliggoras
genom en forsdkslag som riktas till sma kommuner. Det kan till exempel mojliggora att sma
kommuner testar och utforskar digitaliseringens mojligheter.
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10. Forsoksverksamhet gallande samverkan mellan
kommuner pa lantmateriomradet

Kraven for att inratta en kommunal lantméaterimyndighet innehaller som villkor att den
kommunala myndigheten ska anvanda ett informationssystem som uppfyller en teknisk
standard som gor att staten och kommunen kan utbyta den information som behdvs inom
lantmateriomradet. | realiteten innebér detta att de kommunala Lantmaterimyndigheterna nar
de handlagger darenden om fastighetshildning uppdaterar Lantmateriets fastighetsregister. Digg
anser att det ur ett digitalt perspektiv ar ovidkommande om lantmaterifunktionen ar statlig eller
kommunal utifran de forutsattningar som anges i utredningen och har darfor ingen asikt i
fragan.

12. Forsoksverksamheter for att motverka
valfardsbrottslighet

12.3 Forslag angaende samarbete om informationsdelning mellan inképscentral och
myndighet

12.3.1. Inledning-vélfirdsbrottslighet dr en samhallsutmaning

Digg instammer med utredningen att “en viktig framgdngsfaktor fér att bekémpa den
vdlférdsbrottslighet som riktar sig mot offentlig sektor via upphandling dr att kontrollera
leverantérerna vid upphandlingstillféllet samt vid avtalsuppféliningen nér upphandlingen
avslutats.” Digg vill dven betona vikten av kontinuerlig kontroll och uppfdljning under hela
avtalstiden, inte bara vid upphandling och avtalsslut.

12.3.2 Vilfardsbrott vid upphandling av individ- och familjeomsorgstjanster.

Digg vill lyfta att det vid upphandling av konsulter inom denna typ av verksamhet, kan det vara
viktigt att underséka om man behover skapa battre processer for att identifiera ev. krav pa
information och data som konsulten ska producera och leverera till bestéllaren, och att da dven
sakerstalla en tillrackligt god tillgang till denna data redan i upphandlingsskedet. Det gor att det
enklare att kravstalla pa information som kan anvandas for tex uppféljning och utvardering. Se
Rekommendationer for upphandling av data | Digg ( Se sarskilt kravomrade 1: Sakra ratten till er
data) | denna process kan det ocksa vara fordelaktigt om denna information sa langt som mgjligt
ar standardiserad for att underlatta senare jamforelse. Om en eller flera specifikationer for
denna information/data tas fram kan den ocksa delas pa Sveriges Dataportal fér att underlatta
for fler aktorer att arbeta pa likartat satt och da samtidigt aven framja samverkan.

12.3.3 Regelverket om uteslutning av en leverantor

For att underlatta inhamtning av information om leverantérer infor arbete med frivillig
uteslutningsgrund vill Digg lyfta att det vore fordelaktigt om sa mycket som majligt av denna
information kunde tillgéngliggtras for fler i enlighet med Diggs rekommendationer, dar
grundprincipen ar sa 6ppet som majligt, och sa stangt som nédvandigt. Se Nationella principer
for att tillgdngliggdra information | Digg och Vagledning for att tillgdngliggdra information |

Digg.



https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/rekommendationer-for-upphandling-av-data
https://www.dataportal.se/
https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/nationella-principer-for-att-tillgangliggora-information
https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/nationella-principer-for-att-tillgangliggora-information
https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-for-att-tillgangliggora-information
https://www.digg.se/kunskap-och-stod/oppna-och-delade-data/offentliga-aktorer/vagledning-for-att-tillgangliggora-information
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12.3.4: Arbetskravande kontrollmajligheter idag

Digg vill sarskilt lyfta att information om vilka organisationer som tidigare har anlitat en viss
underleverantor kan underlattas om fler offentliga organisationer skulle tillgdngliggéra sina
leverantorsreskontra 6ppet och maskinlasbart. Detta skulle 6ka mojligheterna for en
upphandlande aktor att snabbt hitta andra som har haft erfarenhet av en viss underleverantor
och kunna ta kontakt fér en dialog. Pa Sveriges dataportal finns en specifikation som kan
anvandas for detta andamal: Leverantdrsreskontra - Sveriges dataportal.

Digg ser positivt pa att utredningen har identifierat att det behdver “finnas en struktur fér ett
effektivt och éndamadlsenligt informationsutbyte mellan ink6pscentraler, upphandlande
myndigheter och aktuella statliga myndigheter”. Den information som kan delas 6ppet bor delas
sa, medans annan information bor delas med tillrackliga villkor och sdkerhetskrav.

Digg ser dven Kammarkollegiet (Startsida (avropa.se) som relevant inkdpscentral for strategiskt
informationsutbyte. Vidare vill Digg framhalla SDK, Saker digital kommunikation, som ett sakert
satt for informationsutbyte mellan offentliga aktorer (se Sdker digital kommunikation (SDK) |

Digg).

12.4 Utredningens bedomning om forsoksverksamhet med viss informationsdelning
vid upphandling

Digg tillstyrker bedémningen att Upphandlingsmyndigheten bor ges ett uppdrag for denna
forsoksverksamhet. For att sdkerstalla att frdgan om informationsdelning blir hanterad utifran
redan av Digg framtagna rekommendationer for datadelning, samt i enlighet med dels 6ppna
datalagen och dataforvaltningsforordningen, féreslas dven att Digg bor vara med som en
dialogpart.

13. Utredningens iakttagelser och slutsatser

13.1 Kommunsektorns utvecklingskapacitet — central for att bedriva utveckling genom férsok

Digg instammer i utredningens iakttagelse att det ar viktigt att sprida erfarenheterna fran de
kommuner och regioner som har kapacitet att driva utveckling genom férsok oavsett om det &r
positiva eller negativa erfarenheter. Digg har bland annat sett det i regeringsuppdraget
(Fi2023/02301) att stodja kommuners anvdndning av artificiell intelligens inom Socialtjansten,
att det efterfragas mojligheten att se hur andra kommuner har gjort och lara sig av varandra.
Det finns kommuner eller regioner som inte har samma forutsattningar for att utforska och
prova ett nytt arbetssatt i ett forsok.

13.2 Mod krévs — viktigt att vaga forséka!

Digg instammer i utredningens bedémning att det kommer att vara viktigt for kommunsektorn
att vaga prova nya arbetssatt och ar 6ppen for innovativa I6sningar for att kommuner och
regioner dven framover ska kunna fullgéra sina uppgifter.


https://www.dataportal.se/specifications/leverantorsreskontra/latest#ref=?p=1&q=&s=2&t=20&f=&rt=spec_standard%24spec_profile&c=false
https://www.avropa.se/
https://www.digg.se/digitala-tjanster/saker-digital-kommunikation-sdk
https://www.digg.se/digitala-tjanster/saker-digital-kommunikation-sdk
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13.2.3 Statliga myndigheter behover involveras

Digg instammer i att det fran regeringens sida behover sdkras att berdrda statliga myndigheter
har ett uppdrag att framja forsdksverksamhet. | och med att forsdksverksamheter ofta handlar
om utmaningar som krdver samarbeten mellan statlig myndighet och kommun eller region, eller
stod till kommuner och regioner fran den statliga myndigheten vid utformningen eller utférande
av forsoket.

13.6.2 Forsoksverksamhetskommittén har identifierat ett behov av en permanent struktur fér
forsoksverksamhet.

Digg ser i likhet med utredningen behovet av en permanent utredning inom kommittévasendet
for att framja kommunala forsoksverksamheter. Digg anser att kommittén dven ska fa i uppgift
att ge stod i ett breddinférande, till exempel att fa till en permanent férfattningsandring om
forsoket blir lyckosamt etc. Detta for att tillfalliga lyckade arbetssatt inte sedan avvecklas utan
att forutsattningar finns for att ta tillvarata pa de mojligheter som har identifierats.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Anna Eriksson. | den slutliga handlaggningen har
ocksa rattschef Linn Kempe och avdelningschef tillika stallforetradande generaldirektér Chanett
Edlund deltagit. Foredragande har varit verksamhetsutvecklare Emma Bohman.

Anna Eriksson
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