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Myndigheters tillgang till tjanster for elektronisk
identifiering

Promemorians huvudsakliga innehall

I denna promemoria, som har utarbetats inom Né&ringsdepartementet,
ldmnas forslag som underlattar for statliga myndigheter, kommuner och
landsting att fa tillgang till tjanster for elektronisk identifiering och
signering (e-legitimationer) i deras elektroniska tjanster. En enhetlig
infrastruktur for elektronisk identifiering och signering i form av en s.k.
identitetsfederation bor inféras och administreras av E-legitimations-
namnden. | identitetsfederationen ingar E-legitimationsnamnden samt de
statliga myndigheter, kommuner, landsting och leverantérer som har
anslutit sig.

Statliga myndigheter, kommuner och landsting som har behov av att pa
ett sékert satt kunna identifiera dem som anvédnder deras elektroniska
tjanster ska kunna anskaffa tjanster for elektronisk identifiering genom
att inrétta valfrihetssystem och ge E-legitimationsndmnden i uppdrag att i
myndighetens, kommunens eller landstingets namn administrera
systemet. For att reglera anskaffningen av tjansterna foreslas en sarskild
lag om valfrihetssystem i frdga om tjanster for elektronisk identifiering.
Lagen ska galla nér en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting
har beslutat att tillampa valfrinetssystem i frdga om tjanster for
elektronisk identifiering av enskilda, och har uppdragit at E-
legitimationsndmnden att i dess namn administrera systemet och fora
dess talan i mal om rattelse enligt lagen. Med valfrihetssystem avses ett
forfarande dar den enskilde har rétt att vélja den leverantér som ska
utféra tjdnsten och som E-legitimationsndmnden i en statlig myndighets,
en kommuns eller ett landstings namn har tecknat kontrakt med. Lagen
ska, med nodvandiga anpassningar, utformas med lagen om
valfrihetssystem som forebild.

Pa en sarskild webbplats ska det annonseras vilka tjénster for
elektronisk identifiering som efterfragas. Alla leverantérer som har
ansokt om att f& delta i valfrihetssystemet och som uppfyller de
uppstéllda kraven ska godké&nnas. Dérefter ska kontrakt tecknas med
leverantdren. Leverantdrer har mojlighet att ansdka om réttelse samt
begara skadestand for det fall reglerna i lagen inte har foljts.

Bestdmmelserna om s.k. anbudssekretess i offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) ska inte galla i &renden enligt den nya lagen. Det
foreslas aven en andring i lagen (1971:289) om allménna forvaltnings-
domstolar som innebér att forvaltningsratten ska vara domfér med en
lagfaren domare vid prévning av mal enligt den nya lagen. Vidare inférs
i lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter en mojlighet for



kommunala ndmnder att éverféra kommunalréttslig beslutanderétt till E-
legitimationsndmnden.
Lagstiftningen foreslas trada i kraft den 1 juli 2013.
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1 Bakgrund

Den 17 juni 2010 beslutade regeringen att tillkalla en sérskild utredare
med uppdrag att forbereda och genomféra bildandet av en n&dmnd-
myndighet for samordning av statens och kommunernas hantering av
metoder och tjénster for elektronisk identifiering och signering (e-
legitimation). Myndighetens verksamhet skulle syfta till att privat-
personer och féretag skulle kunna anvanda en och samma e-legitimation
vid nyttjande av alla elektroniska tjanster som tillhandahalls av statliga
myndigheter och kommuner samt att konkurrensen och forutsattningarna
for utveckling av nya tjanster for elektronisk identifiering och signering
skulle forbéattras. Utredningen tog namnet Utredningen om bildande av
en e-legitimationsnamnd.

Den 22 december 2010 o&verldmnade utredaren beténkandet E-
legitimationsndmnden och Svensk e-legitimation (SOU 2010:104). |
betankandet foreslas en lagstiftning om tillhandahallande av valfrihets-
system for tjanster som upphandlas for elektronisk identifiering och
signering. En sammanfattning av betédnkandet finns i bilaga 1. Beténkan-
dets lagforslag finns i bilaga 2. Betdnkandet har remissbehandlats. En
forteckning dver remissinstanserna finns i bilaga 3.

Den 1 januari 2011 inréttades E-legitimationsndmnden.

Den 29 mars 2011 holls ett remissméte. En forteckning 6ver deltagarna
vid remissmotet finns i bilaga 4. Sammanstallningar 6ver remissyttran-
dena och de synpunkter som lamnades vid remissmétet finns tillgdngliga
i Naringsdepartementet (N2011/559/1TP).

Denna promemoria, som har utarbetats inom Né&ringsdepartementet,
innehaller kompletteringar och bearbetningar av de forslag som utred-
ningen har lamnat.



2 Forslag till lagtext

2.1 Forslag till lag om valfrihetssystem i fraga om
tjanster for elektronisk identifiering

Hérigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestammelser

18 Denna lag galler nér en statlig myndighet, en kommun eller ett
landsting har beslutat att tillampa valfrihetssystem i fraga om tjanster for
elektronisk identifiering av enskilda i myndighetens, kommunens eller
landstingets elektroniska tjanster, samt har uppdragit at E-
legitimationsndmnden att i myndighetens, kommunens eller landstingets
namn administrera systemet enligt 2-13 88 och fora myndighetens,
kommunens eller landstingets talan i samband med mal om rattelse enligt
15-17 §8.

Med valfrihetssystem enligt denna lag avses ett forfarande dar den
enskilde har rétt att vélja den leverantdr som ska utfora tjdnsten och som
en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har tecknat kontrakt
med.

28§ Leverantorer ska behandlas pd ett likvardigt och icke-
diskriminerande satt. Nar valfrihetssystem tillampas ska principerna om
Oppenhet, 6msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Annonsering

3§ Det ska pa en nationell webbplats som har upprattats for andaméalet
annonseras Vvilka tjanster for elektronisk identifiering som efterfragas.
Ansokningar ska lopande begéras in genom sadan annonsering.

Ett forfragningsunderlag ska finnas tillgangligt pa webbplatsen
tillsammans med annonsen. Forfragningsunderlaget ska innehélla det
underlag som behdvs for en ansékan om godkénnande.

Forfragningsunderlag

48 Grunderna for den ekonomiska erséttningen till en leverantor ska
framga av forfragningsunderlaget.

58 Ett kontrakt far forenas med sarskilda villkor for hur det ska
fullgéras. Samtliga sadana villkor ska anges i annonsen eller
forfragningsunderlaget.



68 1 annonsen eller forfragningsunderlaget ska det anges pa vilket satt
ansdkan ska l&mnas in.

I forfragningsunderlaget ska det anges inom vilken tid beslut om
godkénnande kommer att fattas.

Ansdkan

78 Leverantorer far lamna en ansokan var for sig eller tillsammans
med andra leverantérer. Ett kontrakt far forenas med villkor om att den
som har blivit tilldelad kontraktet ska bedriva verksamheten i en viss
juridisk form, om det behovs for att kontraktet ska kunna fullgoras pa ett
godtagbart sétt.

88 En stkande far vid behov aberopa andra foretags ekonomiska,
tekniska och yrkesméssiga kapacitet i ansokan. Sokanden ska genom att
tillhandahalla ett tagande fran foretagen i fraga eller pa annat satt kunna
visa att den kommer att férfoga 6ver nédvandiga resurser nér kontraktet
ska fullgoras.

Uteslutning av sokande

98 En sokande far uteslutas om sékanden

1. &r i konkurs eller likvidation, under tvangsforvaltning eller foremal
for ackord eller tills vidare har installt sina betalningar eller &r
underkastad naringsforbud,

2. ar foremal for ansékan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller
annat liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom &r domd for brott som avser yrkes-
utévningen,

4. kan visas ha gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen,

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialforsakringsavgifter
eller skatt i hemlandet eller en annan stat inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet, eller

6. i ndgot vasentligt hanseende inte har lamnat upplysningar eller har
lamnat felaktiga upplysningar som har begérts.

En sokande far forelaggas att visa att det inte finns ndgon grund for att
utesluta denne med stod av forsta stycket 1, 2, 3 eller 5.

10 8 Ett utdrag ur ett officiellt register eller annan likvardig handling
ska godtas som bevis for att det inte finns grund for att utesluta en
sokande nar det géller ett forhallande som avses i 9 § forsta stycket 1
eller 2.

Om sadana handlingar eller intyg som avses i forsta stycket inte
utfardas i sokandens hemland eller ursprungsland eller inte omfattar
samtliga de fall som avses i 9 § forsta stycket 1 och 2 far de erséttas med
en utsaga som har avgetts pa heder och samvete eller av en liknande
forsakran.

Om en stkande &r registrerad i en officiell forteckning dver godkénda
tjanstetillnandahallare i ett land inom Europeiska ekonomiska samarbets-



omradet, ska det antas att sokanden inte kan uteslutas som leverantor
enligt 9 § forsta stycket 1 eller 2.

Godkannande av sékande och ingdende av kontrakt

118 Samtliga sokande som uppfyller kraven i annonsen och
forfragningsunderlaget och som inte har uteslutits med stod av 9 § ska
godkénnas for deltagande i valfrihetssystemet.

128 Nar ett beslut om godké&nnande har lamnats ska kontrakt tecknas
med leverantdren utan dréjsmal.

138 Den som har ansokt om godkénnande ska fa del av uppgifter som
tillfors arendet genom nagon annan och fa tillfalle att yttra sig Gver
uppgifterna innan drendet avgors.

Ett slutligt beslut i ett &rende om godkannande enligt denna lag ska
innehalla skalen for beslutet. Ett beslut om att inte godkéanna en s6kande
ska dven innehalla en upplysning om hur man ansoker om rattelse.

Sokanden ska snarast underréttas om beslutet.

Information

14§ E-legitimationsndmnden ska till enskilda l&mna information om
samtliga leverantorer som en statlig myndighet, en kommun eller ett
landsting har tecknat kontrakt med inom ramen for valfrihetssystemet.
Informationen ska vara saklig, relevant, jamforbar, lattforstaelig och
lattillganglig.

Réattsmedel

158 En leverantér som gor géllande att en statlig myndighet, en
kommun eller ett landsting har brutit mot en bestammelse i denna lag, far
ansdka om rattelse hos allméan forvaltningsdomstol.

Endast den sokande som inte har godkants far ansoka om rattelse av
beslut enligt 11 8.

En ansdkan om rattelse ska ges in skriftligen.

16 § Om en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har brutit
mot nagon bestammelse i denna lag och detta har medfért att en
leverantor har lidit eller kan komma att lida skada, ska ratten besluta att
myndigheten, kommunen eller landstinget ska vidta rattelse.

178 En ansbkan om rattelse enligt 15 § ska go6ras hos den
forvaltningsrétt i vars domkrets E-legitimationsnamnden har sitt hemvist.
En ansokan enligt 15 § andra stycket ska ha kommit in till
forvaltningsratten inom tre veckor fran det att en upplysning har lamnats
enligt 12 8.
Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarrétt.



18 8 En statlig myndighet, en kommun eller ett landsting som inte har
foljt denna lag ska ersatta sokanden for darigenom uppkommen skada.
En skadestandstalan som grundar sig pa ett beslut enligt 11 § ska vackas
inom ett ar fran det att sokanden inte har godkénts. Talan om skadestand
ska véckas vid allmén domstol. Véacks inte talan i tid, &r ratten till
skadestand forlorad.

19§ Bestammelserna i 15-18 §§ om rattelse och skadestand galler inte
i fraga om information enligt 14 8.

208§ Ett beslut som denna lag &r tillamplig pa far inte 6verklagas med
stod av 10 kap. kommunallagen (1991:900).

Tillsyn

21§ Den myndighet som regeringen bestimmer utdvar tillsyn dver att
lagen foljs.

Tillsynsmyndigheten far inhamta sddana upplysningar som ar néd-
vandiga for tillsynen fran de statliga myndigheter, kommuner eller lands-
ting som har inréttat valfrihetssystem och fran E-legitimationsnamnden.
Upplysningarna ska i forsta hand inhdmtas genom ett skriftligt for-
farande. Om det pa grund av materialets omfang, bradska eller nagot
annat forhallande ar lampligare, far upplysningarna i stéllet inhamtas
genom bestk hos myndigheten, kommunen eller landstinget.

De statliga myndigheter, kommuner eller landsting som har inréttat
valfrihetssystem och E-legitimationsndmnden &r skyldiga att tillhanda-
hélla de upplysningar som tillsynsmyndigheten begar for sin tillsyn.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2013.



2.2 Forslag till lag om &ndring i lagen (1971:289) om
allménna forvaltningsdomstolar

Harigenom foreskrivs att 18 § lagen (1971:289) om allménna
forvaltningsdomstolar® ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

18 §°
En forvaltningsratt & domfor med en lagfaren domare ensam

1. vid atgard som avser endast mals beredande,

2. vid forhér med vittne eller sakkunnig som begarts av en annan
forvaltningsrétt,

3. vid beslut som avser endast rattelse av felrakning, felskrivning eller
annat uppenbart férbiseende och

4. vid annat beslut som inte innefattar slutligt avgérande av mal.

Om det inte ar pakallat av sérskild anledning att malet provas av
fullsutten réatt, &r en forvaltningsratt domfér med en lagfaren domare
ensam vid beslut som inte innefattar prévning av malet i sak.

Atgarder som avser endast beredandet av ett mé&l och som inte &r av
sadant slag att de bor forbehallas lagfarna domare far utforas av en annan
tjansteman som har tillrdcklig kunskap och erfarenhet och som é&r
anstalld vid forvaltningsratten eller vid en tingsratt pd samma ort som
forvaltningsratten. Regeringen meddelar narmare foreskrifter om detta.

Vad som s&gs i andra stycket galler aven vid avgorande i sak av

1. mal av enkel beskaffenhet,

2. méal om bevissakring och betalningssakring enligt skatteforfarande-
lagen (2011:1244), om besiktning enligt fastighetstaxeringslagen
(1979:1152), om uppgifts eller handlings undantagande fran kontroll
enligt skatteforfarandelagen eller annan skatteférfattning,

3. mal om omedelbart omhandertagande enligt 6 8§ lagen (1990:52)
med sarskilda bestammelser om vard av unga, mal om vard i enskildhet
enligt 15 b § samma lag, mal om avskildhet enligt 15 ¢ § samma lag, mal
om tillfalligt flyttningsforbud enligt 27 § samma lag, mal om omedelbart
omhéndertagande enligt 13 § lagen (1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall, mal om vard i enskildhet eller avskildhet enligt 34 § samma
lag, mdl om vérd i enskildhet enligt 14 8 lagen (1998:603) om
verkstéllighet av sluten ungdomsvard, mal om avskildhet enligt 17 §
samma lag, mél om tillfallig isolering enligt 5 kap. 3 § smittskyddslagen
(2004:168), mal enligt 12 § forsta stycket och 33 § lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard, mal enligt 18 § forsta stycket 3-5 och 9 nar det
galler de fall dd varden inte har férenats med sarskild utskrivnings-
provning eller 6 lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard, mal om
forvar och uppsikt enligt utlanningslagen (2005:716), mal enligt lagen
(1974:202) om beréakning av strafftid m.m., mal enligt fangelselagen

! Lagen omtryckt 1981:1323.
2 Senaste lydelse 2011:1303.

10



(2010:610) samt mal enligt lagen (1963:193) om samarbete med Dan-
mark, Finland, Island och Norge angaende verkstallighet av straff m.m.,

4. mél enligt folkbokforingsforfattningarna, mal rorande preliminar
skatt eller om anstdnd med att betala skatt eller avgifter enligt skatte-
forfattningarna,

5.mal enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, lagen
(2007:1092) om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter
och posttjanster eller lagen (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och
sakerhetsomradet,

6. mal som avser en fraga av betydelse for inkomstbeskattningen, dock
endast om vardet av vad som yrkas i malet uppenbart inte Overstiger
héalften av prisbasbeloppet enligt 2 kap. 6 och 7 8§ socialférsékrings-
balken,

7. mal enligt lagen (2004:629) om trangselskatt och

8. mal enligt lagen (2008:962) 8. mél enligt lagen (2008:962)
om valfrihetssystem. om valfrihetssystem och lagen

(2013:000) om valfrihetssystem i
frdga om tjanster for elektronisk
identifiering.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2013.
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2.3

Forslag till lag om &ndring i lagen (2009:47) om vissa

kommunala befogenheter

Harigenom foreskrivs i fraga om lagen (2009:47) om vissa kommunala

befogenheter

dels att 6 kap. 5-7 88 ska ha féljande lydelse.
dels att det i lagen ska inforas en ny paragraf, 6 kap. 4 a §, av foljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

6 kap.

4a8§

En ndmnd i en kommun, i ett
landsting eller i ett kommunal-
forbund far efter Gverenskommelse
med E-legitimationsndmnden upp-
dra at den att besluta pd namn-
dens vagnar i &renden enligt lagen
(2013:000) om valfrihetssystem i
frdga om tjanster for elektronisk
identifiering.

Uppdrag enligt forsta stycket far
inte Iamnas i de fall som avses i 6

kap. 34 8§ kommunallagen
(1991:900).
58§°

Foreskrifterna i 6 kap. 33 8§
kommunallagen (1991:900) om
uppdrag att besluta pa namndens
vagnar tillampas pa arenden enligt
4 § forsta stycket.

Foreskrifterna i 6 kap. 33 8§
kommunallagen (1991:900) om
uppdrag att besluta pd namndens
vagnar tillampas pa arenden enligt
4 § forsta stycket och 4 a § forsta
stycket.

68§
Beslut som anstdllda i en Beslut som anstdllda i en
inkopscentral fattar pd en namnds inkopscentral  eller som E-

vagnar ska anmaélas till den som
har 1amnat uppdraget.

% Senaste lydelse 2012:389.
* Senaste lydelse 2012:389.

legitimationsnamnden fattar pa en
ndmnds vagnar ska anmaélas till
den som har lamnat uppdraget.



78°
Foreskrifterna i 6 kap. 24-27 8§ Foreskrifterna i 6 kap. 24-27 88
kommunallagen (1991:900) om kommunallagen (1991:900) om
jav tillampas pd anstallda i inkops-  jav tillampas pd anstéllda i inkops-
centraler som fattar beslut pd en centraler och pa ledamoterna i E-
namnds vagnar. legitimationsnamnden nar beslut
fattas pa en namnds vagnar.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2013.

® Senaste lydelse 2012:389.
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2.4 Forslag till lag om &ndring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Harigenom foreskrivs att 19 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
19 kap.

38°

Sekretess galler for uppgift som hanfér sig till &rende om forvérv,
dverlatelse, upplatelse eller anvandning av egendom, tjanst eller annan
nyttighet, om det kan antas att det allmanna lider skada om uppgiften
réjs. Begreppet tjanst omfattar inte arbete som for en myndighets behov
utfors av dess egen eller ndgon annan myndighets personal, om det inte
ar frdga om ett arbete som en myndighet i konkurrens med andra

myndigheter eller enskilda erbjuder sig att utfora.

Om ett é&rende enligt forsta
stycket rér upphandling, far
uppgift som rér anbud eller som
ror motsvarande erbjudande inom
en kommun, ett landsting eller en
myndighet eller mellan statliga
myndigheter inte i nagot fall
lamnas till ndgon annan an den
som har I&mnat anbudet eller
erbjudandet forran alla anbud eller
erbjudanden offentliggérs eller
beslut om leverantér och anbud
fattats eller &rendet dessforinnan
har slutférts. Under en elektronisk
auktion far dock lamnas sddana
uppgifter som avses i 5 a kap. 11 §
lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling, 5 a kap. 11 § lagen
(2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, trans-
porter och posttjanster eller 6 kap.
11 § lagen (2011:1029) om upp-
handling pa forsvars- och
sakerhetsomradet. Sekretessen
enligt detta stycke galler inte vid
ett ansdkningsforfarande enligt
lagen (2008:962) om valfrihets-
system.

® Senaste lydelse 2011:1574.

Om ett &rende enligt forsta
stycket rér upphandling, far
uppgift som rér anbud eller som
rér motsvarande erbjudande inom
en kommun, ett landsting eller en
myndighet eller mellan statliga
myndigheter inte i nagot fall
lamnas till ndgon annan an den
som har I&mnat anbudet eller
erbjudandet forran alla anbud eller
erbjudanden offentliggérs eller
beslut om leverantér och anbud
fattats eller &rendet dessforinnan
har slutférts. Under en elektronisk
auktion far dock lamnas sddana
uppgifter som avses i 5 a kap. 11 §
lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling, 5 a kap. 11 § lagen
(2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, trans-
porter och posttjanster eller 6 kap.
11 § lagen (2011:1029) om upp-
handling pa forsvars- och
sakerhetsomradet. Sekretessen
enligt detta stycke galler inte vid
ett ansdkningsforfarande enligt
lagen (2008:962) om valfrihets-
system eller lagen (2013:000) om
valfrihetssystem i frdga om
tjanster for elektronisk identifi-
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ering.

Om ett drende enligt forsta stycket ror forséljning av 16s egendom for
det allménnas rakning, far uppgift som ror anbud eller som ror
motsvarande erbjudande inom en kommun, ett landsting eller en
myndighet eller mellan statliga myndigheter inte i nagot fall lamnas till
nagon annan &n den som har lamnat anbudet eller erbjudandet forran alla
anbud eller erbjudanden offentliggors eller avtal har slutits eller drendet
annars har slutforts.

For uppgift i en allman handling géller sekretessen i hogst tjugo ar.
Betrdffande en handling som anger villkoren i ett slutet avtal géller
sekretessen dock langst till dess att tva ar, eller hos statliga affarsverk,
Forsvarets materielverk och Forsvarsexportmyndigheten samt i
kommunal affarsverksamhet fem ar, har gatt fran det att avtalet slots.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2013.
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3 Myndigheters tillgang till e-legitimationer

Vad ar en e-legitimation?

En e-legitimation &r en elektronisk identitetshandling som kan anvéndas
for att identifiera innehavaren pa elektronisk vag. E-legitimationen kan
anvéndas av enskilda och av foretrédare for foretag eller myndigheter vid
atkomst till elektroniska tjanster (e-tjanster), t.ex. ansdkningar om bidrag,
forméaner och tillstand samt uppgiftslamnande till myndigheter. Den
anvands ocksa i andra sammanhang, som vid informationsutbyte mellan
myndigheter och internt i organisationer.

En e-legitimation bestér i dag av en privat och en publik krypterings-
nyckel med tillhgrande elektroniskt certifikat. Den publika nyckeln finns
i certifikatet och den privata nyckeln finns hos anvéndaren. Dagens e-
legitimationer gor det ocksd mojligt for anvandaren att signera
handlingar elektroniskt. Med hjalp av e-legitimationen kan innehavaren
alltsa bade legitimera sig och signera handlingar elektroniskt i e-tjanster.
En e-legitimation kan i dag utfardas antingen som en fil som innehavaren
kan lagra pa harddisk (mjuk lagring) eller i form av en fysisk barare
(hard lagring), t.ex. ett s.k. smart Kort.

Det elektroniska certifikatet ar en informationsstruktur som innehéller
uppgifter som utfardaren har valt att koppla till e-legitimationen, sdsom
nérmare uppgifter om innehavaren, certifikatets unika nummer, vem som
ar utfardare och den publika krypteringsnyckeln. Certifikatet ar signerat
av den som har utférdat e-legitimationen.

For att ett system med e-legitimationer ska fungera fordras att det ar
tillforlitligt for samtliga tillnandahallare av e-tjanster inom den offentliga
sektorn. Detta har i nuvarande system sékerstéllts genom att det for
hanteringen har skapats en s.k. infrastruktur for det elektroniska
certifikatet. Infrastrukturen bestdr forutom av krypteringsnyckelparet
adven av regler och forfaranden for samtliga inblandade aktorers
anvéndning och férehavanden.

Hur tillgodoses behovet av e-legitimationer i offentlig férvaltning i dag?

Ett stort antal statliga myndigheter, kommuner och landsting tillhanda-
haller i dag e-tjanster som kraver en siker elektronisk identifiering. |
vissa fall kravs ocksa signering. For att tdcka behovet av e-legitimationer
och tjanster har det sedan 2001 upphandlats gemensamma ramavtal for
den offentliga férvaltningens rékning. Det senaste ramavtalet (elD 2008)
upphandlades av Verket for forvaltningsutveckling, men kom sedan att
forvaltas av Kammarkollegiet. Ramavtalet omfattade ocksa tjanster for
kontroll av att utfardade e-legitimationer &r giltiga. Ramavtalet tecknades
med fyra utfardare: Svenska Handelsbanken, Nordea, Swedbank och
TeliaSonera. Dessa nar tillsammans ca 4 miljoner anvandare. Ramavtalet
byggde pé att avroparna skulle teckna leveransavtal med minst tre av
utfardarna. Omvant innebér detta att den som har en e-legitimation som
ar utfirdad av nagon annan an den som omfattas av ramavtalet, for
narvarande inte kan anvénda e-legitimationen i offentliga e-tjanster.
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Ramavtalet forlangdes till och med den 30 juni 2012 och avrop som
gjordes innan dess kan galla under fyra ar. Som langst kan ett avrop fran
ramavtalet darfor gélla till och med den 30 juni 2016.

For att underlatta kontrollen av e-legitimationer mot flera utfardare
finns en sarskild tjanst som samordnar kontrollfragorna. Sedan 2010
finns ramavtal for s.k. e-forvaltningsstddjande tjanster, dar bl.a. tjanster
for formedling av sparrkontroll ingar.

Ramavtalet elD 2008 omfattar olika prismodeller. Vid en &versyn av
ramavtalet har Kammarkollegiet konstaterat att de flesta organisationer
dels betalar en fast abonnemangskostnad per manad, dels betalar per
elektronisk identifiering eller signering. Signeringar har ett hdgre pris
eftersom sadana forutsatts ge storre nytta i verksamheterna.
Avrskostnaden for de anslutna organisationerna varierar fran ca 15 000 kr
till flera miljoner kronor, i vissa fall inklusive stodtjanster.

E-legitimationsndmnden

E-legitimationsndmnden inréttades den 1 januari 2011. Ndmnden har till
uppgift att stédja och samordna elektronisk identifiering och signering
(e-legitimationer) i den offentliga forvaltningens e-tjanster. Den ska
utveckla specifikationer och liknande krav som ska vara gemensamma
for myndigheter under regeringen i myndigheternas anvéndning av e-
legitimationer. Namnden ska vidare delta i internationellt standardi-
seringsarbete, internationellt samarbete och informationsutbyte inom sitt
ansvarsomrade.

4 En ny forsorjningslosning bor inforas

Beddmning: En enhetlig infrastruktur fér elektronisk identifiering och
signering (e-legitimationer) i form av en s.k. identitetsfederation bor
inforas. E-legitimationsndmnden boér ges mojlighet att ansluta alla
leverantdrer av tjanster for elektronisk identifiering som 6nskar det till
federationen, under forutséttning att de uppfyller uppstallda krav.

Utredningens beddmning: dverensstammer i huvudsak med prome-
morians bedémning.

Remissinstanserna: Ingen av remissinstanserna har motsatt sig in-
forandet av en identitetsfederation i och for sig.

| frdga om signeringslosningen har ett antal remissinstanser, daribland
Datainspektionen, emellertid avstyrkt utredningens forslag till inférandet
av en central signeringstjanst. Datainspektionen har i denna del fram-
hallit dels att den foreslagna losningen innehaller integritetsrisker som
behdver analyseras och utredas nérmare, dels att de olika aktérernas
faktiska behov av signeringsldsning inte &r utredda eller beskrivna.
Datainspektionen foresprakar darfor att arbetet med signering sker med
en annan tidsplan av inréttandet av infrastrukturen i ovrigt. Aven Post-
och telestyrelsen (PTS) har riktat invandningar mot forslaget i denna del.
Sveriges kommuner och landsting avstyrker forslaget och foresprakar i
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stallet en modell med statlig utgivning av certifikat. SKL pekar vidare pa
att den kommunala sektorns nuvarande och kommande verksamhetskrav
inte ar tillrackligt belysta i utredningen. Aven SKL anser att frdgan om
inférande av en central signeringstjanst inte ar tillrackligt utredd.

Skalen for beddmningen

Nya forutsattningar pga. nya upphandlingsregler

Forutsattningarna for upphandling av e-legitimationer har dndrats sedan
ramavtalet elD 2008 upphandlades. Ramavtalet upphandlades med stdd
av lagen (1992:1528) om offentlig upphandling. Den lagen har nu
upphévts och ersatts med lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,
forkortad LOU.

Den nuvarande modellen bygger pa att de myndigheter som avropar
frdn ramavtalet tecknar kontrakt med flera leverantérer. Den nya lagen
stiller dock krav pa att tilldelning av kontrakt vid ramavtal med flera
leverantorer utan krav pa fornyad konkurrensutsattning ska ske enligt en
i ramavtalet faststalld rangordning eller annan anvisning om inte sar-
skilda sk&l foranleder annat. Forutsattningarna for att valja leverantor vid
sadana ramavtal utvecklas i prop. 2006/07:128, s. 174 f. De nya kraven
medfor svarigheter att vid avrop fran ramavtal tilldela kontrakt till flera
leverantorer. De e-legitimationer som har utfardats av nagon som den
leverantér som enligt forutsdttningarna i ramavtalet ska tilldelas
kontraktet inte stoder identifiering for, kan inte anvandas for elektronisk
identifiering hos de myndigheter som omfattas av ramavtalet. Mot denna
bakgrund goérs bedémningen att traditionella ramavtal inte dr lampade for
det aktuella upphandlingsforemalet.

Politiska mal

Det 6vergripande malet for e-forvaltningen &r att det ska vara sa enkelt
som mojligt for s& ménga som mojligt att utéva sina rattigheter och
fullgéra sina skyldigheter samt att ta del av forvaltningens service. E-
forvaltning handlar om att géra det enklare for privatpersoner och foretag
att utnyttja offentliga tjanster och att goéra ratt for sig, liksom att
effektivisera processer och arbetssétt inom offentlig sektor.

Regeringen har i propositionen Offentlig forvaltning for demokrati,
delaktighet och tillvaxt bedémt att statens langsiktiga forsorjning av e-
legitimationer bor bygga pa losningar som utvecklas av marknaden
(prop. 2009/10:175 s. 70 f). Dar anges vidare att Iésningarna bor uppfylla
krav pa hog sakerhet och tillganglighet samt teknisk samverkansforméaga
och att myndigheternas hantering av e-legitimationer bér samordnas och
styras i storre utstrdckning &n vad som hittills varit fallet.

E-legitimationer fyller en viktig funktion inom e-forvaltningen.
Maojligheten till séker elektronisk identifiering medfor framfor allt att det
allmanna pa ett enkelt och tillforlitligt satt kan hantera drenden enklare
och billigare. E-legitimationer anvénds exempelvis vid ansfkan om
bidrag, vid deklarationer och vid ansékan om forskoleplats. | stéllet for
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att papper skickas fram och tillbaka med post gor e-legitimationer och e-
tjanster att det blir billigare och gar snabbare fér myndigheten att hantera
arenden. Medborgaren kan med sin e-legitimation bevisa sin identitet och
med elektronisk signatur bekréfta ldmnade uppgifter. Dessutom kan
medborgaren sjalv se vilka bidrag som sokts, vilken plats man har i
forskolekdn, gora andringar i inkomstdeklarationen osv., utan att nagon
annan kan ta del av uppgifterna.

En ny 1dsning behovs

Dagens l6sning for e-legitimationer fungerar relativt vl och vid en
internationell jamforelse ar det forhallandevis manga medborgare i
Sverige som kan utfora legitimering och underskrift i en elektronisk
miljo. Statliga myndigheter, kommuner och landsting har ocksa, i sam-
verkan med utférdarna av e-legitimationer, infort dialoger och anvéndar-
granssnitt for e-legitimering som fungerar och en samsyn har vuxit fram
nar det galler bl.a. rattsliga och administrativa fragor.

Samtidigt finns brister i dagens system. Det finns ingen sammanhallen
och enhetlig infrastruktur for identifiering, vilket forsvarar och férmod-
ligen hdmmar utvecklingen av e-tjanster inom den offentliga sektorn.
Samma verksamhetshehov av e-identifieringstjanster 16ses pa olika satt
pa manga olika stallen. En samordnad infrastruktur for anvandning av e-
legitimationer skulle underlatta och framja utvecklingen av e-tjanster.
Dagens modell ar inte heller 6ppen sé& att nya aktorer kan komma in pa
marknaden och bidra till méngfald. Vidare bygger dagens modell for e-
legitimationer p& en ramavtalsupphandling som inte langre ar forenlig
med gallande ratt och som lépte ut vid utgadngen av juni 2012. Fran och
med den 1 juli 2012 &r det alltsa i princip inte majligt for en myndighet
som inte avropat fran det tidigare ramavtalet att sluta kontrakt med mer
an en leverantdr av tjanster for elektronisk identifiering (elD-tjanster).

En viktig drivkraft for oversyn av den svenska modellen for e-
legitimationer ar att forutsattningarna har forandrats sa att den form for
upphandling som tidigare anvants inte kan anvandas pa nytt for att fa
flera leverantorer av dessa tjanster. En ny l6sning for upphandling av
elD-tjanster bor darfor tas fram. Lésningen bor uppmuntra och underlétta
marknadsdriven teknikutveckling och spridning av anvédndarvénliga
tjanster. Den bor ocksa sakerstalla att de e-legitimationer som finns i dag
kan anvandas dven i fortsattningen, sa att inte enskildas anvandning av e-
tjanster forsvaras i onddan. For att kunna nd sd manga anvindare som
mojligt finns det behov av ett system som ar s& Gppet som majligt sa att
leverantorer kan tillkomma allteftersom.

Utredningens forslag till federationsldsning

Utredningen har foreslagit att det ska skapas en s.k. identitetsfederation
som administreras av E-legitimationsndamnden. Detta forklaras som att
namnden ska fungera som federationsoperator. Federationslésningen
innebdr att tillhandahallare av e-tjanster pa ett samordnat sitt kopplas
samman, saval tekniskt som affarsmassigt, med elD-tjansteleverantorer.
Detta gors pé ett sddant satt att enskilda som anvander en ansluten e-
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tjanst kan legitimera sig elektroniskt med en e-legitimation fran vilken
ansluten leverantdr av elD-tjdnster som helst. Till federationen hor,
forutom E-legitimationsniamnden, ocksa de statliga myndigheter,
kommuner och landsting samt elD-tjansteleverantérer som har anslutit
sig till systemet. Systemet bygger pa att nar ndgon anvénder en e-
legitimation for att identifiera sig i en myndighets e-tjanst s& ska det
utfardas ett standardiserat identitetsintyg dar det framgdr vems e-
legitimation som har anvénts. Identitetsintyget levereras sedan till den
berdrda myndigheten. En identitetsintygsutfardare kan endast utfarda
intyg avseende sina egna e-legitimationer. For fullt genomslag for
systemet krévs darfor att alla sddana utfardare ansluts till systemet.

Mot denna bakgrund foreslar utredningen en modell med beviljande av
tjanstekoncessioner inom valfrihetssystem, vilket méjliggdr anvandning
av e-legitimationer som tillhandahélls av ett obegrdnsat antal elD-
tjansteleverantérer och med olika tekniker. Tanken &r att samtliga
leverantorer som uppfyller de narmare krav som uppstélls av E-
legitimationsnamnden ska beviljas tjanstekoncession. Leveransen av
identitetsintyg ses som en del i anvandningen av e-legitimationer och inte
som en sjalvstandig tjanst.

Enligt forslaget ska E-legitimationsndmnden vidare fora ett register
over vilka som é&r anslutna till federationen samt tillhandahalla en
signeringstjanst, dvs. en teknisk plattform i federationen som gor det
mojligt for anvéndaren att skriva under handlingar -elektroniskt.
N&mnden ska bl.a. styra, utveckla och svara for verksamheten inom
infrastrukturen. | detta ingér att utarbeta foreskrifter, avtal och allmanna
villkor inom de delar som ska regleras genom civilrattsliga dverens-
kommelser.

Utredningens modell syftar till att uppmuntra och underlétta marknads-
driven teknikutveckling och skapa 6kad konkurrens genom att samtliga
aktorer som tillhandahaller e-legitimationer i dag ges mojlighet att
erbjuda sina tjanster samtidigt som ocksd nya leverantorer fritt kan
etablera sig under forutsattning att de uppfyller uppstillda krav.
Modellen sékrar dartill att samtliga de e-legitimationer som finns i dag
kommer att kunna fungera och anvéndas i ett nytt system.

Enligt utredningens forslag ska E-legitimationsndmnden &verta vissa
tekniska och administrativa funktioner fran de olika aktorer inom offent-
lig sektor som tillhandahaller e-tjanster. Detta innebar en forenkling for
samtliga inblandade aktorer.

I fraga om erséttning till elD-tjansteleverantdrerna har utredningen
foreslagit en modell dar E-legitimationsndmnden varje ar beslutar hur
stor den totala erséttningen till leverantdrerna ska vara. Varje leverantor
ska sedan fa ersattning i proportion till dennes andel av det totala antalet
utforda tjanster under aret. Baserat pa utfallet ett visst ar ska sedan
namnden bestamma den grundlaggande ersattningen for nasta ar.

Vad galler elD-tjansteleverantrerna innebér inférande av standardi-
serade identitetsintyg att det & mojligt att ocksé infora ett standardiserat
granssnitt gentemot anvandarna. Till detta finns standardiserade
programvaror som stod. Detta kommer att forenkla utvecklingen av nya
e-tjanster. VVad géller anvandaren kommer denne att kdnna igen sig i
granssnittet oavsett e-tjanst, vilket kan forvéntas framja okad anvandning
och underlatta support.
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E-legitimationsnamndens vidareutveckling av forslaget

Sedan  utredningen  presenterade  sitt  betdnkande  har  E-
legitimationsnamnden fortsatt att arbeta med fragan om hur identitets-
federationen lampligast utformas i detalj. En viktig skillnad ar att E-
legitimationsnamndens roll har &ndrats s& att nimnden ska fungera som
mellanhand for de statliga myndigheter, kommuner och landsting som
deltar i systemet. Vidare har ndmnden bl.a. separerat olika delar av till-
handahéllandet av elD-tjanster. Genom att skilja pa det mer affars-
massiga tillhandahallandet av elD-tjanster och utfardandet av de e-
legitimationer som anvéands blir det ocksa mdjligt for olika aktorer att
inneha olika roller. Det kan t.ex. vara sa att en part har en tydligt
avgransad roll att utfarda e-legitimationer medan en annan part tar pa sig
ett helhetsansvar och en saljande roll i forhallande till identitets-
federationen. Detta underléttar forekomsten av varierade leverantors-
grupperingar och kan antas framja konkurrensen ytterligare. Nadmnden
har ocksa inlett arbetet med den narmare utformningen av nodvindiga
avtal och 6vriga detaljer som behdvs for federationen.

Vad géller de invandningar som Datainspektionen, Post- och
telestyrelsen och SKL har framfort i frigan om en central signeringstjanst
sd samverkar E-legitimationsnamnden med Datainspektionen, Post- och
telestyrelsen, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap och
Forsvarets materielverk for att anpassa modellen sa att alla synpunkter
nar det galler bl.a. integritetsfragor tas om hand pa ett godtagbart satt. E-
legitimationsnamnden bor aven vid behov soka stod fran andra
myndigheter med kompetens om informationssakerhet samt aktuella hot
och risker.

E-legitimationsndmnden har vidare foreslagit en modifierad modell for
ersattning till elD-tjansteleverantérerna. Enligt denna ska erséttningen
grunda sig direkt pé antalet utforda tjanster.

| forhallande till det 6vergripande system som beskrivits ovan innebar
ndmndens vidareutveckling av utredningens forslag i dvrigt inga forand-
ringar. Namndens analyser visar att utredningens forslag i allt vasentligt
ar vél avvagda och att det finns praktiska forutsattningar att etablera en
identitetsfederation.

Det bor inforas en federationsldsning for elD-tjénster

Syftet med utredningens forslag ar att ge statliga myndigheter,
kommuner och landsting tillgang till eID-tjanster som omfattar s& manga
enskilda som mojligt. Tanken ar vidare att e-legitimationer ska vara latt
tillgangliga for anvandarna, att en och samma e-legitimation ska kunna
anvandas for alla e-tjanster hos samtliga myndigheter samt att
konkurrensen och forutsattningarna fér att utveckla nya tjanster for
elektronisk identifiering ska forbattras. De skal som utredningen angav
till stod for sina forslag gor sig alltjgmt géllande. Den nuvarande
ordningen for e-legitimationer kan inte uppratthallas i framtiden eftersom
reglerna for offentlig upphandling har &ndrats sedan ramavtalet elD 2008
upphandlades. Med inférandet av en federation kan det undvikas att vissa
e-legitimationer som fungerar i dag inte kommer att kunna anvéndas i
framtiden. Det skulle medftra kostnader inte bara for utfardande av nya
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e-legitimationer, utan ocksa stora kostnader for det allmanna om vissa
anvéndare inte langre kan skéta sina myndighetskontakter genom e-
tjanster. Det kan darfor inte heller komma pa fraga att inféra nagon
annan ordning an att privata aktorer tillhandahéller e-legitimationer.
Regeringen har i propositionen Offentlig forvaltning for demokrati,
delaktighet och tillvaxt bedomt att statliga myndigheter som regel inte
bor silja varor pd marknaden (prop. 2009/10:175 s. 61 f). En statlig
I6sning vore alltsd olamplig dven av det skalet. | stallet framstar
utredningens forslag som val avvagt.

Inforandet av en identitetsfederation dar standardiserade identitetsintyg
anvands mojliggor att elD-tjanster kan tillhandahallas at den offentliga
sektorn pa ett effektivt satt. Det forenklar den tekniska integrationen hos
e-tjanster och gor det mojligt att variera information om anvéndaren av
en e-legitimation beroende pa vilken e-tjanst som anvands. Det blir ocksa
mojligt att anvénda e-legitimationer som inte dr beroende av en viss
teknisk plattform. Detta kan sammantaget véntas framja det dvergripande
malet for e-forvaltningen samt underlatta marknadsdriven teknik-
utveckling och spridning av anvandarvanliga tjanster. En enhetlig
struktur for e-legitimationer kan férvantas underlatta anvandningen av
befintliga e-tjanster och stimulera framvéxten av nya. E-
legitimationsndmnden bor darfor ges moéjlighet att se till att samtliga
leverantdrer av elD-tjanster som dnskar det och som uppfyller uppstéllda
krav kan anslutas till en sidan identitetsfederation som nu beskrivits.

Narmare om federationen

Det nya system for upphandling av elD-tjanster som E-legitimations-
namnden héller pa att utarbeta innebar sammanfattningsvis foljande.

E-legitimationsndmnden kommer att fungera som federationsoperator,
dvs. ha det centrala ansvaret for att dvervaka och kontrollera att systemet
skots pa ett sakert satt och skota kontakterna med andra parter i systemet.
| detta ingér att driva tekniska och administrativa samordningsfunktioner
at de deltagande myndigheterna. Detta kommer att regleras i sarskilda
avtal mellan n&mnden och myndigheterna.

Till federationen hor ocksa de statliga myndigheter, kommuner och
landsting samt elD-tjénsteleverantérer som har anslutit sig till systemet.
Det nya systemet bygger pa att nar nagon anvander en e-legitimation for
att identifiera sig i en myndighets e-tjanst sa ska elD-tjansteleverantdren
utfarda ett standardiserat identitetsintyg dar det framgar vems e-
legitimation som anvands. ldentitetsintyget levereras till myndigheten.
En identitetsintygsutfardare kan endast utfarda intyg avseende sina egna
e-legitimationer. Det ar onskvart att s3 manga leverantdrer som mojligt
deltar i systemet for att det ska vara effektivt. Nar flera statliga myndig-
heter, kommuner eller landsting inrattar valfrihetssystem samtidigt kan
det i vissa fall ga att samordna forfarandet sa att samtliga leverantorer
som lamnar anbud ska lamna anbud pa samtliga valfrihetssystem.

E-legitimationsndmnden kommer att hjélpa de deltagande statliga
myndigheterna, kommunerna och landstingen med utformning av
forfragningsunderlag och annonsering samt med godkéannande och
tecknande av kontrakt med de intresserade leverantérer som uppfyller de
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krav som stélls. Némnden kommer inte att agera i eget namn utan vidta
atgarderna i de deltagande statliga myndigheternas, kommunernas och
landstingens namn och pé deras uppdrag. Dessa myndigheter ska vara
angivna i upphandlingsunderlaget. Eftersom ndmnden hela tiden agerar
pa andra myndigheters vagnar medfor avtalstecknandet med de elD-
tjansteleverantorer som har godkants att det uppstar ett avtalsforhallande
mellan varje deltagande myndighet och varje godkdnd elD-
tjansteleverantor.

De statliga myndigheter, kommuner och landsting som efterfragar elD-
tjanster ska fatta ett internt beslut om att anlita E-legitimationsndmnden
for att genomfara upphandling av tjansterna. De ingar sedan ett avtal med
E-legitimationsnd&mnden om anslutning till identitetsfederationen. |
avtalet atar de sig att folja det regelverk som galler for federationen samt
ger E-legitimationsndmnden uppdrag att administrera systemet och att
fatta nddvandiga beslut. E-legitimationsndmnden kommer att skéta hela
upphandlingsforfarandet, inklusive annonsering, godkénnande av och
avtalstecknande med samtliga leverantorer som uppfyller de krav som
stalls. Konstruktionen innebar att samtliga namndens &tgarder kommer
att vidtas i de deltagande myndigheternas namn och pé dessas ansvar. |
frdga om kommuner och landsting kraver utférandet av vissa atgarder
som innefattar beslut i kommunallagens (1991:900) mening och som
vidtas av E-legitimationsndmnden att delegation av beslutanderatt forst
har skett till E-legitimationsndmnden, se vidare avsnitt 9. Nér avtal har
tecknats ansluts den statliga myndigheten, kommunen eller landstinget
tekniskt till systemet. Nar myndigheten, kommunen eller landstinget och
leverantdren har kopplat ihop sina system kan enskilda anvéndare
identifiera sig i e-tjansterna. Det uppkommer inte nigot nytt avtals-
forhallande mellan nagon part i samband med att en e-legitimation
anvénds for identifiering i en e-tjanst.

Enskilda som sedan anvénder anslutna myndigheters, kommuners eller
landstings e-tjanster kan identifiera sig med valfri godkénd leverantors e-
legitimation. Alla som har e-legitimationer som ar utfardade av en god-
kand leverantor ska saledes kunna anvanda dem hos alla anslutna
myndigheter, kommuner och landsting. Omvant har dessa inte ndgon
mojlighet att paverka vilken leverantdr som den enskilde valjer att anlita
vid varje tillfalle.

De statliga myndigheterna, kommunerna och landstingen ska ersatta
den som tillnandahaller identitetsintyg for de tjanster som tillhandahalls.
Ersdttningen  betalas ut till elD-tjansteleverantrerna via E-
legitimationsnamnden. Ersattningsnivaerna och 6vriga grunder for
ersattning ska faststdllas i forfragningsunderlaget vid annonseringen.
Erséttningen kommer att vara transaktionsberoende och direkt och endast
beroende av antalet utférda identitetskontroller. Den enskilda myndig-
heten, kommunen eller landstinget kan saledes inte paverka vem som far
ersattning eller hur hog den totala ersattningen kommer att bli.

De myndigheter, kommuner och landsting som deltar i systemet
kommer ocksé att fa betala en avgift till E-legitimationsnamnden for de
tjanster som namnden tillhandahéller. Avgiften kommer att sattas sa att
den utgor rimligt vederlag for ndmndens prestationer. Det kommer dess-
utom att vara frivilligt att anlita ndmndens tj&nster. Det behovs darfor

23



inte nagon lagreglering av avgifterna, utan nddvandiga bestammelser kan
beslutas i forordning.

For att driva identitetsfederationen kommer E-legitimationsndmnden
att uppratta dels ett s.k. tillitsramverk, dvs. gemensamma regler for
utfardande av e-legitimationer som far anvandas i systemet, dels ett
regelverk om vad som ska galla mellan parterna i identitetsfederationen.
Namnden ska ocksa tillhandahélla funktioner for godkannande, test och
uppfoljning.

Utobver en upphandlingstjanst kommer E-legitimationsndmnden att
tillhandahalla tekniska och administrativa samordningsfunktioner at del-
tagande statliga myndigheter, kommuner och landsting. Hur detta ska ske
kommer att regleras i separata avtal dar ndgon ersattning inte ska utga.

Upphandlingspliktiga tjnster

E-legitimationsndmnden kommer att utféra vissa tjanster for de statliga
myndigheter, kommuner och landsting som ansluter sig till systemet. Det
handlar dels om att tillhandahélla stod i rollen som federationsoperator,
som bl.a. innefattar kravspecifikation och administration etc. betréffande
federationen och anslutning till den, dels om att upphandla sjélva elD-
tjnsterna i de statliga myndigheternas, kommunernas och landstingens
namn. Avsikten &r att dessa ska ersdtta ndmnden for utforandet av
upphandlingstjansterna. Eftersom ersittning ska utga for dessa tjanster ar
de som huvudregel upphandlingspliktiga.

Det ar for narvarande inte faststallt hur stora avgifter som de del-
tagande statliga myndigheterna, kommunerna och landstingen ska betala
till E-legitimationsndmnden for de tjanster och funktioner som ndmnden
kommer att tillhandahélla, men det forvantas réra sig om férhallandevis
laga belopp. Av 15 kap. 3 § andra stycket LOU fdljer att direkt-
upphandling far anvandas om ett kontrakts varde uppgar till hogst 15
procent av det troskelvarde som avses i 3 kap. 1 § forsta stycket 2 och
andra stycket i lagen. Detta innebér att en upphandlande myndighet for ar
2012 far anvanda direktupphandling om kontraktets varde uppgar till
hogst ca 284 631 kr. Av 15 kap. 3 § LOU fdljer att vérdet av ett kontrakt
ska uppskattas till det totala som ska betalas enligt kontraktet. En upp-
handling far inte delas upp i syfte att kringga troskelvardet. Vidare ska
den upphandlande myndigheten beakta direktupphandlingar av samma
slag som den gjort under rakenskapsaret.

Enligt den beddmning som kan géras i dagslaget kommer avgifterna att
vara s& laga att vardet av respektive kontrakt kommer att understiga det
hogsta varde som géller for att direktupphandling ska vara tillaten. Det ar
slutligen upp till respektive statlig myndighet, kommun eller landsting att
avgora om det finns forutsattningar for direktupphandling.
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5 Valfrihetssystem och EU-ratten

Tillampliga bestammelser i lagen om offentlig upphandling

Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, forkortad LOU, bygger pa
Europaparlamentets och radets direktiv 2004/18/EG om offentlig upp-
handling av byggentreprenader, varor och tjanster (det klassiska upp-
handlingsdirektivet)’. Det klassiska upphandlingsdirektivet &r enligt dess
artikel 17 inte tillampligt pa tjanstekoncessioner. P4 motsvarande satt
géller inte LOU for tjanstekoncessioner, utom i ett avseende som saknar
betydelse i detta sammanhang, se 1 kap. 2 § sjatte stycket och 12 § LOU.

| upphandlingssammanhang skiljer man mellan tjanstekontrakt och
tjanstekoncessionskontrakt.

Av 2 kap. 18 § LOU foljer att ett tjanstekontrakt &r ett skriftligt,
undertecknat avtal med ekonomiska villkor som har slutits mellan en
eller flera ekonomiska aktdrer och en eller flera upphandlande myndig-
heter, som avser tillhandahéllande av tjanster enligt bilaga 2 eller 3 till
lagen, och som inte utgér byggentreprenad- eller varukontrakt.

Med tjanstekoncessioner avses enligt 2 kap. 17 § LOU ett kontrakt av
samma slag som ett tjanstekontrakt men som innebdr att ersattningen for
tjansterna helt eller delvis utgdrs av en rétt att utnyttja tjansten.

Det som utmérker tjanstekoncessioner ar saledes att ersattningen for
tjansternas utfoérande endast utgors av ratten att utnyttja tjansten eller dels
en sadan ratt, dels betalning fran den upphandlande myndigheten. Den
del av ersattningen som bestar i en ratt att utnyttja tjansten kommersiellt
ska enligt EU-domstolens praxis vara sa omfattande att en betydande del
av den ekonomiska risken dvergar fran den upphandlande myndigheten
till leverantéren/koncessionshavaren (se dom av den 13 oktober 2005 i
mal C-458/03 Parking Brixen, p. 40, och C-382/05 Kommissionen mot
Italien, p. 34-37). Det kan vara frdga om en tjanstekoncession dven om
den risk som 6verfors redan fran bérjan ar mycket begransad (se dom av
den 10 september 2009 i mal C-206/08 Eurawasser, p. 74 och 77, REG
2009 1-8377).

I frdga om skillnaden mellan ett tjanstekoncessionskontrakt och ett
ramavtal har EU-domstolen uttalat® att en tjanstekoncession kénne-
tecknas av en situation dar den upphandlande myndigheten éverfor ratten
att utnyttja viss tjanst till en koncessionsinnehavare, vilken inom ramen
for det ingangna kontraktet har en viss ekonomisk frihet att bestimma
villkoren for hur denna ratt utnyttjas och darmed ocksa i huvudsak star
riskerna med detta utnyttjande. Ett ramavtal kdnnetecknas déremot av en
situation dar den verksamhet som en ekonomisk aktdr som &r part i
avtalet bedriver ar reglerad pa sa vis att alla kontrakt som denna aktor

" Europaparlamentets och rédets direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning
av forfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjanster (EUT L
134, 30/04/2004 s. 1, Celex 32004L0018), senast &ndrat genom kommissionens férordning
(EU) nr 1251/2011 (EUT L 319, 2.12.2011, s. 43, Celex 32011R1251).

% Se dom av den 11 juni 2009 i m&l C-300/07 Oymanns, p. 70-72 och 75 (REG 2009 I-
4779).
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ingar under en given tidsperiod maste folja de villkor som anges i ram-
avtalet. Klassificeringen av ett kontrakt beror enligt domstolen pa de
konkreta omstandigheterna i det enskilda fallet.

Den ekonomiska risken ska forstds som en risk att utsattas for mark-
nadens nycker. Denna risk kan enligt domstolen exempelvis besta i att
utsattas for konkurrens frdn andra ekonomiska aktéorer, en risk for
bristande jamvikt mellan utbud och efterfragan, en risk for insolvens hos
dem som &r betalningsskyldiga for tillhandahéllna tjénster, en risk for att
inkomsterna inte ska tdcka samtliga kostnader eller en risk att std
ansvaret for alla sorters skador som uppkommer till foljd av brister i
tjansten®.

De grundlaggande unionsréttsliga principerna

Aven om LOU och det klassiska upphandlingsdirektivet inte &r tillamp-
liga pa tjanstekoncessioner och tilldelning av sadana kontrakt galler de
grundldggande principerna om likabehandling, icke-diskriminering och
Gppenhet i forhallande till leverantrer och forfarandet. Principernas
tillampning pa upphandlande myndigheters och enheters tilldelning av
tjanstekoncessionskontrakt framgar ocksa av EU-domstolens praxis, se
bl.a. mal C-272/91 Lottomatica (REG 1994 1-1409), mal C-324/98
Telaustria Verlags GmbH och Telefonadress GmbH mot Telekom
Austria AG Herold Business Data AG (REG 2000 1-10745), mal C-
231/03 Coname (REG 2005 1-7287), mal C-458/03 Parking Brixen
GmbH mot Gemeinde Brixen och Stadtwerke Brixen AG (REG 2005 I-
00), mél C-260/04 Kommissionen mot Italien och mal C-410/04 ANAV
(REG 2006 1-3303).

| artikel 49 i Férdraget om Europeiska unionens funktionssatt (EUF-
fordraget) anges principen om etableringsfrihet. Den innebér att
inskrénkningar, inom ramen for vissa sérskilda bestammelser, for med-
borgare i en medlemsstat att fritt etablera sig pa en annan medlems-stats
territorium ska forbjudas. Etableringsfriheten innefattar ratt att starta och
utéva verksamhet som egenforetagare samt rétt att bilda och driva foretag
pa de villkor som etableringslandets lagstiftning foreskriver for egna
medborgare.

| artikel 56 och 57 i EUF-fordraget regleras principen om tjansters fria
rorlighet. Den innebér ett forbud mot inskrdnkningar i friheten att
tillhandahalla tjanster inom unionen i frdga om medborgare som har
etablerat sig i en annan medlemsstat &n mottagaren av tjansten. Med
tjanster forstas prestationer som normalt utférs mot erséttning och som
inte faller under bestimmelserna om fri rérlighet fér varor, kapital och
personer. Med tjanster avses sarskilt verksamhet av industriell natur eller
kommersiell natur, inom hantverk och fria yrken.

| artikel 2 i det klassiska upphandlingsdirektivet bekraftas och utveck-
las dessa principer. Direktivet kraver att upphandlande myndigheter ska
behandla ekonomiska aktorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande
satt och forfara pa ett Oppet satt. Denna bestammelse kodifierar EU-

® Se dom av den 10 mars 2011 i mal C-274/09 Privater Rettungsdienst und
Krankentransport Stadler, p. 37.
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domstolens praxis i upphandlingsmal i vilka domstolen ofta aberopar
krav pa icke-diskriminering, likabehandling, transparens och Gppenhet,
proportionalitet samt 6msesidigt erkannande.

Principen om icke-diskriminering innebér att &ven om den upphand-
lande myndigheten inte forvantar sig nagra utlandska anbud far den vid
utformandet av forfragningsunderlaget inte inféra krav som enbart
svenska foretag kanner till eller kan utféra.

Principen om likabehandling innebar att alla leverantorer ska ges s&
lika forutsattningar som mojligt. Alla maste t.ex. vid samma tillfalle fa
den information som &r relevant fér upphandlingen.

Med transparens avses framst skyldigheten for den upphandlande
myndigheten att 1amna information om upphandlingen och det praktiska
tillvagagangssattet vid denna samt ratten for leverantorer att fa tillgang
till denna information sa att de i forvag kanner till vad som galler vid
upphandlingen och i efterhand kan kontrollera kontraktstilldelningen.
Darigenom skapas forutsattningar for leverantoren att kunna fa sina
fordragsfasta réttigheter beaktade i en domstolsprévning.

Proportionalitetsprincipen innebér att den upphandlande myndigheten
i en upphandling inte far stalla storre krav pa leverantoren eller leveran-
sen 4n som behovs och som ar andamalsenligt for den aktuella upp-
handlingen. Kraven ska séledes ha ett naturligt samband med och sta i
proportion till det behov som ska tackas.

Av principen om omsesidigt erkdnnande foljer att bevis, intyg eller
liknande om att ndgon ar ackrediterad, certifierad, har viss utbildning
eller liknande och som har utfardats av en medlemsstats behdriga
myndigheter ska godtas ocksa i andra medlemsstater.

Forslag till EU-reglering om tj&nstekoncessioner

Europeiska kommissionen ldmnade den 21 december 2011 ett forslag till
Europaparlamentets och radets direktiv om tilldelning av koncessioner
(KOM[2011] 897 slutlig). Lagstiftningsforfarandet pagar for narvarande
och det &r i dagsléget oklart nér direktivet kan antas och vilket slutligt
innehall det kommer att fa.

Regeringen beslutade den 27 september 2012 att tillkalla en sérskild
utredare for att bl.a. 1dmna forslag till hur det kommande direktivet ska
genomforas (dir. 2012:96).

Kontrakt i valfrihetssystem har bedémts vara tjanstekoncessioner

Bestdmmelser om valfrihetssystem finns for nérvarande i lagen
(2008:962) om valfrihetssystem, férkortad LOV, som géller vid in-
forande av s.k. valfrihetssystem inom halso- och sjukvarden och social-
tjénsten, i lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbetsférmedlingen och i
lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda invandrare.
Valfrihetssystem ar en svensk konstruktion. Regeringen har i samband
med de aktuella regleringarna bedémt att ersattningen till dem som utfor
tjanster i enlighet med valfrihetssystemen lamnas pa ett sadant satt att
kraven for tjanstekoncessioner &r uppfyllda.
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Med valfrihetssystem avses ett forfarande dér den enskilde har rétt att
vélja bland de leverantdrer som en upphandlande myndighet har godkéant
och tecknat kontrakt med for att fa en tjanst utford. Den upphandlande
myndigheten har som huvudman fér verksamheten ansvaret for att
tjansterna tillhandahalls brukaren eller invanaren i enlighet med gallande
lag. Den upphandlande myndigheten tecknar ett offentligt kontrakt med
ett antal leverantorer. Kontraktet innehéller ekonomiska villkor och avser
tillhandahallande av en tjanst. Den enskilde brukaren bestimmer darefter
vilken av dessa leverantdrer som ska tillhandahalla tjansten.

Den stora skillnaden mellan ett valfrihetssystem och traditionell
offentlig upphandling ar att det i ett valfrihetssystem inte finns nagon
konkurrenssituation mellan leverantérerna vid tidpunkten for till-
delningsbeslutet. | ett valfrihetssystem enligt LOV far samtliga leveran-
torer som har godkants teckna kontrakt med den upphandlande
myndigheten om de har skickat in en ansokan och uppfyller kraven.
Sédana tilldelningskriterier som “ekonomiskt mest fordelaktiga” och
”lagsta pris”, vilka géller enligt LOU, tillampas inte. Konkurrens-
situationen mellan leverantGrerna uppstar i stillet efter det att kontrakt
har tecknats och péagar sedan I6pande under hela avtalsperioden. Det &r
inte fraga om en priskonkurrens mellan leverantorerna eftersom priset
faststalls av den upphandlande myndigheten redan i forfragningsunder-
laget. Valfrihetssystemet medfor i stillet att det uppstar en kvalitets-
konkurrens i brukarledet. Den enskilde anvandaren ges makt att vélja den
utforare som tillhandahaller den bésta kvaliteten.

| forarbetena till LOV beddémde regeringen att kontrakt om valfrihets-
system enligt lagen utgor tjanstekoncessioner (prop. 2008/09:29 s. 56 f).
Enligt regeringens mening stod det klart att det &r utforaren av tjanster
inom ramen for ett valfrihetssystem som star den ekonomiska risken.
Leverantérens inkomster ar beroende av att leverantéren lyckas fa
exempelvis aldre till sitt dldreboende eller patienter till sin praktik. Att
betalning inte sker fran tredje man, brukaren, utan i huvudsak harror fran
den upphandlande myndigheten, medférde ingen annan beddémning i
tjanstekoncessionsfragan. Regeringen anférde vidare att frdgan om betal-
ning direkt fran slutanvandaren kravs for att det ska vara fraga om en
koncession inte har varit foremal for EU-domstolens provning, och att
det darmed &r ovisst vilken beddmning EU-domstolen skulle kunna géra
i framtiden.

| forarbetena till lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanlédnda invandrare (prop. 2009/10:60 s. 86 f) beddmde regeringen att
det var frdga om en tjanstekoncession trots att hela ersattningen for
utnyttjandet av tjansten kom fran den upphandlande myndigheten. Skalet
till detta var att valfrihetssystemet var utformat sa, att den upphandlande
myndigheten I6pande ska annonsera, godkanna och teckna avtal med alla
leverantorer som uppfyller kraven i forfragningsunderlaget och att detta
fick till konsekvens att en leverantor i ett valfrihetssystem inte kan
berdkna hur omfattande konkurrensen kommer att bli samt hur stor
volym som denne kommer att f& leverera. Det anfordes vidare att
ofdrutsedda héndelser i vérlden dessutom gor att antalet personer som
omfattas av lagen och rétten att vélja en s.k. etableringslots kommer att
variera fran ar till &r samt att en av grundpelarna i ett valfrihetssystem ar
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den enskildes ratt att byta leverantor av tjansten om han eller hon sa
Onskar.

Aven under arbetet med lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbets-
formedlingen anforde regeringen (prop. 2009/10:146 s. 17) att inte nagon
del av ersattningen till leverantéren nodvandigtvis maste komma fran den
enskilde for att det ska vara fraga om en sddan koncession. Regeringen
anforde att ratten att utnyttja en tjanst d&ven bor kunna innebéra en rétt att
pa andra satt 4n att ta betalt av slutanvandarna exploatera tjansten gent-
emot dessa i syfte att 0ka kundunderlaget och darmed intékterna till den
aktuella verksamheten. Att anvandaren inte skulle betala for den tjanst
som skulle komma att tillnandahallas ansags darfor inte utgéra nagot
problem.

6 En lag om valfrihetssystem i fraga om tjanster
for elektronisk identifiering

6.1 En ny lag infors

Forslag: En ny lag om valfrihetssystem i frdga om tjanster for elektro-
nisk identifiering infors. | lagen ska det regleras hur en statlig myndig-
het, en kommun eller ett landsting ska ga till vaga vid anskaffning av
tjanster for elektronisk identifiering i ett valfrihetssystem.

Bedomning: Kontrakt som ingds enligt den nya lagen &r att
jamstalla med tilldelning i befintliga valfrihetssystem.

Utredningens forslag och bedémning: dverensstammer i huvudsak
med promemorians forslag. Utredningen har dock féreslagit att E-
legitimationsndmnden ska tillampa lagen (2008:962) om valfrihets-
system, med vissa anpassningar.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
lamnar det utan invandning. Kammarkollegiet anser att den lagtekniska
I6sning som utredningen har foreslagit ar svaréverskadlig. Konkurrens-
verket anser att behovet av forfattningsreglering ar oklart. N&r det galler
huruvida kontrakten ar tjanstekoncessioner instdammer Konkurrensverket
och Bolagsverket i utredningens beddmning. Konkurrensverket anser
dock att konsekvenserna av om tjansterna beddéms utgdra A- eller B-
tjanster bor analyseras narmare. Kronofogdemyndigheten &r tveksam till
om forslaget ar forenligt med EU-rétten. Aven Sandvikens och Uppsala
kommuner, Hallands lans landsting och Jamtlands Ians landsting anfor
att det kan finnas juridiska problem med den foreslagna utformningen.
Sveriges Kommuner och Landsting anser att det ar osékert om ett system
dér leverantoren far sin ersattning fran den upphandlande myndighet som
tilldelat avtalet kan klassificeras som tjanstekoncessioner. Organisationen
anfor ocksa att den omstindigheten att villkoren for verksamheten
regleras i avtal med den upphandlande myndigheten, att antalet leveran-
torer kan antas vara begrdnsat, att anvandarkretsen ar kand pé forhand
samt att det ar besvarligt for den enskilde att byta leverantdr talar mot att
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det ar fraga om en tjanstekoncession. Stockholms handelskammare anser
att det behdvs fortsatt arbete med att klarlagga vad som géller for
rattsprovning vid tilldelning av tjanstekoncessionskontrakt.

Skalen for forslaget och beddmningen

Utredningen har foreslagit att E-legitimationsndmnden vid upphandling
av tjanster for elektronisk identifiering (elD-tjénster) ska ha mojlighet att
tillhandahalla ett sdant valfrihetssystem som regleras i lagen (2008:962)
om valfrihetssystem, forkortad LOV. Som framgar av foregdende avsnitt
har kontrakt som tecknas med leverantdrer inom ett valfrihetssystem
enligt LOV ansetts utgora tjanstekoncessioner. Av avsnitt 4 framgar att
utredningens forslag har modifierats pad sd satt att E-legitimations-
ndmnden ska agera i andra statliga myndigheters, kommuners och lands-
tings namn.

Narmare om kontrakt om tillhandahallande av elD-tjanster

Forslaget i denna promemoria &r att infora ett Oppet system med
mojlighet till I6pande anslutning av aktdrer. Systemet ar utformat sa, att
det enbart &r den enskilda anvéndaren som genom sitt val av leveranttr
bestammer vem som utfor den elektroniska identifieringen. | ett sadant
system riskerar elD-tjansteleverantéren, i likhet med vad som géller i
valfrihetssystem enligt LOV, att anvandarna valjer att lata en konkurrent
utfora tjansten. Den risken paverkas inte av om ersattningen for tjanstens
utférande betalas av de deltagande statliga myndigheterna, kommunerna
och landstingen. Det &r inte heller mgjligt att pa forhand sdga med nagon
exakthet ens hur mycket de anvéndare som redan tidigare ar kunder hos
leverantdren kommer att anvénda elD-tjansterna. Den ersattning som
leverantoren ska fa ar i sin helhet beroende av att anvandarna valjer att
utnyttja tjansten. For att tillnandahalla elD-tjanster kravs vidare inte
obetydliga investeringar for att leva upp till de krav som kommer att
stillas pa verksamheten, samtidigt som det inte finns nagot inslag av
garanterad ersattning. Ersattningen &r inte heller kopplad till de
investeringar som leverantdren har gjort eller de kostnader som denne har
haft, utan helt beroende pa den faktiska efterfragan pa den tjdnst som
tillhandahalls. Det finns séledes inte nagon garanti for att den som valjer
att ansluta sig till valfrihetssystemet kommer att kunna fa kompensation
vare sig for de investeringar som kravs eller for de driftskostnader som
tillhandahallandet ar forknippat med. Leverantérerna far darfor anses
vara utsatta for marknadens nycker pa ett sadant sitt att de bar en
betydande ekonomisk risk for verksamheten. De kontrakt som ingas
mellan & ena sidan statliga myndigheter, kommuner och landsting och &
andra elD-tjansteleverantérer far mot denna bakgrund anses vara av
samma karaktér som kontrakt som tilldelas enligt LOV.
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Valfrihetssystem och tillhandahallandet av elD-tjanster inom
identitetsfederationen

Det system som foreslas for tillhandahallande av elD-tjanster inom
identitetsfederationen liknar i avgorande delar befintliga valfrihets-
system. Den enskilde kommer att kunna valja vem som ska utféra
tjansten bland de leverantérer som har godkénts. Det ar varje deltagande
myndighet som har ansvaret for att tjansterna tillhandahélls den enskilde
och som ingar kontrakt med ett antal leverantérer. Det ar sedan upp till
den enskilde att avgora vilken av dessa som ska utfora tjansten. | likhet
med vad som galler vid valfrihetssystem enligt LOV far samtliga
leverantdrer som har godkants teckna kontrakt, om de uppfyller kraven
och har ansokt om att fa delta. Vidare finns det, till skillnad fran vad som
galler vid en vanlig upphandling, inte ndgon konkurrenssituation vid
tidpunkten for tilldelningsbeslutet. P4 samma satt som i andra valfrihets-
system uppstar i stallet konkurrenssituationen mellan leverantorerna efter
kontraktstecknandet och pagér sedan lopande under hela avtalsperioden.
Det rader inte heller ndgon priskonkurrens mellan leverantérerna,
eftersom priset faststalls i férvag av E-legitimationsnamnden. | och med
att det ar den enskilde anvandaren som bestdammer vem som ska utfora
tjansten uppstar det, precis som i valfrihetssystem, i stallet en kvalitets-
konkurrens gentemot anvéandarna. Med kvalitetskonkurrens avses hér
framfor allt att det kan férekomma olika tekniska lésningar for e-
legitimationer dar enskilda har mojlighet att valja den som pé basta satt
tillgodoser vars och ens behov.

En skillnad i forhallande till valfrihetssystem enligt LOV ar att det
finns fler aktorer i det system som nu foreslas. E-legitimationsnamnden
kommer att fungera som mellanhand mellan de statliga myndigheterna,
kommunerna och landstingen & ena sidan och leverantérerna & den andra.
Det ar E-legitimationsndmnden som i praktiken kommer att utféra upp-
handlingen av elD-tjansterna i de deltagande statliga myndigheternas,
kommunernas och landstingens namn, efter éverenskommelse med var
och en av dem. Formellt sett ar det alltsa respektive myndighet, kommun
eller landsting som ansvarar for upphandlingen, inklusive avtals-
tecknande, pd samma sétt som i andra typer av valfrihetssystem. Aven
om E-legitimationsndmnden har en stor stddjande och samordnande
funktion i forhallande till de deltagande myndigheterna, kommunerna
och landstingen kan detta darfor inte medféra nagon avgoérande skillnad
mot vad som géller for valfrihetssystem enligt LOV. Inte heller det for-
hallandet att elD-tjansterna, till skillnad mot vad som galler i valfrihets-
system enligt LOV utfors at saval de enskilda anvandarna som at de
deltagande myndigheterna, kommunerna och landstingen kan anses ha
sadan betydelse.

Narmare om A- respektive B-tjanster

Saval i det klassiska upphandlingsdirektivet som i LOU skiljer man pa
A-tjénster och B-tjanster. Vilka tjanster som utgdr A- respektive B-
tjanster framgar av bilaga 2 och 3 till lagen. Till A-tjanster raknas sddana
tjanster som till sin art lattare kan bli foremél for gransoverskridande
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handel medan B-tjanster omfattar sddana tjanster som normalt lampar sig
mindre val for gransdverskridande handel.

Upphandling av B-tjanster regleras i 15 kap. LOU. Det klassiska
upphandlingsdirektivet ar dock endast i begrénsad utstréackning tillamp-
ligt pa upphandling av B-tjanster. Detta innebér inte att medlemsstaterna
har full frihet vid upphandling av dessa tjanster. Aven om en B-tjanst i
allménhet inte har ett gransdverskridande intresse kan en upphandling av
en sadan tjanst anses ha ett bestamt gransoverskridande intresse i ett
sarskilt fall. Oavsett vilken tjanst det ar fraiga om omfattas darmed all
tilldelning av offentliga kontrakt, vare sig det sker efter offentlig upp-
handling eller i valfrihetssystem, av de grundldggande unionsrattsliga
reglerna, sérskilt principerna om etableringsfrihet och frihet att tillhanda-
halla tjanster. | linje med detta bedomde regeringen vid tillkomsten av
LOV, som endast ar tillamplig pa vissa B-tjanster, att det finns ett ut-
rymme for nationella sérlésningar for sédana tjanster sé lange de grund-
laggande principerna i fordraget respekteras (se prop. 2008/09:29 s. 59).

Lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbetsformedlingen omfattar saval
A-tjanster som B-tjanster. | forarbetena till lagen anforde regeringen att
upphandlingen i praktiken framfor allt skulle avse B-tjanster och att
kontrakt som sluts efter upphandling enligt LOV inte omfattas av det
klassiska upphandlingsdirektivet. Det fanns dérfor inte tillrackliga skal
att undanta A-tjanster for att lagen inte skulle riskera att tillampas i strid
med EU-rétten (se prop. 2009/10:146 s. 20).

Klassificeringen i A- och B-tjanster gors med utgangspunkt fran s.k.
CPV-koder. Om en tjénst inte har en CPV-kod anses den vara en B-tjanst
av typen Ovriga tjanster.

Det finns ingen CPV-kod for de elD-tjdnster som omfattas av det
system som nu haller pa att byggas upp. En narliggande tjanst med egen
CPV-kod &r Certifieringstjdnst for elektroniska signaturer (CPV
79132100-9). Denna tjanst omfattas av bilaga 3 till LOU och utgér
saledes en B-tjanst.

Nér en certifieringstjanst for elektroniska signaturer anvands omfattar
kontrollerna normalt bade identifiering och om det som har signerats
kommer frdn den angivna signataren i omanipulerad form. Dagens e-
legitimationer anvands dock inte alltid for signering utan kan &ven
anvéndas for enbart identifiering av anvandaren. | det tilltdnkta systemet
kommer elD-tjansterna att vara begrénsade till att identifiera den anvén-
dare som legitimerat sig pa ett motsvarande satt som sker inom ramen for
en certifieringstjanst for elektroniska signaturer.

Mot denna bakgrund utgdr de elD-tjanster som omfattas av denna pro-
memoria sannolikt B-tjanster. Det finns darfor inte skél att med hénsyn
till klassificeringen av elD-tjnster som A- eller B-tjanster ha en mer
restriktiv instéllning till maojligheten att inféra den lagstiftning som nu
foreslds an vid inforandet av valfrihetssystem for vardtjanster eller
etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.

En ny lag infors

Det system som E-legitimationsnamnden for ndrvarande bygger upp
utgor ett led i stravan att kunna fortséatta utvecklingen av den i huvudsak
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framgangsrika modell som har tillampats under 2000-talet for att forse
staten och kommuner med elD-tjanster i de e-tjdnster som den offentliga
forvaltningen tillhandahaller inom skilda omraden. Syftet &r att starka
samordningen av sadana tjanster inom den offentliga forvaltningen for att
darigenom uppna effektivisering och bidra till utveckling av ytterligare e-
tjanster. Tanken ar samtidigt att sakerstalla att s& manga leverantorer av
elD-tjanster som mojligt har méjlighet att delta, sa att s& manga enskilda
som mojligt kan ta del av tjansterna. Detta leder till effektiviseringar fér
saval den offentliga forvaltningen som enskilda. Den enskilde kommer
att ha mojlighet att vélja vilken leverantdr som ska anlitas for den
elektroniska identifieringen. Den foreslagna l6sningen kommer att i sak
motsvara ett valfrihetssystem enligt LOV. Med valfrihetssystem kan de
mal som inférandet av en identitetsfederation syftar till att uppfylla
tillgodoses val. Det bor darfor inforas en majlighet att tillhandahalla
tjanster for elektronisk identifiering i valfrihetssystem.

Det nu foreslagna systemet har dock en delvis annan utgangspunkt &n
LOV. Syftet med LOV &r att vid upphandling av stdd-, vard- och
omsorgstjanster satta brukaren i fokus och att &stadkomma en makt-
forskjutning fran politiker och tjansteméan till medborgare. Dessutom
efterstravas ¢kad valfrihet och Okat inflytande, fler utférare och storre
mangfald. Genom det 6kade brukandeinflytandet anses ocksa kvaliteten
pa tjansterna dka (prop. 2008/09:29 s. 54).

Mot bakgrund av de skillnader som finns mellan elD-tj&nster och de
tjanster som omfattas av LOV framstar det inte som dndamalsenligt att
pa det satt som utredningen har foreslagit skapa en lag som i huvudsak
hanvisar till bestimmelserna i LOV. En sidan lagteknisk ldsning skapar
ocksé otydlighet och blir svaréverskadlig. Det valfrihetssystem som nu
foreslas bor i stallet i sin helhet regleras i en egen lag. Lagen bor dock
utformas pé ett liknande sitt som LOV, men med hansyn tagen till den
specifika tjanst som det nu ar fraga om.

6.2 Lagens innehall

Forslag: | lagen inférs bestdmmelser om principerna for systemet,
I6pande annonsering, innehallet i forfragningsunderlag, ansdokan om
deltagande, uteslutning av sokande, godkannande av sokande och inga-
ende av kontrakt, rattelse, skadestand, informationsskyldighet och
tillsyn.

Utredningens forslag: dverensstdimmer i sak med promemorians for-
slag.

Remissinstanserna: Konkurrensverket har péapekat att om e-
legitimationstjanster utgor s.k. A-tjanster s& maste enligt unionsratten de
upphandlingsrattsliga principerna tillampas pa alla kontrakt som Gver-
stiger troskelvardena.
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Bakgrund med beskrivning av lagen om valfrihetssystem

Inledning

Med stod av lagen (2008:962) om valfrihetssystem, forkortad LOV, finns
det inom den kommunala sektorn en mdjlighet att tillampa ett valfrihets-
system for tjanster inom halsovard och socialtjanster. Ett sadant val-
frinetssystem innebdr att enskilda har rétt att vélja en leveranttr bland de
leverantdrer som en upphandlande myndighet har godként och tecknat
kontrakt med for att fa en tjanst utford. Den upphandlande myndigheten
behdver inte tillimpa samma valfrihetssystem inom alla berérda om-
raden.

LOV bygger pa principen att den upphandlande myndigheten som
huvudman for verksamheten har ansvaret for att tjansterna tillhandahalls
brukaren eller invanaren i enlighet med géllande lag. Den upphandlande
myndigheten tecknar ett offentligt kontrakt med ett antal leverantérer.
Kontraktet innehéller ekonomiska villkor och avser tillhandahéllande av
en tjanst. Den enskilde brukaren eller invanaren bestammer darefter
vilken av dessa leverantdrer som ska utfora tjansten.

Tillampningsomradet

LOV kan tillampas inom den kommunala sektorn, av kommunala
myndigheter och beslutande forsamlingar i kommuner och landsting
samt vissa offentligt styrda organ som finansieras kommunalt eller pa
annat satt star under kommunal kontroll (2 kap. 5 och 7 8§8). Statliga
myndigheter kan inte tilldmpa lagen.

Lagen galler for vissa sérskilt angivna tjanster inom halsovéard och
socialtjanster. Det kan t.ex. gdlla &ldreomsorg, social omsorg for handi-
kappade, barnmorsketjanster, tjanster utférda av allménpraktiserande
lakare och tjanster for dagcenter. Enligt 5 § halso- och sjukvardslagen
(1982:763) tillampas LOV ocksa nar ett landsting har beslutat att infora
ett vardvalssystem.

Bestdmmelserna i LOV tillampas, med smdrre modifieringar, dven i
frdga om utforandet av vissa andra tjanster dar det ar fraga om tjanste-
koncessioner. Enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanlanda invandrare ska Arbetsformedlingen tillhandahélla ett eller
flera valfrihetssystem som ger nyanlédnda réatt att vélja en av Arbets-
formedlingen godkand och kontrakterad leverantdr av vissa tjanster, en
s.k. etableringslots. Vidare galler enligt lagen (2010:536) om valfrihet
hos Arbetsformedlingen att Arbetsformedlingen far besluta att tillhanda-
hélla valfrihetssystem for tjanster som upphandlas inom myndighetens
arbetsmarknadspolitiska verksamhet. Dessa lagar hénvisar dock i allt
vésentligt tillbaka till de bestdmmelser som finns i LOV.

Grundl&ggande principer for valfrihetssystem

I LOV slas det uttryckligen fast att de grundlaggande EU-rattsliga
principerna ska galla (1 kap. 2 §). Den upphandlande myndigheten ska
behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt.
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Den upphandlande myndigheten ska ocksa iaktta principerna om 6ppen-
het, dmsesidigt erkdnnande och proportionalitet nar den tillampar valfri-
hetssystem. Vid kommunikation med elektroniska medel ska medlen
vara icke-diskriminerande, tillgdngliga och méjliga att anvanda till-
sammans med sadan maskin- och programvara som i allmanhet anvands
(6 kap. 1 8).

Forvaltningslagen (1986:223) ska inte tillampas vid handldggningen av
arenden enligt lagen om valfrihetssystem (1 kap. 3 §).

Lopande annonsering pa en nationell webbplats

En upphandlande myndighet som beslutat att inratta eller férandra ett
valfrihetssystem ska I6pande annonsera pa en for dndamalet uppréttad
nationell webbplats, www.valfrinetswebben.se (3 kap.). Annonsen och
forfragningsunderlaget ska finnas tillgangliga p& webbplatsen. Den
I6pande annonseringen innebér att den upphandlande myndigheten
genom annonsen fortlépande begér in ansokningar fran leverantorer.

Forfragningsunderlaget

Den upphandlande myndigheten ska i ett forfragningsunderlag ange de
villkor som leverantéren ska uppfylla for att bli godkand (4 kap.). Av
forfragningsunderlaget ska den ekonomiska ersattningen till leverantéren
framga. Ersattningen i ett valfrihetssystem ska vara enhetlig for de
leverantorer som utfér samma tjanst. Den totala ersattning som
leverantdren far beror pa hur manga brukare som véljer leverantéren som
utforare och utférd mangd.

Den upphandlande myndigheten har mojlighet att i forfragnings-
underlaget ange sérskilda kontraktsvillkor i form av séarskilda sociala,
miljomassiga och andra villkor for hur kontraktet ska fullgéras.

Den upphandlande myndighetens handl&dggningstid av en ansdkan ska
framga av forfragningsunderlaget. 1 annonsen eller forfragningsunder-
laget ska det ocksd anges hur ansékan ska goras.

Ratt att ansdka och uteslutning av sokande

Alla leveranttrer som Onskar delta i ett valfrihetssystem har ratt att an-
soka (5 kap.). Aven grupper av leverantérer, oavsett juridisk form, har
ratt att ldmna in en anskan. Nar kontrakt ska tecknas kan den upphand-
lande myndigheten dock begéra att gruppen ska ha en viss juridisk form.
Det finns vidare bestimmelser om en sokandes mdjlighet att dberopa
andra foretags kapacitet. Den upphandlande myndigheten far medge att
den sokande rattar felskrivningar eller andra uppenbara fel och far begéra
att en ansokan fortydligas eller kompletteras (6 kap. 2 §).

I lagen regleras vidare under vilka omstandigheter den upphandlande
myndigheten far utesluta en sékande fran att delta i valfrihetssystem (7
kap.). Dessa omstdndigheter & framst hanforliga till den sokandes
ekonomiska problem och brott nér det géller yrkesutdvningen.
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Godkannande av de s6kande

Samtliga skande som uppfyller kraven i forfragningsunderlaget och som
inte har uteslutits ska godké&nnas av den upphandlande myndigheten (8
kap.). Den upphandlande myndigheten ska snarast underratta en sdékande
om ett beslut att godké&nna eller inte godkanna den sbkande och skalen
for beslutet. Den upphandlande myndigheten ska utan dréjsmal teckna
kontrakt med samtliga leverantérer som godkéants. Den som inte har
godkants som leverantor ska fa upplysningar om hur man ansoker om
rattelse.

Information till enskilda och ickevalsalternativ

Den upphandlande myndigheten ska till enskilda ldmna information om
samtliga leverantdrer som myndigheten tecknat kontrakt med (9 kap.
1 8). Informationen ska vara saklig, relevant, jamforbar, lattforstaelig och
lattillganglig.

Avsikten ar att den upphandlande myndigheten ska stddja, underlatta
for och uppmuntra den enskilde att vélja leverantor i ett valfrihetssystem.
For enskilda som inte véljer leverantdr ska den upphandlande myndig-
heten tillnandahalla ett ickevalsalternativ (9 kap. 2 8).

Rattsmedel och tillsyn

I LOV finns det ocksd bestammelser om réttsmedel (10 kap.). En
leverantdr som pastar att en upphandlande myndighet har brutit mot en
bestammelse i lagen far ans6ka om rattelse hos allman férvaltnings-
domstol. Endast den som har ansokt om att delta i ett valfrihetssystem far
ansoka om réttelse av den upphandlande myndighetens beslut att inte
godkanna den sokande. En sédan anstkan ska ha kommit in inom tre
veckor frén det att myndigheten lamnat underrattelse om beslutet. En
ansbkan om réttelse ska ges in skriftligen hos den forvaltningsratt i vars
domkrets den upphandlande myndigheten har sin hemvist. Prévnings-
tillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten. Om den upphand-
lande myndigheten har brutit mot ndgon bestammelse i lagen och detta
medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
besluta om att den upphandlande myndigheten ska vidta rattelse.

En sokande kan begara skadestand i allman domstol om den upphand-
lande myndigheten inte har foljt bestdmmelserna i lagen om valfrihets-
system (10 kap. 5 8). Talan om skadestdnd p& grund av beslut att inte
godkéanna den s6kande som leverantor enligt lagen ska véackas inom ett ar
frén det att den upphandlande myndigheten har fattat beslutet.

Bestammelserna om rattelse och skadestand galler inte beslut om in-
formation och ickevalsalternativ (10 kap. 6 §).

Konkurrensverket utdvar tillsyn dver valfrihetssystemen enligt LOV.
Verket far inhamta de upplysningar som &r nddvandiga for tillsynen fran
de upphandlande myndigheterna. Upplysningarna ska i férsta hand in-
hamtas genom ett skriftligt forfarande. Om det pd grund av materialets
omfang, bradska eller nagot annat forhallande ar lampligare, far upplys-
ningarna i stallet inhdmtas genom besok hos den upphandlande myndig-
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heten eller muntligen. Den upphandlande myndigheten &r skyldig att
tillhandahalla de upplysningar som tillsynsmyndigheten begar.

Skalen for forslaget

Som framgatt av avsnitt 5 foljer det av unionsrétten att all tilldelning av
offentliga kontrakt omfattas av de grundldggande unionsrattsliga
reglerna, sérskilt principerna om etableringsfrihet och frihet att tillhanda-
halla tjanster. Aven om ett kontrakt avser en B-tjanst kan den ha ett
granséverskridande intresse. Tilldelningen av kontrakt ska darfor félja de
grundlaggande EU-réttsliga principer som framgar av fordraget (se bl.a.
EU-domstolens dom av den 13 november 2007 i mal C-507/03,
Europeiska kommissionen mot Irland, REG 2007, s. 1-9777). Det bor
darfor uttryckligen anges i lagen att dessa principer ska foljas vid
tillampningen av lagen. En sadan bestammelse finns ocksd i 1 kap. 2 §
LOV.

I den nya lagen behovs ocksa regler om upphandlingsforfarandet, om
dverprdvning av beslut och om tillsyn. Som angetts ovan finns det i LOV
regler om I6pande annonsering, innehallet i forfragningsunderlag, an-
sbkan om deltagande, uteslutning av sokande, godkannande av sékande
och ingdende av kontrakt, rattelse, skadestand, informationsskyldighet
och tillsyn. Dessa bestammelser har utformats med beaktande av den
EU-réttsliga reglering som finns och EU-domstolens praxis (se prop.
2008/09:29 s. 61 f., 66 f. och 101 f.). Bestammelserna &r, med vissa
mindre justeringar, ocksa tillampliga pé de valfrihetssystem som regleras
i lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare
och lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbetsformedlingen. Valfrihets-
system avseende elD-tjanster kommer att ha en likartad uppbyggnad som
valfrihetssystem enligt LOV. Det har inte framkommit ndgot som talar
emot att bygga upp regleringen av dessa fragor i den nya lagen pa i
huvudsak motsvarande sétt som i LOV. | den nya lagen bor det darfor
inforas bestammelser om lopande annonsering, innehallet i forfragnings-
underlag, ansdkan om deltagande, uteslutning av stkande, godkénnande
av sokande och ingdende av kontrakt, rattelse, skadestand, informations-
skyldighet och tillsyn. Dessa bestdmmelser bor utformas efter forebild
frdn motsvarande bestammelser i LOV.
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6.3 Handl&ggningen av arenden

Forslag: Den som har ansokt om godkéannande ska fa del av uppgifter
som tillfors arendet genom nadgon annan och fa tillfalle att yttra sig
dver uppgifterna innan arendet avgors.

Ett slutligt beslut i ett arende om godkédnnande ska innehalla skalen
for beslutet. Ett beslut om att inte godk&nna en stkande ska &ven
innehalla en upplysning om hur man ansoker om rattelse.

Sokanden ska snarast underrattas om innehallet i beslutet.

Utredningens forslag: Utredningen foreslar att forvaltningslagen
(1986:223) inte ska tillampas vid handl&dggningen av &renden enligt
lagen.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig om forslaget.

Skalen for forslaget: Vid handlaggningen av drenden enligt den lag
som nu foreslas galler forvaltningslagen (1986:223) om inte avvikande
bestammelser infors i den nya lagen. Fragan om férvaltningslagens
tillampning aktualiserades vid tillkomsten av LOV.

Enligt 1 kap. 3 § LOV ska forvaltningslagen inte tillampas vid hand-
laggningen av arenden enligt den lagen. Bestimmelsen infordes pa
inrddan fran Lagradet (prop. 2008/09:29 s. 63, 138 och 186 f). Skalet till
detta var att lagen skulle komma att tillampas dven av forvaltnings-
myndigheter som inte & bundna av forvaltningslagen. Vidare konsta-
terades i forarbetena att d&ven om forvaltningslagens regler inte &r tillamp-
liga, sd ar grundlaggande krav pa rattssiakerhet anda uppfyllda, t.ex.
genom jévsbestammelserna for kommunala myndigheter i kommunal-
lagen (1991:900). Eftersom leverantérer enligt LOV far anstka om
rattelse hos allman forvaltningsdomstol ges ocksd en mojlighet till
domstolsprévning. | 4 kap. 5 § LOV finns vidare en bestdimmelse om att
10 § forvaltningslagen ska tillampas vid beddmningen av nér en handling
ska anses inkommen till den upphandlande myndigheten.

Fragan om forvaltningslagens tillampning aktualiserades ocksd vid
utarbetandet av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare och lagen (2010:536) om valfrihet hos Arbets-
formedlingen. 1 13 respektive 3 §8 i dessa lagar finns bestdmmelser om
att endast bestdmmelserna om jav i 11 och 12 88 forvaltningslagen ska
tillampas vid handlaggningen av arenden enligt lagen. Lagradet anforde i
bada arendena att de sarskilda skal som motiverat ett undantag fran
forvaltningslagens tillampning i LOV inte foreldg i dessa lagstiftnings-
arenden (prop. 2009/10:60 s. 213 f och prop. 2009/10:146 s. 34 f).
Regeringen valde dock att inte folja Lagradets forslag (prop. 2009/10:60
s. 88 f och prop. 2009/10:60 s. 21 f). Skélen till detta angavs vara att det i
LOV finns sérskilda forfaranderegler och regler om réttelse samt att
forvaltningslagens bestdmmelser om muntlig handldggning, kommunika-
tion och omprévning inte avsags galla. Vidare framfordes att Lagradets
forslag skulle innebara att tvd uppsattningar av forfaranderegler med
delvis olika syften skulle konkurrera med varandra, vilket skulle innebéra
en risk for tillampningsproblem och konflikter i forhallande till syftet
med den sarskilda regleringen i LOV. Eftersom lagen inte innehéller
nagra bestammelser om jdv, kom dock lagarna att innehalla en
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bestammelse om att javsbestdmmelserna i 11 och 12 8§ forvaltningslagen
ska tillampas.

Flertalet bestammelser i den nu féreslagna regleringen har motsvarig-
heter i LOV. Till skillnad mot lagen om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare och lagen om valfrihet hos Arbetsférmedlingen
innebar den nya regleringen inte att LOV kommer att tillampas direkt. |
stillet foreslas en reglering som é&r fristdende frdn LOV. Lagen ska
dessutom tillampas endast vid handlaggning hos en statlig myndighet.

Det finns vidare fran allmén synpunkt ett starkt onskemal om att den
offentliga forvaltningens e-tjanster nar ut till s& manga anvandare som
mojligt. For att uppnd detta bor systemet utformas pa sadant satt att sa
manga aktorer som mojligt som tillhandahaller elD-tjanster kan anslutas
till systemet, under forutsattning att de kan uppfylla uppstéllda krav. Det
allminna har darfor ett intresse av att inte pa formella grunder utesluta
aktorer, utan se till att &renden om att delta i valfrihetssystemet kan bli
tillfredsstallande utredda. Nagot generellt undantag fran forvaltnings-
lagens regler bor darfor inte inforas.

Vissa bestammelser i forvaltningslagen galler endast vid handlaggning
av sadana drenden som avser myndighetsutdvning mot nagon enskild.
Hit hor bl.a. bestdmmelserna i 14 § om muntlig handlaggning, i 15 § om
anteckning av uppgifter, i 16 och 17 88 om parters ratt att fa del av
uppgifter, i 18 § om omrdstning, i 20 § om motivering av beslut, i 21 §
om underréttelse av beslut och i 26 § om réttelse av skrivfel och
liknande.

| forarbetena till LOU uttalas att begreppet myndighetsutdvning inte
kan omfatta &renden som avgors genom att myndigheten traffar avtal
med en enskild och att drenden rérande offentlig upphandling saledes
inte omfattas av de bestdmmelser i férvaltningslagen som enbart géller
handldggning av é&renden som avser myndighetsutévning (prop.
2006/07:128 s. 142 f. och 240). | forarbetena till LOV gjordes mot-
svarande beddmning (prop. 2008/09:29 s. 63). Det saknas anledning att
gora en annan bedomning i frdga om é&renden enligt den nu aktuella
lagen.

Det finns dock skal att i den nya lagen inféra motsvarigheter till vissa
av de angivna bestammelserna i forvaltningslagen, d&ven om &renden
enligt lagen inte avser myndighetsutévning mot nagon enskild. Mot
denna bakgrund bor den nya lagen innehalla regler om att den som har
ansokt om godkannande ska fa del av uppgifter som tillfors drendet
genom nagon annan och fa tillfalle att yttra sig Gver uppgifterna innan
arendet avgors. Vidare bor det anges i lagen att nér ett beslut har fattats
om huruvida en sokande ska godkéannas eller inte, sa ska sokanden
snarast underrattas om beslutet och skélen for det, och att om en sokande
inte godkanns sé ska den sokanden upplysas om hur réttelse kan sokas.
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6.4 Ickevalsalternativ

Bedomning: Det finns inte behov av bestdimmelser om tillhanda-
hallande av ickevalsalternativ och om lamnande av information till
enskilda.

Utredningens bedémning: Overensstimmer med promemorians be-
démning.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig i fragan.

Skalen for beddmningen: Enligt 9 kap. 2 § LOV ska den
upphandlande myndigheten tillhandahalla ett ickevalsalternativ for en-
skilda som inte véljer leverantdr. Bakgrunden &r att den upphandlande
myndigheten ska stddja, underlétta for och uppmuntra den enskilde att
vélja leverantor i ett valfrihetssystem. Med hansyn till att valet ar svart
att géra och det finns ménniskor som inte vill eller kan valja har det
ansetts att ett kvalitativt fullgott s.k. ickevalsalternativ ska tillhandahallas
inom valfrihetssystemen (prop. 2008/09:29 s. 99 f). | dessa fall ror det sig
om vardtjanster som enskilda medborgare har ratt till, oavsett om de
valjer vem som ska utfora tjansten eller inte. Att ndgon inte véljer vem
som ska utfora vardtjansten kan inte innebara att denne forlorar sin ratt
till vard.

Nér det géller eID-tjanster &r situationen annorlunda. Det &r den privata
marknaden som tillhandahaller sadana tjanster och det & marknads-
aktorerna sjalva som avgoér vilka anvandare som de ska ha som kunder.
En enskild medborgare kan inte krava att f del av en e-legitimations-
tjanst pd samma satt som en vardtjanst. En icke-valjare, dvs. en med-
borgare som inte har en e-legitimation, kan inte utfora sina tjanster hos
det offentliga pa elektronisk vdg. Daremot &r det alltid mgjligt for den
enskilde att utféra arendet pd traditionellt satt. Frdgan om tillhanda-
héllande av ickevalsalternativ blir ddrmed inte aktuell for elD-tjanster.

6.5 Ekonomisk ersattning

Forslag: Grunderna for den ekonomiska ersattningen ska anges i for-
fragningsunderlaget.

Beddmning: Som utgangspunkt bor ersattningen till leverantorer
grundas pa antalet utforda identitetskontroller.

Utredningens férslag och bedémning: Utredningens forslag dverens-
stdammer med promemorians forslag. Utredningens beddmning &r att den
totala ersattningen per ar till leverantorer bor faststillas av E-
legitimationsndmnden och fordelas mellan leverantorerna i forhallande
till vars och ens andel av det totala antalet utférda tjanster.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft négot att erinra mot
att grunderna for den ekonomiska ersattningen ska anges i forfragnings-
underlaget. Stockholms kommun &r positiv till den féreslagna modellen.
Datafdreningen och Logica &r kritiska till att elD-tjansteleverantdrernas
ersdttning inte ar volymbaserad. Hallands léns landsting och Falken-
bergs kommun anser att den ekonomiska modellen &r svargenomtranglig
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och att det saknas incitament for marknaden att trygga forsérjningen av
e-legitimationstjanster. Malmo kommun anser att affarsmodellen &r for
komplex och oséker, vilket riskerar att skapa en for hog troskel for ett
smidigt genomférande. Kommunen menar att de forsta aren inte bor
belastas med inforandet av en avancerad ekonomisk modell. Pensions-
myndigheten anser att affirsmodellen inte &r fardigutvecklad utan bor
utredas vidare. | detta instammer Sveriges kommuner och landsting, som
dessutom menar att kostnaderna for den nya modellen ar for lagt berak-
nade. Finansiell ID-teknik &r kritiskt till att den foreslagna affars-
modellen &r helt olik den modell som redan finns och som har accepte-
rats av marknaden. Foretaget anser vidare, med instimmande av
TeliaSonera, Handelsbanken och Swedbank att det finns en stor risk att
leveranttrer valjer att inte ansluta sig till systemet eftersom det skulle
medfdra hogre volymberoendekostnader &n tidigare samtidigt som ersétt-
ningssystemet innehaller ett intaktstak, vilket inte leder till en affdrs-
modell i balans. Aven Svenska bankféreningen anser att affarsmodellen
inte ger leverantorerna ndgon mojlighet att forutse ett positivt utfall pa de
investeringar som kravs for att delta.

Skélen for forslaget och beddmningen: | valfrihetssystem fore-
kommer det ingen priskonkurrens mellan leverantérerna. Samtliga
aktorer maste forhalla sig till det pris som erbjudits for utférandet av
tjnsterna. Grunderna for erséttningen for utférandet av el D-tjanster ska
darfor framga av forfragningsunderlaget.

Utredningen har forutsett en modell déar E-legitimationsndmnden varje
ar ska besluta hur stor den totala ersattningen till elD-
tjdnsteleverantGrerna ska vara. Var och en av dem ska sedan fa ersattning
i proportion till dennes andel av det totala antalet utférda identitets-
kontroller under &ret. Baserat pa utfallet ett visst ar ska sedan E-
legitimationsndmnden bestdmma den grundldggande ersattningen for
nasta ar.

Utredningens forslag har utsatts for kritik. Som Svenska bank-
foreningen, TeliaSonera, Handelsbanken, Swedbank och Finansiell I1D-
teknik varit inne pa ar det svart for marknadsaktérerna att tillhandahalla
Ionsamma elD-tjanster med en erséattningsmodell med maximerade
intakter, eftersom kostnaderna for tillhandahéllandet av tjansterna ar
volymberoende. De nackdelar som ar férknippade med detta innebar
saledes att det finns en risk att vissa aktorer valjer att inte delta i ett
sadant system som utredningen har foreslagit.

Regeringen har bl.a. i den forvaltningspolitiska propositionen uttalat att
statens langsiktiga forsorjning av elD-tjanster bor bygga pa losningar
som utvecklas av marknaden (prop. 2009/10:175 s. 70 f). Ersattnings-
systemet till leverantorerna maste darfor utformas pa sadant sétt att det
finns incitament for marknaden att dven fortsattningsvis forse den offent-
liga forvaltningen med elD-tjanster. FOr att kunna bidra till att skapa en
framgangsrik e-forvaltning vars tjanster nar ut till s manga invanare som
mojligt ar det angeléget att s& manga leverantérer som mojligt ansluts till
identitetsfederationen. Né&r det géller systemet for ersattning till dessa
framstér darfor inte den modell som utredningen féreslagit som
tillréckligt vél underbyggd och forankrad med marknadens aktorer.

En rimlig utgdngspunkt ar att ersattningen baseras direkt pa antalet
transaktioner. Nagra mer specifika riktlinjer bor dock inte framga av
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lagen. Det ter sig mest lampligt att ersattningssystemet beskrivs i detalj i
forfragningsunderlaget nar valfrihetssystemet inrattas, efter en noggrann
analys av omstandigheterna i det konkreta fallet och de konsekvenser
detta kan fa for marknaden. Hur erséttningen ska berdknas mer i detalj
blir darmed en fraga for E-legitimationsnamnden att avgéra vid
utformningen av forfragningsunderlaget.

Eftersom leverantdrerna inte sjalva kan paverka prissattningen, tvingas
de alltsd att vélja mellan att acceptera den erbjudna ersattningsnivan eller
att avsta fran att erbjuda sina tjanster till det offentliga. Prissattningen
kan saledes fa stora konsekvenser for leverantorernas vilja och mojlighet
att delta i systemet. Priset bor darfor inte sittas pa sadant satt att det
skapas en risk for att nuvarande leverantérer saknar ekonomiska incita-
ment att delta, sarskilt med hénsyn till de eventuella omstéllinings-
kostnader eller liknande som kan forvantas med hénsyn till teknikutveck-
ling och de nya krav som kommer att uppstallas. En lag erséttning skapar
ocksa intradesbarridrer pd marknaden som ar mycket svara att ta sig 6ver.
Det galler sarskilt for sma och medelstora leverantérer som maste bygga
upp sin tekniska I6sning och sin kundbas fran grunden. Vidare kan ett for
1&gt pris fa negativa konsekvenser for sakerheten hos leverantérerna. Om
den ekonomiska kalkylen inte &r hallbar kan det finnas en risk for att det
gors avkall pa sakerheten for vissa kritiska och kostnadsdrivande rutiner
eller komponenter, i syfte att forbattra mojligheterna till ekonomisk
vinning eller atminstone kostnadstackning. For att systemet ska kunna
skapa sa stor nytta som mojligt fran saval anvandarperspektiv som e-
forvaltningsperspektiv maste priset sattas pa sadant satt att det finns
tydliga ekonomiska incitament for nya leverantorer att etablera sig pa
marknaden.

Inforandet av elektroniska tjanster i den offentliga forvaltningen kan
leda till avsevart minskade administrativa kostnader for myndigheterna.
Aven om det frén ett marknadsperspektiv finns anledning att inte sitta
priset for 1agt, s& maste E-legitimationsnamnden vid prissittningen dven
vaga in det offentligas vilja och forméga att bédra kostnaderna for
systemet. Ett for hogt pris riskerar att gora det olénsamt sarskilt for
mindre myndigheter att utveckla och inféra elektroniska tjanster. Det
medfor att systemets fulla potential inte kan utnyttjas. Detta vore
olyckligt fran ett e-forvaltningsperspektiv.

Sammanfattningsvis bor darfor E-legitimationsnamnden vid utform-
ningen av systemet noga analysera vilket pris som framstar som en rimlig
avvagning mellan & ena sidan intresset av att sa manga leverantdrer som
mojligt har incitament att delta, sa att s8 manga anvéndare som mgjligt
kan dra nytta av det offentligas e-tjanster, och & andra sidan det all-
mannas vilja och formaga att utveckla e-tjanster utan att detta samman-
taget far effekter som leder till 6kade kostnader.
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6.6 Avgifter

Beddmning: Den som ansoker om godkannande bor inte betala nagon
sérskild handlaggningsavgift. Den som har godkants bér inte betala
nagon arlig avgift for att finansiera E-legitimationsnamndens
administration av valfrihetssystemet.

Utredningens forslag: Utredningen, som inte har lamnat nagot forfatt-
ningsforslag i denna del, har féreslagit att det ska tas ut dels en ansok-
ningsavgift vid anslutning till infrastrukturen, dels en arlig avgift for
administration och tillsyn.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har haft nagot att invanda
mot att det infors en handldggningsavgift och en arlig avgift.

Skalen for bedémningen: Utgangspunkten ar att E-legitimations-
namndens verksamhet ska vara avgiftsfinansierad av de statliga myndig-
heter, kommuner och landsting som deltar i systemet och darmed drar
nytta av de tjanster som E-legitimationsnamnden tillhandahaller. Efter-
som det ar frivilligt for myndigheterna att delta och de avgifter som ska
ta ut kommer att motsvara kostnaderna for ndmndens verksamhet saknas
det behov av lagreglering i denna del. Bestimmelser om avgifter kan i
stallet meddelas av regeringen i férordning.

Systemet ar uppbyggt sa, att E-legitimationsnamnden kommer att skota
den faktiska handldggningen av &drenden om godk&nnande av elD-
tjansteleverantorer. Dessa atgarder vidtas endast pa de deltagande statliga
myndigheternas, kommunernas och landstingens vagnar. Det framstar
darfor inte som lampligt att ta ut en avgift av den som anséker om god-
kannande enligt lagen for att finansiera namndens verksamhet. Inte heller
i Ovrigt finns det skél att avgiftsbeldgga deltagandet i upphandlingen.

Nér det géller 6vrig verksamhet hos E-legitimationsndmnden har utred-
ningen foreslagit att de leverant6rer som har godkénts ska betala en arlig
avgift for att finansiera ndmndens I6pande uppgifter att administrera néd-
vandiga villkor och eventuella &ndringar i systemet. Utredningen har be-
domt att arsavgiftens storlek inledningsvis torde uppga till cirka 20 000
kr.

Arsavgiftens storlek kommer att vara férhallandevis begransad. Sévitt
kan bedémas torde den érliga ersattningen till en leverantor komma att
vida Overstiga arsavgiftens storlek. Det kommer ocksa att krava vissa
resurser for att hantera uttaget av arsavgiften, saval hos E-legitimations-
namnden som hos leverantérerna. En arsavgift framstar mot denna bak-
grund som en onddig administrativ borda. Liknande arsavgifter fore-
kommer inte heller enligt LOV. Nagon arsavgift bor darfor inte inforas.
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6.7 Tillsyn

Forslag: Regeringen ska utse en myndighet som ska utéva tillsyn dver
den foreslagna lagen. Tillsynsmyndigheten far inhamta de upp-
lysningar som &r nodvéandiga for tillsynen fran de statliga myndig-
heter, kommuner och landsting som har inréattat valfrihetssystem och
fran  E-legitimationsnamnden. De  statliga ~ myndigheterna,
kommunerna och landstingen ar skyldiga att tillhandahalla de upplys-
ningar som tillsynsmyndigheten begér. Upplysningarna ska i forsta
hand inhdmtas genom ett skriftligt forfarande. Om det pa grund av
materialets omfang, bradska eller ndgot annat forhallande &ar lamp-
ligare, far upplysningarna i stallet inhamtas genom besdk hos den
statliga myndigheten, kommunen eller landstinget.
Beddmning: Konkurrensverket bor utses till tillsynsmyndighet.

Utredningens forslag: Utredningen lamnade inte nagot forslag i denna
del.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig i fragan.

Skalen for forslaget och bedémningen: All upphandling som faller
under LOU omfattas av tillsyn. Detsamma galler sddan upphandling som
sker enligt LOV. Det saknas skél att undanta det nu foreslagna systemet
for upplatelse av kontrakt avseende elD-tjanster fran tillsyn.

Tillsynsmyndigheten bor overvaka att regelsystemet féljs och patala
brister av storre betydelse eller av principiellt intresse samt bor folja och
redovisa den rattsliga utvecklingen inom omradet. Myndigheten bor
ocksa redovisa om det finns lagstiftning eller praxis som motverkar en
effektiv modell for tillhandahallandet av elD-tjanster.

Konkurrensverket ar tillsynsmyndighet enligt sdval LOU som LOV.
Verket far anses lampligt for uppdraget som tillsynsmyndighet aven
enligt den nu foreslagna lagen.

Tillsynsmyndighetens befogenheter enligt LOV bestéar enligt 10 kap.
8 § i den lagen i att inhdmta nddvéndiga upplysningar. Upplysningarna
ska i forsta hand inhdmtas genom ett skriftligt forfarande. Om det pa
grund av materialets omfang, bradska eller nagot annat forhallande ar
lampligare, far upplysningarna i stallet inhamtas genom besok hos den
statliga myndigheten, kommunen eller landstinget. En upphandlande
myndighet ar enligt 10 kap. 9 § LOV skyldig att 1amna de upplysningar
som tillsynsmyndigheten begédr. Motsvarande bestammelser finns i 18
kap. 2 och 3 §8 LOU. Samma ordning bor gélla aven hér.
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7 Sekretess

Forslag: Bestammelserna om s.k. anbudssekretess i 19 kap. 3 § andra
stycket offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska inte gélla vid
tilldmpning av den foreslagna lagen.

Utredningens forslag: Utredningen lamnade inte nagot forslag
rérande sekretess.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har yttrat sig i fragan.

Skalen for forslaget: 1 19 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), forkortad OSL, regleras den s.k. anbudssekretessen vid
offentlig upphandling. Fran det att anbud kommer in till dess att den
upphandlande myndigheten har fattat ett tilldelningsbeslut géller absolut
sekretess. Uppgifter om anbuden féar inte lamnas ut och ndgon skade-
bedémning ska inte goras. Exempel pa uppgifter som inte far rojas ar om
ett visst anbud har kommit in, anbudens innehall eller innehallet i arbets-
promemorior och andra handlingar som har uppréttats av en upphand-
lande myndighet, t.ex. egna motforslag i samband med en férhandlad
upphandling.

Motivet bakom den absoluta sekretess som galler fram till tilldelnings-
beslutet enligt LOU &r konkurrensskal. En potentiell anbudsgivare ska
inte fa kannedom om sina konkurrenter eller innehéllet i konkurrenternas
anbud forran handldggningen ar Klar. Syftet med bestdmmelsen &r att
forhindra kartellbildningar, prissamverkan och andra konkurrenssned-
vridande situationer.

Den absoluta anbudssekretessen upphor att gélla nér tilldelnings-
beslutet &r fattat. Orsaken till detta &r att de leverantérer som har lamnat
anbud ska ges okad insyn i processen och kunna bedéma om Over-
prévning av ett sidant beslut ska begaras. Efter tilldelningsbeslutet galler
sekretess till forman for det allminna enligt 19 kap. 1 § forsta stycket
forsta meningen och till forman for enskilda enligt 31 kap. 16 § OSL.
Sekretess kan dven galla enligt andra bestdammelser.

Enligt 19 kap. 3 § andra stycket tredje meningen OSL géller inte
sekretessen enligt stycket vid ett ansokningsférfarande enligt LOV. Som
skal for detta anfordes i forarbetena till den lagen (prop. 2008/09:29
s. 111 f) att det i ett valfrihetssystem enligt LOV inte foreligger nagon
konkurrens mellan sdkande vid godkannandebeslutet. Alla sokande som
uppfyller kraven i forfragningsunderlaget godkanns och far teckna
kontrakt med den upphandlande myndigheten. Risken for kartellbildning
eller prissamverkan &r obefintlig eftersom systemet inte bygger pa att det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet eller anbudet med det lagsta priset
vinner. Priset ar i stillet bestamt pa forhand av den upphandlande
myndigheten och framgar av forfragningsunderlaget. Leverantérerna
konkurrerar med varandra genom att attrahera brukare eller invanare som
valjer den leverantér som de upplever levererar den basta kvaliteten.
Regeringen ansag darfor att det inte fanns ndgot behov av absolut
sekretess under tiden fran det att anstkan kommit in till dess att den
upphandlande myndigheten har beslutat att godk&nna stkanden som
leverantor i systemet. Regeringen anforde vidare att ett valfrihetssystem
enligt LOV forutsatter I6pande annonsering, vilket ger méjlighet for en
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sOkande att komma in med en ansékan nér det passar. Det &r dérmed inte
heller sakert att det finns nagra konkurrerande sékande som har lamnat in
ansokan under samma tidsperiod. Det allmédnna har inget intresse av att
ansokningarna hemlighdlls. Tvartom kan det vara en fordel for den upp-
handlande myndigheten att uppgifter om de sékande offentliggérs. Upp-
gifter frin t.ex. en existerande konkurrent om att en sokande inte
uppfyller nagot av kraven kan underlatta for myndigheten att géra be-
démningen huruvida s6kanden ska godkannas som leverantdr i systemet.

De skal som motiverat att det inte géller nagon absolut sekretess vid
ansokningsforfaranden enligt LOV gor sig géllande pa samma sétt i de
valfrinetssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering som nu
foreslas. Det bor darfor anges i 19 kap. 3 § andra stycket OSL att sekre-
tess enligt stycket inte ska gélla vid tillampningen av den nu foreslagna
lagen.

Aven om det inte ska rdda nagon absolut anbudssekretess kan det &nda
finnas skél att sekretessbeldgga uppgifter som E-legitimationsndmnden
far del av genom ansoékningarna. Det kan t.ex. ske med hanvisning till
19 kap. 1 §, 19 kap. 3 8 forsta stycket forsta meningen eller 31 kap. 16 §
OSL. Detta far dock goras forst sedan en sedvanlig skadebeddmning
gjorts. Det finns darfor inte skal att foresla ytterligare andringar i OSL.

8 Vissa processrattsliga fragor

8.1 Mal om rattelse

Forslag: En ansdkan om rattelse ska goras hos den forvaltningsratt i
vars domkrets E-legitimationsnamnden har sitt hemvist. Det ska vara
en foérutsattning for den nya lagens tillampning att de statliga myndig-
heter, kommuner och landsting som inrattar valfrihetssystem uppdrar
at E-legitimationsnamnden att foretrada dem i mal om rattelse.
Utredningens forslag: innebér att ansdkan om réattelse ska ske hos den
forvaltningsrétt i vars domkrets den upphandlande myndigheten har sitt
hemvist. Fragan om ombud behandlas inte i betdnkandet.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig i fragan.

Skalen for forslaget: E-legitimationsndmnden agerar inte i eget namn
enligt lagen, utan pa andra statliga myndigheters, kommuners och lands-
tings vagnar. Detta innebdr att ansvaret for att bestdimmelserna i lagen
foljs ligger kvar pa den statliga myndighet, den kommun eller det lands-
ting som har anlitat E-legitimationsnamnden. Att beslutanderatt har dver-
forts till namnden paverkar inte denna ansvarsfordelning. Alla beslut som
E-legitimationsnamnden fattar enligt lagen har i formell mening fattats
av var och en av de anlitande statliga myndigheterna, kommunerna eller
landstingen.

Samordning kan i vissa fall ske av inrdttandet av valfrihetssystemen.
Detta saknar dock formell betydelse for en eventuell réttelseprocess.
Varje statlig myndighet, kommun och landsting anses i processuell
mening ha genomfort var sin upphandling. En forumregel som anvisar
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den svarandes hemort skulle da innebéra att den som ifragasatter en
atgard som E-legitimationsnamnden vidtagit enligt lagen pa en statlig
myndighets, en kommuns eller ett landstings vagnar kan behdva ge in
ansokningar om rattelse till flera olika forvaltningsratter beroende pa
vilka statliga myndigheter, kommuner och landsting som deltar. | for-
langningen innebar detta att en situation skulle kunna uppstd dar beslut
kan komma att dverprévas pa skilda underlag och i olika férvaltnings-
rétter, som teoretiskt skulle kunna komma till olika slut. DA detta inte ar
onskvart samt for att minska den sammanlagda administrativa bérdan for
domstolarna bor forumregeln i stéllet anvisa en enda domstol for ansékan
om rattelse enligt den foreslagna lagen. Har foreslas att den domstolen
ska vara den dér E-legitimationsndmnden har sitt hemvist.

Det ar alltsa respektive statlig myndighet, kommun och landsting som
blir motpart i domstol. Processréttsligt éverensstdimmer denna ordning
med vad som géller vid anlitande av inképscentraler som ombud med
stod av 2 kap. 9 § 2 lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, jfr
prop. 2011/12:106 s. 103 och 109 f. E-legitimationsndamndens uppgifter
enligt lagen innebdr emellertid att det & ndmnden som ansvarar for
utredningen infor beslut om godkannande av leverantérer. Det &r ocksd
E-legitimationsnd@mnden som t.ex. har utarbetat de tekniska och saker-
hetsmassiga kraven for anslutning och som har narmare insyn i hur en
leverantdr uppfyller dessa krav. Det sagda innebdr att ndmnden typiskt
sett mer effektivt &n de enskilda statliga myndigheterna, kommunerna
och landstingen kan forsvara ett beslut enligt den féreslagna lagen. Detta
talar starkt for att E-legitimationsndmnden bér samordna &ven de del-
tagande statliga myndigheternas, kommunernas och landstingens del-
tagande i eventuella processer. Det skulle ocksd underlatta domstolens
praktiska hantering av mal om rattelse. Mot denna bakgrund bor E-
legitimationsndmnden foretrdda statliga myndigheter, kommuner och
landsting i mal om réttelse. Det bér vara en forutsattning for lagens
tillampning att ett sadant uppdrag har lamnats.

8.2 Domforhet

Forslag: | mal om réattelse enligt lagen ska forvaltningsratten vara
domfér med en lagfaren domare ensam.

Utredningens forslag: Overensstimmer med promemorians forslag.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig i fragan.

Skélen for forslaget: Enligt 18 8§ fjarde stycket 5 och 8 lagen
(1971:289) om allménna forvaltningsdomstolar ar en forvaltningsratt
domfor med en lagfaren domare ensam vid avgorande i sak av mal enligt
LOU och LOV. Skalet till att mal enligt LOU handldggs pa detta satt &r
att mal om offentlig upphandling & av bradskande karaktar och att
namndemannamedverkan darfor inte var nodvandig, trots att malen
ganger &r av kvalificerade art (prop. 1996/97:133 s. 49).

| forarbetena till LOV (prop. 2008/09:29 s. 112) beddmdes det vara
lampligt att mal enligt den lagen hanteras pa samma sétt som mal enligt
LOU. Det ansags viktigt att aven maél enligt LOV behandlas snabbt.
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Dessutom uttalades att mal enligt LOV normalt inte torde vara av fullt sa
kvalificerad art som mal enligt LOU.

Den nu foreslagna lagen har utformats med LOV som forebild. Prov-
ningen av mal om rattelse i forvaltningsratten kommer att ha stora lik-
heter med de prévningar som gors enligt LOV. De skal som ansetts moti-
vera sarskilda domférhetsregler for mal enligt LOU och LOV gor sig pé
samma satt gallande nar det galler mal enligt den nu foreslagna lagen.
Aven i mal om rattelse enligt denna lag bor darfor forvaltningsratten vara
domfor med en lagfaren domare ensam.

9 Extern Overlatelse av kommunal
beslutanderatt

Forslag: En ndmnd i en kommun, i ett landsting eller i ett kommunal-
forbund far efter overenskommelse med E-legitimationsnamnden
uppdra &t den att besluta p& namndens véagnar i drenden om tillhanda-
hallande av tjanster for elektronisk identifiering enligt den nya lagen.

En namnd far uppdra at ett utskott, at en ledamot eller ersattare eller
at en anstalld i kommunen, landstinget eller kommunalférbundet att
besluta om sadan delegation pa namndens vagnar. En gemensam
namnd far dven uppdra &t en anstalld i ndgon av de samverkande
kommunerna eller landstingen att fatta sadana beslut.

Méojligheten att delegera beslutanderatt ska inte omfatta drenden
som bl.a. avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvali-
tet.

Beslut som E-legitimationsnamnden fattar med st6d av delegation
ska anmalas till den som har lamnat delegationsuppdraget.

Kommunallagens bestammelser om jav ska tillimpas pa leda-
moterna i E-legitimationsndmnden nér den fattar beslut med stod av
delegation.

Utredningens forslag: Utredningen foreslog att en kommun eller ett
landsting skulle fa uppdra at E-legitimationsnamnden att pad kommunens
eller landstingets véagnar besluta om godk&nnande av sodkande eller
ingaende av kontrakt eller pa annat genomfora eller avsluta ett inrattande
eller en forandring av ett valfrihetssystem.

Remissinstanserna: Ingen remissinstans har uttalat sig i fragan.

Skalen for forslaget: E-legitimationsndmnden har bildats fér att sam-
ordna elektronisk identifiering i den offentliga férvaltningens e-tjanster.
Namnden haller i detta syfte pa att bygga upp en enhetlig infrastruktur
for elektronisk identifiering, en identitetsfederation, for den offentliga
forvaltningen, se avsnitt 4. Federationen ska administreras av E-
legitimationsnamnden. | det arbetet ingar att hantera anslutning av saval
elD-tjansteleverantdrer som statliga myndigheter, kommuner och lands-
ting. For att uppnd oOnskad effektivitet och samordning bor E-
legitimationsndamnden utféra sd manga uppgifter som mojligt &t de
offentliga aktdrerna. Till detta hor att administrera upphandlingen av
leverantorer inom valfrihetssystemet. E-legitimationsndmndens uppdrag

48



kommer att bestd i att praktiskt skota administrationen av valfrihets-
systemet, inklusive utformning av forfragningsunderlag, annonsering,
godkénnande av stkande och undertecknande av kontrakt. En bérande
tanke 4r att E-legitimationsnamnden i denna funktion ska vidta atgarder-
na i de deltagande statliga myndigheternas, kommunernas och lands-
tingens namn. Formellt &r det séledes de deltagande statliga myndig-
heterna, kommunerna och landstingen som kommer att fatta beslut och
vidta andra atgarder i frdgor som regleras i lagen. Det upphandlingsratts-
liga ansvaret for valfrinetssystemet och for att lagen foljs ligger saledes
kvar pa respektive myndighet, kommun och landsting. Nar det galler
kommuner och landsting uppstar da fragan om hur ansvaret for
utforandet av uppgifterna kan dverforas till E-legitimationsndmnden.

Kommunen eller landstinget fattar sjalv beslut om att ge E-
legitimationsndmnden i uppdrag att administrera valfrihetssystemet. |
denna del 4r det alltsa inte frdga om att dverlata nagot beslutsfattande till
namnden.

Enligt bestammelserna i kommunallagen (1991:900) kan inte full-
méktige delegera sin beslutanderdtt till andra interna organ &n namnder
eller till externa organ. For namndernas del galler som huvudregel att en
namnd far uppdra at ett utskott, & en ledamot eller &t en anstilld hos
kommunen eller landstinget att besluta pd namndens végnar i ett visst
arende eller en viss grupp av arenden. En namnd kan enligt kommunal-
lagen i princip inte delegera beslutanderétten till organ eller personer som
inte ar del av eller anstdllda av den egna kommunen eller landstinget.
Extern delegation &r i princip bara tilliten med stod i lag. Det finns pa
vissa begransade omraden regler om att beslutanderatten i vissa typer av
arenden kan dverlatas pa ndgon utanfér kommunen eller landstinget.

Aven kommuners mgjlighet att i stallet anvanda fullmakt ar begréansad.
Anvandningen av fullmakt begransas normalt till civilrattens omréde och
till processer och liknande. Grénserna for nér fullmakt kan anvandas ar
darfor oklar. Det &r dven oklart vilket utrymme som finns fér kommuner
och landsting att anlita ombud for att vidta rent férberedande och rent
verkstéllande atgarder i en upphandling. Regeringen har dock tidigare
bedomt att anvandning av fullmakt ar tillaten nar uppdraget avser bl.a.
faktiskt handlande eller enklare forvaltnings- och verkstallighetséatgarder.
Det dr ocksa en val etablerad praxis bland kommuner och landsting att
anvanda fullmakter nar utomstaende organ anlitas for hjélp med genom-
forandet av samordnade upphandlingar. Ett sddant uppdrag kan ha olika
utformning, men det forekommer t.ex. uppdrag som omfattar alla atgar-
der i upphandlingsforfarandet utom tilldelningsbeslut, inklusive avtals-
tecknande (se prop. 2011/12:106 s. 101). Det framstar dock som klart att
en kommun eller ett landsting kan anlita ombud i rattegangar och
liknande forfaranden, jfr prop. 2011/12:106 s. 99 f med hé&nvisningar.

I upphandlingssammanhang anses tilldelningsbeslut utgéra beslut i
kommunallagens (1991:900) mening (se prop. 2011/12:106 s. 100). I det
system som nu foreslds kommer tilldelningsbeslutet narmast att
motsvaras av beslut om godkadnnande av en elD-tjansteleverantor.
Sédana godkannandebeslut bor darmed ocksd anses utgora beslut i
kommunalréttslig mening. Aven andra &tgarder kan bedémas utgdra
beslut i kommunallagens mening. | fraga om andra uppgifter som inte
avser beslut i lagens mening och som behdvs for att fa valfrihetssystemet
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att fungera bor det vara mojligt for kommunen eller landstinget att
dverlamna befogenhet genom fullmakt, t.ex. for att teckna kontrakt med
en redan godkénd leverantdr.

Sammanfattningsvis innebar ett fullstandigt utférande av uppgifterna i
den foreslagna nya valfrihetslagen att E-legitimationsnamndens far i
uppdrag dels att fatta beslut i kommunalrattslig mening (sdsom delegat),
dels att utféra de forvaltnings- och verkstallighetsatgarder som behovs
for att fa valfrihetssystemet att fungera samt att fora statliga myndig-
heters, kommuners och landstings talan i mal om rattelse (sésom ombud).

Bestdmmelser om extern delegation av beslutanderétt i upphandlings-
arenden har inforts i lagen (2009:47) om vissa kommunala befogen-
heter'?. Bestammelserna trader i kraft den 1 januari 2013. Fran och med
den dagen &r det enligt 6 kap. 4 § i den ndmnda lagen mojligt for en
ndmnd i en kommun, i ett landsting eller i ett kommunalférbund att efter
dverenskommelse med en inkdpscentral uppdra &t anstillda i inkops-
centralen att i en upphandling besluta pa niamndens vagnar. En forutsatt-
ning ar dock att inkdpscentralen har anlitats av ndmnden for att medverka
vid upphandlingen i egenskap av ombud enligt 4 kap. 22 § lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling, eller 4 kap. 4 § lagen
(2007:1092) om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter
och posttjanster.

| frdga om sadana atgarder som utgor beslut i kommunallagens mening
ar det i och for sig mojligt att ha en ordning dar E-legitimationsndmnden
utfor alla forberedande atgarder och sedan éverlamnar sjalva besluts-
fattandet till kommunen eller landstinget, eventuellt enligt en beslutsmall
eller liknande. For att uppna sa stor samordning som mgjligt och battre
enhetlighet i systemet finns det dock ett starkt intresse av att all hantering
sker pd samma satt och sa langt mojligt vid samma tidpunkt oavsett om
det ar frdga om en atgard i en statlig myndighets namn eller i en
kommuns eller ett landstings namn. For att inte &ventyra tilliten till
aktorerna i systemet dr det angelaget att atgarder vidtas centraliserat sa
att det sakerstélls att alla beslut dverensstdmmer med varandra. Ndmnden
kan t.ex. beh6va vidta atgarder for att stanga av en tjansteleverantor
tillfalligt av sakerhetsskal, t.ex. da integriteten i systemet skadats.

Ett av skalen till att bilda E-legitimationsndmnden var att minska
statliga myndigheters, kommuners och landstings administration nér det
géller elektronisk identifiering. Den administration, inklusive besluts-
fattande, som E-legitimationsndmnden kan utféra for kommuner och
landstings rakning ar omfattande d& valfrihetssystemet ar Gppet och
sérskilt konstruerat for att nya aktorer ska kunna tillkomma efter hand.
Administrationen i fraga kraver dessutom, férutom dokumenthantering,
viss sarskild teknisk kompetens innefattande teknisk samordning. Vidare
bor dven beaktas att situationen hér kan liknas den som géller nér kom-
muner och landsting anlitar inkdpscentraler for att fa hjalp med att sam-
ordna upphandlingar och de nya bestammelserna om extern delegation i
6 kap. 4 § lagen om vissa kommunala befogenheter som ska trada i kraft
den 1 januari 2013.

10 Se prop. 2011/12:106, bet. 2011/12:FiU42, rskr. 2011/12:210.
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Sammanfattningsvis boér det mot den nu angivna bakgrunden inforas en
mojlighet att  Overféra kommunalréttslig beslutanderatt  till  E-
legitimationsndmnden. Detta kan endast ske med stéd av lag. Det bor
darfor i lagen om vissa kommunala befogenheter inféras en méjlighet till
sadan 6verforing av beslutanderatt.

Bestammelserna om overforing av beslutanderatt i saval lagen om
vissa kommunala befogenheter som i &vrigt inom kommunalrétten
innebar att dverforingen ska ske genom delegation. Det saknas anledning
att gdra en annan beddmning i det har sammanhanget.

Enligt de nya bestdimmelserna om extern delegation i 6 kap. 4 § lagen
om vissa kommunala befogenheter kan endast ndmnders beslut delegeras
och inte beslut av fullméktige. Skélet till detta angavs i forarbetena till
bestammelsen (prop. 2011/12:106 s. 111) vara att extern delegation fran
fullméaktige till en inkopscentral inte borde vara mojlig i den man det
finns hinder for intern delegation fran fullméktige till nimnder, dvs. nar
drendet ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt for
kommunen eller landstinget och intern delegation till en ndmnd darfor ar
utesluten med stod av 3 kap. 10 § forsta stycket kommunallagen. Det-
samma ansags bora gélla aven for andra upphandlingsarenden i vilka det
ar fullméktige som har beslutanderétt. 1 dessa fall finns visserligen inget
hinder mot intern delegation, utan fullméktige har mojlighet att delegera
beslutanderatten till en ndmnd, som i sin tur kan vidaredelegera sin
beslutanderatt. Fullméktige har dock enligt kommunallagens regler inte
nagon majlighet att direkt delegera sin beslutanderatt till annat an
kommunens eller landstingets namnder. Regeringen ansdg inte att det
fanns skl att franga denna principiella ordning betraffande upphand-
lingsérenden. Det saknas anledning att gora en annan bedémning i det
hér drendet. Endast namnders beslutanderatt bér séledes kunna delegeras.
P& samma satt som vid delegation till inkdpscentraler bor namndens ratt
att fatta beslut om delegation kunna vidaredelegeras.

Né&r det galler till vem delegation ska kunna ske anges i 6 kap. 4 §
lagen om vissa kommunala befogenheter att delegation ska ske till
anstallda i en inkdpscentral. E-legitimationsndmnden &r en namnd-
myndighet. Ledamdterna i ndmnden utses av regeringen fér en bestdmd
tid. De &r saledes inte anstallda i namnden. Delegation bor darfor ske till
E-legitimationsndmnden som organisation.

Bestdmmelsen i 6 kap. 4 § andra stycket lagen om vissa kommunala
befogenheter hindrar delegation i arenden som avses i 6 kap. 34 §
kommunallagen, dvs. i bl.a. drenden som avser verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet. Det kan ifragasattas om de undantag
som anges i 6 kap. 34 8 kommunallagen 6ver huvud taget kan bli
aktuella i ett &rende enligt den foreslagna lagen om valfrihetssystem i
frdga om tjanster for elektronisk identifiering. For det fall en sadan
situation anda skulle uppsta, och med héansyn till att en sddan begrans-
ning galler om samma typ av beslut delegeras internt, bor regleringen i 6
kap. 34 8§ kommunallagen gélla &ven hér, jfr prop. 2011/12:106 s. 114.

Av 6 kap. 7 § lagen om vissa kommunala befogenheter foljer att
bestimmelserna i 6 kap. 24-27 8§ kommunallagen ska tillimpas pa
anstéllda i inkopscentraler som fattar beslut pa en namnds végnar. For
den handlaggning som sker hos E-legitimationsndmnden galler jévs-
bestammelserna i 11 och 12 8§ forvaltningslagen (1986:223). Dessa
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bestammelser dverensstimmer i allt vésentligt med bestdmmelserna om
jav i kommunallagen. I likhet med vad som galler enligt lagen om vissa
kommunala befogenheter bér dock samma javsregler galla vid extern
delegation till E-legitimationsnamnden som fér kommunens eller lands-
tingets egna anstallda. Det bor inféras en sarskild bestdammelse om detta.
Bestdmmelsen i 6 kap. 6 8 lagen om vissa kommunala befogenheter om
att beslut som fattats p& en kommunal niamnds véignar ska anmalas till
den som lamnat uppdraget bor ocksa tillampas pa beslut som fattas efter
delegation till E-legitimationsndmnden.

10 Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

Forslag: Den nya lagen och foljd&ndringarna i annan lagstiftning ska
trada i kraft den 1 juli 2013.
Bedomning: Det saknas behov av 6vergangsbestaimmelser.

Utredningens forslag: Utredningen foreslog att lagstiftningen skulle
trada i kraft under 2011 sa att systemet skulle kunna vara i gang vid
halvarsskiftet 2012.

Remissinstanserna: Finansiell ID-teknik, Forsakringskassan och
Skatteverket anser att tidsplanen for genomférande ar fér optimistisk.
Transportstyrelsen, IT & Telekomféretagen och Kungl. Ingenjorsveten-
skapsakademien framfor liknande synpunkter. Vissa remissinstanser,
bland dem Bolagsverket, CSN, Swedbank, Sveriges Kommuner och
Landsting och Jamtlands lans landsting betonar att det ar viktigt att
inforandet inte sker forran viktiga utestdende fragor ar losta. Nagra
remissinstanser, bland dem Forsakringskassan och Skatteverket pekar pa
att det medfér betydande praktiska problem att driva parallella system
under en dvergéngsperiod.

Skalen for forslaget: Fran och med den 1 juli 2012 kan inte nya avrop
goras fran ramavtalet elD 2008. Till dess att den nya regleringen ar pa
plats maste darfor den statliga myndighet, kommun eller landsting som
vill ha tillgang till tjanster for elektronisk identifiering i princip upp-
handla tjansterna i enlighet med lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling. Det innebér att endast en leverantdr kan tilldelas kontrakt. For
att undvika en sadan situation bor regleringen trada i kraft sa snart som
mojligt.

Som vissa remissinstanser pekat pa ar det viktigt att vasentliga frage-
stallningar rorande systemets funktion och legitimitet ar klarlagda tills
den nya lagen ska bdrja tillampas. Utredningens tidsplan for genom-
forandet kan inte langre hallas. E-legitimationsnamnden har under den
tid som gatt sedan utredningen lamnade sitt betankande arbetat vidare
med de frdgor som &r utestdende och dar kritik riktats mot utredningens
bedémningar och forslag. Det framstar i dagslaget som rimligt att den
nya lagen och nddvéndiga foljdandringar i andra lagar trader i kraft den 1
juli 2013.

Det har inte framkommit négot behov av 6vergangsbestammelser.
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11 Konsekvenser

Syftet med de foreslagna bestdmmelserna ar att sdkerstdlla att de e-
legitimationer som finns utfardade i dag kan anvéndas &ven fortsatt-
ningsvis, sedan tidigare upphandling har I6pt ut. For att uppna detta syfte
finns det inget annat alternativ an lagstiftning. Utan en ny reglering
maste statliga myndigheter, kommuner och landsting namligen utse
enbart en leverantér av en lésning for e-legitimering. De investeringar
som har gjorts av ovriga leverantorer gar da forlorade. Om vissa e-
legitimationer inte kan anvandas kan det antas medféra att anvandandet
av e-tjanster minskar. De statliga myndigheterna, kommunerna och
landstingen kommer dé& i motsvarande man att tvingas aterga till tradi-
tionell drendehantering. Enbart en mindre 6kning av antalet pappers-
arenden hos myndigheter, kommuner eller landsting &r forknippat med
betydande kostnader och effektivitetsforluster. Hartill kommer att mark-
naden for e-legitimationer &r sadan att utseende av en enda leverantor
medfor inlasningseffekter som sannolikt innebar saval utveckling mot
allt hogre priser som hdmmad teknisk innovation, med 6kade kostnader
for det allmanna som foljd. Mot denna bakgrund foreslas att statliga
myndigheter, kommuner och landsting ska kunna besluta att tillampa
valfrihetssystem i frdga om tjanster for elektronisk identifiering av
enskilda i sina elektroniska tjanster. En forutsattning for detta &r att
respektive myndighet, kommun eller landsting har uppdragit at E-
legitimationsnamnden att pa dess vagnar administrera systemet. Det
innebér att E-legitimationsndmnden i de deltagande statliga myndig-
heternas, kommunernas och landstingens namn, efter annonsering god-
kanner och tecknar kontrakt med de som ska tillhandahélla tjanster for
elektronisk identifiering &t dessa. Grunderna for den ekonomiska
ersattningen till en leverantor ska framga av ett forfragningsunderlag.

De aktorer som i dag tillnandahéller tjanster for elektronisk identi-
fiering (elD-tjanster) kommer att fa initiala kostnader for den tekniska
omstallning som kréavs for anslutningen till en federation. Den enskilda
leverantdrens kostnader blir beroende av hur det befintliga systemet &r
uppbyggt. Hur stora kostnaderna blir kan inte fullt ut bedémas forrén vid
annonseringen av tjansterna, eftersom de ocksa ar beroende av de krav
som E-legitimationsndamnden kommer att stdlla upp. Forslaget vantas
dock samtidigt medféra minskade administrativa kostnader genom E-
legitimationsnamndens samordning av de avtal som ingds med identitets-
intygsutfardarna, i stallet for att Kammarkollegiet tecknar ramavtal och
hanterar avrop fran olika statliga myndigheter, kommuner och landsting,
samt genom att det infors standardiserade granssnitt. I och med forslaget
kommer ocksa modellen for ersattning till leverantorerna att andras. Alla
leverantorer kommer att fa lika stor ersattning varje gang en e-
legitimation anvénds och detta bér mojliggora att &ven mindre leveran-
torer kan komma in och konkurrera pd marknaden i storre utstrackning.

Aven for dem som tillhandahéller e-tjanster, dvs. myndigheter och
kommuner, och som véljer att ansluta sig till federationen, vantas initial-
kostnader till foljd av 6vergangen till ett nytt system. FOr narvarande ar
det emellertid inte mojligt att fullt uppskatta storleken pé dessa kostnader
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eftersom forutsattningar och behov varierar mellan olika aktérer. De
enskilda kostnaderna kommer ocksa att variera eftersom olika e-tjanster i
dag bygger pa olika teknik. F6r en myndighet eller kommun med manga
e-tjanster véntas initialkostnaderna bli storre. Beroende pa teknik och
antalet e-tjanster som berors kan omstallningskostnaderna uppskattas
variera mellan 500 000 och 5 000 000 kronor. Eftersom dvergéangen till
federationen inte kan ske genom migrering tillkommer ocksa kostnader
for parallella system under en 6vergangsperiod.

Statliga myndigheters, kommuners och landstings anvéndning av elD-
tjanster kommer pa samma sétt som hittills att finansieras av respektive
myndighet, kommun eller landsting. En ny modell for ersattning maste
antas innebdra hogre priser och darigenom o6kade kostnader for elD-
tjanster. Aven avgifter for namndens verksamhet tillkommer nér federa-
tionen tas i bruk fullt ut. Den foreslagna federationen véntas emellertid i
forlangningen medféra lagre forvaltningskostnader, eftersom det blir
enklare att utveckla och tillhandahélla nya e-tjanster och att integrera
tjansterna med varandra. Ett standardiserat granssnitt kommer ocksa att
innebdra skalfordelar i exempelvis tillhérande programvaror och support.
For en enskild myndighet med hég anvéndningsfrekvens av elD-tjanster
har det uppskattats att forvaltningskostnaderna efter anslutning till fede-
rationen kommer att minska med 1-2 miljoner kronor per &r. Samman-
taget véntas besparingarna vara av den storleken att investerings-
kostnaderna kommer att vara aterbetalda inom en femarsperiod.

Anvandarna av e-tjanster vantas uppleva en stérre tillganglighet och
Okad service i och med det standardiserade gréanssnittet. Forslaget
berdknas darfor gynna anvandningen av e-tjanster i sddan utstrackning att
besparingarna jdmfort med traditionell &rendehandldggning val kommer
att overstiga de samlade kostnaderna for statliga myndigheter, kommuner
och landsting. Déarfor ska dkade kostnader for de offentliga aktdrer som
valjer att ansluta sig till federationen finansieras inom befintlig ram.

E-legitimationsndmnden tillférs nya uppgifter enligt forslaget. Ndmn-
den finansieras for narvarande genom anslag. Avsikten &r emellertid att
namndens verksamhet ska finansieras genom avgifter sd snart det
foreslagna systemet tagits i bruk fullt ut.

Inforande av valfrihetssystem for elD-tjanster mojliggor ocksa for nya
leverantdrer att lI6pande ansluta sig till systemet vilket framjar
konkurrensen och utvecklingen av nya lésningar. Den standardiserade
I6sningen innebér ocksa att tilltrade till marknaden underlattas for nya
aktorer. Forslaget vantas darfor ocksd medfora Okat utbud av nya,
anvandarvanliga elD-tjanster som ocksa framjar anvandningen av e-
tjanster till nytta for saval enskilda som myndigheter. Sammantaget
beddéms de samlade samhéllsekonomiska konsekvenserna av forslaget
vara positiva.

I promemorian gérs beddmningen att Konkurrensverket ska vara till-
synsmyndighet enligt den foreslagna lagen. Kostnaderna for detta berak-
nas bli laga och ska om behov beddms finnas finansieras inom ram for
anslag inom utgiftsomréade 22 (politiken for informationssamhallet).

Forslaget innefattar bestimmelser om rattelse av beslut och skade-
standstalan om lagen inte foljts. Sarskilt med hansyn till att antalet leve-
rantdrer dr begrénsat och till att lagen medger lopande anslutning av
stkande véntas reglerna emellertid fa sa begransad tillampning att nagon
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ytterligare maltillstromning till de allménna forvaltningsdomstolarna och
allménna domstolarna inte &r att vanta.

Forslaget om att ge kommunala namnder méjlighet att delegera beslu-
tanderatt till E-legitimationsndamnden innebar en 6kad befogenhet for
kommuner och landsting, vilket paverkar det kommunala sjalvstyret
positivt.
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12 Forfattningskommentar

12.1 Forslaget till lag om valfrihetssystem i fraga om
tjanster for elektronisk identifiering

Inledande bestammelser
18

Denna lag galler nér en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har beslutat att
tillampa valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering av enskilda i
myndighetens, kommunens eller landstingets elektroniska tjanster, samt har uppdragit at E-
legitimationsndmnden att i myndighetens, kommunens eller landstingets namn administrera
systemet enligt 2-13 8§ och féra myndighetens, kommunens eller landstingets talan i
samband med mal om rittelse enligt 15-17 §8.

Med valfrihetssystem enligt denna lag avses ett forfarande dar den enskilde har ratt att
vélja den leverantdr som ska utfora tjansten och som en statlig myndighet, en kommun eller
ett landsting har tecknat kontrakt med.

| forsta stycket anges nar lagen ska tillampas. E-legitimationsnamnden
har till uppgift att stddja och samordna elektronisk identifiering i den
offentliga forvaltningens e-tjanster. E-legitimationsndmnden ska i denna
funktion administrera en infrastruktur for elektronisk identifiering, en s.k.
identitetsfederation, med gemensamma regler for samtliga deltagare.
Statliga myndigheter, kommuner eller landsting som har behov av att pa
ett sdkert satt kunna identifiera dem som anvander myndigheternas
elektroniska tjanster kan ansluta sig till identitetsfederationen samt
besluta att infora ett valfrihetssystem och ge E-legitimationsndmnden i
uppdrag att i myndighetens, kommunens eller landstingets namn admini-
strera systemet. Aven de leverantdrer som deltar i valfrihetssystemet
kommer att anslutas till identitetsfederationen. Varje myndighet,
kommun respektive landsting beslutar om ett valfrihetssystem. Genom
att alla myndigheter, kommuner och landsting som har inrattat valfrihets-
system och de leverantdrer som har godkénts enligt denna lag ar
kopplade till identitetsfederationen uppnés samordning mellan tjansterna.

Lagen géller endast for statliga myndigheter, kommuner och landsting.
Verksamhet som bedrivs i privatrattslig form faller saledes utanfor
regleringen.

Uttrycket tjanster for elektronisk identifiering (elD-tjanster) omfattar
tjanster for kontroll av vem som anvander en viss e-legitimation, t.ex. for
inloggning i en elektronisk tjanst, for godkannande av vissa atgarder i en
sadan tjanst eller for att signera dokument elektroniskt.

Med elektroniska tjanster (e-tjanster) avses samtliga sadana tjanster
som en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting tillhandahaller
pa elektronisk vag och som gor det mojligt for anvéindare att pa olika satt
kommunicera elektroniskt med myndigheten, kommunen eller lands-
tinget.

Det ar en forutsattning for lagens tillampning att den som vill inratta ett
valfrihetssystem uppdrar at E-legitimationsnamnden att administrera
systemet pa myndighetens vagnar. | forhallande till statliga myndigheter
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intar namnden saledes en ombudsroll. | forhallande till kommuner och
landsting forutsdtter ndmndens uppdrag dels att kommunen eller
landstinget delegerar beslutanderatt till namnden enligt den féreslagna 6
kap. 4 a § lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter, dels att
kommunen eller landstinget ger ndmnden fullmakt att agera i dess namn.

Ytterligare en forutsattning for lagens tillampning ar att de statliga
myndigheter, kommuner och landsting som vill inrétta valfrihetssystem
lamnar en rattegangsfullmakt till E-legitimationsnamnden i samband med
att uppdraget i vrigt ges till ndmnden.

Det finns inget krav pd att anskaffa ID-tjanster med tillampning av val-
frihetssystem. Om en viss tjanst inte annonseras ut genom det forfarande
som anges i lagen, galler i stallet lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling.

Enligt andra stycket bygger ett valfrihetssystem enligt lagen pa
principen att det &r den enskilde anvéndaren som, vid anvandning av en
e-tjanst som kréaver elektronisk identifiering, valjer vem som ska till-
handahélla elD-tjansten bland de leverantérer som med stod av lagen har
godkants och fatt teckna kontrakt for utférande av en viss tjanst.

Paragrafen behandlas i avsnitt 6.1.

28

Leverantorer ska behandlas pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt. Nar valfrihets-
system tillampas ska principerna om dppenhet, émsesidigt erkdnnande och proportionalitet
iakttas.

| paragrafen anges de grundlaggande principer som ska gélla vid tillamp-
ning av lagen. Av detta foljer att de principer som géller enligt artikel 18,
49, 56 och 57 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt ocksé
géller enligt denna lag.

Kravet pé likabehandling och icke-diskriminering innebér att alla
ansokningar om att delta ska behandlas lika i alla skeden av forfarandet.
Faktorer som nationalitet eller etableringsort ska sakna betydelse.

Kravet pa likabehandling medfor ocksa att om det sker andringar av
villkor eller krav i det offentliggjorda forfragningsunderlaget, sd maste
villkoren i avtal med redan godkénda leverantorer dndras pa motsvarande
sitt. Avtalen maste saledes innehalla villkor som mojliggor sadana
andringar.

Principen om &ppenhet innebér bl.a. att uppgifter om valfrihets-
systemet inte far hemlighallas och att annonsering ska ske offentligt. Alla
som &r intresserade ska ges mojlighet att lamna in en ansékan om att fa
delta och alla som har ansokt ska informeras om resultatet. Vidare ska
alla handlingar i princip vara offentliga.

Proportionalitetsprincipen forutsatter att alla krav som stélls upp ska
vara rimliga i forhallande till det mél som efterstravas.

Principen om 6msesidigt erkannande medfor att i den man det i for-
fragningsunderlaget eller annars stalls krav pa leverantorer att t.ex. vissa
upp intyg, bevis eller liknande, eller att i ndgot avseende vara certi-
fierade, ackrediterade eller liknande, s& maste namnden godkénna att
dessa krav uppfylls genom dokument eller beslut utfardade av myndig-
heter i 6vriga medlemsstater inom EU.
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Bestdmmelsen i andra stycket motsvarar 1 kap. 2 § lagen (2008:962)
om valfrihetssystem, férkortad LOV.

Annonsering
38

Det ska pa en nationell webbplats som har upprattats for andamalet annonseras vilka
tjanster for elektronisk identifiering som efterfragas. Ansokningar ska lopande begaras in
genom sadan annonsering.

Ett forfragningsunderlag ska finnas tillgangligt pa webbplatsen tillsammans med annon-
sen. Forfragningsunderlaget ska innehélla det underlag som behévs fér en ansdkan om
godkannande.

| forsta stycket finns en skyldighet att pd en sarskilt inrattad webbplats
annonsera ut vilka tjanster for elektronisk identifiering som efterfragas.
Att annonsering ska ske pa en sarskild webbplats hindrar inte att
annonsering sker aven pa annat sétt, t.ex. i dagspress.

Annonsering ska ske nér valfrihetssystem avseende nya tjanster ska
lysas ut. En ny annons ska ocksa skickas ut nar en viss tjanst maste
forandras t.ex. pa grund av den tekniska utvecklingen, och forfragnings-
underlaget darfor andras.

Annonsering ska ske I6pande. Det innebér att annonsen ska gélla tills
vidare utan nagot sista datum for ansokan. En ansokan ska saledes kunna
goras nar som helst. Annonsen ska finnas pa den uppréattade webbplatsen
sd lange en viss tjanst efterfragas.

Ett forfragningsunderlag ar ett underlag for anbud som ér tillgangligt
for leverantdrerna tillsammans med bilagor och eventuellt
kompletterande handlingar. Forfragningsunderlaget ska innehélla allt
som behdvs for att den som vill delta ska kunna I&mna in en fullstdndig
ansokan. Det maste darfor innehalla en beskrivning av den tjanst som
efterfragas och de villkor som ska galla samt hur uppdraget ska fullgoras
under kontraktstiden. Det bor ocksad innehalla kontaktuppgifter, krav-
specifikationer, avtalstider, regler for &ndring och upphérande av avtalet
samt regler for uppfdljning och kontroll.

Av upphandlingsrattsliga principer foljer att det ska framga av
annonsen vilka statliga myndigheter, kommuner och landsting som
tjansterna ska tillhandahallas at.

Paragrafen motsvarar 3 kap. 1 och 2 8§ LOV.

Forfragningsunderlag
48

Grunderna for den ekonomiska ersattningen till en leverantér ska framga av forfragnings-
underlaget.

Ersattningen till dem som tillhandahdller tjanster for elektronisk
identifiering bygger inte pé& priskonkurrens mellan leverantérerna.
Grunderna for den ekonomiska ersattning som leverantorerna ska fa ska
darfor framga av forfragningsunderlaget. Ersattningen ska vara enhetlig
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for alla som utfér samma tjanst. Den ersattning som leverantorerna far
blir darfor beroende av hur méanga transaktioner som varje leverantors
kunder genomfor.

| forfragningsunderlaget bor det ocksa regleras hur rapportering av
utforda tjanster ska gé till och vilka faktureringsvillkor som ska gilla,
t.ex. i frdga om utbetalning av erséttning.

Paragrafen motsvarar 4 kap. 1 § LOV. Den behandlas i avsnitt 6.4.

58§

Ett kontrakt far forenas med sérskilda villkor for hur det ska fullgéras. Samtliga sédana
villkor ska anges i annonsen eller forfragningsunderlaget.

E-legitimationsndmnden kan med stéd av paragrafen stélla upp sérskilda
kontraktsvillkor, dvs. villkor for hur kontraktet ska fullgoras. Det ar fraga
om kontraktsvillkor utéver de specifika krav som stélls pa tillhanda-
héllandet av tjansterna. Villkoren maste ha samband med den tjanst som
ska tillhandahallas. De maste ocksa uppfylla de EU-rattsliga principerna
om icke-diskriminering, likabehandling, 6ppenhet, émsesidigt erkdnnan-
de och proportionalitet. Villkoren utgor forpliktelser som den som
ansoker om att fa delta maste acceptera. Den som inte vill acceptera
villkoren kan inte godké&nnas for deltagande i valfrihetssystemet.
Paragrafen motsvarar 4 kap. 2 § LOV.

68

1 annonsen eller forfragningsunderlaget ska det anges pa vilket sétt ansokan ska lamnas in.
| forfragningsunderlaget ska det anges inom vilken tid beslut om godkénnande kommer
att fattas.

Enligt forsta stycket ska det anges hur en ansdkan ska lamnas in. E-
legitimationsndamnden far vélja kommunikationsmedel, t.ex. per post
eller fax eller med nagot annat elektroniskt medel. Det finns inget som
hindrar att flera kommunikationsmedel accepteras sa lange dessa anges i
forfragningsunderlaget.

Bestammelsen i andra stycket &r en féljd av att en ansokan far ses som
ett anbud. Eftersom en leverantdér dérmed &r bunden av sin ansdkan
maste denne av rattssakerhetsskal fa information om handlaggningstiden.
Om den angivna tiden dverskrids ar leverantéren inte langre bunden av
sin ansOkan.

Paragrafen motsvarar 4 kap. 3 och 4 8§ LOV.

59



Ansokan
78

Leverantorer far Iamna en ansokan var for sig eller tillsammans med andra leverantorer. Ett
kontrakt far forenas med villkor om att den som har blivit tilldelad kontraktet ska bedriva
verksamheten i en viss juridisk form, om det behdvs for att kontraktet ska kunna fullgéras
pa ett godtagbart satt.

Det ar tillatet for de leverantorer som finner det lampligt att Iamna in en
gemensam ans@kan. En grupp av sokande som inte har en bestdmd
juridisk form nar ansokan skickas in far inte uteslutas av denna anled-
ning. Om det kravs for att kontraktet ska kunna fullgéras pa ett godtag-
bart sétt far det dock krévas att gruppen ska ha en viss juridisk form nar
den har tilldelats kontrakt. En forutsattning for att sddana villkor ska
kunna stallas upp &r att de framgar av annonsen eller forfragnings-
underlaget.
Paragrafen motsvarar 5 kap. 1 § LOV.

88

En sokande far vid behov aberopa andra féretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga
kapacitet i ansokan. Sokanden ska genom att tillhandahalla ett &tagande fran foretagen i
fréga eller pa annat satt kunna visa att den kommer att forfoga Gver nédvéndiga resurser nar
kontraktet ska fullgdras.

En sokande behover inte sjalv utfora alla led i tillhandahallandet av en
elD-tjanst, utan far vid behov aberopa andra foretags kapacitet. Det ar
t.ex. mojligt for en sékande att sjélv ha hand om identitetskontrollen vid
anvandning av e-legitimationer, men Iata ndgon annan skéta utfardandet
av sjalva e-legitimationerna. Genom samarbete med andra foretag kan
aven mindre foretag uppfylla de krav som den upphandlande myndig-
heten stiller pd tex. ekonomisk kapacitet, informationssikerhet,
kompetens eller liknande.
Paragrafen motsvarar 5 kap. 2 § LOV.

Uteslutning av sokande
98§

En sokande far uteslutas om sokanden

1. &r i konkurs eller likvidation, under tvangsforvaltning eller féremal for ackord eller
tills vidare har instéllt sina betalningar eller &r underkastad naringsférbud,

2. &r foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller annat liknande
forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott som avser yrkesutévningen,

4. kan visas ha gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen,

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialforsakringsavgifter eller skatt i hem-
landet eller en annan stat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, eller

6.1 nagot vasentligt hanseende inte har lamnat upplysningar eller har limnat felaktiga
upplysningar som har begérts.

En sokande far forelaggas att visa att det inte finns ndgon grund for att utesluta denne
med stod av forsta stycket 1, 2, 3 eller 5.
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| paragrafen anges nér det ar mojligt att utesluta en sokande. Det finns
inte ndgon skyldighet att utesluta sokanden i de uppraknade fallen.
Sarskilt nar det galler uteslutningsgrunderna i forsta stycket 3, 4 och 6 far
det avgoras fran fall till fall nar ett fel ar sa allvarligt att det ska medféra
uteslutning.

Paragrafen motsvarar 7 kap. 1 § LOV.

108

Ett utdrag ur ett officiellt register eller annan likvardig handling ska godtas som bevis for
att det inte finns grund for att utesluta en s6kande nar det géller ett forhallande som avses i
9 § forsta stycket 1 eller 2.

Om sadana handlingar eller intyg som avses i forsta stycket inte utfardas i sékandens
hemland eller ursprungsland eller inte omfattar samtliga de fall som avses i 9 8§ forsta
stycket 1 och 2 far de ersittas med en utsaga som har avgetts pd heder och samvete eller av
en liknande forsakran.

Om en sokande &r registrerad i en officiell forteckning ver godkénda tjénstetillhanda-
héllare i ett land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, ska det antas att
sokanden inte kan uteslutas som leverantor enligt 9 § forsta stycket 1 eller 2.

Till sidana bevis som enligt andra stycket kan ersétta utdrag ur register
och intyg hor forsakran under ed, eller en hdogtidlig forsdkran som
avlaggs infor en behdrig réttslig eller administrativ myndighet, notarius
publicus eller motsvarande eller en godkand yrkesorganisation i
personens hemland eller ursprungsland.

Paragrafen motsvarar 7 kap. 2 § LOV.

Godkénnande avsokande och ingaende av kontrakt
118

Samtliga sokande som uppfyller kraven i annonsen och forfragningsunderlaget och som
inte har uteslutits med stéd av 9 § ska godkéannas for deltagande i valfrihetssystemet.

I valfrihetssystemet rader inte ndgon konkurrenssituation mellan leveran-

torerna om att fa teckna kontrakt med namnden. Lagen bygger pa i stéllet

pa att alla sokande som uppfyller lagens krav och de krav som framgar

av forfragningsunderlaget, och som inte har uteslutits med hanvisning till

9 §, ska godkannas. Antalet leverantorer kan alltsa inte begrénsas.
Paragrafen motsvarar 8 kap. 1 § LOV.

12§

Nér ett beslut om godké&nnande har ldmnats ska kontrakt tecknas med leverantdren utan
dréjsmal.

I det kontrakt som tecknas ska de ekonomiska villkoren framga samt de
évriga krav som ska vara uppfyllda for att fa bedriva verksamheten. Det
galler aven de sarskilda villkor som har uppstallts med stod av 5 §, sdsom
avtalstider, ratt for bada parter att hava avtal, omférhandlingsklausuler
och liknande.

Paragrafen motsvarar 8 kap. 3 § LOV.
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13§

Den som har ansokt om godkannande ska fa del av uppgifter som tillférs arendet genom
négon annan och fa tillfalle att yttra sig 6ver uppgifterna innan drendet avgors.

Ett slutligt beslut i ett arende om godkénnande enligt denna lag ska innehalla skalen for
beslutet. Ett beslut om att inte godkéanna en sokande ska &ven innehélla en upplysning om
hur man ansoker om réttelse.

Sokanden ska snarast underréttas om beslutet.

Paragrafen innehaller bestammelser som kompletterar forvaltningslagens
(1986:223) allménna regler om handlaggning av drenden som inte avser
myndighetsutévning mot nagon enskild.

| forsta stycket finns bestdimmelser om sokandes ratt att ta del av
uppgifter och att ges ratt att yttra sig i ett drende. Ett beslut ska enligt
andra stycket innehalla skalen for beslutet. Om en stkande som inte har
godkénts senare uppfyller kraven finns det inget som hindrar denne att
komma in med en ny anstkan. Om sdkanden anser sig uppfylla kraven,
men E-legitimationsndmnden har gjort en annan bedémning, finns det
enligt 14 8 mojlighet att begéra réttelse hos allmén forvaltningsdomstol.
Ett beslut att inte godkéanna en sokande ska innehalla en upplysning om
hur detta gar till. Upplysningen behover inte delges.

Alla sokande ska enligt tredje stycket f& besked om de uppfyller kraven
for godkannande for att fa teckna kontrakt.

Information
14 §

E-legitimationsndmnden ska till enskilda Id&mna information om samtliga leverantérer som
en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har tecknat kontrakt med inom ramen
for valfrihetssystemet. Informationen ska vara saklig, relevant, jamforbar, lattforstaelig och
lattillganglig.

Paragrafen innehaller krav som utvidgar den allmanna serviceskyldighet
som galler enligt 4 § forvaltningslagen (1986:223). Informationen ska
gora det mojligt att f& en bild 6ver vilka leverantorer som deltar i
valfrihetssystemet och hur deras tjanster ar utformade.

For att uppfylla paragrafens krav ska informationen finnas tillganglig
pa ett latt och enkelt satt, t.ex. pad den nationella webbplatsen, webb-
platsen fér den statliga myndighet, den kommun eller det landsting som
har inréttat valfrihetssystemet och genom informationsfoldrar. Informa-
tion ska lamnas bade muntligen och skriftligen, pa andra sprak och pa ett
sétt som &r anpassat till olika former av funktionsnedséattning. Informa-
tionen ska vara konkurrensneutral och inte till fordel for ndgon eller
nagra leverantorer. Det ska framga vilka tjanster som tillhandahélls och
pa en Gvergripande niva beskrivas vilka tekniska skillnader som finns
mellan olika leverantorers alternativ, t.ex. ndr det galler tillgang till
mobila I8sningar.

Paragrafen motsvarar 9 kap. 1 § LOV.
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Rattsmedel
158§

En leverantér som gor gallande att en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har
brutit mot en bestammelse i denna lag, far anséka om rattelse hos allman férvaltnings-
domstol.
Endast den sokande som inte har godkénts far ansoka om réttelse av beslut enligt 11 §.
En ansodkan om réttelse ska ges in skriftligen.

I forsta stycket finns en bestdmmelse som g&r det mojligt for en
leverantdr som anser att bestimmelserna i lagen inte har foljts att fa
frdgan provad av domstol.

E-legitimationsnamndens atgarder enligt lagen vidtas i andra statliga
myndigheters, kommuners och landstings namn. Det ar darmed de som
har anlitat ndmnden som &r ansvariga for att bestimmelserna i lagen féljs
och som blir motparter i den man en leverantér ansoker om réttelse enligt
lagen. Av 1 § forsta stycket foljer att det &r en forutséttning for lagens
tillampning &r att E-legitimationsnamnden har fatt fullmakt att foretrada
de statliga myndigheterna, kommunerna eller landstingen i mal om
réttelse. Den forvaltningsdomstol som ska préva ett mal om réttelse kan
darfor normalt utga fran att det finns ett sidant fullmaktsforhallande.

I andra stycket anges att endast den sdkande som inte har godkénts av
namnden kan anstka om réttelse av det beslutet. Andra leverantérer som
har godkéants &r daremot inte behoériga att gora detta.

Av tredje stycket foljer att en ansokan om réttelse ska ges in skriftligen.
For att ansokan ska kunna provas maste sokanden ange vilken andring
som begérs och pa vilket satt bestimmelserna i lagen inte har foljts.

Paragrafen motsvarar 10 kap. 1 8 LOV.

16 §

Om en statlig myndighet, en kommun eller ett landsting har brutit mot ndgon bestammelse i
denna lag och detta har medfort att en leverantdr har lidit eller kan komma att lida skada,
ska ratten besluta att myndigheten, kommunen eller landstinget ska vidta rattelse.

| paragrafen anges forutsittningarna for att rattelse ska komma i fraga.
En forsta forutsattning ar att ndgon bestammelse i lagen inte har foljts.
Rattelse kan komma i frdga t.ex. om intresserade leverantorer inte har
underrattats genom férnyad annonsering efter det att valfrihetssystemet
har andrats pd nagot satt eller att forfragningsunderlaget har andrats.
Rattelse kan ocksa komma i frdga om annonsen har utformats pa annat
felaktigt satt eller om det finns krav i forfragningsunderlaget som strider
mot de unionsrattsliga principerna i 2 § eller mot ndgon annan av
bestammelserna i lagen. Andra exempel &r att det har angetts ett sista
datum for inkommande av anbud eller att leverantérers moéjligheter att
lamna in en ansdkan har begransats pa ett otillatet satt.

Om domstolen finner att det har férekommit fel ska den darefter
bedéma om felet ar sadant att leverantoren har lidit eller kan komma att
lida skada. Med skada avses ekonomisk skada. Skaderekvisitet kan inte
anses uppfyllt om en leverantdr har godkénts och tecknat kontrakt. Om
en myndighet under avtalstidens gang bryter mot sina avtalade
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forpliktelser kan leverantdren i stillet fa sin sak provad enligt
civilréttsliga regler.
Paragrafen motsvarar 10 kap. 2 § LOV.

17§

En ansdkan om réttelse enligt 15 § ska gdras hos den forvaltningsrétt i vars domkrets E-
legitimationsnamnden har sitt hemvist.

En ansokan enligt 15 § andra stycket ska ha kommit in till forvaltningsratten inom tre
veckor fran det att en upplysning har lamnats enligt 12 §.

Prévningstillstand kréavs vid dverklagande till kammarrétt.

Forsta stycket behandlas i avsnitt 8.1.

Andra stycket har utformats sd, det finns en tidsfrist for ansokan om
rattelse endast ndr det géller beslut att inte godkénna en sokande. En
underrattelse om ett beslut att en stkande inte har godkants sands pa
leveranttrens risk. Nagon delgivning behover alltsa inte ske for att fristen
for att ansoka om réttelse ska borja 16pa. Det finns inget som hindrar att
en sokande som inte har godkénts, och som inte har ansokt om réttelse i
tid, ansoker pa nytt om godkéannande.

Paragrafen har utformats med 10 kap. 3 8 LOV som forebild.

188§

En statlig myndighet, en kommun eller ett landsting som inte har foljt denna lag ska ersatta
sokanden for darigenom uppkommen skada. En skadestandstalan som grundar sig pa ett
beslut enligt 11 § ska vackas inom ett ar fran det att sokanden inte har godkénts. Talan om
skadestand ska vackas vid allman domstol. Vécks inte talan i tid, ar ratten till skadestand
forlorad.

Som framgar av 1 § ar det en forutsattning for lagens tillimpning att den
statliga myndighet, den kommun eller det landsting som vill inrétta ett
valfrihetssystem uppdrar at E-legitimationsnamnden att administrera
systemet i myndighetens, kommunens eller landstingets namn. Det ar
saledes formellt myndigheten, kommunen eller landstinget som anses
vidta atgarder enligt lagen. Bestammelsen i forsta meningen har darfor
utformats s, att det ockséa ar den berérda myndigheten kommunen eller
landstinget som har det skadestandsrattsliga ansvaret for de atgarder som
vidtas.

Taleratt enligt paragrafen har alla som har ansékt om att bli godkanda
enligt lagen.

Regleringen innebdr att ersattningsskyldighet kan uppkomma for ren
formogenhetsskada. Vid bedémningen av de skadestandsrattsliga fragor
som kan uppkomma galler skadestandslagen (1972:207) och allménna
skadestandsrattsliga principer.

En skadelidande sokande ska vidta skaliga atgarder for att begransa sin
skada. Om sokanden forsummar detta far sokanden sjalv bara en mot-
svarande del av forlusten. Skadesténdet ska darutdver kunna jamkas om
det &r oskéligt med hansyn till den upphandlande myndighetens méjlig-
heter att forutse och hindra skadans uppkomst och omstandigheterna i
dvrigt.

I regel kommer det positiva kontraktsintresset, dvs. kompensation for
den uteblivna handelsvinsten, att utgéra grunden for skadestands-
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bedémningen. Den som yrkar erséttning &r bevisskyldig for skadan. Det
kan emellertid vara svart att berdkna vad den forlorade handelsvinsten
kan komma att uppga till, eftersom det i ett valfrinetssystem inte finns
nagra volymgarantier. Domstolen far i ett sddant fall gora en skalighets-
bedémning av den uppkomna skadan.

En skadestandstalan ska véackas vid allman domstol. En skadestands-
talan kan exempelvis, med stod av 10 kap. 8 § rattegangsbalken, vickas
vid en domstol dar en skadegdrande handling foretagits eller skada
uppkommit.

Paragrafen motsvarar 10 kap. 5 § LOV.

198

Bestammelserna i 15-18 8§ om réttelse och skadestand géller inte beslut om information
enligt 14 8.

Bestdmmelsen innebér att beslut om information inte kan prévas enligt
bestammelserna om rattelse eller skadestand.
Paragrafen motsvarar 10 kap. 6 § LOV.

208

Ett beslut som denna lag ar tillimplig p& far inte overklagas med stod av 10 kap.
kommunallagen (1991:900).

Paragrafen motsvarar 10 kap. 4 § LOV.

Tillsyn
218

Den myndighet som regeringen bestammer utdvar tillsyn 6ver att denna lag foljs.

Tillsynsmyndigheten far inhamta sadana upplysningar som &r nodvéandiga for tillsynen
frén de statliga myndigheter, kommuner eller landsting som har inréttat valfrihetssystem
och fran E-legitimationsndmnden. Upplysningarna ska i forsta hand inhdmtas genom ett
skriftligt forfarande. Om det pa grund av materialets omfang, bradska eller ndgot annat for-
héllande ar lampligare, far upplysningarna i stillet inhamtas genom besok hos myndig-
heten, kommunen eller landstinget.

De statliga myndigheter, kommuner eller landsting som har inréttat valfrihetssystem och
E-legitimationsndmnden &r skyldiga att tillhandahalla de upplysningar som tillsynsmyndig-
heten begér for sin tillsyn.

Tillsynsmyndighetens befogenheter &r i likhet med vad som galler enligt
LOV begransade till att inhamta upplysningar. Paragrafen motsvarar 10
kap. 7-9 §§ LOV. Den behandlas i avsnitt 6.7.
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12.2 Forslaget till lag om andring i lagen (1971:289) om
allménna forvaltningsdomstolar

188

En forvaltningsratt & domfor med en lagfaren domare ensam

1. vid tgard som avser endast mals beredande,

2. vid férhor med vittne eller sakkunnig som begarts av en annan forvaltningsrétt,

3. vid beslut som avser endast rattelse av felrdkning, felskrivning eller annat uppenbart
forbiseende och

4. vid annat beslut som inte innefattar slutligt avgorande av mal.

Om det inte ar pakallat av sarskild anledning att mélet prévas av fullsutten ratt, ar en
forvaltningsratt domfor med en lagfaren domare ensam vid beslut som inte innefattar
prévning av mélet i sak.

Atgarder som avser endast beredandet av ett mal och som inte &r av sddant slag att de bér
forbehallas lagfarna domare far utforas av en annan tjansteman som har tillracklig kunskap
och erfarenhet och som &r anstélld vid férvaltningsrétten eller vid en tingsratt p& samma ort
som forvaltningsrétten. Regeringen meddelar ndrmare foreskrifter om detta.

Vad som sdgs i andra stycket galler &ven vid avgdrande i sak av

1. mal av enkel beskaffenhet,

2. mal om bevissakring och betalningssékring enligt skatteforfarandelagen (2011:1244),
om besiktning enligt fastighetstaxeringslagen (1979:1152), om uppgifts eller handlings
undantagande fran kontroll enligt skatteférfarandelagen eller annan skatteforfattning,

3. mal om omedelbart omhandertagande enligt 6 § lagen (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vérd av unga, mal om vérd i enskildhet enligt 15 b § samma lag, mal om
avskildhet enligt 15 ¢ § samma lag, mal om tillfalligt flyttningsférbud enligt 27 § samma
lag, mal om omedelbart omhandertagande enligt 13 § lagen (1988:870) om vérd av miss-
brukare i vissa fall, mal om vard i enskildhet eller avskildhet enligt 34 § samma lag, mal om
vard i enskildhet enligt 14 § lagen (1998:603) om verkstallighet av sluten ungdomsvard,
mal om avskildhet enligt 17 § samma lag, mal om tillfillig isolering enligt 5 kap. 3 §
smittskyddslagen (2004:168), mél enligt 12 § forsta stycket och 33 § lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard, mél enligt 18 § forsta stycket 3-5 och 9 nér det géller de fall da
varden inte har forenats med sarskild utskrivningsprovning eller 6 lagen (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard, mal om forvar och uppsikt enligt utlanningslagen (2005:716), mal
enligt lagen (1974:202) om berdkning av strafftid m.m., mal enligt fangelselagen
(2010:610) samt mal enligt lagen (1963:193) om samarbete med Danmark, Finland, Island
och Norge angaende verkstallighet av straff m.m.,

4. mél enligt folkbokforingsforfattningarna, mal rérande preliminar skatt eller om
anstand med att betala skatt eller avgifter enligt skatteforfattningarna,

5. mal enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, lagen (2007:1092) om upp-
handling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster eller lagen (2011:1029)
om upphandling pa férsvars- och sakerhetsomradet,

6. mal som avser en fraga av betydelse for inkomstbeskattningen, dock endast om vardet
av vad som yrkas i malet uppenbart inte Gverstiger halften av prishasbeloppet enligt 2 kap.
6 och 7 88 socialforsékringsbalken,

7. mél enligt lagen (2004:629) om trangselskatt och

8.mal enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem och lagen (2013:000) om
valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering.

I mal enligt lagen om valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk
identifiering ska forvaltningsratten vara domfér med en lagfaren domare
ensam. Regleringen dverensstammer darmed med hanteringen av mal
enligt LOU och LOV.

Paragrafen behandlas i avsnitt 8.
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12.3 Forslaget till lag om andring i lagen (2009:47) om
vissa kommunala befogenheter

6kap.4a8

En namnd i en kommun, i ett landsting eller i ett kommunalférbund far efter Gverens-
kommelse med E-legitimationsndamnden uppdra &t den att besluta p& namndens végnar i
arenden enligt lagen (2013:000) om valfrihetssystem i frdga om tjanster for elektronisk
identifiering.

Uppdrag enligt forsta stycket far inte lamnas i de fall som avses i 6 kap. 34 §
kommunallagen (1991:900).

Paragrafen ar ny. Den har inforts fér att mojliggéra for kommuner,
landsting och E-legitimationsndmnden att pé ett enklare sétt samordna de
valfrihetssystem for elektronisk identifiering som inférs enligt den
foreslagna lagen om valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk
identifiering.

Med stod av forsta stycket far namnder i kommuner, i landsting och i
kommunalférbund delegera beslutanderétt till E-legitimationsndmnden i
arenden enligt den lag om valfrihetssystem som nu foreslas. Anledningen
till att kommunalforbund regleras sarskilt &r att bestimmelsen inte kan
ségas rora en angelagenhet eller verksamhet som kommunen eller lands-
tinget har hand om utan ar av mer administrativ karaktar (jfr 3 kap. 22 §
KL och prop. 1996/97:105 s. 100). Eftersom en gemensam ndmnd ar en
ndmnd i en av de samverkande kommunerna eller landstingen behdver
det inte anges sarskilt att bestimmelsen &ven &r tillamplig i fraga om
sadana. Delegation kan saledes ske frén sdval egna som gemensamma
namnder.

Delegation forutsatter att ndmnden har beslutat att inrédtta valfrihets-
system i fraga om tjanster for elektronisk identifiering och har anlitat E-
legitimationsndmnden for att administrera systemet.

En forutsattning for delegation &r vidare att det finns en Gverens-
kommelse om detta mellan ndmnden och E-legitimationsnamnden. Om
dessa villkor &r uppfyllda far uppdrag ges &t E-legitimationsnamnden att
besluta pa en ndmnds vagnar i drenden enligt lagen om valfrinetssystem i
fréga om tjanster for elektronisk identifiering.

Ett uppdrag att besluta pad en namnds vagnar innebar i kommunal-
rattslig mening att ndmndens beslutanderatt delegeras. Detta medfor att
sddana stallningstaganden som i kommunallagens (1991:900) mening
utgor beslut kan delegeras till E-legitimationsndmnden. De beslut som
forekommer &ar framst beslut om att godkénna en sdkande enligt 11 §
lagen om valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering
eller att utesluta en sdkande enligt 9 8§ samma lag, liksom beslut att
upphéra med system dar annonsering har skett. Aven andra avgdranden
som &r att anse som beslut i kommunallagens mening omfattas dock av
bestammelsen.

Delegation med stdd av denna bestdimmelse kan endast ske till E-
legitimationsnamnden som sadan och inte till dess anstéallda. Till skillnad
fran vad som galler enligt 4 § kan alltsa delegation inte ske till anstallda.

Genom delegationen Gverfors inte ratten att vidta atgarder som i
kommunallagens mening &r av rent forberedande eller rent verkstallande
karaktdr. En sadan Gverforing sker i stallet till E-legitimationsnamnden
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genom det bakomliggande uppdraget till ndmnden att administrera
systemet i egenskap av ombud.

Enligt andra stycket far beslutanderatt inte delegeras i de fall som
avses i 6 kap. 34 8 KL, t.ex. drenden som avser verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet.

Paragrafen behandlas i avsnitt 9.

6kap.58§

Foreskrifterna i 6 kap. 33 § kommunallagen (1991:900) om uppdrag att besluta pa
namndens végnar tillimpas pa arenden enligt 4 § forsta stycket och 4 a § forsta stycket.

Paragrafen gor det méjligt for ndmnder i kommuner, i landsting och i
kommunalforbund att uppdra at bl.a. anstéllda i den egna organisationen
att pd namndens vagnar fatta beslut om delegation av beslutanderétt, s.k.
vidaredelegation till E-legitimationsnamnden. Andringen innebér att upp-
drag att fatta beslut om delegation pd en namnds vagnar enligt 4 a §
forsta stycket kan lamnas av den kommunala niamnden at utskott, at
ledamoter eller ersattare eller at anstallda hos kommunen eller lands-
tinget. Ett sddant uppdrag kan ocksa lamnas av en gemensam namnd &t
en anstalld i ndgon av de samverkande kommunerna eller landstingen.
D& bestammelsen i denna paragraf mojliggor delegation i sddana arenden
som avses i 4 a § forsta stycket kan ndmnder i kommunalférbund
delegera till bl.a. utskott och anstillda i den egna organisationen pa
samma satt som ndmnder i kommuner och landsting.
Paragrafen behandlas i avsnitt 9.

6 kap. 6§

Beslut som anstéllda i en inkopscentral eller som E-legitimationsnamnden fattar pa en
né&mnds vagnar ska anmalas till den som har l[d&mnat uppdraget.

Andringen innebér att E-legitimationsnamnden till uppdragsgivaren ska
anmaéla de beslut som har fattats med stéd av uppdraget. Bestammelsen
reglerar inte vidareanmélan av beslut fér det fall uppdraget lamnats med
stod av vidaredelegation enligt 5 8.

Paragrafen behandlas i avsnitt 9.

6kap.78

Foreskrifterna i 6 kap. 24-27 88 kommunallagen (1991:900) om jav tillampas pa anstallda i
inkopscentraler och pd ledamoterna i E-legitimationsnamnden nar beslut fattas pa en
né&mnds vagnar.

Andringen innebér att javsreglerna i 6 kap. 24—-27 8§ kommunallagen ar
tillampliga aven pa E-legitimationsndmnden nar den fattar beslut pa en
namnds vagnar.

Paragrafen behandlas i avsnitt 9.
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12.4 Forslaget till lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

19 kap. 3 §

Sekretess galler for uppgift som hanfor sig till arende om forvarv, 6verlatelse, upplatelse
eller anvandning av egendom, tjénst eller annan nyttighet, om det kan antas att det allménna
lider skada om uppgiften rojs. Begreppet tjanst omfattar inte arbete som fér en myndighets
behov utfors av dess egen eller ndgon annan myndighets personal, om det inte ar fraga om
ett arbete som en myndighet i konkurrens med andra myndigheter eller enskilda erbjuder
sig att utfora.

Om ett drende enligt forsta stycket ror upphandling, far uppgift som rér anbud eller som
ror motsvarande erbjudande inom en kommun, ett landsting eller en myndighet eller mellan
statliga myndigheter inte i nagot fall lamnas till ndgon annan &n den som har lamnat
anbudet eller erbjudandet forrén alla anbud eller erbjudanden offentliggors eller beslut om
leverantdr och anbud fattats eller drendet dessforinnan har slutférts. Under en elektronisk
auktion far dock lamnas sddana uppgifter som avses i 5 a kap. 11 § lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling, 5 a kap. 11 § lagen (2007:1092) om upphandling inom omradena
vatten, energi, transporter och posttjanster eller 6 kap. 11 § lagen (2011:1029) om
upphandling pé forsvars- och sakerhetsomradet. Sekretessen enligt detta stycke géller inte
vid ett ansokningsforfarande enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem eller lagen
(2013:000) om valfrihetssystem i fraga om tjanster for elektronisk identifiering.

Om ett drende enligt forsta stycket ror forséljning av 16s egendom for det allménnas
rakning, far uppgift som ror anbud eller som rér motsvarande erbjudande inom en kommun,
ett landsting eller en myndighet eller mellan statliga myndigheter inte i nagot fall lamnas
till ndgon annan 4n den som har lamnat anbudet eller erbjudandet forran alla anbud eller
erbjudanden offentliggdrs eller avtal har slutits eller drendet annars har slutforts.

For uppgift i en allman handling géller sekretessen i hogst tjugo ar. Betraffande en
handling som anger villkoren i ett slutet avtal galler sekretessen dock langst till dess att tva
ar, eller hos statliga affarsverk, Forsvarets materielverk och Forsvarsexportmyndigheten
samt i kommunal affarsverksamhet fem ar, har gatt fran det att avtalet slots.

| paragrafens andra stycke regleras den s.k. anbudssekretessen vid
upphandling. Andringen innebédr att en inkommen ansokan om att
godkannas enligt lagen om valfrihetssystem i fraga om tjanster for
elektronisk identifiering inte ska omfattas av anbudssekretess.

Paragrafen behandlas i avsnitt 7.
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Sammanfattning av betédnkandet (SOU 2010:104)

Dagens l6sning for e-legitimationer fungerar relativt val och i en inter-
nationell jamforelse ar det forhallandevis manga medborgare i Sverige
som kan utfora legitimering och underskrift i en elektronisk miljo.
Myndigheter, landsting och kommuner har ocksa, i samverkan med
utférdarna av e-legitimationer, infort dialoger och anvandargranssnitt for
e-legitimering som fungerar och en samsyn har vuxit fram kring bl.a.
rétts- och administrativa fragor.

Dagens system har dock brister. Det finns ingen sammanhallen och
enhetlig infrastruktur for identifiering vilket forsvarar och formodligen
h&mmar utvecklingen av e-tjanster. En samordnad infrastruktur for
anvandning av e-legitimationer underlattar och foérenklar for den
offentliga sektorn och bor frdmja en utveckling av e-tjanster. Dagens
modell &r ett system som inte 6ppnar upp for méjliga nya aktorer att
komma in pd marknaden och darigenom bidra till en mangfald. Vidare
bygger dagens modell for e-legitimationer pa en upphandling som gar ut
per halvarsskiftet 2012 och som inte kan forlangas.

Den i utredningen foreslagna modellen for Svensk e-legitimation med
en federation skapar en sddan sammanhallen och forenklad infrastruktur
och bidrar till en fortsatt utveckling av e-legitimationer i Sverige pa ett
antal omraden. Inom infrastrukturen for Svensk e-legitimation ska alla e-
legitimationer som uppfyller uppstéllda krav kunna anvéndas av
medborgare och anstallda i organisationer for atkomst till férvaltningens
e-tjanster. Utredningen beskriver i rapporten hur en sadan infrastruktur
kan skapas och regleras. Syftet med infrastrukturen &r inte att forhindra
nagra idag existerande identitetslosningar utan att skapa forutsattningar,
regelverk, m.m. for anvdndning av existerande och tillkommande
I6sningar for identifiering. Vidare foreslas tjanster for signering utanfor
omradet for den aktuella identitetslosningen. Detta majliggors genom ett
enhetligt granssnitt mot infrastrukturen for Svensk e-legitimation.

Regeringen har beslutat om inrattande av en E-legitimationsnamnd
frén arsskiftet. Den overgripande malsattningen med bildandet av en E-
legitimationsndmnd &r att skapa forutsattningar for en val fungerande
Svensk e-legitimation som kan skapa stark tillit till verksamheten saval i
Sverige som internationellt. Svensk e-legitimation ska mdjliggora for
sdval anvandare som offentlig sektor att pa ett effektivt sétt etablera och
nyttja e-tjanster vilka kréver e-legitimationer och eller signering.

I forverkligandet av malbilden ingar att skapa en affarsmodell for
Svensk e-legitimation som bygger pa ett antal aktorer i samverkan — E-
legitimationsndmnden, anvandare i form av privatpersoner och anstallda i
organisationer, identitetsutfardare, e-tjansteleverantdrer samt attributs-
utférdare.

Forvaltningens e-tjansteleverantdrer kommer i infrastrukturen att pa ett
forenklat satt fa tillgang till e-legitimationstjanster genom E-
legitimationsndmnden, vilket bland annat kommer att underlétta
integration och hantering av tjanster.

Genom utredningens forslag skapas en infrastruktur for den offentliga
sektorn. En viktig uppgift for E-legitimationsnamnden blir att verka for
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att en motsvarande och samverkande infrastruktur etableras &ven for den
privata sektorn. Det ar forst da en sddan samverkande infrastruktur
etablerats som Svensk E-legitimation kan anvandas for bade offentliga
och privata e-tjanster.

Attributsutfardarna kommer som medlemmar i modellen spela en
viktig roll som kalla till kompletterande information.

Enligt forslaget ska infrastrukturen byggas med hjélp av flera sam-
verkande regelverk, delvis inrattade genom forfattning, delvis skapade
genom civilrattsliga avtal efter upphandling.

Med anledning av den beddmning som gjordes i Instruktion for E-
legitimationsndmnden — delredovisning | (Fi 2010:05), att de av
regeringen uppstéllda mélen inte kan realiseras genom de upphandlings-
forfaranden som anges i lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,
foreslas i utredningen att det inrdttas en ny lag enligt vilken E-
legitimationsndmnden far inratta valfrihetssystem for Svensk e-legitima-
tion. E-legitimationsndmnden ska faststélla reglerna for infrastrukturen
men det &r olika aktorer pd marknaden som ska ta fram och erbjuda
identifieringstjanster och andra tjanster, t ex E-legitimationer. Det kan
antas att det inom ramen for Svensk e-legitimation kommer att erbjudas
olika alternativ av e-legitimationer och det ar vasentligt att anvéndarna
far en valmojlighet mellan olika alternativ. Utredningen foreslar darfor
att det inrattas ett valfrihetssystem baserat pa reglerna i lagen (2008:962)
om valfrihetssystem. Utredningen gor beddémningen att inrattandet av
valfrihetssystemet ska anses vara en tilldelning av avtal genom
tjanstekoncession.

| utredningen redovisas &ven ett forslag till regelverk for den fore-
slagna infrastrukturen. Regelverket avses styra parternas civilréttsliga
mellanhavanden genom att foéras in i de avtal som E-
legitimationsnamnden ingdr med dem som ansluts till infrastrukturen for
Svensk e-legitimation. Regelverket specificerar villkoren for de olika
tjanster som kommer att tillhandahallas.

Utredningen foreslar att en forordning om infrastrukturen for Svensk e-
legitimation skapas. Forordningen syftar till att etablera infrastrukturen
for svensk e-legitimation inom den offentliga férvaltningen och att sam-
ordna och forenkla e-tjansteleverantdrernas anvandning av funktioner fér
elektronisk legitimering och elektronisk underskrift. Férordningen ska
bland annat definiera de centrala begrepp som anvdnds inom
infrastrukturen.

En infrastruktur for identifiering bor ta sin utgangspunkt i ett tillits-
ramverk byggt pa internationell standard och medge den flexibilitet som
den foreslagna infrastrukturen for Svensk e-legitimation och inter-
nationell samverkan kréver. E-legitimationsnd&mnden bor vidare verka for
att standardiseringsarbetet inom ISO/IEC leder till resultat som &r
forenliga med behoven inom den foéreslagna infrastrukturen for
identifiering. Om dessa resultat nds bor Sverige félja denna inter-
nationella standard. Vid en tillampning av dessa internationella normer
har det, savitt hittills framkommit, visat sig &ndamalsenligt att for Svensk
e-legitimation krava en tillitsnivd som motsvarar niva 3 (AL3) eller
hogre, vilket ocksa &r den nivd som ligger narmast de av ramavtals-
leverantdrerna idag utgivna e-legitimationerna.
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Som ett led i att skapa en langsiktig, hallbar och teknikneutral grund
for identifiering har utredningen valt att inte reglera hur bérare skall
utformas eller pa annat satt peka pa nagon sarskild teknik for sjalva e-
legitimationshandlingen, utan tar fasta pa att sakerstalla att
identifieringen sker pa ett betryggande satt. Abstraktionslagret med
identitetsintyg gor det mojligt fér e-legitimationsutfardare att helt fritt
utforma och utveckla losningarna sa lange de uppfyller sikerhetskraven i
tillitsramverket.

E-legitimationsndmnden ska genom sin verksamhet skapa och utveckla
modellen for Svensk e-legitimation baserat pa foljande utgangspunkter:

e att en affars- och prismodell skapas som &r enkel, transparent och
langsiktig. Den ska leda till mer forutsagbara och om mojligt lagre
kostnader &n i dagens ramavtalsmodell.

o att det ska vara enkelt for statlig myndighet, landsting eller
kommun att fa tillgdng till tjanster for elektronisk identifiering och
signering. En statlig myndighet, landsting eller kommun ska genom en
part — E-legitimationsnamnden — f4 tillgéng till alla tjanster som omfattas
av modellen.

« att en statlig myndighet, landsting eller kommun i s& liten
utstrackning som mdjligt sjélv ska behdva ha kompetens och funktioner
for att kunna anvénda tjanster for elektronisk identifiering och signering i
verksamheten.

e att modellen bdr, om det med hénsyn till dvriga forutsattningar &r
mojligt, stodja teknikneutralitet samt bygga pa I6sningar som utvecklas
av marknaden. Befintliga e-legitimationer bor, eventuellt med viss
anpassning for att klara vald tillitsniva, fungera i den nya modellen.

« att alla aktrer pd marknaden som uppfyller relevanta krav ska
kunna bli leverantorer i den nya modellen.

Inom Svensk e-legitimation finns ett antal grundldggande tjanster, dar
vissa handlas upp och tillhandahalls via E-legitimationsnamnden och
andra tillhandahalls fran godkanda medlemmar i modellen. Dessa tjanster
kan indelas i féljande grupper: registertjanster, e-legitimationer,
anvisningstjanst, attributsintygstjanst och signeringstjanst. Det ar
fortfarande under utredning hur vissa av dessa tjanster ska utformas, val
av teknisk I6sning samt ifall de ingar i prismodellen som en bastjanst
eller ifall en extra avgift kommer att utga.

Verksamhetsplanen for E-legitimationsndmnden omfattar perioden
2011 till 2013 vilket motsvarar den period da namndens verksamhet samt
infrastrukturen for Svensk e-legitimation ska byggas upp. Malsattningen
ar att under varen 2012, och senast per utgangen av juni 2012 ha
infrastrukturen for Svensk e-legitimation i drift. For att nd dit innefattar
genomfoérandeplanen en lang rad aktiviteter dar nagra av de mer
vasentliga ar forfattningsforandringar, inréttande av ett valfrihetssystem,
framtagande av avtal, utveckling av teknisk infrastruktur och tjénster,
uppdatering av affarsmodellen, inrattande av ett sakerhets- och tillits-
ramverk, genomférande av sékerhets- och andra kontroller samt
detaljering av 6vergangsplan. Overgangsplanen &r kritisk for att fa en
smidig dvergang fran nuvarande modell till den framtida modellen.

En annan viktig del i ndmndens arbete &r att genomfdra ett stort antal
samverkans- och forankringsaktiviteter med saval offentliga som privata
e-tjansteleverantdrer, identitetsutfardare, attributsutfardare samt andra
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viktiga intressenter for att pa bésta satt vidareutveckla och bygga onskad
modell for e-legitimationer i Sverige.

Affarsmodellen for Svensk e-legitimation syftar till att skapa en modell
som fungerar effektivt med nyttor och incitament for aktérerna. Det ar
vidare viktigt att modellen ar utvecklingsbar och kan anpassas efter nya
forutsattningar.

Den prismodell som tagits fram som en del av affarsmodellen har
utgatt ifran att den totala ersattningen till identitetsutfardarna bér mot-
svara nuvarande marknadsstorlek i initialskedet. Tillvéxten i marknaden
forvantas ske genom att ytterligare myndigheter, landsting och
kommuner ansluter sig till systemet. E-tjansteleveranttrernas avgifter ska
vara forutsebara, Gverskadliga och darmed enkla att budgetera. De
kostnader som ndmnden har som &r direkt relaterade till drift av Svensk
e-legitimation bor pa sikt finansieras via avgifter. Den viktigaste kallan
till finansiering i modellen utgors av fasta arsavgifter som betalas av e-
tjansteleverantdrerna till E-legitimationsndmnden. Huvuddelen av dessa
avgifter betalas darefter ut till identitetsutfardarna utifran prestation matt
som respektive aktdrs marknadsandel i modellen, berédknat som antal
utfardade identitetsintyg per unik anvéndare och tidsenhet, jamfort med
totala antalet utfardare intyg. Dartill kommer séval identitetsutfardare
som attributsutfardare att betala en arlig avgift for att ticka
administrativa kostnader och tillsyn. Identitetsutfardarna faststéller sjalva
inom ramen for regelverket villkoren for utfardandet av e-legitimationer
och dessa villkor kan innefatta en anskaffningsavgift for anvéndaren.

Svensk e-legitimation ska kunna utfardas savil till enskilda medbor-
gare (s.k. privat e-legitimation) som till anstillda eller uppdragstagare
(s.k. e-tjanstelegitimation). Medan anvandaren sjalv far anskaffa privat e-
legitimation &r det arbets- eller uppdragsgivaren som ansdker om och
tilldelar den anstéllde en e-tjanstelegitimation. E-tjanstelegitimationerna
ligger inom regelverket men utanfor valfrihetssystemet och &r inte
ersattningsgrundande i affarsmodellen.

E-legitimationsnamnden foreslas i utredningen initialt bemannas med
fyra arsarbetskrafter. Under de forsta dren da Svensk e-legitimation ska
etableras och infrastrukturen utvecklas kommer visst projektarbete
kravas, vilket bor kunna hanteras med hjalp av externa resurser. Drift och
forvaltning av infrastrukturen for Svensk e-legitimation foreslds upp-
handlas p& marknaden.

E-legitimationsndmnden  kommer under en inledande upp-
byggnadsperiod behdva anslagsstod for att finansiera verksamheten. Hur
lang denna period blir ar beroende av i vilken takt nuvarande e-
tjansteleverantdrer véljer att anslutas till Svensk e-legitimation. Vid
100 % anslutning av nuvarande aktdrer i samband med lanseringen 2011
berdknas tackning for ndmndens kostnader direkt relaterade till drift av
Svensk e-legitimation kunna uppnas 2014. Aven om detta scenario ej kan
uppnés bor det pa sikt nar verksamheten nétt ett normaltillstdnd vara
mojligt att finansiera den operativa delen av verksamheten via avgifter.
Visst utvecklingsarbete, omvérldsbevakning, internationella relationer
och liknande bedéms &ven fortsatt behdva finansieras via anslag.

Som framgar av betdnkandet har utredningen valt att ta stallning till
flera svara fragor och med relativt hdg detaljeringsgrad for att tydliggora
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omradets komplexitet och bredd och for att fa igang en aktiv dialog kring Bilaga 1

fragestallningarna.
Néamnden tar nu vid dar utredningen slutar. Det ligger i sakens natur att
fortsatt dialog och djupare analys kommer att kunna resultera i

modifieringar av olika slag.
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Utredningens lagférslag

Forslag till lag om valfrihet for Svensk e-legitimation
Hérigenom foreskrivs foljande.

18 E-legitimationsndmnden far besluta att tillnandahalla valfrihets-
system for tjdnster som upphandlas for elektronisk identifiering.

Med valfrihetssystem menas ett forfarande dar anvéndaren har ratt att
vilja den leverantér som ska utféra tjansten och som E-
legitimationsndmnden godkant och tecknat kontrakt med.

2§ Nar E-legitimationsnamnden tillhandahaller valfrihetssystem enligt
denna lag ska myndigheten tilldmpa lagen (2008:962) om valfrihets-
system. | stéllet for det som sdgs i 2 kap. 3 § forsta meningen, 6 och 7 §§
lagen om valfrihetssystem ska med

1. leverantér menas den som pa marknaden tillhandahaller tjanster som
namnsils§,

2. tjanst menas sadan tjanst som namns i 1 §, och

3. upphandlande myndighet menas E-legitimationsnamnden.

E-legitimationsndmnden ska dock inte tillampa 9 kap. 2 § lagen om
valfrihetssystem nar namnden tillhandahaller valfrihetssystem enligt
denna lag.

38§ En kommun eller ett landsting far uppdra at E-legitimations-
namnden att pd& kommunens eller landstingets vagnar besluta om god-
kdannande av sokande och ingdende av kontrakt enligt denna lag eller pa
annat satt genomfdra och avsluta ett inrattande eller en forédndring av ett
valfrihetssystem enligt denna lag.

Denna lag tréder i kraft den [ ]2011.
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