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Yttrande 6ver "Med tillit foljer battre resultat — tillitsbaserad
styrning och ledning i staten” (SOU 2019:43)

Boverkets stéllningstagande

Tillitsutredningen har i sitt betdnkande ”Med tillit foljer battre resultat” 1dmnat
tva forslag.

Boverket tillstyrker forslaget om att inrétta ett stdd till statliga myndigheter.
Boverket avstyrker forslaget om att inrétta en regeringsndra utvecklingsmiljo.

Boverkets synpunkter

Forslaget om att inratta ett stod till statliga myndigheter

Tillitsdelegationen foreslar att stod ges till statliga myndigheter med avsikten
att tillitsbaserad styrning ska oka i staten. | forslaget foreslas att arbetsgivarver-
ket ska tillhandahalla detta stod i att utveckla en mer tillitsbaserad styrning och
ledning inom myndigheter.

Boverket instdammer i detta forslag och ser att arbetsgivarverket kan inspirera
myndigheter i att utvecklas genom att leda med tillitsbaserad styrning.

Forslaget om att inrétta en regeringsnéara utvecklingsmiljo

Tillitsdelegationen foreslar att en kommitté ska tillsattas som far i uppdrag att
skapa en arena for att kunna dvervaga och identifiera eventuella losningar pa
komplexa samhallsutmaningar, en regeringsnara utvecklingsmiljo kallad RUM.
Denna ska stimulera till 16sningar pd komplexa samhallsutmaningar tillsam-
mans med berérda myndigheter och aktorer. Det finns behov av en neutral ak-
tor som identifierar problem och lésningar for att skapa en helhetssyn.

Boverket instdammer inte i detta forslag eftersom det tenderar att skapa ytterli-
gare en 6verbyggnad som kan upplevas som ej tillitsbeframjande. Tillitsarbetet
gar ut pa att starka befintliga organisationer och sérskilt medarbetarna som ska
vara i frontlinjen med handlingskraft. Genom en sérskild organisation eller
kommitté med ett mandat i problemldsning kan inte Boverket se hur den tillits-
baserade styrningen skulle stérkas.
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Har foljer de huvudsakliga skalen till Boverkets instéllning.

o Boverket anser att fragan om att inratta en regional utvecklingsmiljo &r en
organisationsfraga snarare &n att lyfta fram en sadan losning i detta sam-
manhang. Pa sidan 237, tabell 4.1, sa framgar ocksa att det saknas koppling
till hur den tillitsbaserade styrningen skulle kunna stérkas genom denna
form.

o Tillitsbaserad styrning handlar om att starka och 6ka handlingsutrymmet
for den medarbetare som moter medborgaren i olika sammanhang. Tilliten
att medarbetaren ska utveckla sin professionella kompetens och vaxa i kraft
av sin egen erfarenhet.

o En regional utvecklingsmiljo skulle ocksa kunna innebara en risk att de
komplexa fragor som manga tjansteman arbetar med idag skulle forflyttas.
Utmaningarna skulle darmed bli farre for offentliga arbetsgivare. Konse-
kvensen skulle da kunna upplevas att tilliten till verksamheten att l6sa olika
komplicerade fragestallningar minskas.

e Som den regionala utvecklingsmiljon beskrivs s kan det finnas en risk att
det skulle kunna bli en ytterligare administrativ borda i att invénta 16s-
ningar och andra atgarder. Risk for att en troghet i beslutsprocesser byggs
in.

» Entendens skulle ocksa kunna bli att det blir bekvamt att lyfta in fragestall-
ningar i den regionala utvecklingsmiljon. Att uppna en tillitsfull styrning
kraver hart arbete och tillit till den enskilde medarbetaren ar en process dar
utmaningarna maste 6ka succesivt pa medarbetarniva.

| stallet for att inrétta en regional utvecklingsmiljo anser Boverket det vara
bittre att, som det omndmns i utredningen, skapa “dialogforum” mellan myn-
digheter som har komplexa problem. | dialogforum identifieras olika komplexa
problem som ska ldsas. Myndigheterna som &r involverade tillsatter samarbets-
grupper med kompetens och medarbetare fran den egna myndigheten som han-
terar fragestallningen. Till samarbetsgrupperna skulle det med fordel knytas
forskningskompetens som skulle ge fragestéllningen en bredare belysning for
att fa fram fordelaktiga forslag till 16sningar.En sadan lésning ger den tillits-
fulla styrningen det utrymme som kravs for att medarbetares kompetens ska
oOka.

Boverket tycker att tillitsbaserad styrning &r bra infor framtiden och ser att for-
utsattningarna for detta bor starkas pa olika sétt.

| detta &rende har generaldirektor Anders Sjelvgren beslutat och signerat beslu-
tet elektroniskt. HR-chef Leif Clemedtson har varit féredragande. I den slutliga
handlaggningen har ocksa rattschef Yvonne Svensson deltagit.
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