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Remissvar for Med tillit foljer battre resultat - tillitsbaserad styrning och
ledning i staten (SOU 2019:43)

Statens beredning for medicinsk och social utvardering (SBU) har fatt méjlighet att
lamna synpunkter pa remiss for SOU 2019:43. SBU lamnar féljande synpunkter:

SBU:s yttrande dver Med tillit foljer battre resultat — Tillitsbaserad
styrning och ledning i staten (SOU 2019:43)

Sammanfattning

SBU ar positiv till utredningens forslag att inratta en stodfunktion for statliga myndigheter i
syfte att utveckla en mer tillitsbaserad styrning och ledning. Till utredningens andra forslag, att
inratta en kommitté som far i uppdrag att skapa en arena for att kunna 6vervéaga och identifiera
eventuella I6sningar pa praktiska samhéallsutmaningar, har SBU nagra kommentarer.

Overgripande synpunkter

En 6vergripande synpunkt &r att utredningen har fokuserat pa det interna utvecklingsarbetet i
myndigheterna. Man skriver att arbetet forutsatter en tillitsbaserad dialog mellan regeringen och
myndigheterna men det saknas i stort sett konkreta forslag till hur regeringen ska utveckla sin
del i denna dialog.

Utredningen anfor att det inte finns nagon sjalvklar aktor for ansvarstagande. SBU
menar att det finns tva viktiga aktorer: departementen och Statskontoret. De enskilda
myndigheterna kan genom regleringsbreven fa i uppdrag att utveckla tillitsbaserad
styrning och ledning utifran sina respektive forutséttningar. Varje myndighet maste
finna en balans mellan tillit och ansvar, som ska kunna utkrdvas. Hur myndigheterna
skoter sitt uppdrag kan foljas upp vid de arliga mal- och resultatdialogerna samt
nationellt och langsiktigt av Statskontoret.
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Utredningens forslag och bedémningar

4.2.1 och 4.2.2 Det ska finnas tillgang till ett stod for tillitsbaserad styrning och ledning
Manga stérre myndigheter efterfragar ett fortsatt stod i fragor som ror tillitsbaserad styrning och
ledning. SBU tillstyrker inrattandet av ett sadant stod. Utredningen foreslar att stodet ska
innehalla information och kunskap, en plattform, processtdd och kompetensutveckling och
rymmas inom den budget som Tillitsdelegationen haft. Utredningen har inte ndrmare
specificerat hur arbetet ska bedrivas men SBU bed0mer att en fortsattning av det arbetssétt som
Tillitsdelegationen anvént sig av kan vara végledande. Tillitsdelegationens blandning av
forelasningar/informationsinsatser och workshops, dels riktade till flera myndigheter dels
skraddarsydda, tillgodoser behovet av information, kunskap processtod och
kompetensutveckling.

Det ar viktigt att stodet, hur det an byggs upp, omfattar bade ledningsperspektiv och
individperspektiv. En fungerande tillitsbaserad styrning och ledning kraver kompetens
fran ledning men ocksa till ledning, fran medarbetaren. Man behéver vara 6verens om
styrsystemet for att det ska fungera.

Hur stodet fungerar behover féljas upp efter en tid, for att se om det haft avsedda effekter.

Nér det galler forslaget om plattform, delar SBU utredningens bedémning att myndigheter har
mycket att lara av varandra nar det galler tillitsbaserad styrning och ledning. SBU stéller sig
dock tveksam till att inrdttande av en plattform ar ett effektivt satt att 6ka integrationen mellan
myndigheterna. For en langsiktighet behover deltagande myndigheter se en nédvandighet i
arbetet och ha en egen stark motivation att delta. Det finns inte alltid forutsattningar att arbeta
aktivt inom ramen for en sadan plattform och risken &r att plattformen blir en ytterligare en
struktur som myndigheterna efter ett tag inte uppfattar som effektiv. Finns ett behov av att
samlas runt gemensamma utmaningar, kan det inrattade stodet som foreslas, ge mojlighet att
férmedla kontakter och underlatta kommunikationen mellan myndigheterna for just dessa
fragor.

4.2.3 Arbetsgivarverket ska tillhandahalla stodet
SBU tillstyrker forslaget att Arbetsgivarverket far i uppdrag att tillhandahalla stodet for att
utveckla en tillitsbaserad styrning och ledning.

4.4 Inrétta en regeringsnéra utvecklingsmiljé inom kommittévasendet

Utredningens foreslar att inrétta en regeringsnara kommitté for att 6vervaga och identifiera
I6sningar pa komplexa samhallsutmaningar. Den pagaende coronakrisen, ett drastiskt exempel
pa en komplex samhallsutmaning, har visat behovet och nddvandigheten av sektorsévergripande
samarbeten mellan myndigheter. | ett krisldage som detta har bade myndigheter och regering
visat prov pa ett flexibelt och snabbt samarbete och gemensamt ansvarstagande. SBU ser
fordelar med en regeringsnara, sektorsovergripande och neutral arena for att ta sig an svarlgsta
samhallsutmaningar dven nar det inte ar krislage. Samtidigt har krisen visat att det ar mgjligt att
genomfora omfattande atgarder utan att invanta utredningar, remisshantering eller
regeringsbeslut nar sadana inte oundvikligen behovs. SBU foreslar att man drar nytta av
lardomarna fran coronakrisen for att underlétta och utveckla fortsatt sektorsévergripande
samverkan mellan myndigheter. Mgjligen kan man dra slutsatser om hur detta kan fungera utan



att en sarskild kommitté behover inréttas. Det av utredningen foreslagna stodet (se ovan) ar mer
i linje med sjalva tanken med tillitshaserad styrning och ledning och skulle kunna fungera aven
for myndighetsgemensamt arbete kring komplexa samhéllsutmaningar.

Beslut i detta arende har fattats 2020-04-23 av generaldirektdr Susanna Axelsson.
Administrativ chef och personalchef Karin Coster har varit féredragande och SBU:s
ledningsgrupp samradande.
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