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Med tillit foljer battre resultat — tillitsbaserad styrning och ledning i staten, SOU 2019:43

Utredningens forslag

Tillitsdelegationen har rapporterat tilligegsuppdrag (Dir 2017:119) om att stojda statliga
myndigheter med att utveckla en mer tillitsbaserad styrning och ledning. I enlighet med
uppdraget redovisas genomforande av projekt och nitverk som syftar till att stédja
tillitsbaserad styrning och ledning i staten.

Tilllitsdelegationen limnar forslag om att inratta stod till statliga myndigheter och om att
inritta en regeringsnira utvecklingsmiljé. I betinkandet foreslds att Arbetsgivarverket ges i
uppdrag att tillhandahaélla st6d till myndigheterna f6r att utveckla en mer tillitsbaserad
styrning och ledning. I betinkandet foreslds ocksa att regeringen ska tillsitta en kommitté
som far i uppdrag att skapa en arena for att kunna 6verviga och identifiera 16sningar pa
komplexa samhaillsutmaningar tillsammans med berérda myndigheter och andra aktérer.

Saco-S synpunkter

Tillitutredningen har i huvudsak haft ett frimjande uppdrag och har dirfér inte limnat for-
slag vad giller regelverk for férvaltningspolitiken. De forslag som limnas handlar om st6d 1
det fortsatta arbetet och att skapa en arena for att 6verviga och identifiera I6sningar pa
komplexa samhillsutmaningar.

Saco-S vilkomnar delegationens arbete och rapport. Betinkandet belyser virdet av att ar-
beta med tillitsbaserad styrning och ledning och de goda resultat som kan uppnis. Saco-S
delar den grundliggande utgangspunkten om att offentlig sektor behover fortsitta att ut-
veckla detta. Tillitsbaserad styrning och ledning bidrar till vinster f6r bade medarbetare,
verksamhet och medborgare. Delegationen redovisar flera konkreta resultat som uppstar
nir myndigheterna arbetar med tillitsbaserad styrning och ledning. Exempel som nimns dr
kortare handliggningstider, storre handlingsutrymme och 6kad motivation bland medarbe-
tarna. Det forbittrar ocksa medarbetarnas forutsittningar att utfora sitt arbete pa ett pro-
fessionellt sitt. Delegationen lyfter i sitt betinkande en mingd positiva konsekvenser av att
arbeta tillitsbaserat sisom effektivitet, engagemang och tillfredsstillelse hos medarbetarna.

En av de lingsiktiga férvaltningspolitiska utmaningarna ir myndigheternas kompetensfor-
sorjning. Det krivs att staten som arbetsgivare formar att bade attrahera och ta tillvara
kompetenserna. Saco-S menar att tillit till professionerna och ett 6kat utrymme for profess-
ionella bedémningar dr en av flera nédvindiga férhallningssatt for att mota denna utma-
ning.

I betinkandet presenteras flera omraden som kan forbittras inom den statliga forvalt-
ningen, exempelvis bristande medborgarfokus, franvaro av helhetsperspektiv, kortsiktig
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och ryckig styrning samt detaljerad och administrativt betungande uppfoljning. Saco-S vil-
komnar ocksi att delegationen lyfter langsiktighet som en vigledande princip for att betona
vikten av att det som myndigheter gor ska vara hallbart 6ver tid. Saco-S menar att det dr en
viktig faktor for en modern och hallbar statsférvaltning.

Vi delar uppfattningen att ett stod behover finnas for att fortsitta att utveckla tillitsbaserad
styrning och ledning. Vi stiller oss diremot tveksamma till att Arbetsgivarverket ska tillhan-
dahilla detta mot bakgrund av den roll och de uppgifter Arbetsgivarverket har enligt lag
och foérordning. Det forefaller svart att forena ett sidant uppdrag med den modell som gil-
ler f6r styrning och ledning i staten men ocksa med avseende pa den roll som Arbetsgivar-
verket har som arbetsgivarorganisation och part pa arbetsmarknaden. Vi anser att det finns
andra alternativ inom ramen for nuvarande struktur och férvaltningspolitisk organisation.
Regeringens 6nskan om att myndigheterna ska arbeta for tillitsbaserad styrning och ledning
bor kunna uttryckas i regeringens styrdokument och analyser vilket innebdr att myndighet-
erna didrmed ocksa i sina underlag och sin dialog med Regeringskansliet aterrapporterar. Pa
sa satt halls arbetet ocksa levande 6ver tid. En sadan 16sning forefaller mer forenlig med
nuvarande forvaltningspolitiska struktur. Det ger ocksa moijlighet for varje myndighet att
skapa styrmodeller efter egna behov och férutsittningar.

Regeringen har vidare mojlighet att ge myndigheter sisom exempelvis Statskontoret och
Ekonomistyrningsverket sirskilda uppdrag rorande uppfoljning eller kartliggning rérande
tillitsbaserad styrning som kan tjana som kunskapsunderlag f6r myndigheterna i deras ar-
bete.

Nir det giller delegationens andra forslag om att inritta en regeringsnira utvecklingsmiljo 1
form av en kommitté for att stodja arbetet med tillitsbaserad styrning och ledning finns be-
hov av ytterligare utredning och fértydligande. Det dr flera oklarheter som behéver belysas
1 forhallande till kommittévisendet i stort och dven avseende uppdrag f6r kommittén.

Avslutningsvis konstaterar vi att delegationens arbete och betinkande utgor en god grund
for det fortsatta arbetet, ett langsiktigt och strategiskt arbete for att tillse att statliga myndig-
heter utvecklar en mer tillitsbaserad styrning och ledning, Det finns ett behov av att minska
detaljstyrningen till f6rman for en mer strategisk styrning som kinnetecknas av tillit och
fortroende.

For Saco-S styrelse
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