Kommittédirektiv
Tillaggsdirektiv till 112-utredningen Dir.
(Ju2016:03) 2017:84

Beslut vid regeringssammantrade den 20 juli 2017

Utvidgning av och forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 12 november 2015 kommittédirektiv
om en samordnad alarmeringstjénst (dir. 2015:113). Enligt de
direktiven ska utredaren analysera och foresld hur en nationell
alarmeringsfunktion ska kunna inrdttas for att samhillets
alarmeringstjanst ska kunna samordnas pé ett béttre sétt.

Regeringen beslutade i mars 2017 tilldggsdirektiv med
inneborden att utredningstiden forlangdes (dir. 2017:23). Enligt
de direktiven ska uppdraget redovisas senast den 31 december
2017.

Utredaren ges nu ytterligare tva uppdrag. Det forsta
uppdraget giller de situationer da hjdlporganen mots eller
befaras kunna motas av hot eller véld. Utredaren ska analysera
och foresld hur hjdlporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen vid alarmering och genomférande av
hjélpinsatser pa ett effektivt sétt ska kunna dela sadan
information med varandra som dr av vésentlig och omedelbar
betydelse for savél blaljuspersonalens sikerhet som effektiva
hjdlpinsatser. Utredaren ges vidare i uppdrag att analysera och
foreslda hur den nationella alarmeringsfunktionen och
hjélporganen genom ett gemensamt system pa ett mer enhetligt
sitt ska kunna anvdnda geografiska data (geodata) for att
sdkerstélla snabba och effektiva hjilpinsatser.

Vid genomforandet av tilliggsuppdragen ska utredaren i
tillimpliga delar utgd ifrdn det som anges i de nuvarande
utredningsdirektiven. Om utredaren bedomer det som lampligt
och dndamélsenligt bor redovisningen av de tillkommande
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uppdragen  helt eller delvis integreras med Ovrig
uppdragsredovisning.

Utredningstiden forlangs. Utredarens samtliga uppdrag ska
redovisas i ett betdnkande senast den 31 mars 2018.

Uppdraget att foresla atgirder for en effektiv
informationsdelning for att siikerstilla effektiva och sikra
hjalpinsatser

Det dr ett allvarligt problem att det pa flera hall i landet vid
genomforandet av olika slags hjélpinsatser forekommer hot och
vald mot hjdlporganens personal, dvs. anstillda vid polis,
kommunal och statlig rdddningstjdnst samt ambulanssjukvard.
Det kan handla om allt fran hot och véald riktat mot enstaka
anstillda inom hjélporganen (s.k. blaljuspersonal) vid en
ordindr insats till omfattande valdshandlingar mot ett storre
antal anstdllda i samband med kravaller. Vid sadana hindelser
ar det heller inte ovanligt att hjélporganens utrustning utsétts for
skadegorelse, vilket ytterligare hindrar hjilporganen fran att
genomfora effektiva och sdkra hjélpinsatser. Regeringen anser
att detta dr en oroande och farlig utveckling som maste brytas.
Regeringen har redan vidtagit ett antal atgérder med denna
inriktning och har bl.a. gett en sérskild utredare i uppdrag att
overvidga och foresld de &andringar som behovs for att
astadkomma ett modernt straffrittsligt skydd for blaljuspersonal
och andra samhéllsnyttiga funktioner (dir. 2016:115).

En viktig del i det fortsatta arbetet pd omradet ar att
sikerstilla  att  hjélporganen och  den  nationella
alarmeringsfunktionen pé ett effektivt sitt ska kunna dela sadan
information med varandra som har betydelse for personalens
sikerhet och for ett effektivt genomférande av hjilpinsatser i de
situationer som avses i dessa direktiv. Det nuvarande systemet
for informationsdelning mellan de berorda aktdrerna har vissa
brister som kan paverka sédkerheten vid hjilpinsatser. En
angeldgen atgird ar att sikerstdlla att aktorerna har effektiva
och dndamaélsenliga tekniska mdjligheter att kunna samverka
och dela information med varandra vid alarmering och
genomforande av hjélpinsatser. Enligt de nuvarande direktiven



3

ska utredaren analysera och redovisa forutséttningarna for ett
successivt inforande av en sidan teknisk 16sning. Aven den
informationsdelning som avses hér bor kunna ske genom den
16sningen.

En utgingspunkt bor vara att den information som delas
mellan hjidlporganen och den nationella alarmeringsfunktionen
har eller kan antas ha visentlig och omedelbar betydelse dels i
sikerhetshinseende, dels for ett effektivt genomforande av
hjalpinsatser i de situationer da hjdlporganen mots eller befaras
kunna métas av hot eller véld eller da det finns risk for att deras
utrustning  blir  utsatt for skadegorelse. En  sddan
informationsdelning behdvs ocksd for att sikerstélla enskildas
sdkerhet vid hjilpinsatser. Informationen bor vara tydlig,
relevant och aktuell for att kunna fylla sitt syfte. Det bor i regel
handla om héndelsebaserad information fran pagaende eller
nyligen genomforda hjilpinsatser déar det forekommer eller har
forekommit hot och véld mot hjidlporganens personal eller
skadegorelse mot hjdlporganens utrustning. Vidare bor det rora
sig om information som finns samlad i strukturerad form hos de
berérda aktorerna och som normalt sett ar latt tillgénglig i
samband med alarmering och genomférande av hjélpinsatser,
t.ex. information som framgér av hjélporganens olika rapporter
fran hjilpinsatser. En annan utgangspunkt bor vara att det infors
en skyldighet for hjédlporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen att dela nddvéndig information med
varandra vid alarmering och hjilpinsatser i syfte att sdkerstélla
sdkra och effektiva hjélpinsatser. Det ska dven i fortsdttningen
vara en uppgift for den som leder hjélpinsatsen vid
hjélporganen att, inom det egna ansvarsomradet for respektive
hjélporgan, beddma och besluta hur tillginglig information for
sikerhets- eller effektivitetsindamal ska anvidndas och
dirigenom paverka fOrutsdttningarna for en pagdende
hjélpinsats.

Vid ett informationsutbyte mellan de berérda aktdrerna
kommer personuppgifter av varierande slag att behdva hanteras.
Dessa uppgifter kan ofta vara av personlig och kénslig karaktér.
Ytterligare en  utgdngspunkt bor dirfor vara  att
informationsutbytet mellan hjélporganen och den nationella
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alarmeringsfunktionen ska kunna ske pa ett effektivt sitt och
med ett stort hdnsynstagande till skyddet for den enskildes
personliga integritet och réttssidkerhet.

Utredaren ska darfor

e analysera hur hjélporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen vid alarmering och
genomforande av hjdlpinsatser pa ett effektivt sétt ska
kunna, och vara skyldiga att, dela sddan information
med varandra som &r av vésentlig och omedelbar
betydelse for blaljuspersonalens sdkerhet och for ett
effektivt genomforande av hjélpinsatser i de situationer
som beskrivs ovan och foreslda de é&tgirder, dven
forfattningsforslag, som kan behovas,

e analysera och fOresld, med stort hinsynstagande till
enskildas behov av personlig integritet och rattssékerhet,
hur den rattsliga regleringen av
personuppgiftsbehandling och sekretess bdr vara
utformad for ett sd effektivt informationsutbyte som
mojligt,

e Jvervdga och belysa, utan att ldmna négra forslag i det
avseendet, om det kan finnas skdl for att 1 ett annat
sammanhang lata utreda fOrutsidttningarna  for
hjalporganen och den nationella alarmeringsfunktionen
att 1 sékerhets- och effektivitetshdjande syfte kunna
delge varandra mer omfattande och mer ingdende
information dn vad som avses i dessa direktiv.

Uppdraget att foresla atgirder for en siikrare positionering
vid alarmering for att sikerstilla snabba och effektiva
hjélpinsatser

Att polis, rdddningstjanst och ambulans snabbt kan vara pé plats
och paborja en hjilpinsats dr avgorande for effektiva insatser.
En sa sdker positionering som mojligt av nddstillda &r av
central betydelse i det avseendet. Det ar darfor mycket viktigt
att hjélporganen och den nationella alarmeringsfunktionen har
tillgang till kartor och annan grundliggande geodata av hog
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kvalitet. Det dr vidare av stor betydelse att alla aktorer vid en
nodsituation anvdnder samma referenssystem for att beskriva
det geografiska laget. Bristen pa tillforlitliga geodata och att de
berérda aktdrerna 1 dag anvénder geodata med olika
referenssystem medfor t.ex. att positionering av noddstéllda
forsvaras. Det ar allvarligt att hjdlpinsatser med anledning av
detta kan komma att fordrdjas. Inriktningen ska darfor vara att
den nationella alarmeringsfunktionen och hjilporganen ska
anvéinda ett gemensamt system for geodata av hog kvalitet for
att sdkerstdlla snabba och effektiva hjdlpinsatser. Ett sadant
gemensamt system beddms dven vara mer kostnadseffektivt dn
det nuvarande, dér varje aktor sjdlv kdper in och uppdaterar sina
system for geodata.
Utredaren ska darfor
e analysera hur den nationella alarmeringsfunktionen och
hjdlporganen genom ett gemensamt system péd ett
effektivt och enhetligt sitt ska kunna anvidnda geodata
vid hjélpinsatser och foresld de éatgirder, &ven
forfattningsforslag, som kan behdvas, och
e analysera kostnaderna for ett sidant gemensamt system
for geodata och foreslé en dndamélsenlig finansiering.

Redovisning av uppdragen

Utredaren ska beakta relevant arbete som pagar inom
Regeringskansliet och inom EU, sdrskilt i friga om regleringen
pa dataskyddsomradet.

Utredningstiden forldngs. Utredarens samtliga uppdrag ska
redovisas i ett betinkande senast den 31 mars 2018.

(Justitiedepartementet)



