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Visita - Svensk besoksnaring ar bransch- och arbetsgivarorganisation for den svenska
besoksnadringen. Visita samlar éver 5 000 medlemsféretag med mer an 7 000
verksamheter runt om i landet, frdmst hotell, restauranger, caféer, nojesrestauranger,
cateringforetag, konferensanldggningar, spa, campingforetag, vandrarhem,
skidanlaggningar, nojes- och djurparker, turistbyraer, turist- och eventforetag. Visita
tecknar branschens kollektivavtal och ar en medlemsorganisation i Svenskt Naringsliv.
Som branschorganisation hjalper Visita foretagen att véxa och utvecklas och ér
besoksnaringens foretradare i politiska fragor. Visita ger foretagen rad och bitrade i
fastighets- och nyttjanderattsliga fragor och férhandlingar.

Visita har uppméarksammat ovan rubricerad utredning och vill lamna foljande
yttrande:

Besoksnaringen omsétter idag 282 miljarder kronor, genererar ett exportvéarde (i form
av utlandska besokares konsumtion i Sverige) pa 113 miljarder kronor och sysselsatter
165 000 personer. 2010 lanserades Nationell Strategi for svensk bestksnéaring med
visionen att under perioden 2010-2020 fordubbla besoksnaringens omséttning och
exportvéarde.

Visitas utvecklingsarbete for bestksnaringen bygger pa hallbarhet ur alla tre
perspektiven: ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet. For att uppna
fordubblingsmalet med minsta mojliga utslapp av vaxthusgaser har Visita valt att
arbeta utifran fem principer:

e Stanna langre, upplev mer

e Semestra nara

e GOr det latt att vélja ratt

e Gemensamma klimat- och miljomal

e Mer effektiva och klimatsmarta transporter

Dessa principer gynnar landsbygden och landsbygden i sin tur forstérker principerna
genom att erbjuda tillgang till vild och vacker natur, unika natur- och
kulturmiljoresurser, lokalproducerad mat, 6ppna landskap och god djurhallning.
Sverige har potential att utvecklas till en av vérldens mest hallbara och
konkurrenskraftiga besoksdestinationer. Darfor ar det viktigt att en sammanhallen
politik for Sveriges landsbygder inkluderar bestksnaringen pa ett strategiskt och
langsiktigt satt.



Visita stodjer darfor kommitténs uppfattning att tjanstesektorn far en allt storre
betydelse vilket kraver ett bredare perspektiv for att skapa utveckling for
landsbygderna. Natur- och kulturresurser, hallbar turism, okat intresse for hallbara
livsmedel och energiravaror gynnar landsbygdens utveckling och i det sasmmanhanget
bidrar bestksnaringen pa ett positivt satt genom jobbskapande och tillvaxt.

Om Sveriges landsbygder ska kunna ta tillvara sin tillvaxtpotential sa ar
infrastrukturen fundamental. Det géller savél bredbandsutbyggnad som mobil
kommunikation och transportinfrastruktur.

Den fraga som ligger allra narmast Visitas medlemsforetag ar den om betaltjanster.
Problem uppstar nar nya betaltjanster inte kan utvecklas pad kommersiell grund i glest
befolkade omraden. Overlastade mobilnat, dalig utbredning av bredband och
svarigheten att hantera kontanter ar stora utmaningar for alla foretag pa
landsbygden. Darfor ar fortsatta insatser for betalning éver mobilnéatet, fortsatt
utbyggnad av fiberbaserad infrastruktur och flexibla l6sningar for
kontanthantering nddvandiga.

Besoksnéring &r platsbunden verksamhet men omfattar hela kedjan for bestkaren:
resa, bo, dta och gora. Darfor ar transporterna till och fran olika destinationer en
forutsattning for att turismen ska kunna blomstra i landsbygd. Besokarna maste kunna
ta sig fran flygplatser, tagstationer och farjeterminaler pa ett smidigt, tidseffektivt och
sékert satt. Det ar viktigt att i de kommunala Oversiktsplanerna véga in
besdksnaringens behov av infrastruktur och transporter och samordna detta med
invanarnas och 6vriga naringslivets behov. Genom att ocksa lagga ett turistiskt
perspektiv pa infrastrukturen starker landsbygderna sina mojligheter att
investera i infrastruktur och transporter. Ett gott exempel ar natur- och
kulturbussen dar ett antal skanska kommuner samarbetar och tillgangliggor
natur- och kulturomraden pa ett klimatsmart satt. Nar val tillgangligheten ar
tillgodosedd kan attraktiva reseanledningar utvecklas.

Kulturen ar en viktig reseanledning. Visita staller sig darfor positiv till kommitténs
forslag att ge Statens Kulturrad och Myndigheten for kulturanalys i uppdrag att gora
kulturen mer tillganglig i landsbygderna. I det sammanhanget vill vi lyfta fram att
aven Riksantikvarieambetet, Statens Fastighetsverk och Tillvaxtverket har
kompetens kring fradgor som ror kulturdriven turism. Aven dessa myndigheter
bor involveras for att 6ka mojligheterna att bedriva kulturturism i landsbygd.
Det handlar bade om kulturarvet och kulturella aktiviteter och upplevelser.



Pa samma satt behéver myndigheter inom naturturismens omrade fa tydligare
uppdrag for att kunna utveckla den naturbaserade turismen som ju i hdg
utstrackning sker i landsbygd. Ekoturismforeningen, Svensk Turism och Visita
kommer i oktober att presentera en delstrategi for svensk naturturism som knyter an
till de hallbara tillvaxtmalen i besoksnaringens strategi 2020. Vi har stor potential att
utveckla foretagande inom naturbaserad turism men det kraver nya samarbeten och
uppdrag till myndigheter inom naturvardande, forvaltande och tillvéxtframjande
omraden.

De bla och gréna naringarna ar ocksa viktiga verksamheter som hanger nara samman
med besoksnaringen. Rent vatten och mat av god kvalitet &r viktiga forutsattningar for
turism. Vi ar oroade 6ver situationen i Ostersjon dar den sé kallade internbelastningen
ar ett 6kande problem. Sjunkande grundvattennivaer ar en annan fraga som gor att vi
maste hitta nya I6sningar for hallbar turism. Visita anser att det kravs bade
tvarsektoriellt och tvarvetenskapligt samarbete om vi ska klara omstéllningen till
ett hallbart samhélle ur alla tre perspektiven: ekologiskt, socialt och ekonomiskt.

Vi ser ocksa med oro pa det krympande svenska jordbruket som forser oss med lokal
mat och Oppna landskap. 34 procent av de svenska lantbruksforetagen har
kombinationsverksamhet inriktad mot turism och/eller gardsforsaljning. Bland
ekologiska gardar ar andelen hogre. 12 procent av de ekologiska mjolkgardarna
foradlar och séljer produkter pa sin gard och 18 procent bedriver
turistverksamhet. Mer lokal och nationell foradling skulle ge nya affarsmojligheter
for lantbrukarna och nya jobb pa gles- och landsbygden. Det skulle ocksa innebara nya
exportmojligheter och turismen gynnas av lokalproducerad mat och dryck.

Visita vill bidra till att erbjuda svenska matupplevelser och svenska
premiumprodukter genom att utveckla nara och tata samarbeten direkt med
lantbrukare. Besoksnaringens foretag har stor kopkraft av mat- och
dryckesprodukter och vill bidra till att skapa langsiktighet och trygghet for
entreprendrer att vaga investera i lokal mat- och dryckesproduktion.

I avsnitt 2.3.3 lyfter kommittén behovet av omstallning till en hallbar utveckling av
landsbygdernas platsbundna verksamheter. Har lyfts behovet av samverkan mellan
olika myndigheter for att tillgodose de behov som finns. Genom att sérskilt beakta
besoksnaringens perspektiv kan nya mojligheter 6ppnas eftersom turismen, bade den
utlandska och inhemska, har 6kat under hela 2000-talet. | storstader utvecklas detta pa
rent kommersiella grunder medan lands- och glesbygder maste bygga upp fungerande
samverkansmodeller i alla delar - fran paketering, marknadsforing, transport, logi, mat
och upplevelser.



Fran branschens sida har vi pa nationell niva starkt samarbetet inom ramen for Svensk
Turism och enats kring gemensamma mal i Strategi 2020. Samtidigt ar det viktigt
att papeka att de enskilda foretagen har liten paverkan pa en destinations
attraktionskraft. For att ett besoksmal ska bli sa attraktivt som mojligt kravs
samverkan mellan alla som bidrar till upplevelsen — bestéksnaring, handel,
fastighetsagare, kulturinstitutioner, civilsamhélle, métesarrangérer, trafik- och
stadsplanerare osv.

Viktiga aktorer i sammanhanget ar de regionala turistsamordnarna som har
kunskap och kapacitet att bidra till starkare destinationer — tematiska saval som
geografiska. Kommittén har identifierat dessa aktdrer och ser behovet av samarbete
med regionala exportcentra och VisitSweden. VisitSwedens uppdrag handlar om att
marknadsfora Sverige som attraktiv destination utomlands och kunskap om
utlandsmarknaden &r en forutsattning om besoksnaringen strategiskt ska kunna
bidra till landsbygdens utveckling.

Avslutningsvis kan vi konstatera att kommittén har en ansats som stdmmer vél med de
behov som vi har identifierat for att besoksnaringen ska kunna véxa ocksa i Sveriges
landsbygder. Kommittén har lyft in vara fragor i ett storre sasmmanhang vilket kravs
for att vi ska kunna vaxa utifran de gemensamma forutsattningarna.

Vi har forstaelse for att landsbygderna kraver andra insatser n det som ofta sker av
sig sjalvt i storre stader och tatorter. Men vi vill &nda poéngtera att offentliga insatser
bor handla om infrastrukturen for manniskor och foretag. Var principiella hallning
handlar om att stimulera foretagande genom sankta skatter och avgifter pa arbete och
att istallet beskatta sadant som ar skadligt for samhélle och miljo.

Att stodja infrastrukturen kring foretagen ar daremot central. Det galler ocksa ett
fungerande utbildningssystem som langsiktigt tillgodoser behoven i besoksnaringen
som pa grund av den starka tillvaxten har stora behov av att rekrytera och behalla
kompetens.

Det handlar ocksa om att férenkla och fortydliga regelverk och att tillimpningen av
tillsyn och tillstand sker pa ett likvardigt satt i hela landet. Att infora rutiner i den
kommunala tillsynen som innebdr att kommunerna inte tar betalt forrén tillsynen &r
genomford &r ett bra exempel pa hur vara foretag bade far den kunskap de behdver och
acceptans for regelverken.



Vidare ar det viktigt att vi tydliggor olika roller sa att fri konkurrens mellan privata
foretag kan utvecklas. Upphandlingar och samarbetsavtal maste vara transparenta och
konkurrensneutrala sa att foretagandet kan utvecklas i landsbhygderna.

Med vanlig halsning

Eva Ostling, VD



