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Sammanfattning

Arbetsformedlingen tillstyrker utredningens forslag. Arbetsformedlingen
anser att det dven finns anledning att uppméarksamma att den digitala
utvecklingen kan vara av stor vikt for personer med funktionsned-
séttning. Arbetsformedlingen uppmarksammar darfor vissa fragor som
ror digital tillganglighet.

Avsnitt 4.4 Forvaltningspolitik for en nationell digital
infrastruktur

Arbetsformedlingen anser att det ar viktigt att det i det fortsatta arbetet
dven finns en plan for arbetet med att h6ja kompetensnivén gallande
digitaliseringens mojligheter inom myndigheterna.

Avsnitt 4.5.9 Ska finnas ett rad for digitaliseringssamverkan

Arbetsformedlingen uppfattar att utredningens férfattningsforslag med
ett digitaliseringsrad inte innebar en styrning av den nya myndigheten,
utan att radet har en stodjande och samradande roll. Arbetsformedlingen
anser att det ar till fordel for den digitala utvecklingen om den nya
myndigheten och de 6vriga myndigheterna har goda mojligheter till att
stodja varandra och samrada i viktiga fragor. Arbetsformedlingen anser
det &r viktigt att det framgar aven i det fortsatta arbetet att utredningens
forfattningsforslag innebér ett stod och inte att en myndighet ska kunna
styra 6ver en annan myndighets digitala utveckling, eftersom det riskerar
att hdmma innovationsférmagan.
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Avsnitt 5.1.6 Mina meddelanden ar "enkelriktat"

Eftersom Mina Meddelanden &r enkelriktade att det ar viktigt att det sker
ett innovativt och utvecklande arbete med myndigheternas egna tjanster
dar mottagaren siakert kan svara pad meddelandet.

Avsnitt 7.9.4 Digital tillganglighet

Att den digitala utvecklingen accelereras kan, férutsatt att krav pé
tillganglighet uppfylls, vara av sirskild stor vikt fér personer med
funktionsnedséttning.

Arbetsférmedlingen understryker darfor vikten av att bade anvéndbar-
heten och tillgéngligheten har ett centralt fokus i utvecklingen av nation-
ella digitala tjanster. Utredningens forslag om exempelvis “Mina
meddelanden” ses som del i en kommande bredare digital utveckling av
myndigheters olika tjanster. Det &r av yttersta vikt att utredningen
hanterar begreppen anvdndbarhet och tillgénglighet i ett digitalt helhets-
perspektiv med beaktande av EU-direktivet (2016/2102) om tillgénglig-
het avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikat-
ioner. En ny stédjande myndighet kan underlatta arbetet med inklude-
ring i nira nog samtliga digitala tjanster som myndigheter levererar.

Pa Arbetsférmedlingens vignar

Mikael Sjoberg
generaldirektor
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Beslut i drendet har fattats av generaldirektor Mikael Sjéberg. Arendet
har féredragits av verksjurist Johanna Isaksson Norlén. I den slutliga
handlaggningen av drendet har direktoren fér Férvaltningsavdelningen
Anders Persson samt chefsjuristen Anna Middelman deltagit.
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