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Remiss av betankande digitalforvaltning.nu
(SOU 2017:23)

Datainspektionen har granskat delbetankandet huvudsakligen utifran
myndighetens uppgift att verka for att manniskor skyddas mot att deras
personliga integritet kranks genom behandling av personuppgifter.

Sammanfattning

Datainspektionen ser positivt pa att en sarskild myndighet ges ett samlat
ansvar for frdgor som ror digitalisering i den offentliga forvaltningen. Det
kan ge battre forutsattningar for att uppna malen for den digitala
forvaltningen, sarskilt for myndigheter som har sma resurser att sjdlva
hantera sdval tekniska och organisatoriska som juridiska och andra fragor

som ror digitalisering.

Det ligger i sakens natur att en tinkt myndighet for digitaliseringsfragor
kommer att behdva samrada med Datainspektionen nar det galler enskildas
ratt till skydd for den personliga integriteten i samband med behandling av
personuppgifter.

Datainspektionen anser att det ar oklart vad utredningen menar att
myndigheten for fraigorna om den digitala férvaltningen ska ha for roll kring
uppforandekoder (se betankandet s. 20, 28, 134 f, 284 och 290).

Datainspektionen kan pa forevarande underlag inte tillstyrka forslaget till
digitaliseringssamverkansrad.

Forslaget att ge digitaliseringsmyndigheten en ratt att meddela foreskrifter
behover klarldggas. En ratt att meddela foreskrifter kan beroende pa vad
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bemyndigandet ska innefatta behova villkoras med krav pa samrad med
Datainspektionen.

Datainspektionen avstyrker forfattningsforslaget till en férordning om
infrastruktur for sakra elektroniska férsandelser pa grund av att ratts- och
ansvarsfragorna inte ar tillrackligt utredda.

Ett samlat ansvar

Datainspektionen ser positivt pd att en myndighet ges ett samlat ansvar for
digitaliseringen i den offentliga férvaltningen, men tar inte stillning till
vilken myndighet som ar bast lampad att tilldelas ansvaret. Ett samlat ansvar
kan ge battre forutsattningar for att uppna malen for den digitala
forvaltningen, sarskilt for myndigheter som har smad resurser att sjdlva
hantera saval tekniska och organisatoriska som juridiska och andra fragor
som ror digitalisering.

4.3.3 Integritetsskydd, 4.5.5 Digitalisering, personlig integritet och
informationssdkerhet, 7.9.2 Integritet och sikerhet

Datainspektionen instaimmer i utredningens bedomning att integritets- och
informationssakerhetsfragorna ar av avgoérande betydelse for att
digitaliseringen ska lyckas och att det ar omraden som behover ses som en
integrerad del av digitaliseringen.

Nar det galler digitalisering som omfattar behandling av personuppgifter
innebar EU:s dataskyddsreform, bland annat bestammelserna i
dataskyddsfoérordningen' som ska borja tillimpas den 25 maj 2018, nya
utmaningar for myndigheterna. Pa det omradet kommer Datainspektionen
att ha en viktig roll som ansvarig tillsynsmyndighet. Det ligger i sakens natur
att en tankt myndighet for digitaliseringsfragor kommer att behéva samrada
med Datainspektionen nar det géller enskildas ratt till skydd for den
personliga integriteten i samband med behandling av personuppgifter.

! Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter och om upphédvande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsférordning)
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Uppforandekoder

Som utredningen konstaterar ska medlemsstaterna enligt artikel 40 i
dataskyddsforordningen uppmuntra utarbetandet av uppférandekoder
avsedda att bidra till att forordningen genomfors korrekt. Av artikel 57.1 m
dataskyddsforordningen foljer att tillsynsmyndigheten har till uppgift att
framja framtagandet av uppforandekoder enligt artikel 40.1 samt yttra sig
over och godkdnna sddana uppférandekoder som tillhandahaller tillrackliga
garantier, i enlighet med artikel 40.5. Mot den bakgrunden staller sig
Datainspektionen fragande till vad utredningen menar att myndigheten for
fragorna om den digitala forvaltningen ska ha for roll kring uppférandekoder
(se betankandet s. 20, 28, 134 f, 284 och 290).

Datainspektionens instruktion

Utredningen fOresldr att det ska framga av Datainspektionens instruktion att
Datainspektionen ska samverka med den nya myndigheten.
Datainspektionen ser inget behov av bestammelsen. Av lagstiftningen pa
forvaltningsomradet f6ljer redan att myndigheter ska samverka och lamna
hjalp inom det egna sakomradet. Hartill kommer att
dataskyddsfoérordningens tydliga krav pa tillsynsmyndigheternas oberoende
gor att utrymmet for regeringen att styra Datainspektionen genom regleringar
i myndighetsinstruktionen generellt ar begransat.

4.5.1 Ett samlat ansvar for digital infrastruktur och digitala tjanster
Enligt utredningens forslag ska digitaliseringsmyndigheten fa meddela
foreskrifter om verkstalligheten av forfattningar om (...) "den offentliga
forvaltningens digitalisering”. Betankandet ger dock inte ndgon vagledning i
fraga om i vilka narmare avseenden utredningen ser att det kan foreligga ett
behov av foreskrifter. Foreskrifter om verkstalligheten av forfattningar om
”den offentliga forvaltningens digitalisering” ar enligt Datainspektionen ett
mycket vitt begrepp. I det fortsatta beredningsarbetet maste det klarlaggas
vad som avses. En rdtt att meddela foreskrifter kan beroende pa vad
bemyndigandet ska innefatta behova villkoras med krav pa samrdd med
Datainspektionen.”

4.5.9 Ska finnas ett rad for digitaliseringssamverkan
Utredningen anger att sdrskilda beslutsorgan inom en myndighet kan leda till
att ansvaret for verksamheten blir otydligt (se betankandet s. 144). Mot den

*Jfr 2-3 §§ patientdataforordningen (2008:360)

3(6)



Datainspektionen

2017-07-05 Diarienr 702-2017 4(6)

bakgrunden anser Datainspektionen att utredningen pa ett battre satt borde
ha klarlagt vilken stallning digitaliseringssamverkansradet ska ha inom
digitaliseringsmyndigheten och gentemot de myndigheter eller medborgare
som kommer att berdras av radets arbete. Av de alternativa
forfattningstexterna framgar att rddet ska ge rad till myndighetschefen nar det
galler att fraimja utvecklingen av den offentliga sektorns digitalisering. Radet
ska dven stodja samverkan mellan de olika aktérerna. Det framgar dock inte av
instruktionen att radet ska ha ndgon sjalvstandig beslutanderatt.

Datainspektionen konstaterar att det rader otydlighet kring radets inrdttande
och vilka konkreta funktioner som det avses ha och hur radet forhaller sig till
ledningen av den nya myndigheten. Om radet endast ska ha en radgivande
funktion, vilket Datainspektionen anser, behover detta klargoras.
Datainspektionen motsatter sig att det radgivande organet ska kunna fatta for
myndigheter bindande beslut. Datainspektionen kan pa nuvarande underlag
inte tillstyrka forslaget.

Forslag till forordning om infrastruktur for sakra
elektroniska forsandelser

Datainspektionen avstyrker forfattningsforslaget till en forordning om
infrastruktur for sdkra elektroniska forsandelser. Skalen ar foljande.

Utredningen har foreslagit reglering i en férordning. Enligt 2 kap. 6 § andra
stycket regeringsformen ar var och en gentemot det allmanna skyddad mot
betydande intrang i den personliga integriteten, om det sker utan samtycke
och innebar 6vervakning eller kartlaggning av den enskildes personliga
forhallanden. Denna rattighet ar dock inte absolut utan kan enligt 2 kap. 20-
21 §8§ regeringsformen begransas genom lag efter en
proportionalitetsbedomning. Detta i grundlag faststillda integritetsskydd
sakerstaller sdledes att det vid personuppgiftsbehandling som innebar ett
betydande intrdng i den enskildes personliga integritet gors en avvagning
mellan det behov som finns av att behandlingen sker och det
integritetsintrang denna behandling innebar for den enskilde. Bestimmelsen
i 2 kap. 6 § regeringsformen ska enligt forarbetena forstds sa att den omfattar
foreteelser som kan beddmas utifran saval kvantitativa som kvalitativa
kriterier (prop. 2009/10:80 s. 183).
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I och med att det blir obligatoriskt for statliga myndigheter att ansluta sig till
infrastrukturen torde detta medfora en relativ snabb 6kning av dels
registrerade mottagare i formedlingsregistret hos Skatteverket, dels
elektroniska forsandelser inom systemet. Det ror sig om potentiellt kanslig
information om manga registrerade, dar det ocksd i mdnga fall kan forutsattas
att det finns verksamhetsspecifika bestimmelser om tystnadsplikt.
Datainspektionen har dven tidigare framhallit vikten av att analysera forslag
om en infrastruktur for sdkra elektroniska forsandelser i forhallande till

2 kap. 6 § andra stycket regeringsformen (samt dataskyddsforordningen).?

Att som utredningen konstatera att moéjligheten till 6vervakning eller
kartlaggning av den enskildes personliga forhallanden bara kommer att finnas
om brevlddeoperatoren bryter mot de allménna villkoren for Mina
meddelanden &r inte en tillracklig analys for att utgora underlag for att det ar
tillrackligt med en reglering genom férordning.

Vid antagande av nationella regler om dataskydd kravs dessutom en noggrann
analys av den foreslagna forfattningens forenlighet med
dataskyddsfoérordningen utifran forordningens bestimmelser i sin helhet,
exempelvis de grundlaggande principerna for behandling (artikel 5), de
rattsliga grunder som kan godtas for behandling av personuppgifter (artikel
6), forbudet mot att behandla kénsliga personuppgifter (artikel 9) och de
registrerades rattigheter (kapitel III). Férordningen lamnar ett visst utrymme
for att inskranka de rattigheterna, men staller dd krav pa lagstiftningens
utformning och innehall (artikel 23). Dessutom ar det viktigt att inneborden
av personuppgiftsansvaret och de skyldigheter som f6ljer darav analyseras
(kapitel IV).

6.2.15 Fordelning av personuppgiftsansvaret, 6.2.18 Min
myndighetspost - Skatteverket som brevladeoperator

[ forslaget regleras Skatteverkets och avsindande myndigheters
personuppgiftsansvar. Daremot ar ansvarsfragan i forhallande till utrymmet i
de digitala brevladorna, efter det att forsandelsen har tillgangliggjorts for
mottagaren, alltjamt oklar. Datainspektionen delar har utredningens
uppfattning att personuppgiftsansvaret i denna del maste utredas ytterligare,

3 Datainspektionens remissvar 2016-05-11 av slutbetinkandet Digitaliseringens transformerade
kraft - vagval for framtiden (SOU 2015:91), dnr 376-2016, s. 6 ff.
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saval ansvaret i forhdllande till utrymmet i de privata brevladorna som i
forhdllande till Min myndighetspost i det sd kallade egna utrymmet.

I sammanhanget kan tillaggas att Datainspektionen nyligen har fattat ett
tillsynsbeslut betraffande E-hdlsomyndigheten savitt avser Halsa For Mig,
bland annat gillande E-hdlsomyndighetens personuppgiftsansvar.*

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren Kristina Svahn Starrs;jo efter
foredragning av juristen Lisa Johansson. Vid den slutliga handldggningen har
aven chefsjuristen Hans-Olof Lindblom, enhetschefen Katarina Tullstedt samt

avdelningsdirektoren Suzanne Isberg deltagit.

Kristina Svahn Starrsjo

Lisa Johansson

4 Datainspektionens beslut 2017-04-21, dnr 2276-2016, s. 7 ff. Beslutet ar verklagat.



