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Domstolsverlcet har granskat betinkandet frimst mot bakgrund av den vetksamhet som
bedrivs av Sveriges Domstolat.

Utveckling av digitala tjinstetr inom staten innebir Skad effektivitet och setvice. Inom
Sveriges Domstolar finns en hog ambition att oka graden av digitalisering. I
Domstolsverkets omvirldsanalys £6¢ 2017 har sex trender rankats som hogst
prioriterade under analysatbetet, diribland trenden pi en 6kad forvintan om att leverera
digitala 18sningar.

Domstolsverket instimmer i utredningens slutsats att det finns behov av en
overgtipande plan f6r att kunna nd regeringens mal att Sverige ska vara bést i virlden pi
att utnyttja digitaliseringens majligheter. Vetket vilkomnar ditfée i huvudsak f6rslagen
men vill utveckla féljande synpunkter.

Behovet av ett samlat ansvar

Domstolsverket stiller sig positivt till forslaget om en myndighet som fungerar som en
organisatorisk kiirna for stéd och samordning av den offentliga fétvaltningens
digitaliseringsarbete.

Utredningen foreslir att det i myndighetens uppdrag bland annat ska ing3 att vidta eller
foresla sidana dtgirder som behovs f6r att sikerstilla en effektiv och dndamélsenlig
digitaliseting av den offentliga sektorn. Férslaget innebir en viss inskrinkning i
myndigheternas sjilvstindighet och det dr oklart vad forslaget innebir i friga om vilken
grad av styrning myndigheten ska kunna utova, Eftersom respektive myndighetschef
alltjamt har uppdraget att driva den egna verksamhetsutvecklingen, #ir det viktigt att inte
myndighetsstyrningen blir otydlig. En siddan situation skulle kunna leda till oonskade
effekter i form av att myndigheterna upplever att det egna ansvaret fér utveckling av
digitalisering inom den egna myndigheten minskar,

En annan évergripande synpunkt ér att det uppdrag som féreslis framstir som mycket
stort och omfattande. Det bor 6vervigas om uppdraget ska begtansas for att pa si satt
undvika en allt £6¢ otymplig och svirmandvrerad otganisation som riskerar att kollapsa

under sitt uppdrag,
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Myndighetens roll och uppgifter

E-arkiv och samvetkan med Riksarkivet

Utredningen pelat pi vikten av att det i uppdraget f6r den samordnande myndigheten
ingar att samarbeta med Statens setvicecenter som har ett sirskilt uppdrag att utforma
en myndighetsgemensam c-arkivtjinst. Domstolsverket it av uppfattningen att det dven
bér inga i uppdraget att samverka med Riksarkivet eftersom Statens setvicecenters
uppdrag omfattar en teknisk 16sning och rutiner langt efter det att den digitala
informationen skapats. Arkivfrigorna inom den digitala f5rvaltningen behéver
uppmitksammas och samordnas redan nér informationen skapas ute pi respektive
myndighet.

Utredningen nimner Riksrevisionens fo1slag frin 2016 om en nationell strategi for
inférandet av e-atkiv undet Riksatkivets ledning, men utan att g in pi vilken roll den
samordnande myndigheten bdr ha i ett sidant atbete. Ett uppdrag som innefattar
utveckling och forvaltning av digitala tjanster borde &ven folusera pa att underlitta for
férvaltningen att utforma hillbara e-atkivisningar, som inte endast kopplas till arbetet
med Statens setvicecenters e-arkivsystem. Statens servicecenter erbjuder teknik- och
metodstdd for anslutning till e-arkivldsningen men den initiala hanteringen faller pd
respektive myndighet att sjilv 15sa.

Utredningen féreslir att det inom ramen fér avsiktsforklatingen om digital fornyelse av
Sverige bt utvecklas en gemensam milbild och handlingsplan f6r den nationella digitala
infrasteukeuren. Det it Domstolsverkets uppfattning att e-atkiv bor ingd som en del av
detta. Den snabba dvergingen till digital myndighetskommunikation, som utredningen
foreslr, kommer ytterligate att aktualisera ackivfragorna.

Sammanfattningsvis bor arkivfrigorna integreras i arbetet med att utveckla den digitala
forvaltningen dven ndt det giller 16sningar 61 hut arkivinformation virdas och skapas
och inte bara betriffande hur redan arkiverad information ska samordnas och
tillgingliggtras. Den stota utmaningen ligger i att utforma verksamhetsinformationen pa
ctt sadant satt att den alls kan atkiveras pA ett effektivt och sikert sitt. Detta ansvar bor
inte ligpa pa Riksarkivet ensamt.

Standardet som it gemensamma for elektroniskt informationsutbyte

Det foreslas att uppdraget ska omfatta sikerstallande av tillgang till indamélsenlig
infrastrukctur avseende standarder eller liknande krav som ska vara gemensamma fér
elektroniskt informationsutbyte. Det behover klatgbras vad forslaget innebit i
forhallande till 16sningar som redan fr framtagna eller under utveckling.

Ett samverkansrad

Utredningen foreslar att det i myndipheten ska finnas ett rad for
digitaliseringssamvetkan med uppgift att bland annat ge rid och stddja samverkan
mellan de olika aktbrerna i utvecklingen av den offentliga sektorn. Radet ska bestd av
myndighetschefen och cheferna for de myndigheter som idag inghr i eSam. Radet ska
iven kunna bjuda in ledningar f6r andra myndigheter att delta i den omfattning som
anses nodvindig. Domstolsverket instimmer i att de atbetsmodeller som skapats inom
E-delegationens verksamhet och bevarats inom eSam miste tillyarats och utvecklas.
Utifran Domstolsverkets petspektiv ir det angeliget att foretridare for rittsvisendet i
stort finns med i ridet.

Ansvarig myndighet

Med utgingspunkten att ansvaret ska tilldelas en myndighet inom den befintliga
myndighetsstrukturen kan Domstolsverket instimma i att Ekonomistyrningsverket
framstir som limpligt att ta emot uppdraget. Myndigheten har i dagslaget flera
tidsbegrinsade uppdrag pa omridet och en myndighetsstruktur som skulle kunna
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fungera i sammanhanget. Det ér sirskilt viktigt att digitaliseringsfriigorna blit en del av
myndighetens kitnomride och inte fir en undanskymd roll

Begreppen digital infrastrulctur och nationell digital tjanst

Utredningen har kommit fram till att en funktionellt anvindbar definition av digital
infrastruktur inte behdver vara precis. Eftersom begteppet foreslas i férfattningstext dr
det Domstolsvetkets uppfattning att det finda vore 6nskvirt med en preciseting av vad
som avses med en sidan infrastruktug — vilka komponenter, aktorer och tjdnster bestat
den av? Vem ansvatat for infrastrukturen och hur forhéller den sig till annat?

I forslaget till forordning om infrastruktur £6r sikea elektroniska forsindelser asyftas
Mina meddelanden, men tjinsten nimns inte vid dess namn. Av 1 § framgar att det
handlar om en infiastmktn: Betinkandet och forslagen dir foleuserat i Gvrigt pa
begreppet digital infiastruktin. Fér att undvika otydlighet foreslir Domstolsverket att det 1
paragrafen anges att Mina meddelanden 4r en nationell digital tjinst.

Den féreslaga andringen vicker frigan om behovet av att i annat samnmanhang tydligt
och i limplig ordning definiera vilka de nationella digitala tjinsterna ar.

Mina meddelanden

Domstolsverket stiller sig positivt till ett angreppssitt som bygges pa att myndigheter
samvetkar for att skapa enkla och tillgingliga tjanster ut ett medborgarperspektiv.
Verket s £t Sveriges Domstolats rikning inga konkreta hinder f6r att Mina
meddelanden utvecklas till en nationell digital tjanst fox siker e-post, men vill lyfta fram
foljande synpunkter.

Anslutning som bygger pa frivillighet
Domstolsvetket instimmet i utredningens forslag att ett system som bygger pi

frivillighet i dagsliget framstir som en bittre viig att g dn ett som basetas pa tvang,
iiven om tvingsalternativet skulle innebira en snabb och heltickande anslutning,

Problem med envigskommunikation

Mina meddelanden har inte nigot inbyggt stéd fér tvavigskommunikation vilket for
Svetiges Domstolats del innebir att tjinsten inte fullt ut kan ersitta e-post eftersom
manga typer av handlingar delges. Regeringen har uttalat att petspektivet vid
digitalisering ska vara utiftin och in, allts att medbotgarens behov ska sittas i fokus. En
myndighet som vill anvinda Mina meddelanden i kontakten med sina brukare
bestimmer sjilv vad som kan siindas genom infrastrukturen. En enskild som anmdlt att
den vill ha post frin en viss myndighet via Mina meddelanden, kan allts3 inte rikna med
att all post kommer i den digitala brevlidan, den kan komna som vanlig post och e-post
vilket orsakat besvir snarate 4n forenklar for den enskilde. For att undvika arbete i
patallella system ser Domstolsverket giirna att Mina meddelanden utvecklas s att
tjinstens funktionalitet motsvarar Svetiges Domstolats behov,

Forordningen for Mina meddelanden

13§ forslaget till forordning om infrastruktur for sikia elektroniska forsindelser anges
att myndigheter ska ansluta sig till Mina meddelanden, om inte regetingen beslutar om
undantag. Vilka forutsittningar som galler f6x att en myndighet ska undantas berdrs
endast 6versiktligt. Det behover klargbras om avsikten Ar att undantag ska kunna goras
pa myndighetsnivi eller om vissa processet/verksamhetsomtiden hos en myndighet ska
kunna undantas, Limpligheten av undantag pA myndighetsnivé kan, mot bakgrund av
ambitionen att styra kommunikationen till Mina meddelanden, ifiigasittas. Vidare
beréys inte inom vilken tidstam myndigheterna ska ha anslutit sig och inte heller pd
vilket sitt (regletingsbrev eller annat) regeringen ska uppdra myndigheterna.
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110 § anges att Skatteverket dr personuppgiftsansvarigt f6r behandling av
personuppgifter i FaR och fér att expediera f6rsindelser. Domstolsverket ifrigasitter
anvindningen av begreppet expediera i detta sammanhang eftersom det knyter si titt an
till begreppsanvindningen i tryckfrihetsférordningen. En annan formulering (t.ex.
7skicka”) bor Gvervigas.

Personuppgiftsbehandling i Mina meddelanden

Personuppgiftsbehandlingen { Mina meddelanden 4t komplex. Den foteslagna
regleringen skulle innebita en omfattande behandling av personuppgifter, dven kinsliga
sadana gillande ménga registrerade. Det 4r ditfor av stor vikt i sammanhanget att
personuppgiftsbehandlingsfrigorna utreds och regleras pé ett indamélsenligt sitt.

Domstolsverket tycker att det v liimpligt att fordelningen av petsonuppgiftsansvatet i
Mina meddelanden forfattningsrepleras. Verket har inga invindningar mot den
foreslagna férdelningen av ansvaret och instatnmer i utredningens beddémning att frigan
om personuppgiftsansvar efter att forsindelser har gjorts tillginglipa i fysiska personers
brevlador behéver utredas yttetligare. Aven i andra avseenden kan det finnas behov av
yttetligare utredning, bla. vad giller stédet att £i behandla uppgift om personnummert,
tex. for att ta reda pd om en viss person dr anshuten till tjinsten.

Utredningen anser att forslagen ar forenliga med EU:s dataskyddsforordning, Nagon
nirmare analys kring kommande nationell reglering for persondataskydd har
uttedningen inte presenterat. Brottsdatalagen (2018:XX) och tillh6rande férordning kan
bli tillimpliga fér myndigheterna inom Svetiges Domstolat om tjinsten ska nyttjas i de
sammanhangen (SOU 2017:29). Vid bedémningen av om anslutning till Mina
meddelanden ska bli obligatorisk f6r myndigheter, bor det ocksa beaktas hur villkoren
for tjdnsten forhaller sig till kommande lagstiftning. Overblickbarheten férsvitas av att
foreslagna regelverk dnnu inte antagits. ' o

Ekonomiska konsekvenser for Sveriges Domstolar

Forslaget om en myndighet med samlat ansvar for digitaliseringsfrigorna ska delvis
finansieras genom en varaktig anslagséverforing frin samtliga myndigheter respektive
forvaltningsanslag till den foreslagna myndigheten genom en omférdelningsnyckel.
Undetlaget i betinkandet dr alltfér overgripande och oprecist £6¢ att Domstolsverket i
nuliget ska kunna évesblicka eventuella konselcvenser av forslaget. Aven betriffande
forslagen som 161 Mina meddelanden ér konselkvensanalysen for allmént héllen for att
Domstolsverket 1 nuliget ska kunna éverblicka eventuella ekonomiska konsekvenser av
forslagen.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren Martin Holmgren. I beredningen har
dven deltagit avdelningschefen Agneta Kornstrand, avdelningschefen Lena Nilsson och
enhetschefgn och chefsjuristen Chatlotte Driving samt hovrittsassessorn Iristin
Holgerssoq (foredragande).

Hiistin HolgeTsson




