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Sammanfattning

Naturvardsverket stiller sig bakom utredningens forslag att utse en myndighet
for att styra och stddja verksamhets- och it-utveckling i enlighet med regeringens
mal. Vi vill dock ldmna vissa synpunkter i sak.

e Naturvéardsverket anser att det inte kan finnas mél for nér digital férvaltning
ska vara genomford inom staten. Det dr dock dndamalsenligt att sétta mer
operationaliserade mal for t ex nir X procent av en viss malgrupp ska kunna
utfora drendet Y i en digital samordnad process.

e Det dr lampligt att Riksarkivet fortsatt inom sitt ansvarsomrade, genom
normering och frimjande, 4r en resurs for den offentliga forvaltningen i
fragor rorande informationshantering inklusive hantering av digital
information.

o Naturvardsverket ser ett behov av att Mina meddelanden kan erbjuda stdd for
utskick av meddelanden till personer inom foretag som har andra roller inom
respektive foretag dn firmatecknare/VD.

Naturvirdsverkets stillningstagande och skiil

1. Forfattningsforslag

Avsnitt 1.4 .

19 §, som har rubriken Andamal med, personuppgiftsbehandling, anges
dndamalet med behandlingen av personuppgifter i infrastrukturen. Av rubriken
kan man fa uppfattningen att &ndamalet endast reglerasi 9 §. I 8 § anges
emellertid ytterligare &indamal med behandlingen, men med avseende pa
behandlingen i formedlingsadressregistret. Naturvardsverket anser att denna
ordning méjligen skapar viss otydlighet och att 6kad tydlighet &r 6nskvérd.
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Antalet personuppgifter i infrastrukturen Mina meddelanden kan med tiden
véntas bli omfattande. Naturvardsverket anser darfor att det kan §vervigas om
gallring av personuppgifter bér omnémnas i utredningen.

4. Ett samlat ansvar — bedomningar och forslag

Naturvérdsverket stéller sig huvudsakligen bakom utredningens analys och
forslag. Vi vill dock ge nagra synpunkter i sak.

Avsnitt 4.1

Digitalisering innebér i praktiken att information skapas, lagras, utbyts och
tillgdngliggors i elektronisk form till skillnad fran muntligt eller pa papper.
Naturvardsverket ser risker med att sidtta en myndighet som ansvarig for digital
hantering av en informationsméngd medan en annan ar ansvarig myndighet for
hanteringen av dess pappersversion. Det innebir t ex att det &dr lampligt att,
Riksarkivet fortsatt inom sitt ansvarsomrade, genom normering och framjande ar
en resurs for den offentliga forvaltningen i fragor rérande informationshantering
inklusive hantering av digital information.

Digital samverkan kréver juridisk, organisatorisk, semantisk och teknisk
interoperabilitet, inte heller detta kan en enskild myndighet ansvara for. Det dr
ett sétt att tinka och arbeta Over tid, som utkrdver ansvar av alla myndigheter att
16pande utveckla sin verksamhet och sitt it-stod i samverkan med andra aktérer —
bade myndigheter och andra. Det dr ddrmed sjédlvklart att regeringen dven
fortsatt ska “delegera ansvaret for arbetet med e-forvaltning till myndigheterna™.
Dock behovs, som utredningen ocksé konstaterar, styrning och stéd av ett slag
som inte finns idag.

Avsnitt 4.2

Naturvardsverket instimmer i utredningens slutsats att det &r alltfér begrinsande
att lata begreppet nationell digital infrastruktur enbart omfatta regeringens
beslutade 16sningar. Det finns all anledning att uppmuntra till innovativa
16sningar och att se brett pa frdgorna sé att olika aktorer far utrymme att agera.
Naturvardsverket vdalkomnar en nationell diskussion och styrning kring hur
offentliga aktorer ska agera i relation till marknadsakt6rer som exempelvis ska
ha mojlighet att utveckla 16sningar baserat pa offentliga data. Idag finns méanga
spretiga initiativ for att t ex skapa utvecklings- och testmiljer i form av
datadrivna labb, medan vi har lang vég kvar innan spridning, férklaring och
forvaltning av 6ppna data bedrivs samordnat och effektivt.

Avsnitt 4.4.1

Naturvérdsverket anser att det inte kan finnas mal for nér digital forvaltning ska
vara genomford inom staten, da digitalisering inte &r ett sjdlvindamal utan &r ett
medel for att uppna “6ppnare, enklare och effektivare forvaltning”.
Digitalisering &r ocksa en l6pande process som inte har ndgon sluttidpunkt.

Det dr dock dndamaélsenligt att driva pa och skapa utvecklings- och
innovationskraft genom att séitta mer operationaliserade mal for t ex nidr X% av
en viss malgrupp ska kunna utfora drendet Y i en digital samordnad process,
eller ndr X% av myndigheterna &r anslutna till tjansten Y. I vissa fall kan dessa
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mal understtdjas genom riktade regeringsuppdrag och/eller
aterrapporteringskrav.

Avsnitt 4.4.3.

" I delbetidnkandet foreslas dels en ritt att fa forsédndelser elektroniskt, dels att
myndigheter, vid kommunikation som ror annat 4n myndighetspost, ska erbjuda
elektronisk kommunikation i kontakten med enskilda. Det senare avser enligt
forfattningskommentaren, s. 301, kommunikation dér enskilda och foretag
lamnar uppgifter till myndigheten eller ddr myndigheten presenterar information
for den enskilde efter att behorighet att ta del av informationen styrkts.
Naturvérdsverket anser att det eventuellt kan 6vervidgas om forhéllandet mellan
dessa forslag och begrénsningen i 2 kap. 13 § tryckfrihetsforordningen avseende
rétten att i allminna handlingar elektroniskt bor kommenteras i utredningen.
For en enskild kan forslagen méjligen felaktigt uppfattas som en rétt att dven fa
allménna handlingar elektroniskt.

4.5.1

Naturvardsverket anser att det blir problematiskt om det i uppdraget till en
ansvarig myndighet ska ingé att sékerstélla att myndigheterna har tillgang till en
dndamalsenlig infrastruktur nér det géller ”standarder eller liknande krav som
ska vara gemensamma”. De standarder, gemensamma begrepp och termer som
krévs for elektroniskt informationsutbyte kan vara bade formella och informella
pé internationell och nationell niva. Exempelvis beslutade standarder inom,
metadata och API:er likavil som 6verenskomna begrepp och definitioner. Dessa
géller inte enbart standarder for tekniska grénssnitt utan behéver omfatta fler
perspektiv for organisatorisk, juridisk, semantisk och teknisk interoperabilitet mellan
organisationer. Standarder 4r alltsé en svarhanterlig materia med méanga inblandade
formella och informella aktorer.

Naturvardsverket foreslar att den myndighet som utses far ansvar att f6lja hur
standarder och gemensamma begrepp som krivs for elektroniskt
informationsutbyte utvecklas, och stddja myndigheterna sé& de har tillgang till
dessa i syfte att astadkomma organisatorisk, juridisk, semantisk och teknisk
interoperabilitet

4510

Naturvardsverket stéller sig bakom utredningens forslag att utse en myndighet
som idag har en stabsfunktion &t regeringen eller horisontella uppgifter med
anknytning till forvaltningspolitiken. Naturvardsverket bedémer att
Ekonomistyrningsverket dr den mest ldmpliga befintliga myndigheten att ge
ansvaret for att styra och stédja verksamhets- och it- utveckling i enlighet med
regeringens mal. Dock krévs enligt Naturvardsverkets mening en betydande
kompetensforstarkning vilken troligt inte kan tillgodoses genom rekrytering till
den utsedda myndigheten. Kompetensbasen ér liten i Sverige och behoven skulle
med fordel till del kunna 16sas genom utvecklade samverkansformer inom
offentlig sektor och med andra aktorer.

6. Mina meddelanden — bedémningar och forslag

Naturvardsverket ser ett behov av Mina meddelanden kan erbjuda stod for
utskick av meddelanden till personer inom foretag som har andra roller inom
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respektive foretag dn firmatecknare/VD, sdsom rollerna ombud eller foretrddare
i fragor inom milj6omradet.

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirektéren Bjorn Risinger

Vid den slutliga handlédggningen har i §vrigt deltagit avdelningschefen Martin
Eriksson, foredragande, enhetscheferna Gunilla Sallhed, Anna Otmalm,
forvaltningsjurist Helena Forselius och handliggare Elisabeth Ohman.
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Martin Eriksson
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