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Sammanfattning

Skolverket instimmer 1 utredningens bedémning att det behovs en 6vergripande
plan for att starka digitaliseringen 1 den offentliga sektorn.

Skolvetket tillstyrker forslaget att en befintlig myndighet samordnande ansvaret for
digitaliseringen 1 den offentliga forvaltningen. Vi tillstyrker dven det forslag som
anger vilka uppgifter som den samordnande myndigheten bor ha, men aven att det
behovs battre styrning och mal for digitaliseringen 1 offentlig verksamhet.

Vad giller tjansten ”Mina meddelanden” tillstyrker Skolverket intentionen att utoka
tjansten och gora den obligatorisk for alla myndigheter och att en ny f6rordning
infors som samlar det regelverk som behovs for infrastrukturen av tjansten.
Skolverket menar dock att det kravs omfattande information och tydliga direktiv
fran regeringen for att ett anvandande av tjansten ska bidra till 6kad kvalitet och
service. Det maste aven finnas utrymme for att utreda hur myndigheter pa bist satt
kan anvinda sig av tjinsten. Detta krivs utifran att myndigheter har varierande
verksamheter och det behover dessutom klargoras vem som har ansvar f6r vad 1
tjansten.

Nedan redovisas synpunkter 1 anslutning till delbetankandets forslag.

4.5.10 Ansvarig myndighet- huvudalternativ

Av utredningsdirektiven framgar att utredaren ska analysera hur digitaliseringen 1
den offentliga sektorn kan stirkas genom att, inom ramen {6t den befintliga
myndighetsstrukturen, samla ansvaret for dessa fragor till en myndighet [var
kursivering]. Det har starkt begrinsat antal mojliga alternativ. Det bor finnas starka
skl for att inritta en ny statlig myndighet. Fragan ar om inte det statliga atagandet
inom digitaliseringsomradet motiverar en ny myndighet. Givet ditektiven tillstyrker
Skolverket att en myndighet far en samordnande roll for digitaliseringen.
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Skolverket kan dock inte bedéma vilken befintlig myndighet som 4r mest limpad
att ta pa sig dessa uppgifter.

5. Mina meddelanden - en nationell digital tjinst

Skolverket delar bedomningen att tjansten “Mina meddelanden” kan leda tll
effektivare service och en battre anvindning av statens resurser. Det kommer dock
att kriva en hog anslutningsgrad av aktorer och det bor darfor vara obligatoriskt
for alla myndigheter att ansluta sig. Digital myndighetspost forutsitter att den
informationen som myndighetspost omfattar kan levereras och utbytas med
privatpersoner och foretag pa ett standardiserat och sikert sitt.

Skolverket har flera olika verksamheter och det kan finnas behov av analys f6r hur
tjansten pa basta sitt kan nyttjas. Skolverket ar 1 vissa avseenden beroende av att
andra aktorer ocksa kommer att anvinda sig av ’Mina meddelanden”, till exempel
kommuner. Utan deras anslutning ser inte Skolverket att tjinsten kan medfora de
effektivitetsvinster som utredningen pekar pa.

6.1.3 Infor en ritt for enskilda och féretag att fa myndighetspost elektroniskt

Skolverket anser inte att det ricker att endast informera pa webbplatser om

ratten for mottagare att fa myndighetspost fran de anslutande myndighetetna
elektroniskt. Vi1 ser att det bland annat kommer att beh6vas massiva
informationsinsatser som kan informera om nyttan med tjansten. Mot bakgrund av
bland annat nya dataskyddsférordningens krav pa tydligare information om
behandling av personuppgifter, sa kommer en adekvat upplysning om elektroniska
forsindelser spela en viktig roll.

6.2.12 Ny reglering av personuppgiftsansvaret i Mina meddelanden

Skolverket tillstyrker utredningens forslag att personuppgiftsansvaret bor regleras
sarskilt 1 en ny forfattning for tjansten ”Mina meddelanden”.

6.2.15 Fordelning av personuppgiftsansvaret

Skolverket tillstyrker utredningens forslag vad giller fordelning av
personuppgiftsansvaret 1 ’Mina meddelanden”.

I dag rader det oklarhet om nir personuppgiftsansvaret 6vergar fran den
avsandande myndigheten till mottagaren av forsindelsen Vi anser dock att det
borde vara klart att en elektronisk forsindelse som har kommit mottagaren till del 1
dennes elektroniska brevlada inte lingre ir avsandarens personuppgiftsansvat.
Skolverket instimmer i dsikten att nir kvittensen nar den avsindande myndigheten
sa upphor personuppgiftsansvaret f6r myndigheten. Utifran Datainspektionens
asikt att det ar den avsindande myndigheten, som star for systemet som
forsindelsen levereras i och dirmed blir personuppgiftsansvarig aven hos
mottagaren, anser vi att anvandningen av tjansten kompliceras.
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Detta yttrande har beslutats av vikarierande generaldirektor Mikael Halapi. I
arendets slutliga handliggning har rittschefen Jonas Nordstr6m och enhetschefen
Cecilia Asker, juristen Ilona Heikka och juristen Ulrica Mellergard (foredragande)
deltagit.



