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Finansdepartementet
103 33 Stockholm

Betankandet SOU 2017:23 digitalforvaltning.nu
(dnr Fi2017/01289/DF)

Utredarens utgangspunkter

Statens servicecenter delar i stort utredarens bedémningar i avsnitt
4.1-4.3. Verket delar beddmningen att utvecklingen i Sverige inte har
hallit den takt som kunde forvantas (4.1). Verket delar ocksa i flera
delar utredningens bedémning att detta till viss del beror pa att
regeringen under det senaste decenniet endast i begrdnsad omfattning
stallt tydliga mal for myndigheterna och for statsforvaltningen som
helhet. Det delegerade ansvaret for att utveckla den egna
verksamheten &r dock enligt verkets beddmning inte ett hinder for
utveckling, utan tvartom en forutsattning for en god utveckling.
Regeringens styrning bor darfor inrikta sig pa 6vergripande mal.

SSC delar bedémningen att politiken for digital forvaltning bor
utformas mot bakgrund av dess roll i den nationella infrastrukturen
(4.2). I likhet med utredningen beddmer verket att omfattningen av det
offentliga atagandet i denna infrastruktur ar en prioriterad fraga.
Denna principiella fraga kan och bor enligt SSC I6sas av
statsmakterna.

Samlat ansvar

SSC delar uppfattningen att regeringen bor satta upp tydliga mal for
utvecklingen av digital forvaltning. SSC avstyrker daremot att
regeringen bor faststalla ett mal for nar digital forvaltning ska vara
genomford. Digital forvaltning ar inte ett entydigt mal som &r
genomfort vid en viss tidpunkt. Regeringen bor ange en tydlig
inriktning och ge den styrning som behdvs for att myndigheterna ska
kunna gora prioriteringar i sin egen verksamhet som bidrar till att det
gemensamma malet uppnas. Dessa mal bér omprévas, justeras och
konkretiseras nar det ar pakallat.
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Statens servicecenter bedomer att det inte & mojligt att entydigt ta
stéllning till utredarens forslag om ett samlat myndighetsansvar fér
forvaltning av digitala tjanster (4.4.2). FOr att ta stallning till formen
for drift och forvaltning ar det nddvandigt att veta vilka tjanster och
funktioner som avses.

Statens servicecenter tillstyrker att det regleras i férordning att statliga
myndigheter ar skyldiga att tillhandahalla elektronisk kommunikation
med enskilda (4.4.3).

Statens servicecenter tillstyrker att ansvaret for att stodja och driva pa
forvaltningens arbete samlas. Den samlade funktionen bor ha i stort
sett de uppgifter som foreslas i avsnitt 4.5.1 till 4.5.4 och 4.5.6. SSC
avstyrker att forslaget att det ska inga i myndighetens uppdrag att
uppmuntra utarbetandet av uppférandekoder enligt
Dataskyddsforordningen (4.5.5). Detta bor enligt SSC:s uppfattning
vara en uppgift for Datainspektionen. De ndrmare uppgifterna,
organisations- och arbetsformerna for samordningsmyndigheten
behover enligt SSC:s beddmning utredas nérmare, t.ex. av en
organisationsutredare. SSC tar darfor inte stéllning till lamplig
ledningsform (4.5.7) eller om internrevisionsférordningen ska
tillampas (4.5.8).

Nar det géller fragan om vilken myndighet som ska vara ansvarig
avstyrker SSC utredarens huvudforslag om att ansvaret bor laggas pa
Ekonomistyrningsverket (4.5.10). Statens servicecenter forordar att
det fortsatta arbetet utgar fran utredarens alternativa forslag att e-
legitimationsndmndens ansvar utvidgas (4.5.11). Uppdraget att
etablera den nya myndigheten bor ga till en organisationsutredare. |
utredarens uppdrag bor inga att ge forslag till eventuellt déndrad
ledningsform m.m. for den nya funktionen, vilka uppgifter den bor ha
i detalj och hur arbetet bor organiseras.

Det &r viktigt att i utvecklingsarbetet tar tillvara och bygger pa
myndigheternas initiativ och engagemang. Forhallandet till e-sam
behdver darfor utredas ndrmare. SSC tar darfor inte stallning till
forslaget om ett digitaliseringsrad (4.5.9).

Den nya samordningsfunktionen bor finansieras pa det satt
utredningens foreslar (4.6).
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Mina meddelanden

Statens servicecenter tillstyrker utredarens forslag i alla delar med
undantag av forslaget i avsnitt 6.2.18.

Statens servicecenter avstyrker utredarens forslag att rattsfragor kring
eget utrymme utreds vidare (6.2.18). Eget utrymme ér etablerat och
anvands av manga myndigheter. De rattsliga forutsattningarna ar
allmént accepterade. De har &ven prévats i domstol med ett vantat och
entydigt utfall. Det faktum att en myndighet i ett &rende uttalat att
fragan eventuellt ar oklar ar inte skal att vidta utredningsatgarder.

| detta arende har generaldirektéren Thomas Palsson beslutat efter

foredragning av réttschefen Gustaf Johnssén.

Thomas Palsson

Gustaf Johnssén
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