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Utredningen om effektiv styrning av nationella digitala
tjanster (SOU 2017:23)

Bankforeningen har beretts tillfélle att komma in med synpunkter pa delbetdnkandet
av Utredningen om effektiv styrning av nationella digitala tjanster (SOU 2017:23).
Utredningen beskriver utvecklingen i Sverige pa ett bra satt. Bankféreningen vill
betona tva komponenter som vi anser ar en forutsattning for att mojliggora
digitalisering av nationella tjanster pa ett sakert och tillforlitligt satt i Sverige.

Det forsta géller infrastrukturen for informationsférmedling. En férutsattning for att
kunna férmedla information till ratt mottagare via internet ar fungerande
autentiseringsldsningar. Svenska banker ar Sveriges i sarklass storsta utfardare av
e-legitimationer (BankID) och tillhandahaller séker inloggning och signering for 7,5
miljoner unika personer. E-legitimationer gor det digitala livet sdkrare och innebér att
innehavaren pa ett smidigt satt kan signera t.ex. sin deklaration hos Skatteverket
eller rapportera sjukdom och vard av barn hos Férsédkringskassan. Svenska banker
ar ocksa intresserade av ytterligare samverkan kring brevlador,
meddelandehantering och informationsférmedling till svenska konsumenter och
foretag. Svenska staten bér darfér méjliggora for svenska banker att kunna anvanda
Formedlingsadressregistret (FaR).

Det andra galler identitetsfragan som &r grundlaggande for svenska folkets
fortroende for offentlig sektors formaga att digitalisera nationella digitala tjanster.
Idag utfardar svenska staten fysiska ID-handlingar baserat pa olika krav. For att fa
ordning och reda pa identifiering och ID-handlingar i Sverige sa bor en nationell
gemensam utfardandeprocess av ID-handlingar inféras som bor innehalla:

e ansdkan genom personlig instéllelse, inklusive tagande av foto och biometri

e bakgrundskontroll av den sdkande (grundidentifiering)

e robust tillverkningsprocess av det fysiska ID-kortet

e utlamning av ID-handlingen genom personlig installelse

e en fungerande databaskontroll mot utfardaren fér samtliga de som granskar

ID-handlingar (verifiering)
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Utan en fungerande fysisk grundidentifiering av personer som har ratt att anvanda
digitala tjanster sa riskerar fortroendet for digitaliserade I6sningar att urholkas. Det &r
ocksa en viktig integritetsfraga att svenska staten skyddar vara identiteter battre.

Vi anser avslutningsvis att en svensk infrastruktur for meddelandehantering ar saval

onskvard som nddvandig. Det ar, anser Bankféreningen, viktigt att den privata
sektorn kan utvaxla dokument pa ett sékert satt med myndigheterna.
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