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Allméint

Uppsala kommun stédjer 1 huvudsak de forslag som presenteras i delbetdnkandet om effektiv
styrning av nationella digitala tjanster. Kommunen delar utredningens beskrivning att det
behdvs en dvergripande plan for att stirka digitaliseringen av den offentliga sektorn.
Utveckling av nationell digital infrastruktur, gemensamma standarder och effektiva
informationsfldden dr av central betydelse.

Uppsala kommun har god erfarenhet av att arbeta i1 nationella digitaliseringsprojekt. Sverige
ar for litet for att ha rad att avstd samarbete. Uppsala kommun delar utredningens beskrivning
att samarbete mellan staten, kommunerna och landstingen behover stirkas. Utvecklingen kan
starkas av att samla ansvaret for digitaliseringen hos en myndighet. Uppsala kommun stodjer
utredningens forslag till instruktion for myndigheten.

Kommunen ldmnar ingen synpunkt pa vilken myndighet inom den befintliga myndighets-
strukturen som &r bést lampad att ta hand om uppdraget men understryker vikten av att
verksamheten far nddvéandiga resurser.

6.4.6 Privata utforare av offentligfinansierad verksamhet

Betidnkandet omfattar den nationella digitala tjansten Mina meddelanden. Utredningens
forslag och tjénstens nuvarande utformning matchar, enligt Uppsala kommun, inte de behov
som finns hos kommunen och allménheten.

Privata utférare ges inte mojlighet att ansluta till tjansten som avsidndare. Privata utforare av
kommunal verksamhet ges inte mdjlighet att leverera digital post via tjénsten till allménheten.

Vidare dr Mina meddelanden enkelriktad kommunikation (frdn kommun/myndighet till
allménhet), det ar inte mojligt att svara pd meddelanden.
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Slutligen saknar kommunen mdojlighet att anvidnda tjdnsten for sdker digital meddelande-
hantering mellan myndigheter, (migrationsverket, polismyndigheten, skatteverket och
domstolsviasendet mm.) vilket gor att investeringar 1 kompletterande l6sningar blir
nddvéndiga. Uppsala kommun har forhoppningar att Mina meddelanden kan utvecklas i en
riktning som 6kar nyttan for bade allmdnhet och kommun.

4.5.5 Digitalisering, personlig integritet och informationssikerhet

Uppsala kommun ser positivt pa att man i delbetidnkandet lyfter fram informationssidkerhet.
Stod till myndigheter omfattas, men stodet for att underldtta kommuners arbete med
informationssikerhet behover tydliggoras och forstirkas. Sveriges kommuner hanterar en
betydande del av samhéllets tjanster och hanterar omfattande personuppgifter fran bade
foretag och privatpersoner. Informationssékerhetsarbetet hos Sveriges kommuner utgor en
kritisk del av samhéllets totala informationssédkerhet.

Kommunstyrelsen

Marlene Burwick Ingela Persson
Ordforande Sekreterare
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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslds besluta

att avge yttrande enligt drendets bilaga 1.

Arendet
Finansdepartementet har remitterat rubricerade beténkande till Uppsala kommun {or yttrande
senast 27 juni 2017.

Regeringen har gett en sirskild utredare 1 uppdrag att analysera och ldmna forslag till effektiv
styrning av utveckling, inférande och forvaltning av nationella digitala tjanster. Detta ar ett
delbetinkande med den del av uppdraget som avser att samla ansvaret for digitaliseringen i
den offentliga sektorn. Utredningen ska framlidgga sitt slutbetdnkande innan 2017 ars utgang.

En sammanfattning av betdnkandet aterges i bilaga 2.
Beténkandet kan ldsas pa regeringens hemsida.

http://www.regeringen.se/4948a6/contentassets/b1285825f50548eb83e23667b5130bc2/dig
italforvaltning.nu-sou-201723

Foredragning

Utredningen for fram att det behdvs en dvergripande plan for att stirka digitaliseringen av den
offentliga sektorn. I planen bor regeringen exempelvis besluta om mal for 6vergéngen till
digital forvaltning och ge fastare former for samarbetet inom digital férvaltning mellan staten,
kommunerna och landstingen.

I forslaget till remissvar stodjer Uppsala kommun i huvudsak de forslag som presenteras.
Kommunen delar utredningens beskrivning att det behdvs en dvergripande plan for att stirka
digitaliseringen av den offentliga sektorn och att samarbete mellan staten, kommunerna och
landstingen behover stirkas.
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I utredningsuppdraget har det ingatt att analysera hur digitaliseringen i den offentliga sektorn
kan starkas genom att samla ansvaret for fragorna till en myndighet. Kommunen ldmnar ingen
synpunkt pa vilken myndighet inom den befintliga myndighetsstrukturen som &ar bast ldmpad
att ta hand om uppdraget men understryker vikten av att verksamheten far nodvéndiga
resurser.

Betidnkandet omfattar forslag for den nationella digitala brevladetjdnsten Mina meddelanden,
som anvénds for sikra elektroniska forsédndelser frdn myndigheter till enskilda mottagare.
Utredningens forslag ér att det skapas en rattighet for enskilda och foretag att fa sin
myndighetspost elektroniskt, om man begirt det och om det inte finns sérskilda skél for
undantag.

I forslaget till yttrande fors det fram att utredningens forslag och Mina Meddelandens
nuvarande utformning inte matchar kommunens och allminhetens behov. Kommunen &r
kritisk emot att privata utforare, som friskolor och privata aktorer inom dldreomsorgen, i
nulédget inte ska beredas mojlighet att ansluta som avsidndare i Mina meddelanden.
Kommunen saknar ocksé mojligheten att anvinda tjansten for sdker digital
meddelandehantering mellan myndigheter.

Det ér positivt pa att delbetidnkandet lyfter fram informationssékerhet. Stodet for att underlétta
kommuners arbete med informationssékerhet behdver tydliggoras och forstérkas.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i detta drende.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret
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