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1. Vasteras stads stallningstaganden

1.1. Bakgrund

Myndigheters digitala utveckling tog fart nar Internet blev barare av tjanster.
Dagens forvantningar i samhallet staller helt andra krav pa de digitala I6sningarna
och dessa kan endast infrias med en mycket hégre grad av koordinering, styrning
och samarbete i hela det offentliga Sverige.

Vésteras stad delar utredningens bild att samhallets langtgaende
sektorsuppdelning har skapat hinder for den digitala utvecklingen.

Utredningen digitalforvaltning.nu paborjades under hosten 2016 och ska vara
slutredovisad i december 2017.

Syftet ar att astadkomma battre forutsattningar att aktivt stodja digital utveckling
och nationella gemensamma tjanster i offentlig sektor.

Effektivitet, incitament och samverkan ar tre ledord fér utredningens arbete.

1.2. Stallningstaganden

Vasteras stad valkomnar huvudinriktningen i delbetankandets forslag kring att
samla ansvaret for digitalisering inom offentlig sektor till en myndighet.

Sverige behdver en gemensam malbild for den nationella digitala infrastrukturen
och den digitala fornyelsen. Utvecklingen av nationella digitala tjanster och
infrastruktur maste ske i ndra samverkan med kommuner, landsting och regioner
for att sakerstalla samhallets sasmmanvégda nytta. Vasteras stad ser att andra
landers arbete ar mer framgangsrikt och borde vara inspiration for Sveriges satt
att organisera arbetet.

Det ar avgorande att den stora andelen privata utforare av offentliga tjanster
betraktas som fullvardiga aktorer i tillhandahallandet av de nationella
gemensamma tjanster t.ex. Mina Meddelanden.

Den enskilde maste fa likvardig tillgang till tjanster och service oavsett om
utforaren ar offentlig eller privat.

Utover de malgrupper som beaktas i delbetdnkandet finns i kommunal
verksamhet manga angeldgna aktorer som inte raknas in t.ex. foreningar,
samfalligheter, forbund, kooperativ m.fl. Dessa behéver ha samma mojlighet att
utnyttja nationella gemensamma tjanster.
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Vésteras stad har behov av sammanhallna meddelandetjéanster som kan hantera
dubbelriktad kommunikation, anslutning av privata utférare som avsandare och
saker digital kommunikation med myndigheter.

Viasteras stad ser att arbetet med en mer sammanhallen digital forvaltning maste
ske skyndsamt da privatpersoners, foretags och offentlig verksamhets
forvantningar ar hoga.

Vésteras stad anser att den tilltankta myndigheten bor ha ett langsiktigt,
strategiskt ansvar likval som koordinerande, stddja, utvecklande och forvaltande
ansvar for nationellt gemensam och dverenskommen infrastruktur.

Det ar angelaget att myndigheten som ges uppdraget far adekvata resurser att
bade starta upp och driva sitt arbete for att inte ytterligare forsena eller férsvara
utvecklingen. Finns tveksamheter kring resurserna riskeras ytterligare fordrojning
i digitaliseringsarbetet vilket ar férédande.

Regeringen behover ha I6pande kontakt och kontinuerligt samarbete med SKL for
att sakerstalla syfte, process och finansiering av myndighetens uppdrag och
arbete.

Véasteras stad ser positivt pa att integrera sakerhetsfragorna i arbetet med
digitaliseringen av den offentliga sektorn. Det framstar som ett stort problem att
flera lagar och myndigheters ansvar 6verlappar varandra. Ett mer sammanhallet
och holistiskt synsatt dr dnskvart avseende informationssakerhetsfragor,
incidenthantering, personlig integritet samt robusthet i den elektroniska
kommunikationen. Det ar olyckligt att det finns flera statliga myndigheter med
olika perspektiv och férhallningssitt beroende pé sina respektive uppdrag. Aven
stodet till kommunal sektors privata utférare behover starkas eftersom de
hanterar samma typ av kanslig information.

Vil fungerande e-legitimationer ar kritiska i en digital offentlig forvaltning och
maste sakerstdllas inom ramen for myndigheten. Dagens situation utgor ett
hinder for utvecklingen av smarta digitala tjanster som tacker alla kommunens
malgrupper.
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