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Sammanfattning

Statens servicecenter tillstyrker forslaget att EES-medborgare
registreras vid vistelser i landet 6ver tre manader. Statens
servicecenter staller sig i princip dven positivt till att pd uppdrag av
Migrationsverket utfora identitetskontroller i samband med
registrering av EES-medborgare. Statens servicecenter avstyrker dock
forslaget till tidsfrist som utredningen foreslar, vilken inte ar praktiskt
genomforbar och som darutdéver medfor stora risker.

Statens servicecenter forordar att fristen for att registrera de EES-
medborgare som redan befinner sig i landet utstracks till &tminstone
tolv manader samt med ett senare ikrafttradande av forslaget.

Statens servicecenters synpunkter

Tidsfrist for registrering

Statens servicecenter delar utredningens uppfattning att en alltfor kort
frist for registrering for EES-medborgare som redan befinner sig i
Sverige kan leda till hard belastning fér myndigheten. Statens
servicecenters bedomning &r dock att &ven den foreslagna fristen
mellan ikrafttrddandedatum och 1 juli 2027 &r fér sndv. Som
utredningen sjalv forutspar kommer den korta fristen att skapa en
betydande belastning pa servicekontorsverksamheten. Den foreslagna
perioden sammanfaller &ven med deklarationsperioden, som i sig
innebdr en 6kning av antalet arenden pa servicekontor mellan 30 och
40 procent under perioden mars—maj varje ar.
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Statens servicecenter beddmer att den 6kade belastningen leder till
langre vantetider, risk for ett 6kat antal incidenter, férsémrad
arbetsmiljé samt undantrangningseffekter for samverkande
myndigheter. Med nuvarande dimensionering av biometrisk utrustning
for identitetskontroller som servicekontoren har till sitt férfogande for
Migrationsverkets rakning &r det inte heller praktiskt mojligt att
hantera de uppskattade 6kade volymerna fér EES-registreringen inom
den angivna tidsramen.

Det &r endast ett antal utpekade servicekontor som idag har
forutsattningar att hantera biometrisk upptagning for
Migrationsverkets rakning. En 6kning av antalet biometristationer,
sannolikt med behov dven av utékning av antalet servicekontor som
erbjuder biometrisk upptagning for Migrationsverkets rédkning, skulle
kunna vara en majlighet. Att med kort framférhallning géra detta
endast med utgangspunkten att kunna hantera registrering av dem ur
malgruppen som redan befinner sig i landet ar dock inget Statens
servicecenter forordar. Den utdkning av biometristationer som skulle
kravas for att klara av att utfora arbetsuppgifterna inom den foreslagna
tidsfristen motsvarar inte behovet av utrustning efter juli 2027, vilket
skulle inneb&ra onddiga kostnader for staten.

En registrering av malgruppen som redan befinner sig i landet under
den nu foreslagna tidsfristen skulle krava bade rekrytering av personal
och sannolikt lokalanpassningar. Full kostnadserséttning behdver vara
utgangspunkten och Statens servicecenter ser att detta lampligast
finansieras via avgifter mellan myndigheterna enligt nuvarande
hantering av finansiering av Migrationsverkets tjanster pa
servicekontor. Vidare forutsatter detta alternativ att Migrationsverket
kan forse Statens servicecenter med ytterligare biometriutrustningar
for den aktuella tidsfristen och att lokalférutséttningar finns pa
aktuella kontor.

Konsekvenser for samverkande myndigheter

Statens servicecenter delar utredningens beddémning av troliga
undantrangningseffekter for samverkande myndigheters 6vriga
tjanster.
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Det ar Statens servicecenters bedémning att den foreslagna
registreringsskyldigheten kommer att generera ett okat inflode
forutom det for individen bokade besoket for upptagning av biometri.
Det &r sannolikt att delar av malgruppen besoker servicekontor for att
stalla fragor avseende registreringen samt for att fa stod i att fylla i
Migrationsverkets e-tjanst som behover forega en kallelse for
upptagande av biometri. Det sannolika & med andra ord att det i
praktiken kommer att réra sig om tva besok pa servicekontor for
manga i malgruppen, vilket ytterligare kan komma att leda till langre
vantetider for besokare till servicekontor och undantrangningseffekter
for samverkande myndigheter. En sannolik konsekvens av detta &r ett
oOkat tryck i samverkansmyndigheternas egna kanaler for kundkontakt
med risk for tillhérande 6kade kostnader.

Framforallt bedoms undantrangningseffekterna drabba
Migrationsverket utifran de begransningar som finns avseende
maskinell utrustning. De bokningsbara tiderna for identitetskontroll i
samband med andra &renden som exempelvis ansdkan om
uppehallstillstandskort och framlingspass kommer sannolikt att
paverkas av det 6kade inflodet av arenden. Migrationsverket delar
Statens servicecenters uppfattning i det avseendet.

Konsekvenser for den enskilde

En konsekvens av en alltfor snav tidsfrist att registrera sig skulle
kunna bli att en enskild med avsikt att registrera sig inte far mojlighet
att gora detta sig inom den foreskriva tidsgransen med tillhérande risk
for vitesforelaggande. Denna risk skulle sarskilt foreligga for de
individer som inleder sitt registreringsférfarande i slutet av den
angivna tidsgransen samt forstérkas av Statens servicecenters
kapacitetsbrist.

Statens servicecenter har tagit del av utredningens slutsatser avseende
behovet av upptagande av biometri for bade Migrationsverket och
Skatteverket utifran att vissa individer annars kan komma att falla
mellan stolarna med nuvarande regelverk. Statens servicecenters vill
dock anda lyfta att den langsiktigt mest andamalsenliga hanteringen,
bade ur ett myndighetsperspektiv och for den enskilde, vore om det
skulle racka med ett besok for upptagande av biometri som sedan
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delas mellan Migrationsverket och Skatteverket. En 16sning det
mojligtvis skulle kunna skapas forutsattningar for i och med den av
regeringen forslagna lagandringen som ger Skatteverket mojligheten
att spara fingeravtryck och ansiktsbild samt jamfora biometriska
uppgifter med Migrationsverket.

Sammantaget ar Statens servicecenters beddomning att det 6kade
inflodet av besokare i samband med registreringen av malgruppen
som redan befinner sig i Sverige riskerar att skapa langre véntetider
for besokare till samtliga av de myndigheter som Statens servicecenter
arbetar pa uppdrag av.

Statens servicecenters forslag pa hantering

Statens servicecenter forordar en langre tidsfrist att registrera sig for
de EES-medborgare som redan befinner sig i landet. Detta skulle
minska de risker som ovan anforts och samtidigt 6ka forutsattningarna
att hantera uppdraget med god kvalitet och kontroll samt med
bibehallen bra arbetsmiljo.

Statens servicecenters forslag ar att fristen for personer i malgruppen
som redan befinner sig i Sverige ska forlangas till atminstone 12
manader. Alltsa med nuvarande forslag pa ikrafttradandedatum
utstrackas till hela 2027.

Ur Statens servicecenters perspektiv vore det lampligt om detta
kombineras med ett senareldggande av ikrafttradande till 1 juli 2027,
med andra ord en utokad frist for malgruppen att registrera sig till sista
juni 2028.

Ett sddant alternativ skulle skapa forutséttningar att dimensionera upp
antalet orter for biometrisk kontroll pa ett ordnat och mer langsiktigt
hallbart sétt, minska sannolikheten for engangskostnader samt undvika
ett ssmmanfallande med deklarationsperioden. Vid denna tidpunkt
forvantas dven Statens servicecenters hanteringen av 1D-kort for
Skatteverkets rakning ha minskat eller upphort.
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| detta arende har generaldirektor Asa Lindh beslutat efter
foredragning av verksamhetsutvecklare Markus Gunnarsson. | den
slutliga handlaggningen har ocksa rattschef Mikael Vall deltagit.



