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Sammanfattning

I promemorian ldmnas forslag till tillfdlliga spelansvarséatgérder i syfte att
stirka skyddet for spelarna och motverka férekomsten av problemspelan-
de. Forslagen lamnas mot bakgrund av den dkade spridningen av sjukdom-
en covid-19. I allt vésentligt 6verensstimmer forslagen med de tidigare
géllande spelansvarsatgirderna.

De tillfdlliga spelansvarsatgdrderna innebér skérpta regler i friga om in-
sdttnings- och forlustgranser samt inloggningstider. Vid kommersiellt on-
linespel foreslas att den 6vre grinsen for insdttningar far uppga till hogst
4 000 kronor per vecka. Vid spel pa statliga virdeautomater pa andra plat-
ser dn pa ett kasino foreslds en motsvarande forlustgrins gélla. Det ska
dven vara obligatoriskt for spelarna att begrdnsa sin inloggningstid vid
kommersiellt onlinespel och vid spel pa statliga virdeautomater pa andra
platser dn pa ett kasino. Vidare foreslés att vardet av en bonus hos en lic-
enshavare som tillhandahaller kommersiellt onlinespel, och vid spel pa
vardeautomater pa andra platser dn pa ett kasino, ska begrinsas till hogst
100 kronor.

Regleringen om de tillfdlliga spelansvarsatgdrderna foreslas trada i kraft
den 7 februari 2022 och gilla till utgdngen av juni 2022. Atgirderna kom-
mer dock endast att inféras om det beddms vara nodvéindigt med hénsyn
till den aktuella situationen. Vid bedomningen kommer hénsyn att tas till
raddande restriktioner och rekommendationer som bedoms 6ka risken for
bl.a. social isolering och 6kad psykisk ohélsa, exempelvis vid hemarbete.



Innehéllsforteckning

1

Forslag till forordning om tillfalliga spelansvarsatgarder med

anledning av spridningen av sjukdomen covid-19............cccc...e.

Den tidigare forordningen med tillfélliga spelansvarsétgérder ....

Behov av nya spelansvarsatgédrder med anledning av

spridningen av sjukdomen covid-19

Tillfalliga spelansvarsatgérder

4.1 Tak for inséttnings- och forlustgrénser for
kommersiellt onlinespel och spel pa vissa
VATdEAULOMALET .......ceeeviieiieiiiciieieeceeieererete e
4.2 En obligatorisk begriansning av inloggningstiden............
43 Bonusbegrinsningar fér kommersiellt onlinespel och
spel pé vissa vardeautomater .............coceeveerieenieeiennennen.
4.4 Ikrafttradande- och 6vergangsbestimmelser ...................
KONSEKVENSET ...ttt
5.1 Konsekvenser for den svenska spelmarknaden ...............
52 Konsekvenser for spelarna, deras anhoriga och for
jamstalldheten mellan mén och kvinnor..........................
5.3 Konsekvenser for licenshavarna, deras
underleverantorer och foretagen i 6vrigt ........ccceeveeenenne.
54 Konsekvenser for forvaltningsmyndigheter och det
allmANNa 1 OVIIZE...ccveeeeeieeieiiee e
5.5 Forenlighet med EU-ratten ..........occeevveenienienieeee



1 Forslag till forordning om tillfalliga
spelansvarsatgarder med anledning av
spridningen av sjukdomen covid-19

Hirigenom foreskrivs! foljande.

1§ Denna forordning innehaller tillfdlliga bestimmelser om insattnings-
och forlustgrénser, inloggningstid, omsorgsplikt och bonuserbjudanden
enligt spellagen (2018:1138). Bestimmelserna syftar till att stdrka spelar-
skyddet med anledning av spridningen av sjukdomen covid-19.

Bestdmmelserna kompletterar 5—8 kap. och 14 kap. spellagen samt 3—
6 kap. och 11 kap. spelforordningen (2018:1475).

2§ De uttryck och bendmningar som anvinds i denna foérordning har
samma betydelse som i spellagen (2018:1138).

3§ Vid kommersiellt onlinespel enligt 7 kap. 1 § spellagen (2018:1138)
far den 6vre grinsen for inséttningar enligt 14 kap. 7 § samma lag uppgé
till hogst 4 000 kronor per vecka.

Om en spelare anger en hogre insittningsgréns, far licenshavaren erbju-
da spelaren kommersiellt onlinespel tidigast 96 timmar efter en senare
sdnkning av inséttningsgransen.

4§ Forlustgrinsen enligt 14 kap. 7 § spellagen (2018:1138) far uppga
till hogst 4 000 kronor per vecka.

5§ Vid kommersiellt onlinespel enligt 7 kap. 1 § spellagen (2018:1138)
och vid spel pa viardeautomater pa andra platser &n pa ett kasino enligt
5 kap. 1 § samma lag ska spelaren, i stillet for vad som angesi 11 kap. 4 §
spelforordningen (2018:1475), ange en Gvre grins for sin inloggningstid
per dag, vecka och manad.

Om en spelare har flera spelkonton hos en licenshavare, ska grénsen for
inloggningstiden gélla for spelarens samtliga spelkonton hos licenshavar-
en.

Om en spelare viljer att forkorta en inloggningstid som har begrénsats
enligt forsta stycket ska dndringen borja gilla omedelbart. Om spelaren
véljer att forlinga inloggningstiden ska dndringen borja gélla vid nista
manadsskifte, dock tidigast efter 72 timmar.

6 § Licenshavaren ska sékerstélla att angivna grénser enligt 3—5 §§ inte
kan 6verskridas. Om en spelare hdjer en grins eller anger en hdgre grans
for insdttningar dn 10 000 kronor per méanad, ska licenshavaren kontakta
spelaren i syfte att fullgéra sin omsorgsplikt enligt 14 kap. 1 § spellagen
(2018:1138).

! Se Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om
ett informationsforfarande betriffande tekniska foreskrifter och betraffande foreskrifter for
informationssambhdllets tjdnster.



7§ Virdet av en bonus enligt 14 kap. 9 § spellagen (2018:1138) hos en
licenshavare som tillhandahéller kommersiellt onlinespel enligt 7 kap. 1 §
samma lag, eller spel pa virdeautomater pa andra platser &n pa ett kasino
enligt 5 kap. 1 § samma lag, far uppga till hogst 100 kronor.

1. Denna forordning trader i kraft den 7 februari 2022.
2. Forordningen upphdr att gélla vid utgdngen av juni 2022.



2 Den tidigare forordningen med tillfalliga
spelansvarsatgiarder

Forordningen (2020:495) om tillfdlliga spelansvarsatgdrder med anled-
ning av spridningen av sjukdomen covid-19 tradde i kraft den 2 juli 2020.
Bakgrunden till inforandet av den tillfélliga spelansvarsférordningen be-
skrivs 1 departementspromemoriorna Ett stirkt spelarskydd till foljd av
spridningen av sjukdomen covid-19 (Fi2020/01934) och Reviderade for-
slag for ett stirkt spelarskydd till foljd av spridningen av sjukdomen covid-
19 (Fi2020/02404). Av promemoriorna framgér bl.a. att ett minskat utbud
av landbaserade spel (spel som inte tillhandahalls online) och vadhall-
ningsobjekt, i kombination med dkad social isolering och ekonomisk ut-
satthet i samhéllet, beddmdes innebéra en risk for att konsumenter i hogre
utstrackning &n tidigare skulle soka sig till sérskilt riskfyllda spelformer
som t.ex. onlinekasinon. De allvarliga ekonomiska konsekvenser som for-
véantades folja i sparen av covid-19-pandemin, med okad risk for arbets-
16shet, sjukskrivningar och ekonomisk osdkerhet, bedomdes vidare 6ka
risken for psykisk ohélsa, men ocksa spelproblem.

Den tillfélliga spelansvarsforordningen innehdll bl.a. skérpta regler i
frdga om insittnings- och forlustgranser samt inloggningstider. Vid kom-
mersiellt onlinespel enligt 7 kap. 1 § spellagen (2018:1138) fick den &vre
gransen for inséttningar enligt 14 kap. 7 § samma lag uppga till hogst
5 000 kronor per vecka. Vid spel pa statliga virdeautomater pa andra plat-
ser dn pa ett kasino, dvs. pa andra platser &n en sérskild lokal for kasino-
spel, gédllde en motsvarande forlustgrians. Enligt forordningen var det dven
obligatoriskt for spelarna att begrénsa sin inloggningstid vid kommersiellt
onlinespel och vid spel pa statliga viardeautomater pa andra platser 4n pa
ett kasino. Vidare begransades virdet av en bonus hos en licenshavare som
tillhandahaller kommersiellt onlinespel, och vid spel pa virdeautomater pa
andra platser dn pa ett kasino, till hogst 100 kronor.

Forordningen forldngdes vid tva tillfillen innan den upphorde att gilla
den 14 november 2021. Bakgrunden till férldingningarna var den fortsatt
hoga smittspridningen i samhillet, se departementspromemoriorna For-
langd giltighet av férordningen om tillfélliga spelansvarsatgérder med an-
ledning av spridningen av sjukdomen covid-19 (Fi2020/04385) och Fort-
satt behov av spelansvarséatgirder med anledning av spridningen av sjuk-
domen covid-19 (Fi2021/01546).



3 Behov av nya spelansvarsatgiarder med
anledning av spridningen av sjukdomen
covid-19

Bedomning: Skyddet for spelare behover pa nytt, tillfalligt starkas med
anledning av de dkade risker for problemspelande som den dkade sprid-
ningen av sjukdomen covid-19 medfor.

Skilen for bedomningen: Sverige och omvérlden befinner sig fortsatt
i en mycket allvarlig situation med anledning av covid-19-pandemin. An-
talet bekriftade fall av covid-19 i véarlden okar igen, sérskilt i Europa. Den
okade smittspridningen har ocksa resulterat i en betydande vardbelastning
och en 6kad dodlighet, dven om sjukligheten och dodligheten &r vasentligt
hogre i linder med en ldgre vaccinationstiackning. Folkhdlsomyndigheten
konstaterar pa sin webbplats den 29 december 2021 att antalet fall av
covid-19 fortsidtter att 6ka samt att andelen av varianten omikron stiger.
Myndigheten konstaterar vidare att andelen fall som utgdrs av omikron
forvéntas fortsitta dka.

Regeringen har tagit fram en plan for hur och under vilka omsténdighet-
er smittskyddsatgirder kan komma att vidtas, och i vilken ordning dessa
prioriteras. Enligt planen kan inférandet av fler smittskyddsatgérder vid
behov komma att ske i tre steg. Regeringen har konstaterat att smittsprid-
ningen for ndrvarande ligger pa en sddan niva att smittskyddsatgarder i
steg tva ska aktualiseras. Regeringen har dérfor bl.a. beslutat om ett upp-
drag till statliga myndigheter att sidkerstélla att endast arbetstagare vars
fysiska nérvaro dr nodvéndig for att bedriva verksamheten, befinner sig i
myndighetens lokaler. Aven Folkhidlsomyndigheten har beslutat om nya
foreskrifter, allménna rdd och rekommendationer om bl.a. hemarbete och
om begransningar for hur manga kunder som fér befinna sig pa exempelvis
handelsplatser.

Regeringen gav den 11 juni 2020, genom en dndring av regleringsbrevet
for budgetaret 2020, Folkhédlsomyndigheten i uppdrag att géra en fordjup-
ad analys av utvecklingen av spelproblem kopplat till situationen rorande
spridningen av covid-19 (S2020/05018). Myndigheten har den 28 februari
2021 redovisat sitt uppdrag. I rapporten konstateras att det sedan tidigare
ar ként att riskfaktorer for spelproblem kan vara 6kad psykisk ohilsa, eko-
nomisk stress, permitteringar och arbetsloshet, social isolering i hemmet
och oOkat spel pa spel med hog riskpotential som t.ex. onlinekasino. Av
rapporten gér att utldsa att omsattningen pa spelmarknaden har varit ofor-
andrad under pandemin, men att spelandet inom olika spelformer har &nd-
rats, med t.ex. minskat spel pa landbaserat kasinospel och 6kat spel pa on-
linekasino. Aven om andelen i befolkningen som spelar har minskat fram-
gér det av rapporten att spelandet har 6kat i grupper som sedan tidigare
spelat ofta eller lagt mycket pengar pé spel. Trots att smittskyddsatgérder-
na mot covid-19 har inneburit en minskad tillgénglighet till en rad spelfor-
mer dr andelen med problemspelande of6randrad, eller mojligen négot
hogre én tidigare. En 6kad grad av spelproblem syns dven bland dem som
hade ett problemspelande och bland arbetslosa under pandemin. Budget-
och skuldradgivarna har vidare sett en viss 0kning i andelen drenden som



beror pé spelproblem (Folkhdlsomyndigheten, Fordjupad analys av ut-
vecklingen av spelproblem kopplat till spridningen av covid-19 — Ater-
rapportering av ett regeringsuppdrag, 2021).

Lunds universitet har vidare i en nyhet pa sin webbplats den 2 mars
2021, i samband med att en ny studie presenterades, konstaterat att en hog
andel av det problematiska spelandet sker pa onlinekasino, men att dven
spelautomater pa krogen och vadslagningssajter utgor en risk. I den nya
studien har det undersokts vilken effekt den tidigare tillfalliga forordning-
en har haft for att begrinsa dessa spelformer och hur den uppfattats
(Hékansson och Widinghoff, Changes of Gambling Patterns during
COVID-19 in Sweden, and Potential for Preventive Policy Changes. A
Second Look Nine Months into the Pandemic, 2021). Trots att f4 spelare
har kommit upp i maxgrénserna for insatser menar en av forskarna bakom
studien att forordningen i sig har ett viktigt signalvdrde. Forskarna drar
slutsatsen att personer som har ett intensivt spelande 4r en grupp som &r
sdrskilt sdrbara under pandemin.

Konsumentverket konstaterar i rapporten Konsument pa kredit — En ana-
lys av situationen pa marknaden fér konsumentkrediter och risker for 6ver-
skuldsdttning (rapport 2021:1 s. 35 och 36) att ett stort problem nér det
giéller spelberoende dr de ekonomiska svarigheter som den drabbade kan
hamna i pa grund av dverdrivet spelande. Det finns inga sikra uppgifter
om hur ménga som har skulder till f61jd av spel. Rapporten hénvisar dock
till en undersdkning av Kronofogdemyndigheten som gjordes under juni
2020, som visar att spel angavs som orsak till ansdkan om skuldsanering i
35 av 150 ansdkningar.

Den 14 november 2021 upphdrde den tidigare tillfélliga spelansvarsfor-
ordningen att gélla (se avsnitt 2). Som ovan konstaterats 6kar dock antalet
fall av covid-19 i Sverige nu igen. Det har darfor aterigen inforts flera
smittskyddsétgéirder i syfte att minska smittspridningen och vérdbelast-
ningen. Den nu aktuella situationen i Sverige medfor att de risker i form
av bl.a. 6kad psykisk ohélsa, ekonomisk stress, social isolering i hemmet
och okat spel pa spel med hog riskpotential, som 14g till grund for inféran-
det av den tidigare géllande spelansvarsforordningen, nu ater bedoms
finnas. Det finns déarfor behov av att pa nytt tillfdlligt kunna stirka spelar-
skyddet. Spelarskyddet kommer dock endast att stirkas om det beddms
vara nddvéandigt med hénsyn till den aktuella situationen. Vid bedémning-
en kommer hinsyn att tas till ridande restriktioner och rekommendationer
som beddms Oka risken for bl.a. social isolering och 6kad psykisk ohélsa,
exempelvis vid hemarbete.



4 Tillfalliga spelansvarsatgarder

4.1 Tak for insdttnings- och forlustgrianser for
kommersiellt onlinespel och spel pa vissa
virdeautomater

Forslag: Vid kommersiellt onlinespel ska den &vre gransen for insétt-
ningar fa uppga till hogst 4 000 kronor per vecka.

Om en spelare anger en hogre inséttningsgréns, ska licenshavaren fa
erbjuda spelaren kommersiellt onlinespel tidigast 96 timmar efter en
senare sdnkning av insittningsgrénsen.

Forlustgransen for spel pa statliga virdeautomater pa andra platser dn
pa ett kasino ska fa uppga till hogst 4 000 kronor per vecka.

Licenshavaren ska sdkerstilla att angivna granser for inséttningar och
forluster inte kan overskridas. Om en spelare hojer en gréns eller anger
en hogre insittningsgréins dn 10 000 kronor per manad, ska licenshava-
ren kontakta spelaren i syfte att fullgdra sin omsorgsplikt.

Skilen for forslaget
Nuvarande regler for insdttnings- och forlustgrinser

Bestimmelser om inséttnings- och forlustgréanser finns i 14 kap. spellagen,
11 kap. spelforordningen (2018:1475) och i Spelinspektionens foreskrifter
(LIFS 2018:2).

Enligt 14 kap. 6 § spellagen ska spelaren aktivt ange och bekréfta sin
insats. Vid onlinespel ska spelaren, enligt 14 kap. 7 § samma lag, ange en
Ovre grins for sina inséttningar. Vid spel pa virdeautomater som tillhanda-
halls pa andra platser dn pa ett kasino enligt 5 kap. 7 och 8 §§ spellagen
ska 1 stillet en forlustgrins anges. Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer har i 21 kap. 2 § 4 och 5 spellagen bemyndigats att
meddela foreskrifter om bl.a. insatser, vinster, spelansvarsatgarder och an-
dra krav for spels bedrivande. I 21 kap. 13 § 3 finns &ven ett motsvarande
bemyndigande att meddela foreskrifter om ytterligare granser vid online-
spel och spel pé virdeautomater samt om vad som ska gélla vid dndring
av satta grinser.

Grénserna for inséttning och forluster ska enligt 11 kap. 3 § spelforord-
ningen anges per dag, vecka och manad. Om spelaren vill sdnka en gréns
ska dndringen gélla omedelbart. Om &@ndringen avser en hojning ska den
gilla tidigast efter 72 timmar.

I de fall en spelare har flera spelkonton hos en licenshavare ska de angiv-
na grinserna, enligt Spelinspektionens foreskrifter, gélla for samtliga spel-
arens spelkonton hos licenshavaren. I sddant fall ska licenshavaren dven
informera spelaren om att grinserna avser samtliga licenshavarens spel
och fortydliga vilka spel som omfattas av licenshavarens licens. Spelarens
insdttningar hos licenshavaren ska visas ackumulerat pé spelarens samtliga
spelkonton hos densamma.

Enligt 11 kap. 5 § spelforordningen ska licenshavaren sikerstélla att an-
givna grénser for inséttningar och forluster inte kan 6verskridas. Om en
spelare hojer en gréns eller anger en hdgre grins for inséttningar &n
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10 000 kronor per manad, ska licenshavaren kontakta spelaren i syfte att
fullgdra sin omsorgsplikt.

Det bor inforas en insdttnings- och forlustgrdns pd 4 000 kronor per
vecka for kommersiellt onlinespel och vid spel pd vissa virdeautomater

Syftet med inséttnings- och forlustgrinser ir att ge spelaren en mojlighet
att planera sitt spelande. Genom att spelaren i forvég tar stillning till hur
mycket han eller hon vill sétta in pa sitt spelkonto, alternativt dr beredd att
forlora, minskar risken for impulsiva beslut som leder till att spelaren spel-
ar for mer pengar &n det var tankt fran borjan (jfr prop. 2017/18:220's. 151
och 152). Vid infoérandet av spellagen konstaterade regeringen att en ut-
gangspunkt for den nya spelregleringen é&r att den ska kunna anvindas un-
der, eller relativt enkelt anpassas till, nya omsténdigheter p& spelmarknad-
en (prop. 2017/18:220 s. 82).

Mot bakgrund av den rddande situationen i Sverige, med en 6kad smitt-
spridning och aterinforda smittskyddsatgérder, bedoms de risker som 14g
till grund for den tidigare géllande spelansvarsforordningen nu aterigen
finnas (se avsnitt 3). Det finns dérfor ett behov av att pa nytt tillfalligt
stirka konsumentskyddet genom att infora en grians for hur stora insitt-
ningar som far goras pa ett spelkonto.

Forskning visar att spel pa onlinekasino har en sarskilt nédra koppling till
spelproblem och Gverskuldsattning. Sddant spel dr ocksa den klart vanliga-
ste spelformen hos de personer som ringer den nationella stodlinjen for
spelproblem. Exempelvis anger 45 procent av de som ringer stddlinjen att
de spelar p4 kommersiellt onlinespel, medan 13 procent anger att de spelar
pa vadhéllning online (Stddlinjen 2019). Vidare visar Folkhélsomyndig-
hetens befolkningsundersdkning att omkring 70 procent av insatserna pa
kasinospel och automatspel kommer frdn personer som har ett problem-
spelande, jamfort med ca 18 procent vid vadhéllning (Swelogs 2018). Mot
den bakgrunden bor insdttningsgrinsen gélla for kommersiellt onlinespel
enligt 7 kap. 1 § spellagen.

Med hinsyn till de negativa konsekvenser som problemspelande kan fa
for vissa spelare, bor inséttningsgransen bestimmas till hogst 4 000 kronor
per vecka.

Aven virdeautomatspel anses generellt sett vara en mycket riskfylld
spelform. Trots att spel pa virdeautomater har minskat de senaste &ren,
och endast utgjorde ca 4 procent av den totala nettoomséttningen pa spel-
marknaden 2018, &r sadant spel fortfarande den tredje vanligaste spelform-
en for personer som ringer den nationella stddlinjen for spelproblem, med
9 procent av de kontaktsdkande (Stddlinjen 2019). En forlustgrians bor
dérfor dven inforas vid spel pa statliga vardeautomater som tillhandahalls
pa andra platser &n pa ett kasino. Forlustgransen bor bestdmmas till hogst
4 000 kronor per vecka.

Reglerna om grénsséttning har ett nara samband med licenshavarens for-
pliktelse att visa omsorg om spelarna, den s.k. omsorgsplikten (14 kap. 1 §
spellagen). Om en spelare hojer en gréns eller anger en hogre inséttnings-
gréns dn 10 000 kronor per ménad bor licenshavaren, i likhet med vad som
géller enligt 11 kap. 5 § spelforordningen, vara skyldig att kontakta spelar-
en i syfte att fullgéra sin omsorgsplikt.



Forslagen om inséttnings- och forlustgrinser innebdr begransningar i
néringsfriheten enligt 2 kap. 17 § regeringsformen pa sé sétt att de in-
skranker mojligheterna for de licenshavare som erbjuder kommersiellt on-
linespel samt spel pa vissa vardeautomater att silja sadant spel till konsu-
menterna. Forslagen bedoms @ndé godtagbara eftersom de syftar till att
skydda folkhélsan, som é&r ett angeldget allménintresse. Forslagen bedéms
dven vara d@ndamalsenliga och proportionerliga i forhallande till deras
syfte.

En insdttningsgrdns gdller spelarens samlade spel hos en licenshavare

Det forekommer att ett och samma foretag tillhandahaller spel pa olika
webbplatser med olika varumérken. I sddana fall kan licens ges pa fore-
tagsniva. Samma licenshavare kan vidare ha licens for olika spelformer
samtidigt.

Enligt 13 kap. 1 § spellagen ska den som innehar licens for onlinespel
Oppna ett spelkonto for varje registrerad spelare. Enligt Spelinspektionens
foreskrifter och allminna rdd om kommersiellt onlinespel och vadhéllning
(LIFS 2018:5) far en spelare bara ha ett spelkonto hos den som har licens
att tillhandahalla kommersiellt onlinespel och vadhéllning. Om licenshav-
aren tillhandahaller spel med olika webbadresser far dock spelaren inneha
mer 4n ett spelkonto hos licenshavaren. Oavsett om spelaren har ett eller
flera spelkonton hos licenshavarna ska dock enligt Spelinspektionens fore-
skrifter och allménna rdd om spelansvar en spelares angivna inséttnings-
granser gélla for samtliga spelkonton hos licenshavaren.

Férhindrande av kringgdende av insdttningsgrinsen

Av forslaget om en inséttningsgrans for kommersiellt onlinespel foljer att
en spelare som héjer sin insdttningsgréns till ett belopp som Overstiger
4 000 kronor i veckan inte langre ska fa erbjudas kommersiellt onlinespel.
En spelare med en hdgre inséttningsgrans én 4 000 kronor kan dock fort-
farande erbjudas andra spel &n kommersiellt onlinespel, t.ex. vadhallning
online. Enligt 11 kap. 3 § andra stycket spelforordningen géller en hojning
av inséttningsgransen tidigast efter 72 timmar. I den tidigare tillfalliga for-
ordningen fanns det inget hinder for en spelare att tillfalligt hoja insatt-
ningsgransen, for att direkt efter en storre hojning sinka gransen till ett
belopp som understeg den da aktuella inséttningsgransen. Spelaren fick da
omedelbart tillgang till kommersiellt onlinespel igen (jfr Forvaltningsratt-
en i Linkopings dom den 1 april 2021 i mal nr 11518-20). For att minska
risken for kringgédenden av spelansvarsatgdrderna bor det i den tillfalliga
spelansvarsforordningen, som foreslés i denna promemoria, inforas en ytt-
erligare begransning. Om en spelare viljer att ange en hogre insittnings-
grans dn 4 000 kronor per vecka, bor licenshavaren fa erbjuda spelaren
kommersiellt onlinespel tidigast 96 timmar efter en senare sdnkning av in-
sdttningsgransen. Med denna ytterligare tidsgrans minskar risken for
kringgdenden av de bakomliggande syftena med insdttningsgrénsen.
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4.2 En obligatorisk begransning av
inloggningstiden

Forslag: Vid kommersiellt onlinespel och vid spel pé statliga vérde-
automater pa andra platser &n pa ett kasino, ska spelaren ange en grins
for sin inloggningstid per dag, vecka och manad.

Om en spelare har flera spelkonton hos en licenshavare, ska begrins-
ningen av inloggningstiden gélla for spelarens samtliga spelkonton hos
licenshavaren.

Om en spelare viljer att forkorta en inloggningstid, ska dndringen
gélla omedelbart. Om spelaren i stillet viljer att forldnga inloggningsti-
den, ska dndringen borja gilla vid nédsta manadsskifte, dock tidigast
efter 72 timmar.

Licenshavaren ska sdkerstélla att angivna granser for inloggningstid-
er inte kan dverskridas. Om en spelare hdjer en grans for inloggnings-
tiden, ska licenshavaren kontakta spelaren i syfte att fullgéra sin om-
sorgsplikt.

Skilen for forslaget
Nuvarande regler om frivillig begrdnsning av inloggningstiden

Bestdmmelser om inloggningstid finns i 11 kap. spelférordningen och
Spelinspektionens foreskrifter. Bestimmelserna i spelforordningen har
meddelats med stod av 21 kap. 2 § 5 och 13 § 3 spellagen. Enligt 11 kap.
4 § spelforordningen ska en spelare, vid onlinespel enligt 5—8 kap. spellag-
en och vid spel pé statliga vardeautomater pa andra platser &n pé ett kasino
enligt 5 kap. 1 § samma lag, ange om inloggningstiden ska begrénsas. Om
spelaren viéljer att begrénsa sin inloggningstid, ska spelaren dven ange hur
lang denna tid ska vara.

Nir det géller spel pa statliga virdeautomater pa andra platser &n pa ett
kasino och kommersiellt onlinespel ska licenshavaren enligt Spelinspek-
tionens foreskrifter erbjuda spelaren en mojlighet att begrénsa inlogg-
ningstiden per dag, vecka och manad. En sddan begriansning ska gilla spel-
arens samtliga spelkonton hos licenshavaren. Det finns inget som hindrar
att en spelare dndrar inloggningstiden. En éndring som innebér att inlogg-
ningstiden forkortas géller omedelbart. Om spelaren ddremot viljer att for-
langa inloggningstiden, borjar den nya inloggningstiden att gélla tidigast
efter 72 timmar fran det att den géllande inloggningstiden har 16pt ut.

Enligt 11 kap. 5 § spelforordningen ska licenshavaren sakerstilla att an-
givna gréinser for inloggningstider inte kan dverskridas. Om en spelare hdj-
er en gréns, ska licenshavaren kontakta spelaren i syfte att fullgéra sin om-
sorgsplikt.

Det ska vara obligatoriskt for spelarna att begrdnsa inloggningstiden

Genom reglerna om frivillig begrinsning av inloggningstiden far spelaren
ett verktyg att sjdlv ta kontroll dver sitt spelande. Syftet med reglerna &r
att spelaren ska fa en verblick dver sitt spelande och fa mojlighet att aktivt
fatta beslut rérande detsamma (prop. 2017/18:220 s. 152). Frén ett spelar-
skyddsperspektiv dr behovet av att begriansa inloggningstiden sarskilt an-



geldget vid kommersiellt onlinespel och vid spel pa statliga vardeautoma-
ter pa andra platser &n pa ett kasino. Insatserna vid varje spelomgang ar
visserligen forhéllandevis laga for dessa spelformer. Spelens utformning
inbjuder dock till ménga och snabba spelomgéngar under langa spelsessi-
oner, med foljden att spelaren 16per en hog risk att bade utveckla ett pro-
blemspelande och forlora mycket pengar jaimfort med andra spelformer
(SOU 2017:30 s. 301-309 och Folkhélsomyndighetens faktablad Vad gor
ett spel riskfyllt?, 2017).

I enlighet med vad som angivits ovan ar det for narvarande frivilligt for
spelaren att begrdnsa sin inloggningstid vid kommersiellt onlinespel och
vid spel pa statliga virdeautomater pa andra platser &n pé ett kasino. For
att i det uppkomna léget ytterligare 6ka skyddet for spelarna bor en till-
fallig reglering inforas som gor det obligatoriskt for spelaren att begrénsa
sin inloggningstid. Spelaren bor aktivt ta stillning till hur mycket tid han
eller hon vill lagga pa sitt spelande per dag, vecka eller ménad. En bestim-
melse med denna innebord kommer att stdlla andra krav pa licenshavarna
jamfort med de krav som stélls enligt 11 kap. 4 § spelforordningen. I enlig-
het med principen om att den senast utfdrdade regeln har foretrdde framfor
den édldre, kommer dock den nu foreslagna bestimmelsen ha foretrdde
framfor bestimmelsen i 11 kap. 4 § spelférordningen.

Eftersom syftet med de tillfdlliga reglerna om obligatorisk begrénsning
av inloggningstiden é&r att stirka skyddet for spelarna, bor reglerna i Gvrigt
utformas med reglerna om frivillig begransning av inloggningstiden som
forebild. Den obligatoriska begransningen bor saledes gilla samtliga spel-
konton som spelaren har hos licenshavaren. Om spelaren véljer att forkorta
inloggningstiden ska dndringen gélla omedelbart. Om spelaren ddremot
vill forldnga inloggningstiden bor dndringen trdda i kraft forst vid nésta
manadsskifte, dock tidigast efter 72 timmar.

Licenshavaren bor vidare vara skyldig att sékerstélla att angivna gréanser
for inloggningstider inte kan overskridas. Reglerna om grinssittning har
nira samband med licenshavarens forpliktelse att visa omsorg om spel-
arna, den s.k. omsorgsplikten (14 kap. 1 § spellagen). Om en spelare hojer
gransen for inloggningstiden bor licenshavaren, i likhet med vad som gall-
er enligt 11 kap. 5 § spelforordningen, vara skyldig att kontakta spelaren i
syfte att fullgdra sin omsorgsplikt.

43 Bonusbegrinsningar for kommersiellt
onlinespel och spel pa vissa viardeautomater

Forslag: Vid tillhandahallande av kommersiellt onlinespel och spel pa
statliga vardeautomater pa andra platser &n kasino ska vérdet av ett er-
bjudande om bonus fa uppga till hdgst 100 kronor.

Skilen for forslaget: Erbjudanden om bonus tillhandahalls av néstan
alla licenshavare och utgor ett viktigt konkurrensverktyg pa spelmarknad-
en. Vid inforandet av spellagen konstaterade regeringen att bonuserbjud-
anden har kommit att bli ett attraktivt, men ocksa ett aggressivt, sitt att
bade locka till sig spelare och behalla dem (prop.2017/18:220 s. 154
och 155). For att skydda spelare frén ett ohdlsosamt och problematiskt
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spelande, begrinsades licenshavarnas mdjlighet att erbjuda eller ldmna
bonus till det forsta tillféllet da en spelare spelar pa nagot av licenshavar-
ens spel (14 kap. 9 § spellagen). Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer bemyndigades ocksa att meddela foreskrifter om
forutséttningarna for en licenshavares erbjudande om bonus (21 kap. 13 §
4 spellagen).

Erbjudanden om bonus &r alltjimt vanligt forekommande i spelforetag-
ens marknadsforing. Det &r inte ovanligt med bonuserbjudanden pé flera
tusen kronor, sirskilt i marknadsforingen av kommersiellt onlinespel. Mot
bakgrund av den nuvarande situationen i Sverige med en 6kad smittsprid-
ning och aterinférda smittskyddsatgérder, bedoms det nu finnas sédana
risker for spelare att licenshavarnas forutsattningar for att erbjuda bonus
tillfalligt bor begrinsas ytterligare. Som regeringen konstaterade i sam-
band med inférandet av spellagen, hindrar inte direktivet om otillborliga
affarsmetoder (Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den
11 maj 2005 om otillborliga affarsmetoder som tillimpas av naringsidkare
gentemot konsumenter pa den inre marknaden och om andring av radets
direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG,
98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och radets forord-
ning [EG] nr 2006/2004) mer langtgiende nationella begrinsningar om
dessa, sdsom ir fallet med spellagens begriansningar om bonuserbjudan-
den, motiveras med hénsyn till skyddet av konsumenters hélsa
(prop. 2017/18:220 s. 155).

En begrinsning av bonuserbjudanden bor endast omfatta sddana spelfor-
mer som anses vara sérskilt riskfyllda. En begrinsning bor darmed gélla
om en livenshavare tillhandahaller kommersiellt onlinespel eller spel pa
statliga virdeautomater som tillhandahélls pa andra platser &n ett kasino.
Begrinsningen bor da dock i sddana fall gélla for licenshavarens samtliga
spel.

Ett forbud mot bonuserbjudanden bedéms inte vara nddvéndigt. Dére-
mot bdr det inforas en kraftig begransning av storleken pé beloppen. Mot
denna bakgrund foreslas en tillfallig begrinsning av erbjudanden om
bonus till hogst 100 kronor.

4.4 Ikrafttradande- och dvergéngsbestimmelser

Forslag: Forordningen ska trida i kraft den 7 februari 2022 och gélla
till utgéngen av juni 2022.
Bedomning: Det behdvs inte nagra overgangsbestimmelser.

Skiilen for forslaget och bedomningen: Forslaget till den nya forord-
ningen om spelansvarsatgirder har tagits fram for att mota ett behov av
starkt spelarskydd till f61jd av spridningen av covid-19. Det &r angeldget
att forordningen kan tréda i kraft sa snart som mgjligt. Samtidigt maste
licenshavarna, for att ha mojlighet att uppfylla de stirkta spelansvarsétgar-
derna, ges tillrackligt med tid for nodvandiga fordndringar av sina spelsy-
stem. Forordningen bér mot denna bakgrund tridda i kraft den 7 februari
2022. I enlighet med vad som anforts i avsnitt 3 kommer dock forordning-



en endast inféras om det bedoms vara nédvindigt med hansyn till den
aktuella situationen.

Spelansvarséatgiarderna bor endast gilla under en begriansad tidsperiod
och inte langre 4n nddvéndigt. Det &r samtidigt mycket svart att bedoma
hur ldnge smittspridningen kommer att fortsétta paverka samhéllet. For att
undvika risken att de starkta spelansvarsatgiarderna upphor for tidigt i for-
héllande till smittskyddsatgirderna, eller att hamna i en situation da for-
ordningen med mycket kort framforhéllning behover forldngas, bedoms
det som lampligt i nuléget att foresla att forordningen ska gélla till utgéng-
en av juni 2022. Skulle behovet av spelansvarsatgédrder upphora innan dess
kan forordningen upphévas i fortid.

Det bedoms inte finnas behov av ndgra dvergéngsbestimmelser.

5 Konsekvenser

5.1 Konsekvenser for den svenska spelmarknaden

Forslagen syftar till att tillféalligt stirka konsumentskyddet genom att be-
gransa spelandet pa sirskilt riskfyllda spelformer. Behovet av ett starkt
konsumentskydd har uppkommit som en f6ljd av spridningen av covid-19
och de smittskyddsatgérder som vidtagits med anledning av denna. For-
slagen bedoms framfor allt fd konsekvenser for spelarna, licenshavarna
och tillsynsmyndigheterna.

De foreslagna atgarderna syftar till att begriansa spelet pa den licensiera-
de spelmarknaden. Det finns en viss risk for att spelandet pa olicensierat
spel 6kar. Enligt uppgift fran Spelinspektionen visar statistik att kanalise-
ringsgraden, dvs. den andel av svenskars spelande som sker inom licens-
systemet, under 2020 uppgick till mellan 84—86 procent. Kanaliserings-
graden har vidare enligt preliminéra siffror fortsatt varit relativt stabil und-
er 2021, vilket tyder pé att ndgon minskning av kanaliseringen inte skedde
under tiden som den tidigare tillfalliga forordningen var i kraft. Mot denna
bakgrund bedéms de nya atgirderna inte fi nagra storre eller langsiktiga
konsekvenser for den svenska spelmarknaden.

Det finns en risk for att de spelformer som foreslas omfattas av de till-
falliga spelansvarsatgédrderna blir mindre attraktiva for spelare och att spel-
andet forflyttar sig till andra typer av spelformer, exempelvis vadhéllning.
Effekterna i detta avseende ar dock sa pass osédkra att de inte kan bedémas.

52 Konsekvenser for spelarna, deras anhdriga och
for jamstilldheten mellan mén och kvinnor

Forslagen om skérpta regler for insdttnings- och forlustgrinser samt in-
loggningstider innebar begransningar i fraga om dels hur stora summor
konsumenterna kan spela for hos en licenshavare, dels hur mycket tid de
kan lagga pa sitt spelande. Forslagen innebar ett starkt skydd bade for red-
an aktiva spelare och for nya spelare. Forslaget om skérpta bonusregler
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innebdr minskade incitament for nya kunder att borja spela. Darmed starks
dven skyddet for de konsumenter som utan denna atgérd kan ténkas lockas
till spel.

I Folkhilsomyndighetens rapport Fordjupad analys av utvecklingen av
spelproblem kopplat till spridningen av covid-19 — Aterrapportering av ett
regeringsuppdrag, 2021, beskrivs hur situationen for anhdriga och nérsta-
ende till personer med spelproblem utvecklats under pandemin. Av rappor-
ten framgér bl.a. att bland dem som hade négon eller nagra i sin nirhet
som hade problem med spel om pengar de senaste ménaderna ansag
15 procent att problemen minskat under pandemin medan 23 procent an-
sdg att problemen 0kat. Svaren bor tolkas med viss forsiktighet. Forslagen
bedoms, genom att de stirker skyddet for spelarna, indirekt &ven kunna
oka skyddet for deras anhoriga.

Forslagen far samma konsekvenser for samtliga spelare, oavsett om
spelaren &r man eller kvinna. Andelen med problemspelande dr dessutom
i allt vdsentligt lika for mén och kvinnor, forutom bland 18—24-aringar dar
andelen min med problemspelande ar hogre &n for kvinnor (Swe-
logs 2018). I den ovan ndmnda rapporten frén Folkhdlsomyndigheten be-
skrivs 1 vilka grupper som spelproblemen 6kade under 2020. I rapporten
konstateras att det inte finns nagra storre skillnader i andelen som fétt 6kad
grad av spelproblem bland mén respektive kvinnor. Sammantaget bedoms
mot denna bakgrund forslagen inte ha ndgon péverkan pa varken den eko-
nomiska jimstédlldheten eller jadmstidlldheten mellan min och kvinnor i
ovrigt.

5.3 Konsekvenser for licenshavarna, deras
underleverantorer och foretagen 1 vrigt

Forslagen péaverkar de licenshavare som har licens for kommersiellt on-
linespel enligt 7 kap. 1 § spellagen eller statliga virdeautomater som till-
handahalls pa andra platser &n pé ett kasino. Den som har licens enbart for
andra spel eller enbart tillhandahaller andra spelformer, exempelvis vad-
hallning eller spel for allmannyttiga dndamal, paverkas séledes inte. For
nirvarande har ca 70 spelbolag licens for kommersiellt onlinespel
och/eller vadhallning.

Den tillfélliga forordningen har utformats sa att den som har licens for
bade kommersiellt onlinespel och t.ex. vadhallning kan undvika att om-
fattas av regleringen om insittningsgrins genom att vélja att avsta fran att
tillhandahalla kommersiellt onlinespel pa sina webbplatser eller avsté fran
att tillhandahalla denna spelform till de spelare som anger en hogre insitt-
ningsgrins dn 4 000 kronor per vecka.

Enligt 18 kap. 14 § forsta stycket 3 spellagen ska spelmyndigheten éter-
kalla en licens om licenshavaren under en sammanhéngande tid av sex
ménader inte har drivit saddan verksamhet som licensen avser. Licenshav-
are som inte tillhandahaller kommersiellt onlinespel under en langre tid 4n
sex manader riskerar alltsa att fa sin licens aterkallad. Kravet pé aterkallel-
se dr dock inte absolut. Enligt 18 kap. 14 § andra stycket spellagen kan
varning meddelas om det r tillrickligt. De aktuella forslagen ér tidsbe-
gransade till under sex manader. Forslagen innebdr ddrmed inte nagra risk-



er for aterkallelse eller varning till f61jd av att licenshavare inte bedriver
sadan verksamhet som licencen avser.

Mot bakgrund av att liknande tillfélliga spelansvarsatgdrder nyligen
varit 1 kraft bedoms de berdrda licenshavarna och deras underleverantorer
av spelprogramvara i allt vésentligt kunna géra motsvarande justeringar
som tidigare i frdga om inséttningar. Det bedoms saledes inte uppsta nigra
ytterligare merkostnader i detta avseende vad géller bl.a. programmering
av spelsystemen. Denna beddmning géller oavsett den aktuella licenshava-
rens eller underleverantdrens storlek.

I samband med inférandet av den tidigare spelansvarsforordningen be-
domdes spelbranschens vidtagna atgarder inte vara tillrdckliga for att han-
tera de risker som spridningen av covid-19 medforde for konsumenterna.
De risker som da fanns beddms nu éter finnas. Eftersom de i promemorian
foreslagna dtgérderna redan ar kénda for licenshavare och deras underleve-
rantrer bedoms atgédrderna utgdra det minst ingripande alternativet samt
dven vara den snabbaste 10sningen for att uppna syftet i jamforelse med
andra alternativa l6sningar. Eftersom forslagen syftar till att under en be-
griansad tid minska efterfragan pa kommersiellt onlinespel och visst statligt
spel kan licenshavarnas intdkter fran séddant spel antas minska tillfalligt.
Forslagen beddms inte paverka foretagen i nagra andra avseenden.

Forslagen kan komma att paverka forhallandet mellan aktdrer pa den
konkurrensutsatta delen av den svenska spelmarknaden. Exempelvis blir
licenshavare som tillhandahéller kommersiellt onlinespel foremél for be-
gransningar, medan spelforetag med licens for enbart andra spelformer,
t.ex. vadhallning, inte blir det. Syftet med forslagen ar dock framfor allt
att minska de sérskilda risker som kommersiellt onlinespel medfor. En viss
tidsbegransad paverkan pa konkurrensen far dérfor anses vara godtagbar i
forhallande till syftet med forslagen.

54 Konsekvenser for forvaltningsmyndigheter och
det allmdnna i 6vrigt

Spelinspektionen har det huvudsakliga ansvaret for tillsynen Gver att be-
stimmelserna i spellagen och de foreskrifter som meddelats med stod i
spellagen foljs. Forslagen innebér att Spelinspektionens tillsynsomrade ut-
okas, vilket bedoms innebéra visst merarbete for myndigheten. Mot bak-
grund av att liknande tillfalliga spelansvarsatgirder nyligen varit i kraft
bedoms forslagen dock inte kriava sdrskilt omfattande informationsinsats-
er. De okade kostnader som merarbetet kan medfora bor kunna hanteras
inom myndighetens befintliga ekonomiska ram. Ovriga férvaltningsmyn-
digheter bedéms inte paverkas av forslagen.

Vid inforandet av den tidigare spelansvarsforordningen konstaterades
att forslagen skulle kunna ha en viss paverkan pa statens intdkter fran spel-
skatt, eftersom bl.a. mojligheterna att spela for hoga belopp begransades.
Eftersom syftet med forslagen framst var att motverka att spelandet 6kade,
och inte att det skulle minska, bedémdes dock effekterna pa statens in-
komster dven fortséttningsvis vara begransade. Enligt Statskontorets del-
rapport 4 Andra &ret med den nya spellagen uppskattas statens samlade
intékter fran spel under 2020 ha uppgétt till 7,5 miljarder kronor, vilket &r
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betydligt hogre én intédkterna under 2019. De nu aktuella forslagens paver-
kan pé statens intékter beddms mot denna bakgrund vara for oséker for att
kunna uppskattas.

5.5 Forenlighet med EU-rdtten

Det finns ingen EU-réttslig sekundirlagstiftning som specifikt reglerar
spelverksamhet. Déremot finns EU-direktiv som pé olika sitt paverkar sa-
dan verksamhet. Forslagen méste vidare vara forenliga med reglerna om
fri rorlighet i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt.

De foreslagna atgéirderna méste vara proportionerliga i forhéallande till
sitt syfte, dvs. inte ga langre &n vad som ar nodvéndigt for att uppna dnda-
malet med regleringen. Promemorian innehéller bl.a. férslag om insétt-
nings- och forlustgranser vid kommersiellt onlinespel samt for spel pa
vissa virdeautomater och om skérpta bonusregler. Enligt EU-domstolens
fasta réttspraxis har medlemsstaterna relativt stor frihet att utifrén sina sér-
skilda forhallanden vid regleringen av hasardspel vélja malséttningar och
skyddsniva for att skydda konsumenterna och ordningen i samhéllet (t.ex.
avgorandena Sporting Exchange, C-203/08, EU:C:2010:307, punkterna 27
och 28, Zeturf, C-212/08, EU:C:2011:437, punkterna 39 och 40 samt
Domenico Politano, C-225/15, EU:C:2016:645, punkterna 39 och 40).

De foreslagna spelansvarsatgiarderna syftar till att stirka skyddet for
spelarna och motverka férekomsten av problemspelande med anledning
av de risker som f6ljer av spridningen av covid-19 och de smittskyddsat-
géirder som har vidtagits. Forslagen bedéoms ddrmed vara nddvandiga for
att skydda manniskors hélsa. Forslagen ar vidare utformade pa ett icke-
diskriminerande sitt och bedoms inte ga utdver vad som dr nddvéndigt for
att uppna syftet.

Mot denna bakgrund beddms den foreslagna forordningen vara forenlig
med EU-rétten.
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