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Enig Riksbanskommitté foreslar att de stora bankerna ska
sakerstalla rimlig tillgang till kontanttjanster

Riksbankskommittén overlimnar i dag sitt betinkande Tryggad tillgang il
kontanter (SOU 2018:42) till finansmarknadsminister Per Bolund. En enig
kommitté, med representanter fran alla riksdagspartier, foreslar 1 betinkandet
att vissa storre banker ska vara skyldiga att tillhandahalla kontantuttag och
dagskassehantering i en sadan utstrickning att det finns en rimlig tillgang till
dessa tjanster 1 hela Sverige.

Kontantanvindningen minskar snabbt 1 Sverige. Tillgangen till
kontanttjdnster i form av méjligheten till insdttning pa och uttag fran
bankkonton har férsimrats de senaste fem dren, bland annat till f6ljd av att
antalet bankkontor med kontantservice har mer 4n halverats sedan 2011.
Denna utveckling har fraimst drivits av de stora bankerna. Samtidigt anser
kommittén att de stora bankerna har ett sirskilt ansvar for tillgangen till
kontanttjanster. De ar helt centrala som férmedlare av betalningar och
krediter. Det édr darfor inte rimligt att de helt kan fransaga sig ansvaret att
hantera kontanter, sirskilt mot bakgrund av att det ar ett lagligt
betalningsmedel.

Utvecklingen av tillgangen till kontanter i samhallet bor ske under
kontrollerade former si att allmdnhetens och samhallets behov av kontanter
tillgodoses. Kontanter kan darfor inte tillatas f6rsvinna innan Sverige 1 god
demokratisk ordning och med ett tillrickligt beslutsunderlag kan ta stallning
till vilka statliga betalningsmedel som bor finnas 1 framtiden.



Kraven pa rimlig tillgang innebir att runt 99 av 100 svenskar ska ha hogst 25
kilometer till ndrmaste plats f6r savil kontantuttag som dagskassehantering.
Ambitionsnivan hojs nagot jamfort med tillgangen till dessa tjanster i
dagsliget. Endast banker som erbjuder betalkonton och har en inlaning 6ver
70 miljarder kronor fran svensk allminhet omfattas av kraven. Dessa har
nationell tickning och ir systemviktiga for kontantkedjan. I dagsliget skulle
kraven omfatta fem svenska bankaktiebolag och en filial till ett utlindskt
kreditinstitut. Kraven foreslas foljas upp av Post- och telestyrelsen och
Finansinspektionen.

— Med kommitténs forslag kommer de stora bankerna att tvingas att ta sitt
ansvar gentemot sina kunder och samhallet nir det giller tillgangen till
kontanter. Samtidigt ges de stora frihetsgrader hur de vill gora detta da
kraven inte specificerar pa vilket sitt tjansterna ska erbjudas, siger
Riksbankskommitténs ordférande Mats Dillén.

Utformningen av de foreslagna kraven stimulerar samarbete, eftersom
bankerna inte kan drabbas av sanktioner sa linge som det totalt sett finns en
rimlig tillgang pa kontantuttag och dagskassehantering i hela Sverige. Uppnis
inte kraven drabbas bankerna av ekonomiskt kinnbara sanktioner. Ju mindre
en enskild bank bidrar till tillgangen till kontanttjanster desto hogre
sanktioner och ju storre banken ir, desto hégre sanktioner.

Befintliga statliga insatser for att frimja tillgangen till grundliggande
betaltjanster, med bl.a. bevakning och st6d till betaltjanstombud i glesbyed,
kompletterar lagkraven men kommittén bedomer att insatserna behover
intensifieras. Kommittén bedémer vidare att Riksbanken 1 lag bor ges ett
overgripande ansvar for kontanthanteringen i samhallet. Hur detta ansvar
ska se ut 1 detalj aterkommer kommittén till i sitt slutbetinkande.

Kommitténs férslag bedoms frimst gynna ménniskor, féreningar och
toretag i glesbygd. Vidare gynnas vissa dldre, nyanlinda och personer med
funktionsvariationer da manga i dessa grupper har problem med digitala
betalningar. Genom de féreslagna kraven bedéms ocksa risken minska for
att kontantinfrastrukturen bryter samman i delar av landet.

Kostnaderna bedoms bli begransade f6r bankerna. Kommitténs férslag
innebir ocksa att staten stirker sin roll for att forbittra tillgangen till
kontanttjanster i hela landet.
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