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diarienummer F12018/01418/DF

E-halsomyndigheten tillstyrker utredningens férslag.

E-halsomyndigheten ldmnar nedan nagra synpunkter pa utredningens férslag avseende
ny huvudregel om digital kommunikation till enskilda, ékat stéd fér utvecklande av digitala
tjanster med eget utrymme, ny lag for tystnadsplikt for privata leverantérer samt behovet
av fortsatt rattsutveckling fér den digitala férvaltningen.

8.3.6 Ny huvudregel om digital kommunikation till enskilda

E-hdlsomyndigheten anser att det i férfattningstexten avseende den nya féreslagna
bestammelsen i 8 a § foérvaltningslagen, alternativt i forfattningskommentaren till namnda
bestdmmelse, bor fértydligas att bestdammelsen inte &r avsedd att paverka
bestdmmelserna i tryckfrihetsférordningen om myndigheters skyldighet att I1amna ut
allmanna handlingar enligt offentlighetsprincipen.

| betédnkandet (avsnitt 12.2.5.) framgar att den nya huvudregeln om digital formedling av
handlingar till enskilda som féreslas i 8 a § férvaltningslagen endast ar avsedd att traffa
kommunikation som &ger rum med férvaltningslagen som stod, d.v.s. att forslaget inte &r
avsett att ha nagon paverkan pa fragan om elektroniskt uttdmnande av allmanna
handlingar enligt tryckfrihetsférordningen (s. 485 i betankandet). Detta framgar dock
varken av forfattningstexten eller foérfattningskommentaren till den féreslagna
bestdmmelsen i 8 a § foérvaltningslagen. Enligt E-hdlsomyndigheten kan detta skapa en
osékerhet kring tolkningen av bestdmmelsens rackvidd da den féreslagna ordalydelsen i
8 a § forvaltningslagen kan tolkas som en ny lagenlig skyldighet att lamna ut dven
elektroniskt lagrade allménna handlingar digitalt (jmf 2 kap. 13 § tryckfrihetsférordningen).
For att undvika sadan osakerhet ar det dnskvart att det fortydligas vilka typer av
handlingar som omfattas, och som inte omfattas, av den nya féreslagna bestammelsen
om digital kommunikation till enskilda.
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Avsnitt 8.4.5. Okat stod for rattslig stabilitet avseende digitala tjainster med eget
utrymme

E-halsomyndigheten tillstyrker utredningens forslag att ge en myndighet i uppdrag att ta
fram allmanna rad eller annat stddmaterial om hur myndigheter i forening med géllande
ratt kan utveckla digitala tjanster som innefattar eget utrymme. E-hdlsomyndigheten ser
dock en risk med att férslaget inte kommer att undanréja de rattsliga utmaningar som idag
finns avseende digitala tjanster med eget utrymme, framférallt vad galler fragan om
personuppgiftsansvarets férdelning. Bl.a. finns det, vilket dven uppmarksammas av
utredningen, en lagtillampningsproblematik kring att en myndighet som tillampar 2 kap.
10 § tryckfrihetsférordningen inte har nagon praktisk mojlighet att uppfylla sitt
personuppgiftsansvar fér uppgifter i det egna utrymmet, da utgangspunkten enligt den
namnda bestammelsen ar att myndigheten inte ska eller far ta del av de uppgifter som
behandlas i det egna utrymmet.

E-hélsomyndigheten anser att regeringen, utdéver utredningens férslag, bér utreda
forutsattningarna for att ta fram en ny eller anpassad reglering som ger ett tydligare
forfattningsmassigt stéd och 6kad rattslig stabilitet for digitala tjanster med eget utrymme.
| en sadan utredning bor en éversyn av 2 kap. 10 § tryckfrihetsférordningen inga, samt
aven andringar eller anpassningar av férfattningar pa personuppgiftsomradet.

Avsnitt 10 Tystnadsplikt for privata leverantorer

| likhet med vad som framkommit i utredningens kartldggningsarbete anser
E-hdlsomyndigheten att begreppet "teknisk bearbetning och teknisk lagring” ar
svarapplicerbart pa dagens teknikanvandning och att det darmed riskerar att bli &n mer
otydligt i framtiden vad som kan anses innefattas i begreppet. Det bér darfér dvervagas att
anvanda ett annat begrepp, eller en annan ordalydelse, som &r mer anpassat till nutida
teknikanvandning, fér inramning av den nya lagen om tystnadsplikt for privata
leverantérer. Detsamma galler for tilldmpningsomradet fér den nya bestammelsen i

10 kap. 2 a § offentlighets- och sekretesslagen.

E-halsomyndigheten anser vidare att tystnadspliktens omfattning och vad som avses med
begreppet "obehdrigen réja eller utnyttja uppgifter” bor fértydligas i férfattningstexten i den
foreslagna bestammelsen i 4 § lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk
bearbetning och lagring.

Av forfattningskommentaren till den ndmnda bestdmmelsen framgar vidare att dven
anstallda eller uppdragstagare hos en underleverantér till leverantéren ska omfattas av
den féreslagna tystnadsplikten om de tekniskt bearbetar eller tekniskt lagrar uppgifter,
eftersom det gérs for den utkontrakterande myndighetens rakning. E-halsomyndigheten
anser att dven detta bor uttryckligen framga av forfattningstexten, da det kan vara svart att
beddéma om en underleverantér behandlar uppgifter fér myndighetens rékning eller for
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leverantérens rakning. S&dant fértydligande &r sarskilt motiverat fér tillampningen av
straffbestdmmelsen i 20 kap. 3 § brottsbalken.

E-hélsomyndigheten anser vidare att det uttryckligen bér framga av férfattningstexten att
forbudet inte ska galla da det finns en skyldighet att Iamna ut uppgifter enligt lag,
férordning eller myndighetsférelaggande.

12 Réttsutveckling fér den digitala forvaltningen

E-hélsomyndigheten anser att det ar beklagligt att utredningens uppdrag begrénsats vad
géller forslag till forfattningsandringar i grundlag och forfattningar pa
personuppgiftsomradet samt att utredningen haft sa begréansat med tid att inte fler
konkreta férslag har kunnat [amnats for att forbattra forutsattningarna fér férvaltningens
fortsatta digitalisering. Utredningens kartlaggning visar pa ett flertal ytterligare omraden
dar ett stort férandringsbehov féreligger. E-hélsomyndigheten 6nskar har Iamna féljande
synpunkter pa prioriteringar i det fortsatta arbetet med att anpassa och ta fram ny
lagstiftning vad géller férvaltningens digitalisering.

E-halsomyndigheten delar inte utredningens bedémning att man bér avvakta med att ta
ett stérre grepp avseende registerférfattningar och att i nulaget endast prioritera att ta
hand om vissa enstaka féréandringsbehov pa omradet (avsnitt 12.2.2.). Enligt
E-hélsomyndighetens uppfattning &r en enhetlig och samordnad éversyn av
registerforfattningarna nédvéndig for att skapa enhetlighet i rattstillampningen och fér att
undanréja de tilldmpningssvarigheter som dagens regelverk innebér. | och med att EU:s
dataskyddsreform nu har implementerats finns forutsattningar fér att ateruppta arbetet
med att ta fram en mer generell och enhetlig reglering av myndigheters digitala
informationsutbyten, t.ex. i linje med den tidigare féreslagna myndighetsdatalagen.
E-hédlsomyndigheten anser att en éversyn av registerforfattningarna bér prioriteras da en
sadan 6versyn skulle skapa betydligt battre férutsattningar for den offentliga
férvaltningens digitalisering och framférallt for myndigheters informationsutbyte.

Vad géller utredningens férslag i avsnittet om digital kommunikation (avsnitt 8) saknar
E-hélsomyndigheten en konsekvensanalys och férslag pa hur den offentliga férvaltningen
ska férhalla sig till allménhetens allt stérre krav och férvantningar pa interoperabilitet och
dataportabilitet avseende digitala handlingar. Har finns t.ex. redan idag en férvantan fran
allménheten att man ska kunna éverféra handlingar som mottages fran en myndighet till
en annan och ateranvanda informationen i andra tjanster. En néarliggande fraga ar bristen
pa gemensamma informationsstandarder for myndigheter, vilket diskuteras i utredningens
kartlaggningsarbete. Ratten till dataportabilitet har, med vissa begréansningar, inférts i den
allménna dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 (jmf artikel 20) vad galler éverféring av
personuppgifter. Nagon motsvarande reglering finns dock inte vad géller andra typer av
uppgifter som skickas fran eller till en myndighet.
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E-halsomyndigheten anser att det finns ett behov av ett tydligare réttsligt stéd vad galler
myndigheters skyldigheter i férhallande till krav pa interoperabilitet och dataportabilitet
avseende digitala handlingar som skickas fran och till enskilda. Ett sadant rattsligt stéd
behovs for att ge myndigheter ratt forutsattningar for att kunna dra nytta av de méjligheter
som digitaliseringen kan ge i form av samverkande system och artificiell intelligens.

| detta &rende har generaldirektér Janna Valik beslutat. Jurist Malin Erliden har varit
féredragande. | den slutliga handléaggningen har ocksa avdelningschefen Susann Bard,
enhetscheferna Johan Palmqvist, Mathias Erlandsson, Carl Jarnling och Johan Carlstrém

samt pressansvarig Lars Kampe deltagit.
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