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Ekonomistyrningsverket (ESV) lamnar hir sitt remissvar ver Digitaliseringsritts-
utredningens betdnkande Juridik som stéd for forvaltningens digitalisering (SOU
2018:25).

Utredningen lyfter fram manga rittsliga fragor som 4r av avgorande betydelse for
allménhetens fortroende for den offentliga verksamheten och den fortsatta utveckl-
ingen av den digitala forvaltningen. Det dr ESV:s forhoppning, som bland annat
grundar sig pé erfarenheterna fran ESV:s tidigare digitaliseringsuppdrag, att utred-
ningens rittsutredningar och resonemang om den réttsliga grunden for den digitala
forvaltningen far genomslag i forvaltningen och underlittar den fortsatta digitala
forvaltningsutvecklingen.

ESV vilkomnar utredningens bedémningar och forslag om att fragor om it och di-
gitalisering som ber6r allménna forhallanden i den offentliga forvaltningen sa langt
som mojligt ska regleras i generell reglering. ESV instdmmer i utredningens be-
domning att lagstiftningen bor anpassas for att ge rittslig styrning och stéd med
regler om digital kommunikation vid kontakter med enskilda och forvaltningen.
Detta for att skapa bittre fSrutsittningar for en sammanhallen och tillginglig digi-
tal forvaltning. Men, ESV instimmer dven i utredningens beddmning att det nu inte
bor inféras en forvaltningsgemensam reglering som ger enskilda en generell skyl-
dighet att anvinda de digitala tjanster som forvaltningen tillhandahaller.

ESV:s fortsatta remissvar nedan tar sin huvudsakliga utgdngspunkt i myndighetens
instruktionsenliga uppgifter.

Kapitel 7.10 Digitalt perspektiv vid framtagande av nya féreskrifter

ESV menar att utredningens forslag om fordndringar i fsrordningen om konse-
kvensutredning vid regelgivning ar otydligt. Fragan 4r om f6rslaget avser myndig-
heternas arbete med att utarbeta foreskrifter eller om det uteslutande avser kommit-
téer och Regeringskansliets arbete med att bereda forslag till forfattningar och for-
fattningsandringar?
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Om forslaget endast avser de konsekvensutredningar vid regelgivning som utred-
ningar i kommittévasendet eller i Regeringskansliet gor, avstyrker ESV utredning-
ens forslag. I s fall bor regleringen i stillet liggas i kommittéférordningen m.f1.

Men, om forslaget 4r ténkt att dven gilla for de konsekvensutredningar som myn-
digheter genomfor i sitt foreskriftsarbete ér, enligt ESV:s mening, forordningen om
konsvekensutredning vid regelgivning korrekt plats att ligga sadan reglering. I det
fallet vill ESV tillstyrka utredningens forslag.

Kapitel 12.2.7 Elektroniskt utldmnande av alimén handling

ESV instimmer i utredningens bedémning att myndigheternas skyldighet att lamna
ut allménna handlingar i elektronisk form bor $vervigas tillsammans med frigan
om att myndigheterna ska fa bemyndigande att ta ut avgifter for utlimnande i
elektronisk form. ESV menar att det ligger i linje med utredningens 6vriga bedém-
ningar om behovet av en enhetlig lagstiftning inom olika delar av en digitaliserad
forvaltning och motsvarar dven en rimlig férvintan fran allménheten att forvalt-
ningen tillhandahéller eftersokt information pa ett modernt, enkelt och konsekvent
sétt.

Kapitel 13 Rapportering av arbete med it och digitalisering

ESV menar att utredningen inte redovisar den fSrvéntade nyttan av utredningens
forslag om rapportering av arbete med it och digitalisering. Enligt ESV bor den for-
vintade nyttan med en uppfoljning av it-kostnader i forvaltningen tydligt stillas
mot kostnaderna att ta fram och samla in en sadan information. Detta giller inte
minst om uppf6ljningen ska inga i den officiella statistiken.

Det stills hoga kvalitetskrav pa den officiella statistiken som ocksé ska vara jim-
forbar 6ver tid. I nuldget skulle en uppfoljning av it-kostnader delvis behdva besta
av schabloner och uppskattningar och det dr dérfér tveksamt om den inhdmtade sta-
tistiken kan motsvara kvalitetskraven. Utifran den erfarenhet som ESV har av att
folja upp it-kostnader i staten har ESV respekt for de svarigheter som finns att hitta
gemensamma och tydliga definitioner som gor en enhetlighet i rapporteringen moj-
lig. ESV bedomer att den fortsatta uppfoljningen av it-kostnader och digitalisering i
den offentliga forvaltningen sannolikt kommer att behdva bygga pa iterativa och
larande processer dér vad som ska foljas upp, hur uppfoljningen ska genomforas
samt kvaliteten i uppfoljningen behdver utvecklas successivt. Aven detta talar i nu-
laget emot att uppgifterna ska himtas in som officiell statistik.

I arbetet med att folja upp it-kostnader har ESV kunnat konstatera att det #r svart
att hitta gemensamma definitioner och bedémningar for att skapa en enhetlig rap-
portering. Det arbete som ESV har genomfort med ett antal myndigheter diar ESV
har prévat att tillimpa ett ramverk for att f6lja upp och redovisa it-kostnader visar
dock att ett sddant ramverk kan vara ett stod for att komma forbi dessa svarigheter.
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ESV anser dérfor att ett sadant ramverk bor ligga till grund for arbetet med att ta
stallning till hur kostnader bor redovisas och vilka kostnader alternativt nyckeltal
som dr ldmpliga att redovisa.

ESV delar darfér utredningens uppfattning att fragan om rapportering av forvalt-
ningens arbete med it och digitalisering bor utredas vidare. I ESV:s uppgifter ingér
att utveckla en god redovisningssed i staten, samt utveckla och férvalta formerna
for den ekonomiska rapporteringen och ESV vill girna vara delaktig i en fortsatt
beredning.

[ detta drende har generaldirektér Clas Olsson beslutat. Christine Annemalm har
varit foredragande. I beredningen har ocksa enhetschef Martin Sparr, chefsjurist
Anna Ahlgren och utredare Patrick Freedman medverkat.

Clas Olsson Christine Annemalm



