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Finansdepartementet

Goéteborg Stads yttrande till
Finansdepartementet 6ver remissen Juridik
som stod for férvaltningens digitalisering
(SOU 2018:25)

Goteborgs stad tillstyrker forslagen med hénsyn tagen till de synpunkter
som ]Jdmnas nedan. Rubriceringen nedan féljer utredningen.

Inledningsvis vill dock Goteborgs stad framfora det dr synd att utredningen
inte formulerat nagot skarpt forslag om 4ndring i Tryckfrihetsférordningens
bestimmelser om nér en handling blir allmén. Dagens regelverk &r forldrat
och behover uppdateras. S& som regelverket ser ut nu frimjas inte samarbete
over myndighetsgrinserna med de tekniska lsningar som finns att tillga,
vilket dr olyckligt.

Informationssakerhet
For ndrvarande &r det oerhort méanga olika fSrfattningar och regelverk som

myndigheter har att férhalla sig till. Det 4r emellanat oklart om ord har
samma sprékliga innebord i olika f6reskrifter. En 6versyn av samtliga
regelverk for att sékerstilla att begrepp harmonierar med varandra hade varit
onskvirt.

Automation i férvaltningen
I forslaget till forfattningstext framgar att en myndighet inte behéver tillféra

underlaget till handlingarna i d&rendet om det finns sdrskilda skdl. Vad som
utgor sdrskilda skal ar inte fullt ut klarlagt. Ett fortydligande, med exempel
pé vad som kan utgora sérskilda skil hade varit till stor hjilp. Nagon
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forfattningséindring bor inte trdda i kraft forréin den pagaende utredningen
om arkivering, gallring eller bevarande av uppgifter har kommit med sitt
slutbetdankande. Risken &r annars stor att underlaget inte tillf6rs beslutet, och
att det dérefter framkommer att ny teknik eller nya sitt att hantera
information medfor att ndgon arkivering av samtliga uppgifter som legat till
grund f6r beslutet inte gar att aterfinna.

Digital kommunikation
Att g8 fran att huvudregeln é&r fysiska handlingar till att huvudregeln istillet

dr digital kommunikation kan f6r manga som nyttjar kommunens tjédnster
vara tdmligen dramatisk. Det finns dérfor anledning att ifrdgasitta om inte
regelverket bor vara teknikneutralt, och det istillet dr upp till respektive
myndighet att sékerstilla att kommunikation sker pé ett tillfredsstéllande
och for den enskilde 6nskat sétt. Att, som i forslaget, aktivt behdva motsitta
sig mottagande av handlingar i digital form medf6r att frigor uppstar om
hur myndigheter ska kunna sékerstélla att handlingar verkligen skickas dit
dér den enskilda tar del av dem. Om en individ nyttjar flera av kommunens
tjénster uppstér vissa svarigheter med att sidkerstilla att den enskilde
verkligen fér del av allt den ska ha del av och att det sker pa ett for den
enskilde réttssdkert och Onskat sitt. Géteborgs stad anser darfor att
utredningen i denna del inte i tillrécklig utstrickning har tagit hinsyn till
den kommunala organisationen dir varje nimnd &r sin egen myndighet och
dér sekretess kan rada mellan nimnderna.

Tystnadsplikt for privata leverantorer
Den sekretessbrytande bestimmelsen som foreslés har enligt Goteborgs stad

fatt en otydlig utformning vilket riskerar att leda till att utkontraktering i
praktiken blir svért att genomfora fér kommuner. Det dr mycket angeldget
att det nuvarande osékra rittsldget klargsrs med avseende pa vad och pa
vilket sétt uppgifter kan dverldmnas till en leverantor.

Det intresse som kan finnas for att en uppgift ska limnas ut torde typiskt sett
vara av organisatorisk och/eller ekonomisk karaktéir. De intressen som
sekretessen ska skydda kan till exempel vid utkontraktering av ett system i
en kommun déremot vara av vildigt varierande art, vilket utredningen inte
belyst i tillricklig utstrickning. Uppgifterna kan hirrora fran verksamhet
inom socialtjénst, utbildning, hélso- och sjukvard och som sidana omfattas
av sekretess med olika styrka. Utredningen har inte heller belyst hur den
sekretessbrytande bestdimmelsen ska tillimpas rent praktiskt i ett system dér
uppgifter tillkommer allt eftersom, till exempel i dokumentationssystem.
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Goteborgs stad anser att forslagen rorande intresseavvigning och
oldmplighetsprovning ytterligare bor bli belyst ur ett kommunalt perspektiv,
i syfte att tydliggora nér utkontraktering av stérre system till exempelvis
molntjénstlgsningar dr mojligt. Om kommuner ska kunna utkontraktera
annat 4n endast mindre delar av sin it-drift eller andra it-baserade funktioner
far bestimmelsen inte ges for snévt tillimpningsomrade.

Rapportering av arbete med it och digitalisering
Att rapportera in kostnaderna en géng i kvartalet uppfattas som allt for

frekvent. En géng per &r borde vara tillrickligt.

Goteborg den 19 september 2018
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