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forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)
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Sammanfattning

Lakemedelsverket tillstyrker utredningens forslag om forfattningsandringar och évriga
forslag for att stodja den fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.

Lakemedelsverket lamnar foljande synpunkter pa de forslag som laggs fram i
utredningen.

1.1. Forslag till lag (2019:000) om tystnadsplikt vid
utkontraktering av teknisk bearbetning och lagring

Utredningens forslag att infora en lag som reglerar tystnadsplikt for privata utforare
vid utkontraktering av teknisk bearbetning och lagring kommer att stodja den fortsatta
digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.

Det skulle dock vara till fordel att i lagen ange en legaldefinition av teknisk
bearbetning och teknisk lagring i enlighet med det som tas upp under avsnitt 10.6.3
”Utformning av bestdmmelsen om tystnadsplikt” (s. 367) och avsnitt 16.1 (s. 529). Ett
alternativ ar att i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ange en legaldefinition
av begreppen som lagen om tystnadsplikt for privata utforare vid utkontraktering av
teknisk bearbetning och lagring hanvisar till.

Det ar aven angelaget att i lagen infoéra en paragraf som motsvarar 14 kap. 2 §
offentlighets- och sekretesslagen, av vilken det framgar foljande I brottsbalken finns
bestdimmelser om ansvar for den som bryter mot férbud enligt denna lag att réja eller
utnyttja uppgift”.

Tillaggen dr viktiga eftersom begreppen teknisk lagring och teknisk bearbetning

andrats sedan de infordes i tryckfrihetsforordningen och sekretesslagen (1980:100) och
da ett réjande i strid med lagen ar straffsanktionerat.
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1.2. Forslag till lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

De foreslagna andringarna i offentlighets- och sekretesslagen kommer att ge ett starkt
stod for den fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.

| 4 kap. 3 § i forslaget till &ndringarna i offentlighets- och sekretesslagen anges att en
myndighet inte behover tillféra underlag fran en databas eller digital kalla om det finns
séarskilda skéal mot det. | detta sammanhang ar det enligt Lakemedelsverket viktigt att
beakta forvaltningslagens (2017:900) bestammelser om service, kommunikation och
partsinsyn. Undantaget i bestammelsen kan forsvara for enskilda att ta tillvara sin ratt.
Mot denna bakgrund &r det angeldget att markera att undantaget ska tillampas
restriktivt och att det tydligt anges att tillampningen av undantagen inte far forsvara for
enskilda att tillvarata sin ratt i en digital miljo.

| forslaget till en ny bestdmmelse i 10 kap. 2 a § offentlighets- och sekretesslagen
foreskrivs att sekretess inte hindrar att en uppgift lamnas ut till enskild eller annan
myndighet som utfor uppdrag for enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring.
Sasom Lakemedelsverket ovan under avsnitt 1.1 anfort bor det i lag anges en
legaldefinition av begreppen teknisk bearbetning och teknisk lagring. En hanvisning
bor goras till legaldefinitionen &ven i denna paragraf.

1.3. Forslag till lag om &ndring i forvaltningslagen (2017:900)

De foreslagna andringarna i forvaltningslagen kommer att ge ett starkt stod for den
fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen. Ldkemedelsverket vill dock
framhalla foljande.

Betraffande utredningens forslag om digitala mottagningsfunktioner i den féreslagna
7 a 8 i forvaltningslagen kan &ndringen med fordel inforas efter den forsta meningen i
den redan befintliga paragrafen om tillganglighet i 7 § forvaltningslagen.

Betraffande utredningens forslag om digital kommunikation i den foreslagna8 a § i
forvaltningslagen ska bestammelsen enligt forslaget placeras mellan samverkan och
allmanna krav pa handlaggningen av arenden. Enligt Lakemedelsverket kan det
ifrdgasattas om placeringen, med hansyn till systematiken i lagen, inte béttre passar
under rubriken ”Kommunikation” i anslutning till den befintliga 25 § i
forvaltningslagen.

Enligt utredningens forslag om underrattelse om ankomst i den foreslagna 22 a § i
forvaltningslagen kan en myndighet lata bli att skicka en underrattelse till den enskilde
nér den enskilde direkt i det digitala utrymmet kan se att handlingen har tagits emot av
myndigheten eller da myndigheten utan onddigt drojsmal kommer att besvara
handlingen med ett helt eller delvis automatiserat beslut (s. 262). Information om att
handlingen har tagits emot av myndigheten kan dock ga forlorad vid t.ex. tekniska fel.
Under sadana forhallanden &r det inte mojligt for den enskilde att visa att handlingen
redan tagits emot om myndigheten inte skickat en underrattelse om detta till den
enskilde. Den enskilde riskerar under sadana forhallanden att lida en rattsforlust,
sarskilt om denne har att bevaka en tidsfrist som ar kopplad till en betungande pafoljd.
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Mot denna bakgrund bor undantagen i bestdmmelsen vara mer restriktivt formulerade
an de ar i utredningens forslag.

Lakemedelsverket har inga synpunkter pa utredningens ovriga forslag.

Chefsjuristen Joakim Brandberg har beslutat i detta arende. Verksjuristen Sofia
Donner har varit foredragande.

Pa Lakemedelsverkets vagnar

Joakim Brandberg Sofia Donner

Kopia till: registrator, Joakim Brandberg, Sofia Donner
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