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Betankandet Juridik som stod for forvaltningens digitalisering SOU
2018:25

Lansstyrelsen Viastra Gotalands ldn yttrar sig dver betdnkandet Juridik som stéd for
forvaltningens digitalisering, SOU 2018:25

Sammanfattning och 6vergripande synpunkter

Lansstyrelsen tillstyrker i huvudsak utredningens forslag men ldmnar vissa
synpunkter pa forslagen till &ndrad lagstiftning nedan.

Léansstyrelsen instimmer sarskilt med utredningens forslag att omradet behover
ytterligare utredning for att pé ett &nnu mer dvergripande sétt ta sig an frigan om
hur lagstiftning bor anpassas till nya processer utifran ett digitaliserat arbetssitt.
Den digitalisering som redan genomforts har inte séllan varit en dversittning av en
analog process till en digital motsvarande process. I de fallen har generellt en dldre
lagstiftning kunnat anpassas med digitala eller teknikneutrala begrepp. Ska
myndigheternas forvaltning ddremot kunna ta del av den fulla utvecklingskraft som
ligger 1 digitalisering maste dven nya processer stodjas av en anpassad lagstiftning.

Synpunkter pa betankandets forslag till andrad lagstiftning

Forslag till lag (2019:000) om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk
bearbetning och lagring

Det &r rimligt att ha en lagreglerad tystnadsplikt framfor att vara beroende av
sekretessavtal eller motsvarande. Mdjligen borde regleringen kompletteras med en
paminnelse direkt i lagtexten, om att tystnadsplikten dven giller efter avslutad
anstéllning eller efter avslutad behandling av uppgifter av annat skal.

Forslag till lag om dndring i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Vad giller forslag till &ndrad rubrikséttning har Lansstyrelsen inga synpunkter.

Utifran utredningens beskrivning av principen ”The Once-Only Principle” &r det
positivt att en myndighet i undantagsfall ddrmed ska kunna underlata att tillfora
handlingar som hémtats i databas eller annan digital kélla till ett drende. Daremot
bor forslaget till dndring i 4 kap 3 § fortydligas med att undantag endast kan
komma i frdga, om de handlingar som myndigheten tagit del av och som ligger till
grund for beslut i drendet, finns lagrade hos annan myndighet under en sédan tid
som dr rimligt for aktuellt beslut. For att kunna veta vad som legat till grund for ett
beslut dven i1 framtiden bor det som huvudregel endast handla om underlatenhet att
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ta in kopior av uppgifter i drendet, nir handlingarna finns bevarade (sparade for
alltid) hos annan myndighet, i vart fall nir det ror sig om ett beslut som inte endast
har tillfillig betydelse.

Nér det géller tillskapandet av en ny paragraf 4 kap, 3 a §, anser Lénsstyrelsen att
forslag till lagtext kan fortydligas, t.ex. ”En myndighet som vid handldggning av
mal eller drende anvinder algoritmer eller datorprogram, som helt eller delvis
paverkar utfallet eller beslutet, ska kunna l1dmna information hur dessa anvinds och
om vilka faktorer som programmerats ska paverka beslut eller utfall.” Det bor pa
nagot sitt framga att det inte dr bara hur man anvéander algoritmer eller
datorprogram utan ocksd om hur dessa dr programmerade (far underlag) for beslut
eller utfall redan i lagtexten och inte bara i kommentaren.

Lénsstyrelsen tillstyrker forslag till ny paragraf, 10 kap, 2 a §. Den ér tydlig
samtidigt som den kréver ett avvigt beslut mellan att utkontraktera databehandling
och skydda sekretessintressen. For att sdkerstélla att det avviagda beslutet fattas pa
hogsta niva inom savél statliga som kommunala myndigheter vore det lampligt att
koppla den hir bestimmelsen till sdvdl myndighetsférordningen som
kommunallagen med en tydlig reglering om delegeringsforbud, jf kommunallagen
6 kap, 38 § och myndighetsforordningen 4 §.

Forslag till lag om dndring i férvaltningslagen (2017:900)

Det ér positivt att det stélls storre krav pé en digital forvaltning, men forslag till ny
paragraf, 7 a §, bor dnda fortydligas med att det kan vara en e-postadress som ska
formedlas framfor en e-tjanst. Lansstyrelsen, liksom sdkert ménga andra
myndigheter har en mycket bred verksamhet med ménga olika drendeprocesser och
trots att myndigheten stdndigt utvecklar sina e-tjdnster kan det, i vart fall idag, vara
mycket kostsamt och ddrmed inte ekonomiskt forsvarbart att utveckla en e-tjanst
for en specifik drendegrupp eller ett fital drenden.

Vad giller forslag till 8 a § 2 st menar Lansstyrelsen att forslaget bor fortydligas.
Sasom ordalydelsen &r i forslaget lter det som om myndigheten ska halla register
over vilka som inte vill ha digital post. Lansstyrelsen som myndighet har inget
“kundregister” och kan saledes inte fora den uppgiften (om 6nskemal att ha
handlingar digitalt eller inte) vidare mellan olika drenden. Det bor séledes
fortydligas vad som géller for den myndighet som inte har register utifran enskild
medborgare, sdsom t.ex. Forsdkringskassan eller Skatteverket, utan istdllet for de
enskilda drendena.

Vad giller ankomstdag i 22 § bor fortydligandet som foreslas arbetas in i forsta
stycket istéllet, att vara en huvudregel, och goras teknikneutralt. Det &r positivt att
myndigheterna far en skyldighet att bekrifta inkomna handlingar sdsom foreslas i
22 a § men den bor gilla generellt for handlingar som inkommer till en myndighet.

For 6vrigt inga synpunkter pa forslag till &ndring i 25 och 33 §§.

Forslag till forordning om &dndring i forordningen (2001:100) om den officiella
statistiken

Inga synpunkter.
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Detta yttrande har beslutats av lansdverdirektor Lisbeth Schultze med réttschefen
Claire Melin som foredragande. I drendets slutliga avgdrande har tf avdelningschef
Lenny Ladmber medverkat.

Lisbeth Schultze
Claire Melin

Detta beslut har godkdints digitalt och saknar ddrfor namnunderskrifter.



