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Sammanfattning

Socialstyrelsen tillstyrker forslagen i betinkandet. Utredningen har pa ett for-
tjdnstfullt sitt utrett manga fragor som paverkar myndigheters digitalisering och
har kommit med forslag som leder till forbittringar.

Socialstyrelsen lamnar nedanstaende synpunkter.

8.4.5 Behovs reglering eller annat stéd for o6kad riittslig stabilitet?
Socialstyrelsen delar utredningens bedémning att det 4r oklart vilka forutsitt-
ningarna dr for en myndighet att utveckla digitala tjénster som innefattar eget ut-
rymme. Stdd i form av t.ex. forfattningsreglering eller allmiinna rad skulle ddrfor
vara vilkommet. Utredningen foreslar att nagra utpekade myndigheter ska ta
fram allméinna rid eller annat stodmaterial om hur myndigheter i férening med
gillande ritt ska utveckla digitala tjédnster som innefattar eget utrymme. I typfal-
len dédr det egna utrymmet anvinds som en servicetjinst, dir anviindaren kan ut-
forma och limna in handlingar elektroniskt eller enbart lagra uppgifter for egen
del. kan utredningens forslag vara tillriickligt. En nidrmare underskning av de
réttsliga frigor som myndigheters mer komplexa digitala servicetjinster viicker
kan ocksé behdva goras. Det finns t.ex. behov av it-system dir enskilda forskare
kan samla projektspecifik och kinslig data fran olika myndigheter for forsk-
ningsindamal, eller konton dér anvéndaren 6nskar bade lagra och dela kiinsliga
uppgifter. Om det i alla situationer dr lampligast att lagra uppgifterna i ett ut-
rymme som 4r anvindarens eget och reglera personuppgiftsansvaret genom
Overenskommelser eller avtal som &r specifika for situationen dr svarbedémt. So-
cialstyrelsen anser darfor att det dr dnskvirt att det foreslagna regeringsuppdra-
get om stodmaterial till myndigheter som utvecklar digitala tjinster som innefat-
tar eget utrymme ocksa omfattar en kartliggning av om det finns behov av
alternativa réttsliga 16sningar och ny rittslig reglering.

9.7.2 Riittsligt stod for god informationssiikerhet

Kommuner och landsting &r aktorer som hanterar stora mangder kiinslig inform-
ation och sekretessbelagda uppgifter utan de rittsliga styrmedel och stdd som ér
onskvirt. Socialstyrelsen far i egenskap av forvaltningsmyndighet fragor fran
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landsting och kommuner om informationssikerhet. Betidnkandets forslag om att
regeringen ska tillséitta en utredning som belyser forutsittningarna for en lag om
informationssikerhet som omfattar hela den offentliga forvaltningen ter sig dér-
med motiverat.

10.6.2 -10.6.5

Socialstyrelsen vilkomnar betéinkandet i de delar det lyfter de réttsliga forutsitt-
ningarna for utkontraktering av t.ex. it-drift fran myndigheter till privata leveran-
torer. En myndighet kan ha behov av att anlita privata tjinsteleverantorer for be-
handling av t.ex. personuppgifter utifran huvudsakligen effektivitetssynpunkter.
Forslagen avseende forfattningsreglerad tystnadsplikt som anknyter till en sekre-
tessbrytande bestimmelse i samspel med forslaget avseende inneborden av be-
greppet enbart teknisk bearbetning och lagring skapar méjligheter for fornyade
och mer effektiva it-strategier. For Socialstyrelsen som statistikansvarig myndig-
het med uppdraget att behandla stora méngder data som innefattar kénsliga och
sekretessreglerade personuppgifter skapar forslagen den tydlighet som myndig-
heten behdver for att kunna utkontraktera vissa uppgifter for teknisk lagring eller
teknisk bearbetning. Det dr en &nskviird utveckling utifran bade 6kad sikerhet
och effektivitet samt minskade kostnader.

11.6.2 Utdkat stod for it-avtal

Inom en myndighet kan det vara svart att upprétthalla den multidisciplinira spe-
cialistkompetens som krivs for att genomfora komplexa it-upphandlingar. An-
ledningen kan t.ex. vara att sddana upphandlingar inte dr vanligt forekommande
eller att erfaren personal byter arbetsplats. Det gedigna kunnandet utifran sam-
lade erfarenheter och kunskaper om det senaste i marknadens utbud som krivs
kan da inte byggas upp. Betinkandets forslag vad giller utdkat stod via Myndig-
heten for digital forvaltning till myndigheterna i den offentliga férvaltningen
med att gora digitala investeringar och formulera juridiskt hallbara och affirs-
missigt gynnsamma villkor i it-avtal, personuppgiftsbitradesavtal och sikerhet-
skyddsavtal dr darfor vilkommet.

12.1.3 Organisation for beredning av forfattningsforslag

Socialstyrelsen vill i sammanhanget peka pa ett snarlikt péatalat behov inom det
arbete som bedrivs enligt Vision e-hilsa 2025 - gemensamma utgangspunkter for
digitalisering i socialtjinst och hilso- och sjukvard. Staten och Sveriges Kom-
muner och Landsting ska gemensamt och kontinuerligt identifiera, samt dér sé dr
méjligt eller pakallat, gora insatser rorande fordndringsbehov som uppstar i takt
med den digitala utvecklingen (Handlingsplan for samverkan vid genomférande
av Vision e-hilsa 2025).

12.2.3 Sekretessreglering och informationsutbyten

Socialstyrelsen ser positivt pa utredningens bedémning om att stodja det forslag
som en tidigare utredning limnat om en sekretessbrytande bestimmelse mellan
myndigheter som bedriver socialtjanst i samma kommun. Fragan har varit aktu-
ell alltsedan inforandet av den fria kommunala nimndorganisationen pa 1990-
talet. Socialstyrelsen delar utredningens beddmning att forslaget inte innebir na-
gon generell littnad av socialtjanstsekretessen samt att enskildas behov av skydd
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for integritetskinsliga uppgifter fortfarande tillgodoses med férslaget. Detta bl.a.
med tanke pa att en kommun kan vilja att organisera sin socialtjéinst under en
och samma namnd sa att inga sekretessgrinser uppstar.

Beslut i detta drende har fattats av stillforetriidande generaldirektéren Urban

Lindberg. I den slutliga handliggningen har tillférordnade avdelningschefen Pir
Odman deltagit. Juristen Ulrika Marusarz har varit foredragande.
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