[t
v
S STATSKONTORET REMISSVAR 1(3)
DATUM DIARIENR
2018-09-19 2018/111-4
ERT DATUM ER BETECKNING
2018-05-23 Fi2018/01418/DF

Regeringskansliet
Finansdepartementet
103 33 Stockholm

Juridik som stdd for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25)

Statskontoret anser att det dr angeléget att regeringen fortsatter att utveckla styr-
ningen for att underlétta en samordnad digitalisering och gemensamma digitala
tjanster. Detta underlattar medborgares och foretags kontakter med det offentliga
och skapar en mer effektiv offentlig forvaltning.* For att detta ska uppnas kravs
bland annat fungerande juridiska forutsattningar, vilket utredningen &r ett led i att
skapa.

Statskontoret delar i huvudsak utredningens bedomningar i sakfragorna. Vi val-
komnar vidare sérskilt att utredningen resonerat kring vardegrunden i den digitala
forvaltningen och anser att utredningens stallningstaganden kring detta ar vl av-
vagda.

Statskontoret tillstyrker forslagen till &ndringar i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Forslagen innebér nédvandiga fortydliganden av hur digitalt besluts-
underlag ska behandlas vid handlaggningen av mal och arenden. Forslaget om
transparens kring hur datorprogram och algoritmer anvands vid automatiserade
urval eller beslut ar likasa véal motiverat.

Statskontoret tillstyrker forslaget om organiserat arbete for att framgent sékerstélla
rattssékra forfaranden nar forvaltningen anvander artificiell intelligens med mera.

Statskontoret tillstyrker forslaget om att en bestammelse infors i férvaltningslagen
(2017:900) 7 a § med inneborden att myndigheter ska tillhandahalla och pa lamp-

! Se Statskontoret (2016). Utvecklad styrning — om sammanhallning och tillit i forvalt-
ningen (2016:26); remissvar Reboot — omstart for den digitala forvaltningen (SOU
2017:114) dnr 2018/22-4; och remissvar Digitaliseringens transformerande kraft — vagval
for framtiden (SOU 2015:91) dnr 2016/49-4.
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ligt satt anvisa en eller flera digitala mottagningsfunktioner dit handlingar kan for-
medlas, om det inte &r olampligt av sékerhetsskal eller av andra skaél.

Statskontoret tillstyrker utredningens forslag till en ny huvudregel om digital kom-
munikation. Forslaget utgors av en ny bestdmmelse i forvaltningslagen (8 a 8) som
foreskriver att en myndighets skriftliga underrattelser eller andra handlingar till en-
skilda ska formedlas digitalt, om det inte &r olampligt av sakerhetsskél eller av
andra skél. Enskilda kan meddela att de inte dnskar ta emot skriftliga underrattelser
eller andra handlingar fran myndigheten digitalt. Aven om behovet av den foreslag-
na regleringen kan diskuteras utifran olika aspekter ar det enligt Statskontorets
uppfattning motiverat att det i lagtexten framgar hur forvaltningen kommunicerar
med medborgarna i forsta hand. Det &r likasd motiverat att huvudregeln ar formule-
rad som en skyldighet for forvaltningen med mojlighet for enskilda att valja analog
kommunikation. Statskontoret har inga synpunkter pa de foreslagna foljdandringar-
na.

Statskontoret tillstyrker forslaget om att en myndighet bor ges i uppdrag att ta fram
allmanna rad eller annat stédmaterial for utformningen av digitala tjanster.

Statskontoret tillstyrker forslaget om att regeringen ska lata utreda forutsattningar-
na for att ta fram en kompletterande reglering om informationssékerhet som omfat-
tar hela den offentliga férvaltningen.

Statskontoret tillstyrker forslaget till lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av
teknisk bearbetning och lagring. Erfarenheter vid bland annat Transportstyrelsen
har visat att det finns en lucka i lagstiftningen i detta avseende.

Statskontoret tillstyrker forslaget om en ny sekretessbrytande bestammelse for att
myndigheter ska kunna ldmna ut sekretessbelagda uppgifter till privata eller offent-
liga leverantérer vid viss utkontraktering.

Statskontoret tillstyrker forslaget om att Myndigheten for digital férvaltning far i
uppdrag att framja den offentliga forvaltningens digitala investeringar och forslaget
om ett sérskilt uppdrag till vissa myndigheter om gemensamt organiserat arbete
med att utforma standardavtalsklausuler for personuppgiftsbitradesavtal.

Statskontoret tillstyrker forslaget om att regeringen ska tillsatta ett rattsligt bered-
ningsorgan i form av en kommitté eller en sarskild utredare som far i uppdrag att
under de narmaste aren ta fram beredningsunderlag for anpassning av gallande ratt
vid &rendehandl&ggning som stdds av befintliga och kommande former for digital
informationsforsorjning. Eftersom utvecklingen pa omradet ar snabb och den
offentliga forvaltningen ar bade omfattande och mangfacetterad vore det enligt
Statskontoret l[&mpligt om beredning av ny lagstiftning kunde ske I6pande och
proaktivt.
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Statskontoret avstyrker forslaget om att den offentliga forvaltningen i forfattning
bor &laggas en skyldighet att Iamna uppgifter om it-kostnader. Statskontorets be-
démning &r att det ar svart eller omajligt att sarredovisa it-kostnader i myndigheter.
Aterrapporteringskrav skapar vidare ett administrativt merarbete fér myndigheterna
som ar betungande och i sig kostnadsdrivande. Innan sadana krav infors bor det
finnas en plan for hur det inrapporterade materialet ska anvandas och det bor sta
klart att nyttan av denna anvéndning éverskrider kostnaderna for redovisningen.

Statskontoret tar inte stéallning till forslagen om att Myndigheten for digital forvalt-
ning ska vara ansvarig myndighet for den officiella statistiken for statistikomradet
it-kostnader, att it-kostnader ska vara ett statistikomrade under &mnesomradet
offentlig ekonomi och att regeringen i férordning med instruktion fér Myndigheten
for digital forvaltning ska utfarda nddvéandiga foreskrifter for uppdraget.

Generaldirektor Annelie Roswall Ljunggren har beslutat i detta drende. Utrednings-
chef Marie Uhrwing, foredragande, var nérvarande vid den slutliga handlaggning-
en. Utredare Olof Wilske har deltagit i den tidigare handlaggningen av &rendet.

Annelie Roswall Ljunggren

Marie Uhrwing
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