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Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande.
1. Remissen besvaras med hanvisning till vad som sags i promemorian.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

Finansdepartementet har éverlamnat utredningen Juridik som stod for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25) till Stockholms stad for synpunkter.

Utredningen har haft i uppdrag att kartlagga och analysera i vilken utstréackning
det forekommer lagstiftning som i onddan forsvarar digital utveckling och samverkan
inom den offentliga forvaltningen.

Remissen gar att lasa i sin helhet pa Regeringens hemsida.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret anser att forslagen ar val évervagda med syftet att stddja
den fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.

Mina synpunkter

Digitaliseringen av den offentliga sektorn ger méjligheter till en battre och effekti-
vare service for stadens invanare och den snabba utvecklingen som férandrat manga
av samhallets funktioner kommer att fortsatta. Jag valkomnar darfér remissen och
flera av de forslag som presenteras. Bland annat insynen for allménheten och trans-
parensen i myndigheternas verksamhet ar av grundlaggande betydelse for den enskil-
des tillit i den digitala férvaltningen och forslaget om att utldamnande av sekretessre-
glerade uppgifter vid utkontraktering behover vara starkt och baseras pa klara och
tydliga regler.

For att framtidssékra digitaliseringen och gora vardagen for foretag och invanare
enklare ar det saledes viktigt att de juridiska hindren mot digitalisering av den offent-
liga forvaltningen i storsta mojliga utstrdckning avlagsnas. Utredningens Overvéagan-
den i syfte att uppratthalla en god och rattssaker offentlighetsstruktur ar val avvagda


https://www.regeringen.se/495f60/contentassets/e9a0044c745c4c9ca84fef309feafd76/juridik-som-stod-for-forvaltningens-digitalisering-sou-201825.pdf

och forslaget att forutsattningarna for att ta fram en kompletterande reglering om in-
formationssékerhet som omfattar hela den offentliga férvaltningen ar positivt.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande.

1. Remissen besvaras med hanvisning till vad som sdgs i promemorian.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 5 september 2018

KARIN WANNGARD

Bilaga
Remissen — en sammanfattning

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

Regeringen beslutade vid regeringssammantrade den 24 november 2016 att uppdra at
en sarskild utredare att kartlagga och analysera i vilken utstrackning det férekommer
lagstiftning som i onddan forsvarar digital utveckling och samverkan inom den of-
fentliga forvaltningen. Utredaren ska lamna forslag till de forfattningsandringar som
beddms ha storst potential att stddja den fortsatta digitaliseringen av den offentliga
forvaltningen. Utredaren ska vidare bland annat lamna forslag till hur en utvidgad
rapportering av hela den offentliga férvaltningens l6pande arbete med it och digitali-
sering kan utformas samt hur aktdrerna inom forvaltningen som helhet kan samverka
kring behovet av ny eller andrad lagstiftning for att framja digitaliseringen (dir.
2016:98).

Utredningen, som har namnet Digitaliseringsrattsutredningen, har kartlagt lagstift-
ning som i onddan forsvarar digitalisering och digital samverkan inom den offentliga
forvaltningen. En reflektion dver resultatet &r att lagstiftningen i vidstrackt bemér-
kelse omfattande lag, forordning eller foreskrift, kan hindra eller hdmma digital ut-
veckling inom férvaltningen pa flera sétt; genom uppenbara réttsliga hinder, rattslig
osékerhet eller genom avsaknad av reglering.

Automation i férvaltningen

Utredningen foreslar att det ska regleras i forfattning att en myndighet ska se till att
kunna lamna information om hur myndigheten vid handlaggning av mal eller aren-
den anvander algoritmer eller datorprogram som, helt eller delvis, paverkar automati-
serade urval eller beslut. Bestammelsen foreslas inforas i 4 kap. offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL.

Utredningen lamnar ocksa forslag som framjar inhamtande av beslutsunderlag pa
annat sétt an direkt fran enskilda samtidigt som forvaltningen sakerstéller ordning
och reda pa beslutsunderlag. Uppgifter som utgor underlag i ett mal eller drende ska
som huvudregel tillféras handlingarna i det malet eller arendet, 4ven nar underlaget
kommer fran databaser eller andra digitala kallor. En myndighet behéver dock inte
tillfora underlaget om det finns sarskilda skal mot det, men foreslas da behova se till
att information kan lamnas om vilken eller vilka databaser eller andra digitala kéllor
som innehaller ett underlag for handlaggningen. Forslaget innebér en anpassning av 4
kap. 3 § OSL. De foreslagna bestammelserna ska inte paverka tillampningen av sek-
retessregleringen. Utredningen foreslar ocksa organiserat arbete for att framgent sa-
kerstalla rattssakra forfaranden nér forvaltningen anvander artificiell intelligens med
maskininlarda algoritmer samtidigt som saval innovation som samverkan framjas.

Digital kommunikation

Utredningen foreslar en ny och anpassad reglering om digital kommunikation i for-
valtningslagen (2017:900). Detta med syfte att starka kraven pa att forvaltningen ska
vara digitalt tillganglig pa det satt som allmanheten forvantar sig, samtidigt som tilli-
ten till digitala forfaranden starks med klara regler om hur sddan kommunikation for-
vantas ga till. Forslagen innehaller en ny huvudregel om att myndigheter ska vara
skyldiga att tillhandahalla, och pa lampligt satt anvisa, en eller fler digitala mottag-
ningsfunktioner dit handlingar kan férmedlas.



Utredningen foreslar ocksa en ny huvudregel om att forvaltningens kommunikat-
ion till enskilda ska vara digital, om det inte ar olampligt av sakerhetsskél eller av
andra skal.

Informationssékerhet

| syfte att starka informationssakerheten i hela den offentliga forvaltningen foreslar
utredningen att regeringen later utreda forutsattningarna for att ta fram en komplette-
rande reglering om informationssakerhet som omfattar hela den offentliga forvalt-
ningen.

Tystnadsplikt for privata leverantorer

Under Kkartldggningen har lyfts fram osdkerheten kring réttsliga forutsattningar for att
utkontraktera sarskilt it-drift och andra it-baserade funktioner. Enligt utredningen kan
osékerheten hindra eller hdmma digitaliseringen i den offentliga sektorn. Utred-
ningen framhaller att en myndighets utlamnande av sekretessreglerade uppgifter vid
utkontraktering maste baseras pa klara och tydliga regler och skyddet for uppgifter
som omfattas av sekretess behdver vara stérkt.

Utredningen foreslar en i lag reglerad tystnadsplikt for uppgifter som omfattas av
sekretess och som lamnas ut till en privat leverantor i samband med utkontraktering
nar det ar frdga om enbart teknisk bearbetning eller lagring. Teknisk bearbetning el-
ler teknisk lagring som avses i denna lag innefattar atgarder sasom utveckling, inf6-
rande, drift, forvaltning eller avveckling av en it-relaterad tjénst dar tjansten kan avse
bade teknisk funktionalitet och arbete utfort av personal som ar hanforligt till den
tekniska bearbetningen eller lagringen, t.ex. support. Tystnadsplikten ska galla for
anstéllda och uppdragstagare hos en privat leverantdr som tekniskt bearbetar eller
lagrar uppgifter for en myndighets rakning. Bestammelsen om tystnadsplikt foreslas
inforas i en ny lag som ska bendmnas lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av tek-
nisk bearbetning och lagring. Den féreslagna bestammelsen om tystnadsplikt ar
straffsanktionerad.

Utredningen foreslar vidare en ny sekretessbrytande bestammelse for att myndig-
heter i samband med utkontraktering av enbart teknisk bearbetning eller lagring ska
kunna lamna ut sekretessbelagda uppgifter till privata eller offentliga leverantorer.
Bestammelsen foreslas inforas i 10 kap. OSL.

It-avtal

Utredningen foreslar att den nya Myndigheten for digital forvaltning far i uppdrag att
framja den offentliga férvaltningens digitala investeringar genom att stédja myndig-
heters inkops- och avtalsprocesser och bidra till spridning av goda exempel i fraga
om it-avtal.

Vidare foreslar utredningen ett sarskilt uppdrag till vissa myndigheter om ett ge-
mensamt organiserat arbete med att utforma standardavtalsklausuler for personupp-
giftshitradesavtal. Forslaget galler da sadana personuppgiftshitradesavtal som tecknas
mellan en myndighet och en privat leverantor i fraga om myndigheters kép av it-drift
eller andra it-baserade funktioner.

Rattsutveckling for den digitala forvaltningen
Utredningen menar att utdver ndmnda forslag finns det ett vasentligt stérre forand-
ringsbehov i lagstiftningen an vad som faller inom ramen fér uppdraget. Utredningen



foreslar darfor att regeringen tillsatter ett rattsligt beredningsorgan i form av en kom-
mitté eller sarskild utredare som under de narmste aren far i uppdrag att I6pande ta
fram beredningsunderlag for anpassning av gallande ratt vid arendehandléggning
som stods av saval befintliga som nya former for digital informationsférsorjning.

Rapportering av arbete med it och digitalisering

Utredningen framhaller att det kravs en god kontroll éver de kostnader som digitali-
seringen for med sig och en styrning mot digitalisering av de forfaranden dar storst
mervérde kan skapas. Det bedoms att den offentliga forvaltningen i forfattning bor
alaggas en skyldighet att lamna uppgifter om it-kostnader. Utredningen foreslar
bland annat att det i férordningen (2001:100) om den officiella statistiken féreskrivs
att kommuner, landsting och kommunalférbund ska l&mna uppgifter om it-kostnader
for den officiella statistiken.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 20 augusti 2018 har i huvudsak
foljande lydelse.

De lagforslag som presenteras i betdnkandet synes vara val 6vervagda med syftet att stodja
den fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen. Stadsledningskontoret ser posi-
tivt pa forslaget om en lagreglerad tystnadsplikt for uppgifter som omfattas av sekretess och
som lamnas ut till en privat leverantor i samband med utkontraktering nér det &r fraga om en-
bart teknisk bearbetning eller lagring. Stadsledningskontoret har ingen erinran mot lagforsla-
gen i dvrigt. Betraffande ovriga forslag, sarskilt forslaget att i forordning alagga den offent-
liga forvaltningen en skyldighet att Ilamna uppgifter om it-kostnader, anser stadsledningskon-
toret att det vore dnskvért med ytterligare analys och dvervaganden for eventuella forbatt-
ringsforslag.



