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Yttrande éver betinkandet Juridik som stéd for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25)

Stockholms universitet har av Regeringskansliet (Finansdepartementet) anmodats att
inkomma med yttrande dver betdnkandet Juridik som stod for forvaliningens digitalisering
(SOU 2018:25). Universitetet har foljande att anfora.

Allménna synpunkter

Amnet #r omfattande och betéinkandet ger en bred och gedigen genomgang av en komplex
materia. Forfattningsforslagen framstar som vilgrundade och Stockholms universitet har i sak
inga invéndningar, ddremot nigra kommentarer och 6nskeméal om fortydliganden.

Universitetet delar uppfattningen (s. 23) att det “finns ett visentligt storre forandringsbehov i
lagstiftningen &n vad vi inom ramen fér denna utredning haft i uppdrag att ta omhand” och ser
positivt pa forslaget att ett réttsligt beredningsorgan far i uppdrag att under de narmaste aren ta
fram 16pande underlag f6r anpassning av géllande rétt som st6ds av savél befintliga som nya
former av digital informationsférsérjning (avsnitt 12.1.3, s. 446). Ett sadant framtida arbete
ocksa bor fokusera pa mer Gvergripande foreteelser som kan komplettera analysen av framtida
regleringsbehov. Tanken bakom detta 4r att ett mer generellt synsétt kan underlitta
identifikation av problem och méjligheter om inte 4r bundna till befintliga regleringar eller
etablerade forvaltningsrutiner/-strukturer.

Nagra sddana foreteelser behandlas i det nu aktuella betdnkandet (t.ex. sparbarhet, avsnitt
7.7.3, ss. 202f.) men annat berdrs sporadiskt och en samlad analys saknas. Exempel pa frigor
som forefaller rimliga att analysera utifrén ett férvaltningsrattsligt perspektiv dr natneutralitet,
skydd mot diskriminering/ojdmlik behandling, risker fér manipulation, bevisfragor, nya
ansvarsfordelningar, behov att balansera effektivitetsstdvanden mot integritet och etiska
Overviganden.

Stockholms universitet menar att det hade varit naturligt om forslaget om att den offentliga
férvaltningens skyldighet att 1&mna uppgifter om IT-kostnader (avsnitt 13.5.2, s. 510) hade
utformats som en skyldighet att genomf6ra kostnads-/intédktsanalyser, folja upp faktiska utfall
och rapportera avvikelser.
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Négot som saknas 1 beténkandet 4r reflektioner 6ver konsekvenserna av “outsourcing”, dvs att
en myndighet eller forvaltning later ett externt féretag eller organisation ansvara for drifien av
hela eller delar av sin IT-miljo.

Specifika synpunkter pa férslag i beténkandet

Avsnitt 1.1, §1, s. 31: Begreppet “privat leverantdr” dr mgjligen alltfor oprecist dd andra én
privata foretag kan tdnkas som uppdragstagare, exempelvis stiftelser och andra organisationer.
§4, s. 32: Formuleringen avser enbart enskilda personer men skulle kunna omfatta éven
foretag och organisationer.

Avsnitt 5.3.4, ss. 791f: Stockholms universitet instimmer i att digital signering &r viktigt att
kunna hanteras av myndigheter, liksom att det idag &r oklart vilken typ av digital signering
som dr tilliten &r mojlig i olika sammanhang. Det hade varit 6nskvirt om beténkandet givit
mer konkreta forslag om att digitala signaturer ska kunna anvéindas av alla svenska
myndigheter och forvaltningar, samt forslag avseende vilken typ av digital signatur som kan
vara att foredra.

Avsnitt 7.3.2, ss. 1491.: Universitetet &r frAgande infor beskrivningen av artificiell intelligens
(AI) dér det anges att Al kan fés att “sjélv forstd samband mellan datapunkter”. Det ska
understrykas att datasystem inte kan ténka sjdlva utan dr baserade pa i forhand skapade
algoritmer. Alla datasystem kan ocksa relativt enkelt programmeras s att hela den process
som ligger till grund for systemets rekommendationer kan foljas. Angéende den “trining” av
systemen som diskuteras ska pétalas att system ofta beh6ver “omtrénas” med nya och stérre
dataméngder for att forbli reliabelt.

Avsnitt 7.5.2, ss. 158ff.: Aven hir ger skrivningar intryck att datorsystem kan utvecklas
sjdlvsténdigt efter att initialt ha programmerats av ménniskor. Universitetet vill understryka
att det alltid & mé&nniskor som utvecklar programmen, och ddrmed &r det ménniskor som ska
se till att de automatiska besluten gérs pa ett rittssikert sitt. Datorbaserade automatiska beslut
ska alltid kunna hérledas i detalj och kunna $verklagas.

Avsnitt 8.3.5, ss. 260ff.: Stockholms universitet menar att det skulle underlitta om det
preciserades vilken typ av drenden eller meddelanden som avses. Om det skulle inbegripa t.ex.
epost som sénds in till en myndighet medf6r det ett mycket stort merarbete for den enskilda
tjinstemannen vid myndigheten om det inte gar att automatisera pa ett intelligent sétt. Och om
man t.ex. automatiserar ett svar till den som sént epost till myndigheten att meddelandet
inkommit, &r det nda inte samma sak som att den enskilde tjinstemannen faktiskt 6ppnat och
1dst meddelandet (vilket torde vara andemeningen med denna typ av underrittelser).

Kapitel 9, ss. 3051f.: Stockholms universitet vill betona vikten av att ta fram en fér olika
forvaltningar s 14ngt som mdjligt gemensam informationspolicy och att de 16sningar som
rekommenderas eller inférs dr samordnade mellan sd manga forvaltningar som méjligt.



3(3)

universitet

Avsnitt 10.6.5, ss. 3771f.; Betdnkandet bed6mer att det &r tillrickligt for myndigheten att
genom en informationsklassificering avgéra vilka typer av handlingar som inte kan limnas ut.
Stockholms universitet konstaterar emellertid att uppgifter som &r skyddsvirda kan floda in
frén olika hall, t.ex. genom epost, och myndigheten kan knappast pa férhand bedoma vilken
informationstyp som innehéller uppgifter som omfattas av undantagsregeln. Tillimpningen av
undantagsregeln kommer att, trots den goda tanken att myndigheten inte ska behéva gora
beddmningar i det enskilda fallet, &ven fortsatt valla svarigheter. En méjlig 16sning skulle
kunna vara att formulera regeln som t.ex. "Myndigheter ska organisera sin verksamhet pa
sadant sétt att risken for att enskilda eller myndigheter som utfor uppdrag f6r enbart teknisk
bearbetning eller teknisk lagring fér den utlimnande myndighetens rikning tar del av
information som i sammanhanget &r oldmplig eller utsétter en enskild for onddigt stor risk for
kréinkning inte &r stérre &n vad som motiveras av omsténdigheterna i Gvrigt”.

Detta beslut r fattat av rektor, professor Astrid S6derbergh Widding, i nirvaro av
forvaltningschefen, universitetsdirektor Eino Ornfeldt. Studeranderepresentanter har
informerats och haft tillfille att yttra sig. Ovrig nérvarande har varit Henrik Lindell,
Avdelningen for planering och ledningsst6d (protokollférare).
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