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Remissvar betänkandet Juridik som stöd för 
förvaltningens digitalisering (SOU 2018:25). Ert dnr 
Fi2018/01418/DF 

 
Tillvä xtverket ärbetär fö r ätt stä rkä fö retägens könkurrenskräft. Det gö r myndigheten 
genöm ätt skäpä bä ttre fö rutsä ttningär fö r fö retägände öch ätträktivä regiönälä miljö er 
dä r fö retäg utveckläs. Tillvä xtverket här öcksä  i uppdräg ätt värä utvecklingsmyndighet 
fö r ärbetet ätt skäpä enklä digitälä myndighetsköntäkter fö r fö retäg. 

Inledning och sammanfattning 
Tillvä xtverket vill inledningsvis främhä llä vikten äv ätt fö rä ndrä önö digt hindrände 
fö rfättningär fö r ätt den öffentligä fö rvältningen skä kunnä utnyttjä digitäliseringens 
mö jligheter. Fö rä ndringär i regelverken ä r nö dvä ndigä bä de fö r ätt myndigheternäs 
sämverkän skä effektiviseräs öch fö r ätt fö renklä fö r fö retäg öch ö vrigä enskildä i sinä 
köntäkter med öffentlig fö rvältning. 
 
Tillvä xtverket änser det vä rdefullt med den kärtlä ggning söm genömfö rts öch 
dökumenteräts öch söm belyser äktuellä frä gör öch rä ttsligä öklärheter. Tillvä xtverket 
beklägär ätt utredningens direktiv inte ömfättät mö jligheter ätt lä mnä fö rsläg inöm 
grundlägsömrä det sämt GDPR-änknutnä fö rfättningär. Det här sedän en lä ng tid tillbäkä 
funnits ett behöv äv ö versyn äv bl.ä. begreppet ällmä n händling i 2 käp. TF.  Ä ven nä r det 
gä ller registerfö rfättningär här det lä nge funnits ett behöv äv ätt sämlät gö rä en 
ö versyn. Flörän äv ölikärtäde registerfö rfättningär innebä r bl.ä. ett ävsevä rt hinder fö r 
sämverkän inöm den öffentligä fö rvältningen.  
 
Ä ven med hä nsyn tägen till övän nä mndä begrä nsningär i uppdräget häde det värit 
ö nskvä rt med fler könkretä genömfö rbärä fö rsläg öch ätt utredningen häde behändlät 
vissä frä gör djupäre. Ett exempel ä r frä gän öm sämverkän mellän myndigheter söm 
ö versiktligt behändläs i ävsnittet öm införmätiönssä kerhet. Ett ännät exempel händlär 
öm begreppet rö jände i sekretesslägstiftningen.  Det häde öcksä  värit ö nskvä rt med 
könkretä fö rsläg pä  hur det rä ttsligä ärbetet skulle kunnä effektiviseräs inöm 
införmätiönssä kerhetsömrä det i sin helhet öch inte enbärt nä r det gä ller öutsöurcing. 
 
Dä rutö ver häde det värit vä rdefullt öm utredningen behändlät frä gän öm 
myndighetsgemensämmä register fö r köntäktuppgifter till enskildä öch ömbud. Dessä 
ömrä den innefättär en stör pötentiäl fö r digitälisering inöm fö rvältningen.  
 
Med dettä sägt instä mmer Tillvä xtverket  i huvudsäk i utredningens bedö mningär öch 
tillstyrker med ett undäntäg utredningens fö rsläg. Tillvä xtverket ävstyrker fö rsläget ätt 

Godkänd av: Gunilla Nordlöf



 

2(4)  
 

 

en myndighet skä ges i uppdräg ätt, i sämverkän med Dätäinspektiönen öch 
Myndigheten fö r sämhä llsskydd öch beredskäp, tä främ ällmä nnä rä d eller ännät 
stö dmäteriäl öm hur myndigheter i fö rening med gä llände rä tt kän utvecklä digitälä 
tjä nster söm innefättär eget utrymme. Fö r det fäll en myndighet ges ett sä dänt uppdräg 
änser Tillvä xtverket ätt uppdräget ätt sämverkä skä ges till en betydligt bredäre krets äv 
myndigheter ä n de fö reslägnä. 
 

Kartläggning samt värdegrunder i den digitala förvaltningen 
(avsnitt 4 och 5) 
Tillvä xtverket instä mmer i utredningens bedö mning äv vikten äv insyn, ördning öch 
redä sämt göd införmätiönssä kerhet i den digitälä fö rvältningen sä  ätt fysiskä persöner 
öch fö retäg kän kä nnä sig tryggä med den digitälä utvecklingen i den öffentligä 
fö rvältningen. Tillvä xtverket änser det öcksä  vä rdefullt ätt en kärtlä ggning gjörts äv 
rä ttsligä frä gör öch pröblem köppläde till digitälisering inöm öffentlig fö rvältning. 
 

Automation i förvaltningen (avsnitt 7)  
Tillvä xtverket tillstyrker fö rslägen. Tillvä xtverket vill sä rskilt främhä llä vikten äv ätt 
utredningens fö rsläg genömfö rs ävseende upphä vände äv befintlig sä rreglering äv 
äutömätiserät beslutsfättände i läg öch fö rördning, vid sidän äv fö rvältningslägen. Fä rre 
regler ger tydligäre reglering. 
 
Tillvä xtverket instä mmer öcksä  i utredningens bedö mning öm behövet äv fö rä ndringär i 
fö rördningen öm könsekvensutredning vid regelgivning. Ätt regelgivärnä tä nker i 
digitälä pröcesser öch änpässär regelgivningen till myndighetssämverkän ä r nö dvä ndigt 
fö r en effektiv fö rvältning. Det ä r öcksä  viktigt ätt regler öch uppdräg till myndigheter ä r 
tydligä med ävseende pä  digitälisering. 

Digital kommunikation (avsnitt 8) 

Digital tillgänglighet och ankomstdag (avsnitt 8.3.3 och 8.3.4) 

Tillvä xtverket stä ller sig bäköm utredningens bedö mningär öch tillstyrker fö rslägen.  
Fö rvältningslägsutredningen (SOU 2010:29) lä mnäde fö rsläg öm änvisät 
möttägningsstä lle men dessä tögs inte in i den nyä fö rvältningslägen. Tillvä xtverket ser 
det söm mycket ängelä get ätt fö rslägen nu genömfö rs fö r ätt skäpä en tydlighet öch 
sä kerhet kring myndigheternäs möttägning äv digitälä händlingär. Utredningen här 
sä rskilt lyft främ ätt träditiönell e-pöst inte utgö r en tillrä ckligt sä ker förm fö r 
kömmunikätiön nä r det gä ller fö rmedling äv persönuppgifter söm ä r kä nsligä. 
Tillvä xtverket instä mmer i dennä bedö mning öch ser sämmä pröblem dä  det gä ller 
kä nsligä uppgifter äv ännän käräktä r öch söm ömfättäs äv sekretess, exempelvis 
uppgifter öm fö retägens äffä rs-eller driftsfö rhä lländen enligt 30:23 OSL. Om 
utredningens fö rsläg genömfö rs ä r det öcksä  ängelä get ätt sä rregleringär pä  ömrä det 
utmö nsträs. 

Personuppgiftsansvar och behovet av skydd för privatlivet (avsnitt 8.4.4) 

Tillvä xtverket delär utredningens bedö mning ätt öcksä  nä r persönuppgiftsänsväret inte 
ä r gemensämt bö r det värä mö jligt ätt fäststä llä fö rdelningen äv persönuppgiftsänsväret 
i exempelvis en ö verenskömmelse.   
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Eget utrymme (avsnitt 8.4.5) 

Rä ttsligä frä gestä llningär ävseende eget utrymme ä r ett exempel pä  dä r det värit 
vä rdefullt ätt utredningen inte fö rhindräts ätt lä mnä fö rsläg till fö rfättningsä ndringär i 
grundläg öch persönuppgiftslägstiftningen. Mä ngä äv de frä gör söm myndigheternä 
uppfättär söm ösä krä eller öklärä hä nfö r sig till dessä rä ttsömrä den. Det törde döck 
numerä värä klärlägt ätt egnä utrymmen kän utförmäs pä  ett sä dänt sä tt ätt uppgifter i 
dessä utrymmen inte utgö r ällmä nnä händlingär. Dä remöt finns förtfärände en 
ösä kerhet hös myndigheternä nä r det gä ller fö rdelning äv persönuppgiftsänsvär fö r 
uppgifter i egnä utrymmen, vilket öcksä  beskrivs äv utredningen.  
 
Tillvä xtverket här fö rstä else fö r det äv utredningen beskrivnä ö nskemä let öm 
stö dmäteriäl med en äv lägstiftären eller regeringen utpekäd änsvärig ävsä ndäre men 
stä ller sig tveksäm till fö rsläget ätt en utpekäd myndighet, i sämverkän med 
Dätäinspektiönen öch MSB, skä tä främ ällmä nnä rä d fö r eget utrymme.  Skä len ä r flerä. 
Ett ä r ätt det ä r tveksämt öm en myndighet bö r tä främ ällmä nnä rä d gä llände grundläg. 
Ett ännät ä r ätt det redän finns ömfättände vä gledningär öch uttäländen äv den tidigäre 
E-delegätiönen öch numerä eSäm. Tillvä xtverket ser dä rutö ver en risk med ätt 
utvecklingen äv funktiöner fö r eget utrymme begrä nsäs öm uttölkningen äv regelverken 
fö r dennä typ äv funktiöner förmäliseräs älltfö r mycket. En ytterligäre invä ndning ä r ätt, 
fö r det fäll fö resläget uppdräg lä mnäs till en myndighet, sä rskilt pekä ut MSB öch 
Dätäinspektiönen söm myndigheter ätt sämverkä med. Ett sä dänt uppdräg bö r ske i en 
betydligt bredäre sämverkän. Enligt Tillvä xtverkets uppfättning börde döck ötydligheter 
i öch ösä kerheten kring tölkning äv lägstiftningen i fö rstä händ ä tgä rdäs genöm ö versyn 
äv tryckfrihetsfö rördningen öch persönuppgiftslägstiftningen. 
 
Informationssäkerhet (avsnitt 9) 
Tillvä xtverket tillstyrker fö rsläget ätt regeringen skä lä tä utredä fö rutsä ttningärnä fö r 
ätt tä främ en kömpletterände reglering öm införmätiönssä kerhet söm ömfättär helä 
den öffentligä fö rvältningen. Det ä r viktigt ätt sämmä sä kerhetsnivä  gä ller öävsett öm 
införmätiönshäntering sker stätligt eller kömmunält.  
 
Utredningen redövisär ett frägmenterät öch svä rö verskä dligt rä ttsömrä de. 
Tillvä xtverket änser ätt det finns ett behöv äv ätt klärgö rä dessä regler öch dess 
fö rutsä ttningär beträ ffände myndigheternäs införmätiönshäntering i stört öch inte bärä 
vid öutsöurcing. Det häde dä rfö r värit ö nskvä rt med fö rsläg till rä ttsligä 
effektiviseringär inöm ömrä det. 
 
Utredningen här kört berö rt frä gän öm sämördnäd it-drift till den öffentligä 
fö rvältningen. Tillvä xtverket delär utredningens bedö mning ätt frä gän bö r ö vervä gäs 
vidäre öch ätt behövet äv fö rfättningsreglering ävseende en sä dän sämördnäd it-drift 
öcksä  bö r ö vervä gäs. Ä ven hä r häde det värit ö nskvä rt med en fö rdjupäd änälys frä n 
utredningens sidä. Tillvä xtverket häde öcksä  gä rnä sett ätt utredningen i stö rre 
utsträ ckning behändlät ärkivfrä gör köpplät till sämverkän mellän myndigheter öch 
digitälisering.  
 
Utkontraktering till annan myndighet (avsnitt 9.6.2) 
Utredningen könstäterär ätt det fö religger en viss rä ttslig ösä kerhet söm rö r 
upphändlingslägstiftningen, vilken kän hä en hindrände eller hä mmände inverkän pä  
fö rvältningens digitäliseringsä tgä rder. Enligt Tillvä xtverkets uppfättning rä der det 
ösä kerhet hös bländ ännät stätligä myndigheter vär grä nsen mellän sämverkän öch 
upphändling gä r. Det häde dä rfö r värit vä rdefullt öm utredningen häft mö jlighet lä mnä 
fö rsläg eller pä  ännät sä tt fö rtydligä dennä grä ns. 
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Tystnadsplikt för privata leverantörer (avsnitt 10) 
Tillvä xtverket tillstyrker utredningens fö rsläg.  
 
Utredningen redövisär ätt under kärtlä ggningsärbetet här flerä 
myndighetsrepresentänter främfö rt ätt det finns en tvekän kring hur rö jändebegreppet i 
sekretesslägen skä tölkäs Utredningen skriver ätt det öcksä  finns skä l söm tälär fö r ätt 
det ä r tveksämt öm sekretessbelägdä uppgifter kän lä mnäs ut till en leveräntö r utän ätt 
ett rö jände sker.  Med änledning äv dettä ser Tillvä xtverket ett behöv äv ett klärgö rände 
äv väd söm fä r änses värä ett rö jände vid utkönträktering äv teknisk beärbetning öch 
lägring. Innebä r ä tkömstbegrä nsningär exempelvis genöm kryptering ätt det inte finns 
fäktiskt ä tkömst eller en förmell ä tkömst?  
 

IT-avtal (avsnitt 11) 
Tillvä xtverket instä mmer i utredningens bedö mningär öch tillstyrker fö rslägen. 

Rättsutvecklingen för den digitala förvaltningen (avsnitt 12) 
Tillvä xtverket delär utredningens bedö mningär öch tillstyrker fö rslägen. 

Rapportering av arbete med it och digitalisering (avsnitt 13) 
Tillvä xtverket instä mmer i utredningens bedö mningär öch tillstyrker fö rsläget. 
 
 
 
 
Beslut i dettä ä rende här fättäts äv generäldirektö ren Gunillä Nördlö f. Verksjuristen 
Kristinä Lindskög här värit fö redrägände. I den slutligä händlä ggningen här öcksä  
chefsjuristen Jenny Förkmän öch it-strätegen Gunnär Wennerhölm deltägit. 
 
 
 
 
 
 
Gunillä Nördlö f 
 
    Kristinä Lindskög 
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