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Trafikverkets yttrande rorande “Remiss — Juridik
som stod for forvaltningens digitalisering”

Sammanfattning av yttrandet

Trafikverket delar i huvudsak betédnkandets bedomningar och stiller sig positiv till
flertalet av de foreslagna forfattningsindringarna. Ett antal kapitel har foranlett
yttranden och redogors sirskilt. Trafikverket lyfter &ven ett antal frigor som bersr
betinkandet och som &r av stor vikt for att Trafikverket och Sverige ska uppfylla milet
for IT-politiken, namligen vara bast i virlden pé att anvinda digitaliseringens
mojligheter.

Yttrande

Dispositionen nedan foljer, i kronologisk ordning, kapitlen i remissen.

7.1.2 — God offentlighetsstruktur och rittssikerhet

Trafikverket instimmer i att regleringen kan fortydligas vad galler kravet pA myndigheter
att dokumentera anvindningen av algoritmer och datorprogram. Aven anvindningen av
AT, maskininldrning, bor nimnas i en eventuell reglering.

Vidare anser Trafikverket att begreppet "algoritmer och datorprogram” behéver utékas
sa att det dven inbegriper "sjdlvlarande algoritmer och datorprogram”, vilket kanske kan
beskrivas som artificiell intelligens eller maskininlarning eller maskininlarda algoritmer.

7.7.2- 7.7.3 Férmaga att ge insyn i vissa automatiserade férfaranden samt Insyn i
beslutsunderlaget i enskilda drenden

Trafikverket tillstyrker forslaget om att myndigheter ska kunna limna ut information om
vilken betydelse, vid handlaggning av mél eller drenden, som algoritmer eller
datorprogram haft fér handlaggningen. Det kan dock krévas att det finns ett uttryckligt
krav om att dokumentera vad algoritmerna eller datorprogrammen haft for betydelse, d&
de oftast har en begransad livslangd och det bér finnas ett krav om "sirskilda skil” for att
sakuppgiften, om algoritm eller databaser m.m., inte tillférs arendet.
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8.3.3 — Ny huvudregel om digital méjlighet

Trafikverket tillstyrker forslaget och anser att det borde vara kutym med digitala
mottagningsfunktioner i dags dato. Viktigt &r dock att det i samband med anvisningarna
framgér alternativa mottagningsfunktioner for sidana som inte anvinder de digitala
funktionerna. Ar det olimpligt med digital mottagningsfunktion pa grund av
sikerhetsskal bor det framgd i samband med anvisningarna och hdnvisning till alternativ
mottagningsfunktion eller kontakt med myndigheten.

8.3.6 — Ny huvudregel om digital kommunikation till enskilda

Trafikverket delar uppfattning om att fasa ut traditionell posthantering. Det bor dock ske
varsamt och under lingre period for att undvika utanférskap och problem for de som inte
har anammat och inte heller avser att fullt ut anamma de digitala méjligheterna. Det bér
ocksd, i kommunikation, med myndigheterna vara enkla och tydliga val mellan olika
kommunikationsvigar. Det bor med andra ord framga direkt, i anslutning, till
kommunikationen vilken som dr den 6nskvirda kanalen for kommunikation, for den
enskilda.

9.6.2 — Utkontraktering till annan myndighet

Trafikverket stiller sig positiv till forslaget om att Gverviga att 6ka majligheterna till
samverkan mellan myndigheter underlattas sé att stordriftsférdelar kan nas. Trafikverket
hade dock 6nskat att utredningen belyst otydligheter och mdjliga rattsliga hinder
ytterligare.

10 - Tystnadsplikt f6r privata aktorer

Trafikverket tillstyrker en reglering av tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk
bearbetning och lagring av information. Trafikverket vill dock betona att det dr fortsatt
viktigt att myndigheter vidtar de dtgirder som ar mdéjliga for dtkomst, t ex genom
kryptering och genom avtal.

11.6.3 — Utdkat stod for personuppgiftsbitridesavtal

Det kan vara komplicerat att avgora om personuppgiftsavtal behovs eller inte.
Personuppgiftsbitradesavtal tillfor dirutéver administrationen kostnader utan att vara
viardeskapande samt minskar handlingsfriheten hos leverantérerna samt ékar aven deras
kostnader. En reglering bor utformas pa ett sddant sétt att personuppgiftsbitradesavtal
inte tecknas i onddan. Det bor, som exempel, vara tydligt att resurskonsulter som arbetar
ien kunds IT-miljé inte behover personuppgiftsbitridesavtal. Trafikverket forordnar
séledes att en exempelbank eller dylikt framtages som specificerar nir
personuppgiftsbitridesavtal inte dr nddvindiga.

T TRAFIKVERKET

Trafikverket Texttelefon: 010-123 99 97
Réda végen 1 Telefon: 0771 - 921 921
781 70 Borlange trafikverket@trafikverket.se

Besoksadress: Rdda végen 1 www.trafikverket.se



TMALL 0422 Brev v.1.0

Arendenummer Dokumentdatum

TRV 2018/58562 2018-09-21
Ert drendenummer Sidor
Fi2018/01418/DF 3(3)

I detta drende har generaldirektdr Lena Erixon beslutat. Verksjurist Henrik Aminoff varit
foredragande. I den slutliga handlidggningen har ocksé chefsjurist Charlotta Lindmark
deltagit. Samrad har dven skett med verkets dataskyddsombud, verksamhetsomradena
planering, juridik samt IT.

Datum som_ovan

Lena Erixon

Generaldirektor
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