)Q’ Xlos 23-05-17
V darm

Forsvarsdepartementet

SOS Alarm fyller en unik samhallsfunktion sedan mer an 45 ar och larmar
dygnet runt ut hjalpresurser vid olyckor och samhallskriser. SOS Alarm
ags till halften av svenska staten och till halften av Sveriges kommuner och
regioner, SKR. Pa uppdrag av svenska staten ansvarar SOS Alarm for
nodnumret 112 och informationsnumret 113 13 och har &ven en central
roll i samhallets krisberedskap. SOS Alarm har ocksa via avtal med
kommuner och regioner ansvar for att prioritera, larma och dirigera
kommunal raddningstjanst och ambulans. Néar det galler
krisberedskapsuppdragen sa har SOS Alarm och lansstyrelserna och
ovriga statliga TiB-myndigheter en omfattande samverkan som aven den
regleras via avtal.

SOS Alarm har en viktig roll for att halla ihop helheten for samhéllets
alarmeringstjanst. Genom nédnumret 112 kan den enskilde som behéver akut
hjalp via ett samtal na samhallets samlade hjalpresurser. Detta ar en viktig och
grundlaggande princip som regering och riksdag vill sl vakt om.

SOS Alarms remissvar gallande SOU 2022:57 Ett starkt skydd for
civilbefolkningen vid hojd beredskap

SOS Alarm ser i stor positivt pa innehallet i utredningen men anser att fragorna
kring alarmering och stdd till ledningsorganisationerna for raddningstjanst och
akutsjukvard inte behandlats i tillracklig omfattning.

Utredningen konstaterar under 9.2:

En nodstalld eller annars hjalpsékande ska vid situationer

av sadant slag snabbt kunna komma i kontakt med samhéllets
hjalporgan genom att ringa till det nationella nédnumret 112, som
SOS Alarm Sverige AB ansvarar for.

I de situationer som utredningen berdr &r SOS Alarm Gvertygade om att behoven
och samhaéllsforhallandena forandras vasentligt i forhallande till en
vardagssituation.
e Antalet handelser som kraver snabb hjalp av samhallet kommer sannolikt
att oka
e Handelsetyperna kan forvéntas bli fler och mer komplexa
e Tillgangliga raddnings- och akutsjukvardsresurser kommer att vara fler
men ocksa av mer varierad typ och med olika ledningsstrukturer.
Samtidigt kommer villkoren SOS Alarm verkar i att fordndras genom att
verksamheten paverkas av utrymningar, tapp av personal som inte kunnat

krigsplacerats i verksamheten, stérningar i telendten och antagonistiska hot.
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De dvergripande malen for det civila forsvaret enligt riksdagens beslut enligt
regeringens proposition 2020/21:30 ar att:

...det civila forsvaret ska vara att ha formaga att:

—varna civilbefolkningen,

— sakerstalla de viktigaste samhallsfunktionerna,

— upprétthalla en nddvandig forsorjning,

— bidra till det militara forsvarets formaga vid vapnat angrepp eller krig i var
omvarld,

— upprétthalla samhallets motstandskraft mot externa patryckningar och bidra till
att starka forsvarsviljan,

— bidra till att starka samhéllets formaga att forebygga och hantera svara
pafrestningar pa samhallet i fred, och

— med tillgéngliga resurser bidra till formagan att delta i internationella
fredsframjande och humanitéra insatser.

For att uppna framst det forsta, det andra och det sjatte malet kravs att 112-
verksamheten inklusive formagan att leverera efterfoljande larmbehandling och
tekniska stodsystem for samverkan starks och far formaga att verka dven under de
forhallanden som kan rada under hojd beredskap.

SOS Alarm bidrar med samhallsviktiga funktioner sasom att hantera nédnumret
112 men &ven 113 13 samt VMA, samt dven med en samlad l&gesbild i landet.

SOS alarm varnar civilbefolkningen med att eller genom att SOS Alarm fullfoljer
sitt uppdrag under HB sa varnar vi civilbefolkningen. Att SOS Alarm fullfoljer
sitt uppdrag och med motstandskraft tillser prioriterade leveranser och bidrar till
att starka forsvarsviljan. SOS Alarm bygger upp sin formaga for att méta
totalforsvaret och de som bor och vistas i Sveriges krav pa verksamheten.

SOS Alarm é&gs till lika delar av staten och kommuner /regioner via

SKR. Verksamheten styrs via &gardirektiv och avtal med staten. Forutom 112-
verksamheten levererar SOS Alarm tjanster i form av efterféljande
larmbehandling och eller tekniska stodsystem for samverkan och ledning till
samtliga kommunala raddningstjanster och flertalet regioner i landet. SOS Alarms
uppdrag maste utvecklas i takt med att de samverkande organisationerna forandras
i enlighet med utredningens forslag och kommande forstarkningar av den
kommunala raddningstjansten och akutsjukvarden. SOS Alarm anser att det ar
nddvéndigt att verksamheten under hojd beredskap kan forstarkas med civilpliktig
personal.

Med vénlig halsning

Rickard Gustafson
Chefsjurist

SOS Alarm Sverige AB, Box 19546, Sveavagen 145, 113 46 Stockholm. Tel: +46 8 407 30 00 www.sosalarm.se



