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REGERINGEN 2011-09-08 $2011/7707/FST (delvis)
Socialdepartementet Konkurrensverket

103 85 Stockholm

Uppdrag att félja upp och utvardera konkurrensférhallandena i
kommunernas valfrihetssystem

Regeringens beslut

Regeringen beslutar att ge Konkurrensverket 1 uppdrag att utvirdera
konkurrensforhillandena i kommunernas valfrihetssystem som bedrivs
inom ramen for lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV). I upp-
draget ingdr att analysera om det faktum att kommunerna kan agera bide
som bestillare och utférare av tjinster inom LOV paverkar konkurrens-
forhillandena p& denna marknad. Konkurrensverket ska dven analysera
utvecklingen av utférare inom dldreomsorgen ur ett mangfaldsperspek-
tiv, liksom etableringsméjligheter f6r nya utforare.

Konkurrensverket far f6r detta indamal disponera 2 000 000 kronor
under 2011. Kostnaderna ska belasta utgiftsomridde 9 Hilsovérd,
sjukvird och social omsorg, anslag 5:1 Stimulansbidrag och &tgirder
inom ildrepolitiken, anslagspost 23 Insatser for 6kad valfrihet. Medlen
utbetalas av Kammarkollegiet efter rekvisition. Rekvisitionen ska hinvisa
till det diarienummer som bidragsbeslutet har. Medel som inte for-
brukats ska dterbetalas till Kammarkollegiet senast den 31 januari 2012.
Konkurrensverket ska limna en redovisning till Regeringskansliet
(Socialdepartementet) senast den 31 januari 2012.

Bakgrund

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) tridde i kraft den 1 januari
2009. Syftet med reformen ir att skapa dkad valfrihet for den enskilde
brukaren genom att 6ka mingfalden av aktérer samt mangfalden 1 ut-
budet inom bl.a. dldreomsorgen och 1 stddet till personer med funktions-
nedsittning. Genom individens 6kade méjligheter att vilja utférare av
den offentligt finansierade servicen forvintas dven tillgingligheten,
kvaliteten och effektiviteten 6ka 1 de insatser som erbjuds.
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LOV mojliggor fér kommuner som vill konkurrensprova kommunala
verksamheter att 6verldta valet av utforare av stdd, vird- och omsorgs-
tjinster till brukaren.

Kommunerna anger 1 ett f6rfrigningsunderlag de villkor som leveran-
téren ska uppfylla f6r att bli godkind. Kommunen ir huvudman for
verksamheterna och har ansvaret for att tjinsterna tillhandahalls
brukaren 1 enlighet med gillande lagstiftning oavsett om verksamheten
drivs 1 egen regi eller genom avtal med externa utférare. Socialstyrelsen
utovar tillsyn 6ver bdde socialtjinstens egna verksamheter och de
verksamheter som bedrivs av externa aktorer.

Nérmare om uppdraget

Det ir viktigt att villkoren f6r att etablera sig inom socialtjinsten ir s3
likvirdiga som mojligt f6r alla aktérer. Om det inte skapas férutsitt-
ningar for konkurrens p3 lika villkor finns det risk f6r att framfér allt
sma foretag slds ut frin marknaden eller avstdr frin att etablera sig. Det
ir dven viktigt att samtliga utforare 1 ett valfrihetssystem kontinuerligt
foljs upp for att sikerstilla att kraven 1 f6rfrdgningsunderlaget uppfylls.

I ett valfrihetssystem verkar inte bara de externa leverantérerna pé en
konkurrensutsatt marknad utan dven de verksamheter som kommunen
bedriver i egen regi. Kommunernas traditionella roll som utforare av
stdd, vard- och omsorgstjinster har dirmed 1 grunden férindrats till
foljd av reformen. Forutsittningarna fér att skapa ett fungerande val-
frihetssystem skiftar runt om 1 landet och férindringarna har skett under
en relativt kort tidsperiod. I uppdraget ingdr att analysera om det faktum
att kommunerna kan agera bide som bestillare och utférare av tjinster
inom LOV paverkar konkurrensférhillandena pd denna marknad.

Alla kommuner som inf6r valfrihetssystem ska ha nigon form av
ickevalsalternativ fér personer som inte kan eller vill vilja. Kommuner
och landsting avgér 1 dag enligt LOV sjilva vilket ickevalsalternativet ska
vara. Socialstyrelsen konstaterar i sin uppféljning (Stimulansbidrag LOV,
Slutrapport december 2010) att kommunens egenregi inte sillan utgér
ickevalsalternativet. I uppdraget ingdr att nirmare analysera hur
utformandet av ickevalsalternativet pdverkar konkurrensférhillandena.

Inférandet av LOV har bidragit till nyforetagande. Nya foretag har
startats och andelen kvinnliga foretagare har 6kat. Mangfalden har ocksd
okat. Enligt Socialstyrelsen finns féretag som valt att profilera sin verk-
samhet 1 mer dn varannan kommun. Vanligast ir att erbjuda personal
som talar finska eller andra sprik utéver svenska. Aven olika religion-
och kulturprofiler erbjuds. Lofte om personalkontinuitet, tidspassning
och flexibel tidsanvindning ir andra exempel. Det dr 6nskvirt att denna
utveckling fortsitter och i uppdraget ingdr dirfor att analysera den



fortsatta utvecklingen av mangfald av utfoérare inom socialtjinsten och
att bedéma etableringsméjligheterna for nya utforare.

Konkurrensverket ska vilja ut nigra kommuner som 1 en djupstudie ska
studeras sirskilt. I genomférandet av uppdraget ska Konkurrensverket
samverka med Socialstyrelsen, Statskontoret , Sveriges Kommuner och
Landsting och Tillvixtverket. Samrid ska dven ske med fér uppdraget
andra berérda myndigheter.

Under forutsittning att riksdagen beviljar medel {6r indamalet avser
regeringen att avsitta ytterligare 4 000 000 kronor fér uppdraget under
2012. En slutrapport ska di limnas senast den 31 januari 2013.
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