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Avdelningen for verksamhetsstod och -styrning Arbetsmarknadsdepartementet
a.remissvar@regeringskansliet.se

Remissvar- Okad trygghet for visselblasare (SOU
2020:38), ert diarienummer A2020/01490/ARM

Inspektionen for vard och omsorg, IVO, ér positiv till att stérka visselblasarfunktionen
enligt utredningens forslag.

IVO vill framféra nedanstiende synpunkter.

“Overgripande synpunkter

IVO har inte nagot att erinra mot att myndigheten, enligt utredningens forslag, inte dr
utpekad som behérig myndighet inom omradet folkhélsa. IVO anser att utredningen
redogor vil for de skil som ligger till grund fér denna beddmning samt att det ligger i linje
med IVO:s uppdrag som tillsyns- och tillstindsmyndighet.

IVO beddmer att de interna rapporteringskanaler och forfarande som myndigheten, enligt
utredningens forslag ska inrétta, kan innebéra att det kommer att krivas okade resurser for
myndigheten. Detta i form av savil inforandekostnader som 15pande kostnader. Aven om
utredningen menar att det inte behdver inféras ndgot nytt system f6r hanteringen av
interna kanaler s stiller sig IVO fragande till detta utifrén frégor som rér behdrigheter,
gallring, GDPR och sekretess. Det ér dérfor troligt att tkade kostnader kan komma att
uppsta for myndigheten utifrén den nya skyldigheten att inrétta interna
rapporteringskanaler. IVO kommer ocksé behova ta stéllning till vilken funktion inom
IVO som kan eller bor ha denna uppgift och utreda om det kan géras inom befintlig
funktion. Det ar dirtill svart att beddma hur manga drenden som kan uppkomma och hur
omfattande dessa utredningar kan bli. Mot denna bakgrund gar det enligt IVO inte att
utesluta att denna nya hantering kommer att innebira ett behov av dkade medel for

myndigheten
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Avsnitt 1.1 Forslag till lag (2021:000) om skydd fér personer som
rapporterar om missférhallanden

Skyddet vid information om missforhallanden i annan verksamhet som den rapporterande
personen kommer i kontakt med bor vara begrdnsat

Enligt 2 kap. 4 § 2 forslag till lag (2021:000) om skydd for personer som rapporterar om
missforhallanden (lagforslaget) giller skyddet for den rapporterande personen vid
rapportering av information om missforhallanden som har uppstétt eller som hogst
sannolikt- kommer att uppstd i en annan verksamhet som den rapporterande personen &r
eller har varit i kontakt med genom sitt arbete. Utredningen redogor for att det kan handla
om att en arbetstagare #r anstilld i ett bolag och pé grund av sin anstéllning utfér arbete
hos t.ex. en kund till bolaget. Om arbetstagaren dérigenom fér kéinnedom om
missforhallanden hos kunden &r det fréga om en situation som avses i punkten.’

Av ordalydelsen i foreslagen bestimmelse bedémer IVO att det eventuellt kan tolkas in
sddana situationer d4r exempelvis en utredare eller inspektor hos IVO upptécker
missforhéllanden i en verksamhet som omfattas av myndighetens tillsyn. Enligt
utredningen ska de situationer som ticks av bestimmelsen tolkas extensivt. IVO vill
darfor framfora att myndigheten bedomer att dessa situationer inte bor omfattas av
skyddet. Detta dels eftersom regleringen blir administrativt betungande, dels av de skél
som anfors 1 utredningen for att skyddet for rapporterande person inte ska utstrickas
lingre 4n nodvéndigt, se sérskilt s. 116 ff. 1 utredningen.

Interna rapporteringskanaler samt att sdrskilt upprdttade rapporteringskanaler kan
innebdra ett simre skydd dan nuvarande reglering

Enligt lagforslaget ska skyddet vid intern rapportering som huvudregel endast gélla da
personer rapporterar via interna rapporteringskanaler enligt 2 kap. 6 § lagfrslaget. Vad
som enligt lagforslaget avses med interna rapporteringskanaler anges i 4 kap. och
exkluderar enligt IVO:s tolkning rapporteringskanaler som huvudmén inom hélso- och
sjukvérd och socialtjdnst har for lex Maria och lex Sarah. Om detta inte &r fallet anser IVO
att det behover fortydligas vad som avses med interna rapporteringskanaler i lagforslaget.

IVO kan konstatera att nuvarande reglering i 5 § lagen (2016:749) om sérskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slér larm om allvarliga missforhdllanden
(visselblasarlagen), inte stéller samma formkrav £6r hur personer ska rapportera internt for
att erhalla skydd. Av bestimmelsen framgér att skyddet for rapporterande personer enligt
visselblasarlagen giller da arbetstagaren slar larm till arbetsgivaren eller representant for
denne, eller genom att anvénda sig av interna rutiner for rapportering av missforhéllanden.
Med nu gillande ordning behover dérfor personal inom hélso- och sjukvérden och
socialtjinst som rapporterar allvarliga missforhallanden, inte sjdlv kalkylera kring risken
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att drabbas av repressalier och rapportera detta till en sérskild intern rapporteringskanal,
utan endast genom att fullfélja sin rapporteringsskyldighet innefattas denne av
visselbldsarlagens skydd. '

IVO bedémer att den foreslagna regleringen i 2 kap. 6 § lagforslaget som innebér att
skyddet for rapporterande personer som huvudregel endast ska gélla d& personer, vid
intern rapportering om missférhallanden, anvénder sig av sérskilt uppréttade
rapporteringskanaler kan innebéra ett simre skydd &n 5 § visselblasarlagen.

Det dr oklart vad som dligger myndigheten vid hantering av rapporter som inte sker via
externa rapporteringskanaler

IVO bedbmer att myndigheten ska ta emot externa rapporter med stéd av 2 kap. 9 §
lagforslaget. Detta innebér att myndigheten under vissa forutséttningar, utver interna
rapporter, kommer att hantera rapporter som inte sker via externa rapporteringskanaler.
Den rapporterande personen kommer dé att omfattas av lagens skydd om férutséttningarna
for det dr uppfylida.

Eftersom IVO inte dr en av regeringen utsedd behorig myndighet men kan ta emot externa
rapporter som inte sker via externa rapporteringskanaler enligt 2 kap. 9 § lagforslaget,
konstaterar IVO att det inte framgér av utredningens forslag, vilket det gor {6r hantering
av interna rapporter, vad som &ligger myndigheten rérande hanteringen av dessa rapporter.
IVO 6nskar ett fortydligande i denna del.

Avsnitt 1.2 Forslag till lag (2021:000) om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) ’

Av 1 kap. 6 § lagférslaget framgar att ett uppfoljningsérende ér ett drende som bestér i att
via en intern eller extern rapporteringskanal ta emot en rapport och ha kontakt med den
rapporterande personen. Som framgér av avsnitt 1.1 ovan foreslar utredningen att personer
som rapporterar till en myndighet som inte &r behorig och som rapporterar utan att
rapporteringen sker via externa rapporteringskanaler ska & skydd enligt 2 kap. 9 §
lagforslaget.

Utredningen foreslér vidare dndringar i 32 kap. 3 b och 40 kap. 7 d §§ offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400). Andringarna innebér att sekretess géller hos en myndighet 1
drenden om uppfoljning (jamfor begreppet uppfoljningsirende) och atgérder med
anledning av rapporter som kommit in till myndigheten i en extern eller intern
rapporteringskanal.

Sammanfattningsvis omfattas en rapporterande person som inte rapporterar till behorig
myndighet eller via externa rapporteringskanaler av skydd medan sekretess i drende om
uppf6ljning hos myndighet géller rapporter som kommit in i en extern eller intern
rapporteringskanal. IVO undrar om inte sekretess dven ska omfatta externa rapporter som
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kommer in till obehdrig myndighet eller inte kommer in via externa rapporteringskanaler?
Likt 2 kap. 9 § lagforslaget. IVO onskar ett fortydligande i denna del.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirekt6ren Sofia Wallstrom. I den slutliga
handliggningen har avdelningschefen Anna Carlstrom, tf. avdelningschefen Michael
Philipsson, tf. avdelningschefen Anna Sundberg, avdelningschefen Marie Aberg och
bitradande chefsjuristen Monica Jacobson deltagit. Juristen Caroline Tdckman har varit
foredragande.
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