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SOU 2020:38

Svenska Bankféreningen stéller sig positiv till att skyddet fér visselblasare starks.
Det bor dock noteras att det finns bestammelser i bland annat lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse och i Finansinspektionens férskrifter som reglerar ett
kreditinstituts verksamhet, regleringar som ocksa har béring pa ett instituts system
fér och hantering av visselblasare. Ett kriterium i den sektorspecifika regleringen &r
formagan att mata risk och hantera risk pa saval solo- som pa gruppniva. Det &r
darfor av vikt att de nya kraven kan appliceras dven pa rapporterande personer som
onskar vara anonyma samt att det tydliggors att det ska vara méjligt att inrétta
koncerngemenssamma system oaktat begransningen i lagférslaget om 50 — 249
arbetstagare fér gemensamma kanaler. Vi ser det ocksa som viktigt att den
rapporteringsordning som direktivet anger tydligt framgar av lagtexten samt att
sekretessen hos myndigheter fortydligas sa att sekretessen dven omfattar det
férhallandet att en rapport inkommit till myndigheten.

Bankf6reningen har inom ramen fér remissarbetet samratt med BAO och stéller sig
bakom de punkter som lyfts fram i deras yttrande (BAO:s drendenummer 783).

Férhallandet till sektorsspecifika unionsrittsakter och anonyma rapporter
Av betankandet framgar att om det i annan lag eller i en férordning finns avvikande
férskrifter om rapportering av 6vertradelser av unionsréatten ska dessa ha foretrade
framfér den féreslagna nya lagen.

Fér den finansiella sektorn finns bestammelser i bland annat lagen om bank- och
finansieringsrorelse, krav pa att kreditinstitut ska tillhandhalla &ndamalsenliga
rapporteringssystem foér anstallda som vill géra anmalningar om missténkta
6vertradelser av bestammelser som galler for kreditinstitutets verksamhet.

| samband med att de nuvarande reglerna inférdes i lagen om bank- och
finansieringsrérelse noterades i férarbetena (prop. 2013/14:228 s. 254 ff.) att den
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s.k. "artikel 29-gruppen” i en rapport belyst bland annat fragan om anonyma
rapportérer i férhallande till direktivets krav om en korrekt behandling av
personuppgifter. Artikel 29-gruppen menade att visselblasarsystem som huvudregel
ska behandla endast rapporter dar anmalarnas namn framgar. Skyddet fér enskilda
bor i stallet tillgodoses genom garantier om att identiteten kommer behandlas
konfidentiellt och inte |dmnas ut till tredje part. Gruppen framholl att det i och fér sig
inte bor féreligga nagot férbud mot anonyma rapporter. Regeringen ansag inte skal
att géra nagon annan bedémning.

Mot denna bakgrund har de rapporteringssystem som bankerna i dag tillhandahaller
6ppnat upp mdjlighet fér den som sa 6nskar att Iamna en rapport anonymt. Aven om
en majoritet av de som rapporterar gér detta med angivande av identitet &r det viktigt
for branschen att dven kunna fanga upp rapporter dar den rapporterande personen
valjer att vara anonym.

Av 4 kap. 3 § forslaget till ny lag framgar att arbetsgivaren ska aterkoppla till den
rapporterade inom vissa tidsfrister. Da det ar av vikt fér bankbranschen att kunna
mottaga aven anonyma rapporter bér det fértydligas att aterkoppling och angivna
tidsfrister inte ska gélla savitt avser rapporterande personer som valt att rapportera
anonymt.

Forhallandet till sektorsspecifika unionsakter och gemensamma kanaler och
forfaranden

Nar det géller gemensamma kanaler och férfaranden finns bland annat i lagen
(2014:968) om sarskild tillsyn 6ver kreditinstitut och vardepappersbolag samt i lagen
om bank- och finansieringsrérelse, bestammelser som anger att vissa krav ska
uppfyllas pa koncernniva (gruppniva). Det géller till exempel i fraga om riskhantering,
dvs. att institutet ska identifiera, mata, styra, internt rapportera och ha kontroll éver
de risker som dess rorelse ar férknippad med. Institutet ska dven se till att det har en
tillfredsstallande intern kontroll.

Nar missférhallanden uppstar inom en organisation finns det darfér ett intresse fran
ledningen att fa information om detta for att kunna komma tillratta med problemen
och darmed hantera en eventuell risk. Den europeiska bankmyndigheten (EBA) har
darutéver utfardat riktlinjer som den myndigheten forutsatter att instituten féljer pa
saval individuell- som gruppniva. Av dessa riktlinjer framgar bland annat att
personalen bér, for att undvika intressekonflikter, ha méjlighet att rapportera
overtradelser vid sidan av de vanliga rapporteringsvagarna till exempel genom
regelefterlevnadsfunktionen, internrevisionsfunktionen eller ett internt
visselblasarsystem.
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Funktioner av detta slag &r ofta organiserade som gruppfunktioner. Vidare kan
mojlighet att inratta koncerngemensamma system for visselblasning bidra till att
sakerstélla kravet pa en oberoende hantering av drenden.

Sammantaget bér det darfor finnas méjlighet att inratta visselblasarsystem pa
koncern/gruppniva. Detta innebar att den begransning som anges i 4 kap. 6 §
forslaget till ny lag (mellan 50 och 249 arbetstagare) inte torde omfatta institut som
omfattas av sektorspecifika regler for riskhantering och visselblasarsystem. Detta bor
framga av motiven till lagtexten.

Personer som ska kunna rapportera

Av 4 kap. 2 § forslaget till ny lag framgar att arbetsgivaren ska géra
rapporteringskanalerna tillgéngliga for personer som ar verksamma hos
arbetsgivaren enligt 2 kap. 1 § samma lag, dvs. &ven egenféretagare.

Det finansiella systemet har en viktig roll i ekonomin. Det ar darfor viktigt att systemet
ar stabilt och att marknaden har ett hégt fortroende for det. Regelverket, som under
senare ar i avsevard man har skarpts, syftar till att bland annat starka bankernas
férmaga att sa emot finansiella kriser. Ett led i detta ar allméanhetens fértroende fér
det finansiella systemet. Banker behandlar i sin verksamhet stora méngder
information som rér enskilda och deras ekonomiska férhallanden. Att informationen
omfattas av banksekretessen utgér en forutsattning for att enskilda ska vaga véanda
sig till en bank med sina ekonomiska angeldgenheter. Det &r mot denna bakgrund av
vikt att banken kan begréansa atkomsten av intern information for vissa typer av
konsulter som banken anlitar. Det kan innebéra att konsulten inte kan ges tillgang till
de interna rapporteringssystem som banken tillhandahaller.

Eftersom rapporterande person, enligt forslaget till ny lag, kan anvanda sig av saval
interna som externa rapporteringskanalser bér det inte utgéra ett hinder om en
rapporterande person hanvisas till att anvanda sig av en extern rapporteringskanal.
Det bér darmed récka med att en bank informerar en konsult, som inte ges tillgang
till interna natverk, om de externa rapporteringsvagar som finns tillgéngliga. Banken
skulle darmed inte behdva vidta tekniska atgarder fér att ppna upp vissa delar av
det interna informationsflédet i banken. Mot denna bakgrund anser Bankféreningen
att det bér inféras en méjlighet for arbetsgivare, i forhallande till egenféretagare, att
hénvisa dessa till tillgédngliga externa rapporteringskanaler.

Offentliggorande — rapporteringsordning

Av forslaget till ny lag 2 kap. 11 § framgar att skyddet géller vid offentliggérande av
information under forutsattning av att nagot av de alternativa rekvisiten i
bestammelsen ar uppfylit. Bestammelsen inférlivar artikel 15 i direktiv (EU)
2019/1936.
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| artikel 15 anges en viss rangordning av de vagar som en rapporterande person kan
anvénda. Av direktivet framgar att offentliggérande kan anvands om personen férst
rapporterat internt och externt, eller direkt externt. Vidare anges i artikel 15 en
troskel, med fortydliganden som den rapporterande maste forhalla sig for att skyddet
ska galla.

Av forslaget till ny lag framgar att skyddet géller vid offentliggérande om personen
har rapporterat externt enligt lagens bestammelser eller om personen har rimliga
skal att tro att missférhallanden utgér en 6verhangande eller uppenbar fara.

Bankféreningen anser att det ar av vikt att den svenska lagen fullt ut terger de
kriterier som framgar av artikel 15 i direktivet. Eftersom syftet med lagen ér att ge
okad trygghet for rapporterande personer ar det av vikt att den enskilde kan
tillgodogéra sig innebdrden av bestammelsen. Det ar darfér lampligt att i lagtexten
aven aterge det fortydligande som anges i artikel 15 savitt avser 1. b) i). Férslagsvis
kan 2 kap 11 § andras enligt féljande.

11 § Skyddet galler vid offentliggérande av information under férutséattning att den
rapporterande personen

1. férst har rapporterat internt och externt, eller direkt externt i enlighet med denna
lag, utan att det mottagande féretaget eller myndigheten vidtagit skaliga
uppféljningsatgarder med anledning av rapporteringen eller i skalig utstréckning
lamnat aterkoppling om uppféljningen till den rapporterande personen inom hégst tre
manader fran mottagandet av rapporten eller, om det finns sarskilda skal, hégst sex
manader och den rapporterande personen informeras om det,

2. har rimliga skal att tro att missforhallandet utgér en éverhangande eller uppenbar
fara for allmanintresset, till exempel vid en nédsituation eller risk fér oaterkallelig
skada, eller

3. har rimliga skal att tro att det, vid en extern rapportering, finns risk fér repressalier
eller att det &r osannolikt at dvertradelsen kommer att avhjélpas pa ett effektivt satt
pa grund av fallets sarskilda omstéandigheter.

Sekretess hos myndigheter

Av forslaget till andring i offentlighets- och sekretesslagen framgar att sekretess ska
gélla hos myndighet i arenden om dels uppféljning av rapporter som inkommit till
myndigheter, dels uppféljning och atgarder med anledning av rapporter som
inkommit till myndigheter i enlighet med forslaget till ny lag (32 kap. 3 b § respektive
40 kap. 7 b § férslag till andring i offentlighets- och sekretesslagen).

| specialmotiveringen till &ndringsférslaget framgar att sekretessen géller for uppgift i
sadant uppféljningsarende som definieras i 1 kap. 6 § forslaget till ny lag. Som
fortydligande anges att sekretess ska gélla for uppgifter som finns i en rapport samt
fér uppgifter som hamtas in vid handl&ggningen av ett uppféljningsarende. |
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utredningen anges, avseende definition av vad som ar ett uppféljningsarende, att
definitionen omfattar allt fran att ta emot en rapport till att slutsatsen aterkopplas till
rapporterande person.

Eftersom sekretess enligt férslaget till &ndring i offentlighets- och sekretesslagen ska
omfatta ett uppféljningsarende, dvs. hela processen fran en rapport till det att
slutsats aterkopplas, bor detta fortydligas i bestdmmelserna i offentlighets- och
sekretesslagen. Befintlig text i offentlighets- och sekretesslagen anvander inte
begreppet uppfoljningsarende utan anger uppféljning av rapporter som inkommit till
myndighet. Denna otydlighet riskerar medféra att en myndighet utan
sekretessprovning ldmnar ut information om att en "visselblasarrapport” mottagits
mot viss verksamhetsutdvare. Detta ar olyckligt da information om att en rapport har
lamnats kan skada verksamhetsutévarens genom att det i media kan uppsta
spekulationer om vad rapporten kan innehalla. Att en rapport har lamnats till en
myndighet utgér inte ett faktum om att missforhallanden faktiskt &r fér handen. Det ar
darfor viktigt att det i sekretessbestdmmelserna i offentlighets- och sekretesslagen
tydliggors att &ven den omstéandighet att en rapport Iamnats in till myndigheten
omfattas av sekretessbestdmmelserna.
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