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Till Statsradet Johan Pehrson

Regeringen beslutade den 18 december 2014 att tillsitta en delega-
tion for stérre genomslag f6r arbetsmarknadspolitiska insatser mot
ungdomsarbetslosheten pd lokal nivd (A 2014:06). Delegationen
antog namnet Delegationen f6r unga till arbete, forkortat Dua. Upp-
draget utdkades under 2017 ll att dven omfatta samverkan om ny-
anlinda. Delegationen beslutade mot den bakgrunden att anta namnet
Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete (Dua). Delegationens
uppdrag har varit att frimja statlig och kommunal samverkan och
utveckling av nya samverkansformer, med syftet att bidra till mins-
kad ungdomsarbetsléshet och effektivisering av nyanlindas etabler-
ing i arbetslivet. Duas frimsta verktyg for att frimja samverkan har
varit lokala 6verenskommelser mellan, 1 férsta hand, kommuner och
Arbetstérmedlingen.

Lil Ljunggren Lonnberg férordnades att vara ordférande 1 dele-
gationen fr.o.m. den 18 december 2014.

Som ledaméter férordnades fr.o.m. den 14 april 2015: avdelnings-
chefen Per-Arne Andersson, Sveriges kommuner och landsting
(SKL); avdelningschefen Pontus Ekstedt, Myndigheten fér ung-
doms- och civilsamhillesfrigor; tillférordnade generaldirektdren
Hikan Forsberg, Svenska ESF-ridet; enhetschefen Peter Hammarin,
Kommunal; avdelningsdirektéren Birgitta Malsiter, Forsikrings-
kassan; férbundsordféranden Rebecka Prentell, Landsrddet for Sveriges
ungdomsorganisationer (LSU); generaldirektéren Mikael Sjoberg,
Arbetsférmedlingen; verkstillande direktdren Michael Wolf, Swed-
bank samt 6verdirektéren Helen Angmo, Skolverket.

Ledamoten Helen Angmo entledigades fr.o.m. den 6 oktober
2015. Frdn samma dag férordnades avdelningschefen Kjell Hedwall,
Skolverket, som ledamot. Frin och med den 26 februari 2016 for-
ordnades Inger Ashing, nationell samordnare fér unga som varken
arbetar eller studerar sedermera direktdér for Delegationen mot



segregation, som ledamot. Ledamoten Michael Wolf entledigades
fr.o.m. den 18 april 2016. Frin och med den 12 september 2016 ent-
ledigades ledamoten Pontus Ekstedt. Frin samma dag férordnades
generaldirektéren Lena Nyberg, Myndigheten foér ungdoms- och
civilsamhillesfrigor, som ledamot. Ledamoten Birgitta Mélsiter
entledigades fr.o.m. den 21 november 2016. Frin samma dag f6rord-
nades forsikringsdirektéren Marie Axelsson, Forsikringskassan,
som ledamot. Ledamoten Kjell Hedwall entledigades fr.o.m. den
10 januari 2018. Frin samma dag férordnades generaldirektoren
Peter Fredriksson, Skolverket, som ledamot. Ledamoten Rebecka
Prentell entledigades fr.o.m. den 8 april 2018. Samma dag férord-
nades ordféranden Frank Berglund, RFSL Ungdom, som ledamot.
Frin och med den 1 september 2018 férordnades HR-chefen Anna
Hemmingsson, Com Hem Customer Service, och entreprenéren
Hidayet Tercan som ledaméter. Ledamoten Hikan Forsberg ent-
ledigades fr.o.m. den 1 september 2018. Frdn samma dag férordnades
generaldirektdren Lars Loow, Svenska ESF-rddet, som ledamot. Den
14 oktober 2019 entledigades ledaméterna Inger Ashing och Anna
Hemmingsson. Ledamoten Peter Hammarin entledigades fr.o.m.
den 14 oktober 2019. Samma dag férordnades enhetschefen Johan
Ingelskog, Kommunal, som ledamot. Ledamoten Frank Berglund
entledigades fr.o.m. 14 oktober 2019. Frin samma dag férordnades
ordféranden Mimmi Rénnqvist, SACO studentrdd, som ledamot.
Den 16 december 2019 entledigades ledamoten Mikael Sjoberg. Frin
samma dag férordnades generaldirektér Maria Mindhammar, Arbets-
formedlingen, som ledamot. Ledamoten Lars L66w entledigades fr.o.m.
den 24 augusti 2020. Samma dag forordnades generaldirektoren
Hikan Forsberg, Svenska ESF-rddet, som ledamot. Ledamoten Per-
Arne Andersson entledigades fr.o.m. den 19 april 2021. Frin samma
dag férordnades direktéren Monica Sonde, Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR), som ledamot. Ledamoten Johan Ingelskog ent-
ledigades fr.o.m. 24 januari 2022. Samma dag férordnades den sam-
hillspolitiska chefen Lisa Bondesson, Kommunal, som ledamot.
Ledamoten Marie Axelsson entledigades fr.o.m. 2 maj 2022. Frin
samma dag férordnades verksamhetsomrideschefen Helena Lundkvist,
Forsikringskassan, som ledamot. Den 9 maj 2022 entledigades leda-
moten Mimmi Rénnqvist.

Som sakkunnig férordnades fr.o.m. den 14 april 2015 dmnesradet
Kristina Lindstrom, Arbetsmarknadsdepartementet. Kristina Lindstrém



entledigades fr.o.m. den 28 april 2017. Samma dag férordnades
departementssekreteraren Anna-Lena Larsson-Lénnqvist, Arbets-
marknadsdepartementet, och departementssekreteraren Vanja Bardh
Olsson, Arbetsmarknadsdepartementet, som sakkunniga. Anna-
Lena Larsson-Lénnqvist entledigades den 9 april 2018. Samma dag
férordnades departementssekreteraren Maria Nordin Skult, Arbets-
marknadsdepartementet, som sakkunnig. Den 1 juni 2018 entlediga-
des Vanja Bardh Olsson. Samma dag forordnades departements-
sekreteraren Bjorn Johansson, Arbetsmarknadsdepartementet, som
sakkunnig. Maria Nordin Skult entledigades fr.o.m. den 14 juni 2018.
Frin samma dag forordnades departementsridet Karin Hermanrud,
Arbetsmarknadsdepartementet, som sakkunnig. Bjérn Johansson
entledigades fr.o.m. den 14 oktober 2019. Samma dag férordnades
kanslirddet Hanna Zeland, Arbetsmarknadsdepartementet, som sak-
kunnig. Den 27 september 2021 entledigades Hanna Zeland. Samma
dag férordnades departementssekreteraren Josefin Claesson, Arbets-
marknadsdepartementet, som sakkunnig.

Som experter férordnades fr.o.m. den 14 april 2015 kanslirddet
Johanna Hjalmarsson, Socialdepartementet; departementssekre-
teraren Niclas Jirvklo, Utbildningsdepartementet; departements-
sekreteraren Jan Rehnstam, Utbildningsdepartementet; samt departe-
mentssekreteraren Johan Stjernfilt, Finansdepartementet.

Frin och med den 6 oktober 2015 entledigades experten Niclas
Jirvklo. Frdn samma dag férordnades departementssekreteraren
Louise Edgren, Utbildningsdepartementet, som expert. Experterna
Johanna Hjalmarsson och Louise Edgren entledigades fr.o.m. den
26 februari 2016. Frdn samma dag férordnades departementssekrete-
raren Lene Persson Weiss, Utbildningsdepartementet, samt departe-
mentssekreteraren Esbjorn Akesson, Socialdepartementet, som exper-
ter. Experten Lene Person Weiss entledigades fr.o.m. den 12 september
2016. Frdn samma dag férordnades departementssekreteraren Annika
Jiaremo, Utbildningsdepartementet, som expert. Experten Johan
Stjernfilt entledigades fr.o.m. den 21 november 2016. Experten
Esbjorn Akesson entledigades fr.o.m. den 28 augusti 2017. Samma
dag forordnades imnesrddet Eeva Seppild, Socialdepartementet,
som expert. Experten Annika Jiremo entledigades fr.o.m. den
9 oktober 2017. Frin samma dag férordnades departementssek-
reteraren Lene Persson Weiss, Utbildningsdepartementet, som ex-
pert. Experten Jan Rehnstam entledigades fr.o.m. den 1 juni 2018.



Samma dag forordnades kanslirddet Jenny Jigsander, Utbildnings-
departementet, som expert. Den 26 november 2018 entledigades ex-
perterna Lene Persson Weiss och Jenny Jigsander. Frin samma dag
forordnades departementssekreteraren Annika Jiremo, Utbildnings-
departementet, samt departementssekreteraren Linnéa Lindberg,
Utbildningsdepartementet, som experter. Den 14 oktober 2019 ent-
ledigades experten Annika Jiremo. Samma dag férordnades kansli-
rddet Maria Gotherstréom, Kulturdepartementet, som expert. Eeva
Seppili entledigades fr.o.m. den 16 december 2019. Frin samma dag
forordnades departementssekreteraren David Dager, Socialdeparte-
mentet, som expert. Experten Maria Gotherstrom entledigades den
10 februari 2020. Samma dag férordnades departementssekreteraren
Tobias Adolfsson, Kulturdepartementet, som expert. Experterna
Tobias Adolfsson och Linnéa Lindberg entledigades fr.o.m. den
30 augusti 2021. Samma dag férordnades kanslirddet Miriam Malmkvist,
Kulturdepartementet, samt departementssekreteraren Christina
Hassel, Utbildningsdepartementet, som experter. Experten Miriam
Malmkvist entledigades fr.o.m. den 24 januari 2022. Samma dag for-
ordnades departementssekreterare Emilia Segerlind, Kulturdeparte-
mentet sedermera Socialdepartementet, som expert. Experten David
Dager entledigades fr.o.m. den 2 maj 2022. Samma dag férordnades
departementssekreteraren Caroline Jarlehag, Socialdepartementet,
som expert.

Som sekreterare i utredningen anstilldes fr.o.m. den 19 januari
2015 Susanne Zander. Som kanslichef anstilldes Pontus Ringborg
fr.o.m. den 26 januari 2015. Som sekreterare anstilldes fr.o.m. 1 mars
2015 Karin Ericsson, fr.o.m. den 30 mars 2015 Linus Killander och
fr.o.m. den 13 april 2015 Peter Agerhill. Som bitridande sekreterare
anstilldes fr.o.m. den 17 augusti 2015 Lillemor Hult och fr.o.m. den
1 februari 2016 Jack Schierbeck. Emil Buskas anstilldes fr.o.m. den
1 mars 2017 som sekreterare. Jack Schierbeck entledigades fr.o.m.
den 31 mars 2017. Lillemor Hult entledigades fr.o.m. den 30 april
2017. Emil Viklund anstilldes som bitridande sekreterare fr.o.m.
den 5 juni 2017. Emil Buskas entledigades fr.o.m. den 16 september
2018. Frin och med den 1 mars 2019 anstilldes Jesper Theander som
sekreterare. Karin Ericsson entledigades fr.o.m. den 1 november
2019. Frin och med den 1 januari 2020 anstilldes Emil Viklund,
tidigare bitridande sekreterare, som sekreterare. Anders Barane an-
stilldes som sekreterare fr.o.m. den 1 mars 2020 och entledigades



den 31 december 2021. Jesper Theander entledigades fr.o.m. den
31 januari 2022. Frin och med den 1 februari 2022 anstilldes Per
Engdahl som sekreterare. Peter Agerhill entledigades fr.o.m. den
1 januari 2023. Under kortare perioder har dven Lars Géran Jonsson,
Joanna Roman, Karin Hermanrud, Marie Lind, Decran Sahakyan
och Maja Dahl varit anstillda.

I februari 2017 éverlimnade delegationen delbetinkandet Upp-
drag: samverkan — Steg pd vigen mot en fordjupad samverkan for unga
arbetslosa (SOU 2017:19) och 1 februari 2018 éverlimnades del-
betinkandet Uppdrag: Samverkan 2018 — Mdinga utmaningar dterstir
(SOU 2018:12) till statsrddet Ylva Johansson.

Hirmed 6verlimnar delegationen slutbetinkandet Pd egna ben —

Utvecklad samverkan for individers etablering pa arbetsmarknaden
(SOU 2023:7).

Stockholm 1 februari 2023
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Sammanfattning

Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete (Dua) har under 4tta
drs tid haft regeringens uppdrag att frimja samverkan mellan kom-
munerna och Arbetsférmedlingen, bland annat genom utveckling av
nya samverkansformer. Syftet har varit att bidra till minskad ung-
domsarbetsléshet och effektivisering av nyanlindas etablering i arbets-
livet. Delegationen har inom ramen fér sitt uppdrag kunnat besluta
om statsbidrag till kommuner. Delegationens uppdrag har utvecklats
over dren. Uppdraget avsig ursprungligen endast samverkan om
unga. I februari 2017 utdkades uppdraget till att dven omfatta sam-
verkan om nyanlinda. Dua har under arbetets gdng vid fem tillfillen
face tilliggsdirektiv, fyra gdnger har Duas uppdrag forlingts. Besluten
om férlingning har fattats med kort varsel vilket inneburit utmaningar
sdvil f6r Duas arbete som fér samverkan som sidan.

Arbetsmarknadspolitiken ir 1 princip ett statligt dtagande. Samti-
digt ansvarar kommunerna f6r det reguljira utbildningssystemet och
for forsorjningsstodet och kommunerna har ocks3 starka intressen
som arbetsgivare. Behovet av samverkan ir pd si sitt nirmast in-
byggt 1 det svenska samhillets organisering. Genom samverkan kan
arbetssokande snabbare erbjudas ett individualiserat och indaméls-
enligt stdd for att nirma sig och etablera sig pd arbetsmarknaden.
Det blir mojligt att anpassa de administrativa strukturerna till indi-
viden — och inte tvirtom. Detta ir sirskilt angeliget nir det giller
arbetssokande som stdr lingt frin arbetsmarknaden, till exempel
unga som saknar slutférd gymnasieutbildning, nyanlinda, 1ingtids-
arbetsl6sa och personer med funktionsnedsittning som medfér ned-
satt arbetsférmdga. Forskning visar att ldngvarigt utanférskap och
lingtidsarbetsldshet bidrar till sdvil ekonomisk utsatthet som ohilsa
foér individen. De sambhillsekonomiska motiven fér samverkan ir
ocks3 starka.
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Dua identifierade tidigt lokala 6verenskommelser som det huvud-
sakliga redskapet for att frimja, stimulera och stédja samverkan mel-
lan Arbetsformedlingen och kommunerna. Overenskommelserna
har byggt pd att de lokala samverkande parterna tillsammans redovi-
sat malgruppen f6r samverkan, dess storlek, ssmmansittning och be-
hov, uppféljningsbara mal fér samverkan samt hur samverkan skulle
organiseras och bedrivas. Mallen fér 6verenskommelserna togs fram
av Dua under vdren 2015. En central utgdngpunkt var att éverens-
kommelserna skulle bidra till att etablera hillbara strukturer f6r sam-
verkan, och géra den mindre person- och konjunkturberoende. En
utgdngspunkt var ocksd att samverkan skulle ske inom ramen for
reguljir verksamhet och inte vara avhingig Dua som aktér eller
beroende av sirskild, extern, finansiering. Som stdd 1 utarbetande av
overenskommelserna togs en sirskild handledning fram.

Under 2015 och 2016 tecknade 287 kommuner samverkanséver-
enskommelser i enlighet med Duas modell. Dessa tog, 1 linje med
Duas ursprungliga uppdrag, sikte pd att minska ungdomsarbetslos-
heten. De lokala ¢verenskommelserna har direfter pd initiativ av
Duareviderats eller férnyats vid ett antal tillfillen, bland annat 2017-
2018 i samband med att Duas uppdrag utvidgades till att omfatta
ocksd samverkan om nyanlinda. I samband med detta gavs méjlighet
att lita 6verenskommelserna omfatta dven dvriga arbetssdkande indi-
vider med behov av stdd frin bide Arbetsférmedling och kommun.

En viktig del av de lokala 6verenskommelserna och samverkan
har frdn och med utvidgningen av Duas uppdrag varit lokala jobb-
spar. De lokala jobbsparen, som ett arbetssitt i samverkan, tillkom
som ett svar pd en rad utmaningar och brister som Dua tillsammans
med 6vriga berérda parter identifierade 1 samband med att delega-
tionen tog sig an det utdkade uppdraget om nyanlinda. Ett lokalt
jobbspdr ir en definierad kedja av insatser till individer, framtagen
utifrdn arbetsgivares behov, som erbjuds av Arbetsférmedlingen och
kommun i samverkan. Jobbsparet ska leda till anstillning hos speci-
fika arbetsgivare. Arbetsgivarna medverkar i urvalet av deltagare, nir
sd ir mojligt, och 1 utformningen av det lokala jobbspéret.

Delegationen har under sin verksamhetstid arbetat aktivt for att
stddja, utveckla och effektivisera samverkan inom ramen fér de
lokala 6verenskommelserna, inklusive de lokala jobbspéren. Ett vik-
tigt inslag i arbetet har varit dterkommande lokala och regionala
dialogméten med kommuner och berérda arbetstérmedlingsen-
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heter. Samtliga kommuner har bjudits in och den stora majoriteten
av kommunerna har deltagit vid 6-7 tillfillen. Mojligheten att bevilja
statsbidrag till kommunerna har varit ett viktigt instrument i Duas
arbete for att motivera kommunerna att teckna lokala &verens-
kommelser eller revidera befintliga 6verenskommelser. Vid sidan om
nimnda dialogméten har Duas kansli haft omfattande direkta kon-
takter med kommuner och berérda arbetsférmedlingsenheter. Det
har skett via telefon och mail, men ocksi genom besék och méten
pd plats. Delegationen har ocksd bedrivit ett brett kommunikativt
arbete for att stddja den lokala samverkan med sin hemsida som nav.

De lokala ¢verenskommelserna har bidragit till en mer strukture-
rad och hillbar samverkan, enligt de utvirderingar som genom aren
gjorts av Duas verksamhet. Det ir samtidigt tydligt att samverkan
minskade i omfattning under perioden 2019-2021 och var p4 fortsatt
lag nivd 2022. En rad faktorer bidrog till detta, bland annat indrade
budgetforutsitiningar for Arbetsférmedlingen, neddragningen av
antalet arbetsférmedlingskontor och den in tydligare satsningen
inom myndigheten pd digitala jinster, osikerhet kopplad till januari-
avtalets innebérd och konsekvenser och inférandet av tjinsten
”Kundval rusta och matcha” (KROM) 2020-2021 och regeringens
styrning mot 6kade volymer i denna.

Delegationens bedomningar

Dua har under sin verksamhetstid limnat tvd delbetinkanden
(SOU 2017:19 och SOU 2018:12) med ett stort antal bedémningar
och férslag. Detta gjordes innan politiska besked kom om att den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten skulle reformeras och arbe-
tet med detta inleddes. Trots detta kan delegationen konstatera att
ménga av de resonemang som férs och de slutsatser som dras 1 be-
tinkandena, fortfarande ir giltiga. De medskick till regeringen som
Dua gjort 1 sina &rsrapporter for 2019, 2020 och 2021 ligger visent-
ligen i linje med vad delegationen fért fram i betinkandena och be-
doéms alltsd dven de i stor utstrickning vara relevanta. Medskicken
fokuserar pad strategiska behov som maiste tillgodoses for att samver-
kan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna ska fungera vil
ocksd nir reformeringen av den arbetsmarknadspolitiska verksam-
heten fullt ut fitt genomslag. Regeringen har nyligen 1 Arbetsfér-
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medlingens instruktion fértydligat myndighetens ansvar tor samver-
kan med kommunerna. Detta ligger i linje med skrivningar i myn-
dighetens regleringsbrev bdde 2021 och 2022. Under 2022 har ocksd
Arbetstormedlingen, tillsammans med SKR och Dua, tagit fram en
uppdaterad mall f6r 6verenskommelse om lokal samverkan, med till-
hérande handledning. Malgruppen for dessa dverenskommelser ir
alla individer som for sin etablering i arbetslivet bedéms ha behov av
stdd och insatser frin bide kommun och Arbetsférmedlingen.
Arbetsférmedlingen planerar for att stodja och folja upp samverkan
inom ramen for de lokala 6verenskommelserna, i férekommande fall
tillsammans med SKR. Dua menar dock, trots detta, att det fort-
farande finns osikerhet kring den fortsatta samverkan. Detta ir ut-
gdngspunkten for delegationens bedémningar och forslag.

Regeringen bor noga folja bur samverkan utvecklas

Under 2022 har en grund lagts for att samverkan mellan Arbetsfor-
medlingen och kommunerna ska bestd och kunna fortsitta utveck-
las. Samverkan ska nu ”std pi egna ben”. Samtidigt finns det 1 flera
avseenden osikerhet. Duas uppdrag och méjligheten f6r kommu-
nerna att f statsbidrag f6r samverkan upphor. De under 2022 eta-
blerade, nygamla”, samverkansstrukturerna, har i4nnu inte hunnit
provas i praktiken. Arbetsformedlingens regleringsbrev f6r 2023 inne-
haller, till skillnad frdn féregiende &r, inte ndgot sirskilt uppdrag om
samverkan med kommunerna. Omvilvande politiska beslut och in-
ternt forindringsarbete inom Arbetsférmedlingen kastar fortfa-
rande en skugga 6ver samverkan. P3 ett 6vergripande konjunkturellt
plan finns ocksd osidkerhet som kan pdverka férutsittningarna for
samverkan. Regeringen bor dirfér noga f6lja och analysera hur sam-
verkan utvecklas. Som ett led 1 uppfoljningen bér regeringen ge
Statskontoret 1 uppdrag att utvirdera hur samverkan utvecklas, och
pa grundval av utvirderingen, 6verviga eventuella ytterligare dtgir-
der. Regeringen boér ocksd 6verviga att ge MUCEF en lingsiktigt sam-
ordnande och stédjande uppdrag nir det giller unga som varken ar-
betar eller studerar.
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Fortsatt behov av tydligare reglering av hur kommunerna kan bidra
i rustningen av arbetslosa med behov av kommunal vuxenutbildning

Samverkan 1 grinssnittet mellan den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten och den kommunala vuxenutbildningen behéver 6ka och
utvecklas. Regeringen bor utreda hur en reglering med detta syfte
ska utformas. Kommunerna bér, efter 6verenskommelse med Arbets-
féormedlingen, kunna utféra vissa 1 férsta hand motiverande, rustande
och stédjande insatser f6re, under och efter en individs deltagande 1
reguljir vuxenutbildning. Det bér bland annat kunna handla om
insatser inom ramen for lokala jobbspér och utbildningsplikten eller
sddana insatser som tidigare mojliggjordes genom s kallade utbild-
ningskontrakt.' Kommunerna bér kunna 3 ersittning for utférande
av insatser inom ramen for den statliga arbetsmarknadspolitiken. En
reglering med denna inriktning skulle svara mot flera centrala behov
som Dua identifierat under sin verksamhetstid. Det handlar inte
minst om att skapa bittre forutsittningar for flexibel anvindning av
den regionala yrkesinriktade yrkesutbildningen som led béde 1
rustningen av arbetssékande som stdr lingt ifrin arbetsmarknaden
och i arbetet for att tillgodose kompetensbehov. En reglering behéver
utformas i relation bade till det arbetsmarknadspolitiska ramverket 1
sin helhet och till Arbetsférmedlingens olika specifika program och
insatser, liksom till nirliggande uppdrag och politikomraden.

System for uppfolining och informationsutbyte

System behover snarast utvecklas for resultatuppféljning av individ-
insatser inom ramen for samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommuner. Ett sidant system skulle samtidigt bidra till effektiv re-
sursanvindning och bittre utvirderingsmojligheter. Regeringen har
det yttersta ansvaret for att system for resultatuppféljning kommer
till stdnd. Det finns inom arbetsmarknadspolitiken ocksd behov av
myndighetsgemensamma system for verksamhetsstdd, som under-
littar f6r handliggare inom sdvil kommun som Arbetsférmedling
att fatta kvalificerade beslut om stéd och insatser till individen och
for individen att {4 bista mojliga stéd och samordnad information
fran flera offentliga aktorer.

' 11-14 §§ férordningen (2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda.
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Individens behov bor vara utgingspunkt for arbetsmarknadspolitiska
insatser — ramprogrammen bor ses ver

De arbetsmarknadspolitiska insatserna bér utgd frdn individens fak-
tiska behov och forutsittningar, inte frin administrativa kriterier
som till exempel &lder, arbetsloshetstid eller tid 1 Sverige. Av detta
foljer att alla insatser, vid behov, bor vara méjliga att ge frin forsta
dagen i arbetsloshet. Regeringen boér med dessa principiella utgings-
punkter se dver de arbetsmarknadspolitiska ramprogrammen: jobbga-
rantin fér unga, jobb- och utvecklingsgarantin och etableringspro-
grammet for nyanlinda. Vid 6versynen bor sikerstillas att tillgingen
till arbetsmarknadspolitiska insatser och mojligheterna att £ aktivi-
tetsstdd inte férsimras f6r berdrda individer.

Matcha forst, rusta sen — kompetensforsérjning i fokus

Arbetsgivar- och kompetensforsorjningsperspektivet bor vara tydligt
inom ramen for sdvil den lokala samverkan mellan Arbetsférmed-
lingen och kommunerna som, allmint, 1 den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Arbetsmarknadspolitiska insatser har traditionellt, 1
for stor utstrickning, syftat till att ge individen en aktivitet eller sys-
selsittning som berittigar till nigon form av ersittning frin Arbets-
formedlingen. Kopplingen till mojligheterna for individen att fak-
tiskt fd en anstillning har varit for svag. Lokala jobbspér, med dess
inriktning mot att tidigt involvera arbetsgivare och matcha férst och
rusta sen, kan spela en viktig roll i detta perspektiv.
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1 Inledning

1.1 Duas uppdrag

Delegationen f6ér unga och nyanlinda till arbete (Dua) har under 3tta
drs tid haft regeringens uppdrag att frimja samverkan mellan kom-
munerna och Arbetsférmedlingen, bland annat genom utveckling av
nya samverkansformer. Syftet har varit att bidra till minskad ung-
domsarbetsloshet och effektivisering av nyanlindas etablering 1 ar-
betslivet. Delegationens uppdrag har utvecklats éver dren. Vid fem
tillfillen har delegationen fatt tilliggsdirektiv, fyra av dessa har inne-
burit att Duas uppdrag férlingts. Uppdraget avsig ursprungligen
endast samverkan om unga. I februari 2017 utdkades uppdraget till
att dven omfatta samverkan om nyanlinda. Utéver direktiven har
ocksd en férordning, SFS 2015:502, styrt Duas verksamhet. Direktiv
och férordning beskrivs kortfattat nedan. I sin helhet dterfinns de
som bilaga 1-8.

1.1.1  Overgripande uppdrag att fraimja statlig och kommunal
samverkan och nya samverkansformer om unga

I december 2014 beslutade regeringen om kommittédirektiv
(dir. 2014:157) for storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska in-
satser mot ungdomsarbetsldshet pa lokal nivd. Av direktivet framgir
att delegationen ska verka for att arbetsmarknadspolitiska insatser
mot ungdomsarbetsldshet fir storre genomslag pd lokal niva. Dele-
gationen ska frimja statlig och kommunal samverkan och utveckling
av nya samverkansformer. Arbetet ska utgd frin bide befintliga
arbetsmarknadspolitiska insatser och tillkommande initiativ inom
arbetsmarknadspolitiken. Skillnader 1 ungas sysselsittningsgrad mel-
lan och inom regioner och kommuner ska uppmirksammas.
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Enligt direktiven ska delegationen sirskilt verka f6r att kommu-
nerna i sin verksamhet anvinder sig av olika former av subventio-
nerade anstillningar. Delegationen ska ocks8 verka for att fler unga
arbetslosa utan fullgjord gymnasieutbildning ges mojlighet att kom-
binera arbete eller praktik och utbildning.

Inom ramen for sitt 6vergripande uppdrag ska delegationen fora
dialog med och frimja en dialog mellan enskilda kommuner, SKR,
arbetsmarknadens parter p& det kommunala och landstingskommu-
nala omridet, dvriga centrala parter pd arbetsmarknaden, myndig-
heter, regionala aktérer och andra om hur arbetsmarknadspolitiska
insatser for unga kan utvecklas och effektiviseras pa lokal niva. De-
legationen ska ocksd samla och sprida kunskap och goda exempel om
insatser och samverkansformer i arbetet mot ungdomsarbetsloshet.
Delegationen ska idven identifiera hinder och andra problem och
brister i samverkan mellan staten och kommunerna vid genomféran-
det av arbetsmarknadspolitiken samt pitala eventuella behov av &t-
girder frin regeringens sida.

Enligt direktiven ska delegationen till sig knyta en referensgrupp
med foretridare for olika politiska partier. Delegationen ska vidare
bedriva sitt arbete 1 nira dialog med Arbetsférmedlingen och 1 sitt
arbete sirskilt uppmirksamma vikten av jimstilldhet 1 arbetslivet
och beakta mojligheterna att motverka kénsuppdelning pa arbets-
marknaden. Milet ir att nya arbetsformer, fér till exempel samver-
kan, som utvecklas till f6ljd av delegationens arbete ska kunna integ-
reras 1 Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet. Delegationen ska
enligt direktiven arbeta till och med den 28 februari 2018. En slut-
redovisning av uppdraget ska limnas senast detta datum. Delega-
tionen ska lopande hilla Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdeparte-
mentet) informerat om hur arbetet fortskrider.

1.1.2  Uppdraget konkretiseras: Framja lokala
6verenskommelser och besluta om statsbidrag

Regeringen beslutade 1 juni 2015 om tilliggsdirektiv (dir. 2015:68)
till delegationen. I tilliggsdirektiven konkretiseras delegationens frim-
jande uppdrag. Delegationen ska frimja att lokala 6verenskommelser
for att minska ungdomsarbetslésheten ingds mellan och genomférs
av kommuner och Arbetsférmedlingen. Delegationen fir dven upp-
draget att besluta om bidrag fér att frimja att lokala &verens-
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kommelser ingds. Delegationen ska dessutom f6lja upp arbetet med
de lokala 6verenskommelserna. Redovisning av uppféljningen av de
lokala 6verenskommelserna ska mojliggéra resultatjimforelser med
andra relevanta insatser inom arbetsmarknadspolitiken.

Delegationen ska, enligt direktivet, planera och utféra sitt arbete
1 nira samarbete med den av regeringen inrittade samordnaren for
unga som varken arbetar eller studerar. Delegationen och samord-
naren ska komplettera och forstirka varandras arbete 1 syfte at
underlitta mojligheterna for unga att etablera sig 1 arbets- och sam-
hillslivet.

1.1.3  Uppdraget utokas till att framja samverkan
om nyanlanda

I februari 2017 beslutade regeringen om tilliggsdirektiv (dir. 2017:20).
Av tilliggsdirektivet framgdr att delegationen ska frimja frivillig
samverkan mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen samt andra
relevanta aktodrer for att insatser f6r nyanlindas, féretridesvis nyan-
linda ungdomars, etablering 1 arbetslivet ska fa storre genomslag pd
lokal nivi. Delegationen ska dven ta fram modeller f6r hur sam-
verkan kan férdjupas nir det giller nyanlindas, foretridesvis nyan-
linda ungdomars, etablering i arbetslivet samt stodja Arbetstor-
medlingens och kommunernas arbete f6r att tillsammans med andra
relevanta aktdrer prova sidana modeller 1 praktiken. Delegationen
ska ocks3 folja upp den utdkade samverkan.

Duas uppdrag att besluta om statsbidrag f6r att frimja éverens-
kommelser ligger fast, nu enligt férordningen (2015:502) om viss
samverkan om unga och nyanlinda.

Genom direktivet forlings ocksd delegationens arbete. Delega-
tionen ska arbeta till och med den 28 februari 2019. En slutredovis-
ning av uppdraget ska limnas senast detta datum.

1.1.4  Tillaggsdirektiv om forlangning av Duas uppdrag m.m.

I maj 2018 fick Dua iterigen tilliggsdirektiv (dir. 2018:39). Direkti-
vet forindrar inte delegationens uppdrag nimnvirt, utdver att utred-
ningstiden férlings. Uppdraget ska nu i stillet redovisas i sin helhet
senast den 28 februari 2021.
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I september 2020 beslutade regeringen om vytterligare tilliggs-
direktiv (dir. 2020:95). I tilliggsdirektivet utdkas Duas uppdrag pd
sd sitt att delegationen inom ramen f6r uppdraget ska hlla sig informe-
rad om det pdgiende arbetet med reformeringen av Arbetsférmed-
lingen. Delegationen ska ocksd l6pande vid behov anpassa verksam-
heten p3 ett sddant sitt att den syftar till att skapa goda férutsittningar
for samverkan efter det att de huvudsakliga regelindringarna i sam-
band med reformeringen har tritt 1 kraft. Utredningstiden férlings
och uppdraget ska i sin helhet redovisas senast den 31 december
2021.

Regeringen beslutade i september 2021 om tilliggsdirektiv 2021:73.
Genom detta direktiv forlings delegationens uppdrag igen. Upp-
draget ska i sin helhet redovisas senast den 28 februari 2023.

1.1.5  Forordning om statsbidrag m.m.

Delegationens statsbidragshantering har reglerats i férordning
(2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda. Samverkan
kan, enligt férordningen, ske i form av lokala éverenskommelser och
avse arbetslésa ungdomar 1 dldern 16-24 &r eller nyanlinda. Stats-
bidrag kan limnas till en kommun {6r frimjande av sidana lokala
overenskommelser om samverkan avseende unga och/eller nyan-
linda. Dua ska, enligt férordningen samt tilliggsdirektiv 2015:68
och tilliggsdirektiv 2017:20, fordela statsbidrag till kommuner for
att utveckla lokal samverkan och f6r samverkansinsatser som frimjar
genomférandet av lokala éverenskommelser. Enligt férordningen
ska Dua ges tillfille att yttra sig 6ver innehillet 1 verenskommelser
som ingds. Bidrag frin Dua fir inte anvindas {6r att utféra uppgifter
som kommunen enligt lag eller férordning ir skyldig att utfora.

Vid Duas start 2015 gillde férordningen, di benimnd férordning
(2015:502) om samverkan f6r att minska ungdomsarbetslésheten, i
forsta hand unga, och innefattade bestimmelser rorande insatsen ut-
bildningskontrakt. Utbildningskontrakt var en 6verenskommelse
mellan ungdomen, kommunen och Arbetsférmedlingen som syftade
till att underlitta f6r unga arbetslésa utan gymnasieutbildning att
studera inom kommunal vuxenutbildning eller p4 folkhtgskola med
mélsittningen att fullfélja en gymnasieutbildning. Insatsen togs bort
under 2019.
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I samband med att Duas uppdrag 2017 utékades till att innefatta
nyanlinda gavs férordningen det namn den bir 1 dag. Férindringen
innebar dven att gruppen nyanlinda innefattades 1 bestimmelserna
rorande Duas statsbidrag. Medel kunde d& dven beviljas kommuner
for frimjande av 6verenskommelser om samverkan med syftet att
effektivisera nyanlindas etablering i arbetslivet.

1.2 Arbetets organisering

Delegationen beslutade tidigt 1 sitt arbete om en rollférdelning mel-
lan delegation, ordférande och kansli, enligt f6ljande: delegationen
ska godkinna den évergripande inriktningen p& verksamheten och
fatta beslut av strategisk karaktir. Det kan till exempel gilla princi-
per och 6vergripande inriktning f6r utlysningar av statsbidrag, rikt-
linjer f6r granskning av inkommande éverenskommelser samt ut-
formningen av de redovisningar som 1 enlighet med delegationens
direktiv ska limnas till regeringen. Delegationen ska regelbundet in-
formeras av ordféranden och kansliet om den lopande verksam-
heten, och ges tillfille att [imna synpunkter och forslag.

Beslut om statsbidrag har fattats av ett sirskilt inrdttat bidrags-
utskott. I utskottet har ingdtt delegationens ordférande samt leda-
moterna frin Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor
(MUCF) och Svenska ESF-ridet.

Sedan Dua inledde sitt arbete har delegationen sammantritt cirka
sex gdnger per dr. Delegationens statsbidragsutskott har fattat ett
stort antal statsbidragsbeslut per capsulam och sammantritt vid be-
hov, cirka 1-4 gdnger per &r.

I enlighet med direktiven har delegationen haft en referensgrupp
bestdende av foretridare f6r politiska partier. Gruppen har éver tid
bestitt av politiska foretridare frin riksdagen och pid kommunal
nivi. Féljande personer har under lingre eller kortare tid ingdtt 1
gruppen: riksdagsledaméterna Alireza Akhondi (C), Leila Ali-Elmi
(MP), Fredrik Christensson (C), Sofia Damm (KD), Malin Danielsson
(L), Ebba Hermansson (SD), Serkan Kése (S) och Marco Venegas
(MP) samt kommunalriden Jan-Erik Jansson (KD), Nacka kom-
mun, Anna Jihnke (M), Helsingborgs stad, och Helene Odenljung
(L), Goteborgs stad, liksom regionrddet Brittis Benzler (V), Region
Gotland, oppositionsrddet Nicklas Ellehammar Lundstrom (V),
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Norrképings kommun, gruppledaren Niklas Frykman (L), Eskilstuna
kommun, gruppledaren Jessica Sjonell (L), Stockholms stads arbets-
marknadsnimnd.

De enskilda ledaméternas engagemang i referensgruppens arbete
har varierat. Delegationen har dock sett ett virde 1 kontakten med
foretradare for politiska partier nir det giller att skapa forutsite-
ningar f6r lingsiktighet 1 samverkan mellan stat och kommun. For
att samverkan ska vara hillbar éver tid dr det nédvindigt med en poli-
tisk samsyn kring det grundliggande behovet av samverkan mellan
stat och kommun pd det aktuella omridet.

1.3 Betankandets disposition

Inledningsvis, 1 kapitel 1, redogors f6r delegationens uppdrag och
arbetets organisering. I kapitel 2 belyses vissa mer strategiska aspek-
ter av uppdraget och dess implikationer f6r den praktiska verk-
samheten. P4 motsvarande sitt {ors vissa resonemang kopplade till
delegationens sammansittning.

I kapitel 3 redogérs dversiktligt dels fér vissa grundliggande skil
for staten och kommunerna att samverka pd det arbetsmarknads-
politiska omridet, dels for hur forutsittningarna fér Arbetsfor-
medlingen och kommunerna att faktiskt bedriva samverkan har pi-
verkats av olika omvirldsférindringar.

I kapitel 4-10 redovisas tematiskt delegationens samlade verk-
samhet 2014-2023. T anslutning till verksamhetsredovisningen per
omride redovisas ocksd analys, slutsatser och, 1 férekommande fall,
mera “verksamhetsnira” resultat. Tyngdpunkten i verksamhetsredo-
visningen ligger pd det konkreta stodet till kommunerna och Arbets-
formedlingen i den lokala samverkan, med de lokala dverenskom-
melserna som huvudsakligt redskap och de lokala jobbspiren som
viktig del av 6verenskommelserna. Det redogérs bland annat dven
for delegationens tidigare &terrapportering till regeringen, inklusive
forslag och bedémningar av stérre vikt och aktualitet. T ett sdrskilt
avsnitt, 10.3, redovisas ocksd hur delegationens verksamhet, 1 linje
med direktiven (dir. 2020:95) anpassats for att “syfta till att skapa
goda forutsittningar for samverkan efter det att de huvudsakliga
regelindringarna i samband med reformeringen har tritt i kraft”.
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I kapitel 11 redogérs for mer dvergripande resultat av delegatio-
nens arbete. Bland annat redovisas hur kommunerna uppfattat ut-
vecklingen av och stodet till den lokala samverkan och hur Arbetsfor-
medlingens samverkan med kommuner férhéller sig till myndighetens
resultat 1 olika avseenden. I avsnitt 11.3 beskrivs, i enlighet med
direktiven (dir. 2018:39), hur mélet, att nya arbetsformer som ut-
vecklas till foljd av delegationens arbete ska kunna integreras i
Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet, har uppnitts.

Kapitel 12 innehéller delegationens bedémningar.
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2 Narmare om uppdraget —
implikationer for verksamheten

I detta kapitel redogérs nirmare fo6r Duas uppdrag och vissa mer
strategiska implikationer fér och utmaningar 1 den praktiska verk-
samheten. Dels handlar det om uppdragets faktiska utformning i
olika delar, till exempel uppdragets operativa och tvirsektoriella
karaktir. Dels handlar det om férvaltningspolitiska férutsittningar
for uppdraget, kopplade till Arbetsférmedlingens styrning, kommu-
nernas sjilvstindighet och delegationens politiska férankring och
legitimitet.

2.1 Duas uppdrag framjande — men konkret!

Kirnan 1 Duas uppdrag har varit att frimja statlig och kommunal
samverkan och utveckling av nya samverkansformer avseende grup-
per av arbetssokande som bedéms ha behov av sddant stéd. Denna
typ av relativt allmint héllna frimjande uppdrag, inte minst kopplat
till samverkan, idr inte ovanliga f6r offentliga utredningar. De har
dessutom okat 1 antal under senare r. Statskontoret har 1 en rapport
konstaterat att kommittévisendet har kommit att vidga sig ldngt
utanfoér det traditionella utredningsarbetet. Statskontoret pekar i
rapporten p3 att operativt inriktade kommittéer med frimjandeupp-
drag, kommittéer som lépande ska analysera ett omride och kom-
mittéer som fungerar som motesplatser dr nigra exempel pd hur
kommittéformen anvinds i dag.'

Jimfért med ménga andra utredningar med frimjande uppdrag
har dock Duas uppdrag haft betydligt mera konkreta och operativa
inslag. Det har inte bara handlat om att frimja att samverkan kom-

! Statskontoret 2019. Udda figlar i kommittévisendet. En studie av otraditionella kommittéer.
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mer till stdnd, utan ocks3 att verka f6r hur samverkan ska bedrivas.
Duas uppdrag har varit att frimja ett specifikt instrument fér opera-
tiv samverkan p8 lokal niv4, lokala 6verenskommelser, mellan en sir-
skilt utpekad myndighet, Arbetsférmedlingen, och kommuner och
att verka for att sidana 6verenskommelser kommer till stind. Dua
ska ocksd ta fram "modeller f6r fordjupad samverkan” avseende ny-
anlinda invandrare.

2.2 Dua har verkat i granssnittet mellan
Arbetsformedlingen och sjalvstandiga kommuner

Duas direktiv forhdller sig mycket tydligt till Arbetsférmedlingens
uppdrag och verksamhet — 1 nigon mening sammanfaller de i viktiga
avseenden. Dua ska till exempel verka for att arbetsmarknadspoli-
tiska insatser (som Arbetsférmedlingen férfogar dver och beslutar
om) fir genomslag pd lokal nivd. Av Duas direktiv framgdr ocks3 att
mélet med Duas arbete dr “att nya arbetsformer, for till exempel
samverkan, som utvecklas till f6ljd av delegationens arbete ska kunna
integreras i Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet”. Dua ska
ocksd enligt sina direktiv i sitt slutbetinkande beskriva hur detta mal
uppnitts (jfr avsnitt 11.3).

Utformningen av Duas uppdrag innebir 1 detta hinseende for-
valtningspolitiska utmaningar. Arbetsférmedlingen styrs liksom
andra statliga myndigheter av regeringen genom en instruktion och
drliga regleringsbrev och, ekonomiskt, genom de anslag som beslutas
om inom ramen {6r den ordinarie statliga budgetprocessen. Formellt
sett dr forstds ocksd Arbetsformedlingen som myndighet sjilv fulle
ut ansvarig fér den samverkan som myndigheten bedriver och myn-
digheten har att fatta de beslut som krivs for att tillgodose intresset
av indamailsenlig samverkan med kommuner och andra. Samtidigt
ska alltsd Dua, utan ndgot formellt mandat i relation till myndig-
heten, {3 férindring till stdnd 1 dess verksamhet. Uppdragets inrikt-
ning mot att stddja den lokala samverkan, har férutsatt att Dua har
haft minga och nira kontakter med den lokala och regionala nivin
inom Arbetsférmedlingen. Sammantaget har detta fér Dua inneburit
en intrikat balansging i relation till myndighetens organisation och eta-
blerade system f6r ledning och styrning. Det har stillt krav p en nira
och kontinuerlig dialog mellan bdde Dua och Arbetsférmedlingens
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huvudkontor och Dua och uppdragsgivaren, Arbetsmarknadsdeparte-
mentet.

For Dua har det funnits en annan utmaning i relation till kom-
munerna. Ocksd den ir kopplad till den konkreta och operativa in-
riktningen pd delegationens frimjande uppdrag. Det kommunala
sjilvstyret ir en given férutsittning. Enligt gillande lagstiftning har
kommunerna ett begrinsat ansvar pd det arbetsmarknadspolitiska
omridet. Utgdngspunkten ir sdledes i princip att kommunernas
samverkan med Arbetstormedlingen ir frivillig - dven om det i och
for sig finns en rad starka strukturella, inte minst ekonomiska, inci-
tament for kommunen att samverka.

I inledningen av Duas arbete var det i detta perspektiv inte en
sjilvklarhet for en del kommuner att binda upp sig f6r att samverka
med Arbetsformedlingen just pd det sitt och i1 de avseenden som
Dua i enlighet med sina direktiv verkade for. Ett betydelsefullt red-
skap f6r Dua i relation till kommunerna har varit méjligheterna att
limnat statsbidrag till kommunerna for att frimja samverkan. Stats-
bidragen har i férsta hand varit ett medel f6r stimulans och att skapa
visst ekonomiskt utrymme hos kommunerna fér att prioritera ut-
veckling av samverkansstrukturer i relation till Arbetsférmedlingen
(jfr kapitel 6). Men de har ocks8 inneburit en méjlighet f6r Dua att
faktiskt stilla relativt specifika krav pd kommuner som ansékt om
och mottagit statsbidrag avseende mél {6r, inriktning pd och innehall
i samverkan med Arbetsférmedlingen.

2.3 Uppdraget tvarsektoriellt

Duas uppdrag har 1 hég grad varit tvirsektoriellt. Duas direktiv har
ett tydligt arbetsmarknadspolitiskt fokus. Samtidigt ir kopplingen
till andra politikomraden stark. Det framkommer mer eller mindre
tydligt 1 direktiven och dr ocksd pitagligt 1 praktiken, nir direktiven
ska operationaliseras.

I direktiven betonas att en viktig utgdngspunkt i politiken ir att
arbetsmarknadspolitiska insatser dir arbete eller praktik kombineras
med studier bedéms 6ka mojligheterna f6r minga arbetslosa, inte
minst ungdomar, att etablera sig pd arbetsmarknaden. I samman-
hanget betonas ocksg att kommunerna politiskt och administrativt
ansvarar fér vuxenutbildningen. Kopplingen mellan Duas uppdrag
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och utbildningspolitiken ir siledes central. Denna blir sirskilt tydlig
1 perspektiv av betydelsen av en gymnasieutbildning eller frdnvaron
av en sidan for ungas etablering pd arbetsmarknaden samt arbets-
marknadspolitikens, utbildningspolitikens och niringspolitikens sam-
lade betydelse f6r kompetensférsdrjningen. I Duas forsta direktiv
finns tydliga skrivningar om att kommunerna stdr infér en om-
fattande generationsvixling och att staten méste bidra sd att den kan
ske pd ett sddant sitt att kunskap och kompetens kan foras vidare
och kvaliteten kan virnas i verksamheterna.

Tydliga beréringspunkter mellan Duas uppdrag och niringspoli-
tiken finns ocksd i1 friga om frimjande av foretagsetableringar och
tillvixt. Det ir viktigt fér Arbetsférmedlingen att uppmirksamma
kommunernas kontaktytor med och kunskap om det lokala nirings-
livet.

Ytterligare ett politikomride som Duas uppdrag 1 praktiken tan-
gerar ir socialpolitiken. Kommunerna har det yttersta ansvaret for
kommuninvinarnas {érsérjning. Minga personer som uppbir for-
sorjningsstdd gor detta pd grund av arbetsloshet. Arbetsformedlingen
och kommuner har hir ett uppenbart gemensamt intresse av att dt-
girder vidtas som kan frimja individens etablering p& arbetsmark-
naden. Ocks4 integrationspolitiken och politiken f6r mottagande av
nyanlinda ansluter till Duas uppdrag.

2.4 Duas formella mandat begransat — politisk
forankring och legitimitet desto viktigare

Trots att Duas frimjande uppdrag har varit s konkret och operativt,
s& har Duas formella mandat varit mycket begrinsat. Det har gillt
bide i relation till Arbetstérmedlingen (jfr ovan avsnitt 2.2) och 1
allminhet. Fér Dua har dirfor behovet av tydlig politisk férankring
och legitimitet varit stort. Detta gillde sirskilt under delegationens
forsta dr, dd ocksd regeringens styrning av Arbetsférmedlingen 1 fra-
gor som gillde samverkan med kommunerna var begrinsad och inte
sirskilt specifik.

Redan under senhdsten 2014, fore inrittandet av delegationen,
bedrev det divarande ansvariga statsrddet, Ylva Johansson, ett arbete
for att pd kommunal nivd férankra regeringens ambitioner att dter-
uppbygga samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna.
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Under tre mnader genomférde Ylva Johansson femton stérre kon-
ferenser med politiskt deltagande frin s& gott som samtliga av lan-
dets kommuner. Vid konferenserna utvecklade statsridet sin och re-
geringens syn pd behovet av samverkan med kommunerna, inte
minst vikten av héllbarhet och stabilitet. Vid konferenserna gavs
ocks3 tllfille for de deltagande politikerna att féra fram vilka behov
av och i samverkan med staten/Arbetsférmedlingen som de sig.

Ylva Johansson betonade ocksd 1 offentliga uttalanden, efter det
att Dua etablerats, dterkommande vikten av samverkan mellan kom-
muner och Arbetsférmedlingen och av det arbete Dua bedrev.

I sammanhanget bér nimnas att regeringens formella styrning av
Arbetsférmedlingen forstds varit en central variabel 1 Duas arbete
och 1 den lokala samverkan som s&dan. Denna belyses nirmare bland
annat i avsnitt 3.2 och avsnitt 4.4.

2.5 Upprepade forlangningar av utredningstiden
med kort varsel

Dua har under arbetets gdng vid fem tillfillen fitt tilliggsdirektiv,
fyra gdnger har Duas uppdrag forlingts. Regeringens beslut om fér-
lingning av Duas uppdrag har i samtliga dessa fall fattats ett ftal
ménader innan uppdraget enligt gillande direktiv skulle avslutas. Det
siger sig sjilvt att denna brist pd framférhillning frin uppdragsgiva-
rens sida inte gagnat vare sig Duas verksamhet eller den lokala sam-
verkan som bedrivits. Dua har dterkommande mott en oro 1 bide
kommuner och hos lokala arbetsférmedlingsenheter nir oklarhet
funnits om tidsramarna f6r Duas arbete.

Ett mer internt exempel pd hur ryckigheten i styrningen av Dua
har paverkats giller arbetet med betinkanden och arsrapporter. Slut-
betinkande som planerats och arbetats med, med utgdngspunkt i di-
rektiven, har efter regeringens forlingningsbeslut plotsligt inte
lingre varit aktuella att 6verlimna.
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2.6 Delegationens sammansattning har givit
legitimitet — men ocksa inneburit utmaningar

Delegationens ledaméter har utgjorts av ledande féretridare for i
sammanhanget viktiga myndigheter och organisationer. Den breda
sammansittningen av delegationen har haft implikationer for dess
arbete. Sammansittningen har varit en férdel nir det giller férank-
ring och legitimitet. Den har ocksd bidragit till att informella tvir-
sektoriella diskussioner som annars inte ir sd vanligt férekommande
kommit till stdnd. Samtidigt har ledaméterna hela tiden haft att be-
akta den egna myndighetens eller organisationens perspektiv. Detta
har varit sirskilt tydligt i samband med att Dua har avrapporterat sitt
arbete till regeringen i form av betinkanden och arsrapporter. Att
sitta 6verviganden och férslag till regeringen pd print, dr forstds all-
tid ett delikat arbete f6r en kommitté. I Duas fall innebir dock just
kombinationen av att uppdraget ir sd operativt, brett och tvirsekto-
riellt och att ledamoterna sitter 1 ansvariga positioner pd berdrda
myndigheter och organisationer en ytterligare utmaning.
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3 Behov av och forutsattningar
for samverkan

Detta kapitel bestdr av tvd avsnitt. I det forsta avsnittet redogdrs
oversiktligt {6r vissa grundliggande skdl for staten och kommunerna
att samverka pa det arbetsmarknadspolitiska omridet. Dessa skil har
sin grund i allminna, mer eller mindre permanenta, férhillanden pd
arbetsmarknaden och 1 det svenska samhillets organisering. Ambi-
tionen ir inte att presentera ndgon uttdmmande lista 6ver skil for
samverkan.

I det andra avsnittet redogors kortfattat f6r hur férutsittningarna
for Arbetsférmedlingen och kommunerna att faktiskt bedriva sam-
verkan pd de omrdden dir behov finns, paverkats av vissa forind-
ringar och trender i samhillet, pd arbetsmarknaden och 1 politiken.
Hir ligger fokus 1 huvudsak pa tiden efter Duas inrittande, dven om
tidsperspektivet 1 ndgot fall ir lingre.

3.1 Varfor samverkan?

3.1.1  Ansvarsférdelningen mellan stat och kommun
nodvandiggor samverkan

Arbetsmarknadspolitiken ir 1 princip ett statligt dtagande. Samtidigt
ansvarar kommunerna for det reguljira utbildningssystemet, bide
ungdomsskolan och vuxenutbildningen. Kommunerna ir ocks3 an-
svariga fér kommuninvanarnas yttersta skyddsnit 1 form av {6rsorj-
ningsstddet och har dessutom starka arbetsgivarintressen utifrin sitt
ansvar f6r minga av vilfirdens verksamheter. Kontaktytorna mellan
den centrala och den lokala nivin ir sdledes bade breda och diversi-
fierade.
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Det innebir att behovet av samverkan mellan Arbetstérmed-
lingen och kommunerna nirmast ir inbyggt i det svenska samhillets
organisering, utan att samverkan 1 sirskilt minga avseenden ir regle-
rad. Samverkan ir en férutsittning for att 8 till stdnd det som ovan
konstaterats att minga arbetssékande behover, nimligen effektiva
kombinationer av arbetsmarknadspolitiska insatser och reguljir ut-
bildning. Den ir ocksd en férutsittning for att f3 till effektiva
overgdngar frin utbildningssystem till arbetsmarknaden f6r de indi-
vider som behover stod i samband med dessa. P4 socialpolitikens
omride dr samverkan en férutsittning for att kommunernas insatser
for att f3 mottagare av forsorjningsstdd att nirma sig arbetsmark-
naden och egen f6rsérjning ska samspela med Arbetsférmedlingens
insatser.

Nir det giller kommunerna som samverkande part finns ytterli-
gare en dimension av stor betydelse, som redan berérts 1 avsnitt 2.2.
Samverkan med Arbetsférmedlingen ir enligt gillande ordning 1
princip frivillig f6r kommunerna. Det skulle inte vara okomplicerat
att stilla lingtgdende krav pd kommunerna att samverka med staten
eftersom det kommunala sjilvstyret ir ett grundliggande inslag i det
svenska samhillets organisering. Alternativet att etablera ldngsiktigt
hillbar samverkan utifrn praktisk intressegemenskap framstar i det
perspektivet pd minga sitt som bdde mer realistiskt och mer fram-

komligt.

3.1.2  Samverkan en forutsattning for effektivt
och dndamalsenligt st6d till individer och arbetsgivare

Det finns sledes administrativt strukturella skil som nédvindiggér
samverkan. Det grundliggande syftet med samverkan pd arbets-
marknadspolitikens omrdde dr emellertid att kunna erbjuda arbets-
sokande bista mojliga stéd att nirma sig och etablera sig pd arbets-
marknaden. Genom samverkan kan individen sittas 1 centrum; det
blir mojligt att anpassa de administrativa strukturerna till individen
— och inte tvirtom. Risken minskar att staten och kommunerna byg-
ger upp parallella strukturer och utvecklar insatser av liknande,
varandra nirliggande slag. Risken minskar ocksd att arbetssékande
faller mellan stolarna och skickas frin den ena offentliga aktéren till
den andra, med hinvisning till att problem bittre loses av ”ndgon
annan”.
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Vissa grupper av arbetssékande har storre eller mer komplexa be-
hov av stéd for att nirma sig och etablera sig pd arbetsmarknaden.
Dessa grupper har ocksd ett storre behov av god samordning och
samverkan mellan stat och kommun in andra arbetssékande. Det
giller 1 férsta hand unga som saknar en slutférd gymnasieutbildning,
nyanlinda, lingtidsarbetslésa och personer med funktionsnedsitt-
ning som medfér nedsatt arbetsférmaga. En vixande grupp som 16-
per risk att fastna i arbetsléshet dr unga med psykisk ohilsa, bide
diagnostiserad och icke diagnostiserad, varav manga dessutom kan
vara nyanlinda. Det finns forskning som visar att sivil lingvarigt
utanférskap som l3ngtidsarbetsléshet ocksd bidrar till bide ekono-
misk utsatthet och ohilsa. Forskning visar ocks3 att tidig identifier-
ing av individens behov och, vid behov, tidiga, samordnade insatser
med tydligt jobbfokus ger goda resultat.’

Samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna gagnar
inte bara arbetssékande individer utan ocks8 arbetsgivare som behé-
ver rekrytera. Genom att effektivt kombinera de arbetsmarknads-
politiska insatser som staten foérfogar 6ver med reguljir utbildning,
genom att lokalt samordna kontakterna med arbetsgivare och genom
att Arbetsformedlingen lokalt kan dra nytta av kommunernas nitverk
med arbetsgivare kan kompetensbehov tillgodoses mer effektivt.

3.1.3 Starka samhallsekonomiska motiv for samverkan

Samverkan pd det arbetsmarknadspolitiska omridet ir ett medel,
inte ett mal i sig. For att samverkan ska ge ett mervirde bor det ocksd
oka effektiviteten for involverade aktorer. De effektutvirderingar
och/eller samhillsekonomiska analyser som finns giller 1 allt visent-
ligt projekt och inte reguljir verksamhet. Det begrinsar mojlighe-
terna till att generalisera resultat och att gora jimforelser.
Deltagarna i de projekt som analyserats ur ett samhillsekono-
miskt perspektiv har féretridesvis varit individer med behov av stod
frin bdde kommunen och Arbetstérmedlingen, och ibland dven frin
Forsikringskassan och regionen. Analyserna visar pi minskade kost-

! Statens beredning fér medicinsk och social utvirdering (SBU) 2022-10-04. Effekter av
arbetsmarknadsinsatser for personer med varaktigt f6rsérjningsstdd. En systematisk éversikt.
IFAU 2022:13. Insatser fér unga arbetslésa med nedsatt arbetsférmiga. IFAU 2020:21.
Arbetsmarknadsetablering av nyanlinda ligutbildade flyktingar. IFAU 2021:12. Unga som
varken arbetar eller studerar. En beskrivning av gruppen och effekter av insatser for att méta
problemet.
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nader for offentliga aktorer pd sivil kort som lingre sikt. Det kan
utgdra ett incitament for t.ex. kommuner, Regioner och Arbetsfor-
medlingen att nyttja arbetssitt som anvints 1 projekten for att bryta
langtidsarbetsloshet och f individer att dtergi till arbete. Viktigt att
poingtera dr att kostnaderna for verksamhet av aktuellt slag ofta
okar initialt for staten. Det ir en konsekvens av att statens finansie-
rar bide arbetsmarknadspolitiska insatser — inte minst olika subven-
tionerade anstillningar — och aktivitetsstodet, som nyttjas 1 storre
utstrickning nir individer forflyttar sig frin att vara utanfér arbets-
marknaden in pd arbetsmarknaden. Nedan beskrivs 1 korthet nigra
samhillsekonomiska analyser som gjorts avseende relevant verksam-
het i samverkan.

MUCEF lit gora en metaanalys av cost-benefit-analyser av arbets-
marknadsprojekt som genomférts av samordningsférbund.” Mal-
gruppen for projekten var unga och unga vuxna. Den samhillseko-
nomiska potentialen, det vill siga den mojliga 16nsamheten, bygger
pd att deltagaren limnar bidragsberoende, minskar konsumtion av
vird och omsorg och i stillet borjar arbeta och betala skatt. I analysen
framkom en genomsnittlig Iénsamhet eller snarare kostnadsbesparing
pa 35 800 kronor per deltagare redan det forsta dret. Sammantaget var
det 592 deltagare i projekten, vilket ger en total I16nsamhet pd 21 miljo-
ner kronor det forsta dret. Mediantiden fér att projekten skulle
betala sig sjilva var sju manader. Aterbetalningstiden ir kortare for
kommunerna och nigot lingre for Forsikringskassan och Arbets-
férmedlingen. Landstinget ligger precis pd medianen. Lénsamheten
ligger frimst i att kostnaderna minskar fér aktdrerna.

IFAU har genomfért en effektutvirdering av ett jobbspir i
Goteborg dir maélgruppen var nyanlinda med kort utbildning.’
IFAU konstaterade stora positiva effekter pd sysselsittningen — de-
finierad som osubventionerade anstillningar eller nystartsjobb — till
foljd av den studerade insatsen. I férhéllande till jimforelsegruppen
hade andelen personer med jobb nistan férdubblats 1 behandlings-
gruppen. En viktig friga var om insatsen kunde anses dyr. IFAU:s
uppskattning av vad insatsen har kostat ir cirka 1,2 miljoner kronor
eller cirka 27 000 kronor per deltagare, for de 12 manader insatsen
genomfordes. IFAU tar inte i beaktande vinster insatsen genererat i

2MUCEF 2011. Det lénar sig. En analys av 28 arbetsmarknadsprojekts samhillsekonomiska
potential. Skrifter frin Temagruppen Unga i arbetslivet 2011:2.

3TFAU 2020:21. Arbetsmarknadsetablering av nyanlinda ligutbildade flyktingar. Resultat
frdn en experimentell studie.
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form av till exempel minskat forsérjningsstéd, minskade kostnader
for arbetsformedling eller 6kade skatteintikter. Kostnaden fér jobb-
sparet jimfordes med en av Arbetsférmedlingen upphandlad tjinst.
Enligt den ersittningsmodell som d3 gillde for tjinsten hade grund-
kostnaden per deltagare uppgitt till cirka 18 200 kronor — for varje
treminadersperiod. Kostnaden fér arbetsmarknadsutbildning har
skattats till 60 000-105 000 kronor.*

Ar 2018 genomfsrde Visterss folkhdgskola och Arbetsférmed-
lingen en analys av samverkansprojektet Projekt Pafart. Milgruppen
var nyanlinda inskrivna pd Arbetsférmedlingen. 90 procent av del-
tagarna hade efter 16 veckor kommit 1 arbete, studier eller praktik.
Aterbetalningstiden for projektet var 4 ménader. Lonsamhet pi
samhillsnivd (dvs. minskade kostnader f6r samhillet och 6kade skatte-
intikter) efter ett &r var 17,3 miljoner kronor eller 127 000 kronor per
deltagare.’

Delegationen f6r migrationsstudier (Delmi) publicerade nyligen
en forskningssammanstillning i vilken forskare frin IFAU samman-
fattar de fa studier som finns av kommunala arbetsmarknadsrelaterade
insatser. Enligt sammanstillningen ger intensifierade matchnings-
insatser med hog handliggartithet goda arbetsmarknadsetfekter for
flyktingar. De positiva effekterna ir sannolikt s3 stora att kostnaden
for en patagligt hojd personaltithet i slutindan ticks. Eftersom ménga
kommuner ligger resurser pd olika matchningsinsatser, ir det viktigt
att notera att effekterna kan vara s goda att man fir en direkt felaktig
bild av nettokostnaderna, om man enbart ser till de direkta kostna-
derna férknippade med att hoja handliggartitheten.®

3.1.4  Strukturell langtidsarbetsloshet och samtidig
kompetensbrist medfor sarskilda behov av samverkan

Situationen pi den svenska arbetsmarknaden har under en rad ar
priglats av att utbudet av och efterfrigan pd arbetskraft har haft svart
att motas. Detta har bidragit till att [ingtidsarbetslosheten cemente-
rats och 6kat, trots en forhillandevis stabil tillvixt under flera 4r.

+IFAU 2020:21. Arbetsmarknadsetablering av nyanlinda ligutbildade flyktingar Resultat frin
en experimentell studie. S. 25.

5 Bildspel Duas konferens 2018. Projekt Pifart Samhillsekonomisk utvirdering. Visterds folk-
hogskola och Arbetsférmedlingen 2018-11-08.

¢ Delmi, Policy Brief 2022:10. Mattias Engdahl, Anders Forslund, Ulrika Vikman. (Kommu-
nala) insatser {or att underlitta arbetsmarknadsintridet for flyktingar och deras anhériga.
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En viktig variabel dr de arbetssékandes utbildningsniva och bristen
pa efterfrdgade kunskaper och kompetens. Av figur 3.1 nedan framgér
att arbetssékandes utbildningsnivd inte motsvarar anstilldas utbild-
ningsnivd. Det férklarar delvis varfor vi 1 dag har en situation med
stora grupper arbetsldsa, d de 1 stor utrickning saknar relevant utbild-
ning och kompetens, samtidigt som det finns branscher med stora
behov av kompetent arbetskraft.

Figur 3.1 Anstilldas och arbetslésas utbildningsniva ar 2021
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Kalla: SCB, Yrkesregistret 2021 och Arbetsférmedlingen 2021.

Bristen pd limplig arbetskraft ses av minga arbetsgivare som ett av
de frimsta hindren for tillvixt.” Var tredje smiféretagare och sju av
tio av Svenskt Niringslivs medlemsféretag upplever svarigheter att
rekrytera. Men nistan var tredje féretag uppger ocksa att de har sokt
medarbetare utan nigra sirskilda krav pd utbildningsniva. I stillet
efterfrigar féretagen andra kompetenser, som tidigare arbetslivser-
farenhet, korkort eller personliga egenskaper.

Inom vilfirdsverksamheterna ir situationen ocksi utmanande,
bide pi kort och l&ng sikt. Antalet anstillda 1 vélfirden, inklusive
privata utforare, beriknas av SKR behéva 6ka, givet den demogra-

7 Féretagarna och Swedbank 2022 Sméiféretagarbarometern 2022 och Svenskt Niringslivs
rekryteringsenkit 2022.
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fiska utvecklingen, med cirka 132 000 under perioden 2019-2029. Dir-
utdver tillkommer 336 000 pensionsavgingar under samma period.®

Mellan dren 2015-2020 6kade andelen sysselsatta unga, framfor
allt 6kade andelen sysselsatta unga nyanlinda (figur 3.2). Andelen
sysselsatta unga gick sedan ner under pandemin, samtidigt som minga
unga skrev in sig pd Arbetsférmedlingen. Hosten 2022 ir dock anta-
let unga inskrivna firre in fore pandemin. For inrikes fodda unga
och vuxna ir sysselsittningsnivan relativt lika i alla lin, runt 45 pro-
cent respektive strax dver 80 procent. Dock finns det skillnader
mellan linen i1 hur stor andel nyanlinda unga och vuxna som ir sys-
selsatta. Hogst andel sysselsatta unga nyanlinda finns i Jénkopings,
Norrbottens och Visterbottens lin (drygt 35 procent). I Stockholms,
Visterbottens och Norrbottens lin ir andelen sysselsatta nyanlinda
vuxna hégst (50 procent).

Figur 3.2 Andel sysselsatta unga i aldern 16-24 ar och vuxna 25-64 ar
Aren 2015-2020

201520162017 2018 2019 20202015 2016 2017 2018 2019 2020

100
90
8

o

7

o

6

o

5

@]

4

(@]

3

o

2

@]

1

(@]

o

Unga Vuxna

mFodd i sverige mF6dd utrikes ® Nyanland

Kélla: SCB, RAMS.

8 SKR 2020. M6t kompetensutmaningen. Rekryteringsrapport 2020.
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Antalet sysselsatta dr storst inom vird och omsorg, drygt 700 000
individer. Andelen unga i branschen ir 8 procent. Fler unga arbetar
inom vird och omsorg dven om de utgor en stdrre andel av de an-
stillda 1 andra branscher och stérst andel finns inom hotell och re-
staurangbranschen, 28 procent. Vird och omsorg och hotell och re-
staurang ir ocksd de branscher dir nyanlinda ir 6verrepresenterade.

Figur 3.3 Antal arbetslésa och antal langtidsarbetslosa
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Kélla: Arbetskraftsundersékningen (AKU).

Antalet lingtidsarbetslésa minskade mellan &ren 2015 och 2019 (se
figur 3.3). Under 2019 bérjade antalet 6ka for att under pandemin
oka visentligt. Varannan lingtidsarbetslos inskriven pd Arbetsfor-
medlingen, hade 1 december 2022 utomeuropeisk bakgrund. En av
fyra hade en funktionsnedsittning. Hilften var kvinnor. Fyra av tio
hade en f6rgymnasial utbildning. Mellan dren 2015-2020 ¢kade an-
delen sysselsatta unga, framfor allt 6kade andelen sysselsatta unga
nyanlinda (figur 3.2).

Givet de arbetsldsas forutsittningar, generellt sett, dr inte match-
ning 1 sniv mening den stora arbetsmarknadspolitiska utmaningen.
Det finns i stillet stora behov av att f6r breda grupper arbetssékande
mojliggora stegvis forflyttning nirmare arbetsmarknaden, med eta-

42



SOU 2023:7 Behov av och forutsattningar for samverkan

blering p& arbetsmarknaden som mél. Sidana stegvisa férilyttningar
forutsitter inte minst att reguljir utbildning kan nyttjas flexibelt —
och dirmed ocksd god samverkan mellan kommuner och Arbetsfér-
medlingen.

I sammanhanget ir det viktigt att understryka att denna grund-
liggande utmaning som bade arbetsmarknadspolitiken och utbild-
ningssystemet stills infér, inte ir 6vergiende. Flyktinginvandringen
2015-2016 (jfr nedan) kommer att ha verkningar ett antal &r framdt
och den fortgiende, teknikdrivna omvandlingen av ekonomi och
produktion kommer ocksd framéver att stilla krav pd ny kunskap,
omstillningsférméga och flexibilitet.

3.1.5 Accelererande utanforskap och social segregation

Den socioekonomiska boendesegregationen har 6kat i Sverige sedan
Dua inledde sitt arbete. Ar 2020 kategoriserade Delegationen mot
segregation (Delmos) 13 procent av de 3 363 geografiska omridena
som ingick 1 deras segregationsbarometer, som socioekonomiskt ut-
satta. Detta var en 8kning med 6 procent jimfért med 2015.”

Fler dn hilften av Sveriges kommuner har ett eller flera omriden
med socioekonomiska utmaningar. Boende i omriden med socio-
ekonomiska utmaningar har, statistiskt sett, en ligre utbildnings-
nivd, en ligre andel dr férvirvsarbetande och har foljaktligen ocksd
ligre inkomster. Utrikesfédda ir 6verrepresenterade 1 omrdden med
socioekonomiska utmaningar och unga utrikesfédda ir oftare ut-
anfor” eller varken 1 arbete eller studier. Det finns stora skillnader
mellan omridestyper nir det kommer till invinarnas utbildningsnivd
och hur det gir for unga 1 gymnasiet. Savil utbildningsnivd som
ungas fullféljandegrad i gymnasiet ir betydligt ligre i omriden med
socioekonomiska utmaningar. Aven nir det giller anknytningen till
arbetsmarknaden finns det stora skillnader mellan boende 1 olika
omradestyper. Storst andel férvirvsarbetande (cirka 70-80 procent)
finns 1 omrdden med mycket goda socioekonomiska férutsittningar,
och minst 1 omrdden med stora socioekonomiska utmaningar (cirka

% Delegationen mot segregation, Segregationsbarometern. Bakgrundsvariabler: Geografiska
omriden: RegSO. RegSO delar in Sverige i 3 363 omrdden med en befolkning mellan 663 och
22 622 invinare. Antalet RegSO i kommunerna varierar frén tvd till 147 omraden. Vanligaste
antalet ir mellan fem och nio RegSO per kommun. RegSO ir en indelning som kommer hillas
oférindrad over tid, med undantag fér anpassning till indringar av enstaka kommun- eller
linsgrinser.
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50-60 procent). Andelen unga som varken arbetar eller studerar ir
ocksd storst 1 dessa omriden, 12 procent. Segregationen ger ocksd
tydliga effekter pd andra omriden. Koncentrationen av boende med
sociala och ekonomiska utmaningar i ett omride kan innebira en risk
for okad otrygghet 1 den offentliga miljén och fér att fler ungdomar
hamnar i ssmmanhang dir kriminella normsystem ir utbredda."
Den 6kande segregationen leder ofrdnkomligen till ett 6kande
utanférskap hos stora grupper av invdnare, inte minst for utrikes
fédda kvinnor. Detta stiller 1 sin tur arbetsmarknadspolitiken, och
dirmed Arbetsférmedlingen, infér ytterligare utmaningar. Flera forsk-
ningsstudier visar ocksi pd en koppling mellan socioekonomisk
status, etnicitet och digitalt utanférskap och visar att digitalt utan-
forskap leder till simre utveckling, exempelvis nir det giller utbild-
ning eller inkludering i samhillet."" Den relativt liga utbildnings-
nivin och f kontakter med och kopplingar till majoritetssamhillet i
allminhet och arbetslivet i synnerhet ir en generell utmaning. Nir
det giller unga (tidigare) gingkriminella krivs sirskilda insatser for
att bryta den kriminella livsstilen och skapa férutsittningar for eta-
blering pd arbetsmarknaden. Sammantaget kriver situationen nir-
varande, aktiva och samverkande myndigheter. Det giller siledes inte
bara arbetsférmedling och kommuner utan ocks3 till exempel polisen.

3.2 Forutsattningarna att bedriva samverkan skiftar
over tid

3.2.1  Konjunktur och ekonomi

Konjunkturella svingningar och férindringar i samhillet, pd arbets-
marknaden och 1 sammansittningen av gruppen arbetslésa, har be-
tydelse ocksd for férutsittningarna att samverkan faktiskt kommer
till stind.

Exempelvis fick flyktingsituationen hésten 2015 stora konse-
kvenser. I den akuta fasen stilldes samhillets samlade mottagnings-
kapacitet pa prov. Situationen i mdnga kommuner var anstringd och

1 Delegationen mot segregation 2021. Segregation i Sverige — drsrapport 2021 om den socio-
ekonomiska boendesegregationens utveckling.

" Malmé Universitet 2020. Mapius 26. Manne Gerell, Per-Olof Hallin, Kim Nilvall & Stig
Westerdahl (red.) Att vinda utvecklingen — frin utsatta omrdden till trygghet och delaktighet.
DINO Rapport 2019:3. Helena Iacobaeus, Marie Francisco, Cecilia Nordqvist, Johanna Sefyrin,
Karin Skill, Elin Wihlborg. Digitalt utanférskap En forskningsoversikt. Linkdpings universitetet
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det var en utmaning att uppritthdlla fokus i samverkan med Arbets-
formedlingen. T ett senare skede innebar flyktingsituationen ocksd
utmaningar for Arbetsférmedlingen nir antalet individer som om-
fattades av det sd kallade etableringsuppdraget 6kade visentligt.

Coronapandemin, med bérjan vdren 2020, innebar ytterligare
prévning for samverkan. Kommunerna kimpade for att uppritthilla
kvalitet i vdrd och omsorg och sikra tillgdng till personal generellt 1
vilfirdsverksamheterna. Arbetstérmedlingen hade att méta en kraf-
tigt okande arbetsloshet som f6ljd. Myndigheten omprioriterade re-
surser 1 detta lige till framfér allt inskrivning av nyarbetsldsa och
beslut kopplade till individers ritt till ersittning. Dessutom fick digi-
tala och distanslésningar i stor utstrickning ersitta fysiskt baserad
verksamhet. Sivil minskade resurser lokalt som 6kat fokus pa di-
stansldsningar pdverkade i stor utstrickning mojligheterna till fy-
siska moten och arbetsplatsfoérlagda insatser for redan inskrivna pd
Arbetsférmedlingen.

3.2.2 Politik
Synen pd kommunernas roll

Over tid har politiken pendlat i sin syn pi kommunernas roll och
samverkan med kommunerna i genomférandet av arbetsmarknads-
politiken och etableringen av nyanlinda pd arbetsmarknaden.

Ett tydligt skifte dgde rum i samband med att en ny regering till-
tridde 2006. Ar 2007 avskaffades tv4 arbetsmarknadspolitiska pro-
gram, det kommunala ungdomsprogrammet (KUP) och ungdoms-
garantin (UG). De innebar bida att Arbetsférmedlingen kunde anvisa
individer till kommunerna mot ersittning. I anslutning till detta
beslutade ocksa regeringen om férordningen (2007:1364) om Arbets-
formedlingens samarbete med kommuner om arbetsmarknads-
politiska program. I férordningen specificerades férutsittningarna
for myndigheternas samarbete med kommunerna, 1 praktiken inne-
bar dessa specificeringar kraftiga begrinsningar av méjligheterna till
samarbete. En viktig orsak till att de bida nimnda kommunala pro-
grammen avskaffades var svdrigheterna att siga nigot om deras
effektivitet, d& system for uppféljning saknades. Négot senare, ir
2010, genomférdes den si kallade etableringsreformen. D3 hade
kommunerna sedan mitten av 1980-talet haft ett tydligt ansvar for
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mottagandet och etableringen av nyanlinda. Etableringsreformen
innebar att staten, genom Arbetsférmedlingen, helt 6vertog ansvaret
for samordningen av nyanlindas etablering pd arbetsmarknaden.
Fortfarande skulle emellertid kommunerna tillhandahilla sfi. Konse-
kvensen av reformen blev att kommunerna monterade ner kapacitet
och kompetens. Sammantaget innebar reformerna att kommunerna
fick en betydligt mer perifer roll i genomférandet av arbetsmark-
nadspolitiken.

Nir en ny regering tilltridde 2014 fick politiken en ny inriktning.
Att kommunerna hade en viktig roll i arbetsmarknadspolitiken be-
tonades, liksom vikten av samverkan mellan Arbetsférmedlingen
och kommunerna. I linje med detta inrittades Dua. I januari 2019
ingicks det sd kallade januariavtalet mellan regeringspartierna, Cen-
terpartiet och Liberalerna. Av avtalet framgick att Arbetsférmed-
lingen skulle reformeras i grunden och att fristdende aktorer skulle
matcha och rusta de arbetssékande for de lediga jobben. I linje med
detta styrde regeringen Arbetsférmedlingen allt hdrdare mot anvind-
ning av fristiende aktorer och satte volymmal for detta. Aven om
regeringen 1 styrningen fortfarande betonade vikten av samverkan
med kommunerna innebar den aviserade nya reforminriktningen oro
och osikerhet hos kommuner och inom Arbetstérmedlingen. Inte
minst den juridiska osikerhet som redan fanns hos Arbetsférmed-
lingen, rérande hur samverkan med kommunerna skulle kombineras
med anskaffning av tjinster frin fristdende aktorer, vixte. Riks-
dagens beslut om statsbudgeten 2019 innebar hirutéver kraftigt
minskade anslag till Arbetsférmedlingen och ett stopp for beslut om
extratjinster. Sammantaget paverkade detta forutsittningarna for
samverkan visentligt under en tid.

I Arbetsformedlingens regleringsbrev bide for 2021 och 2022
fortydligades regeringens styrning vad giller samverkan med kom-
munerna, den blev bide mer omfattande och mer specifik (jfr av-
snitt 4.4). I juni 2022 beslutade regeringen ocksi om en ny instruk-
tion for Arbetsférmedlingen 1 vilket Arbetsférmedlingens uppdrag
att samverka med kommunerna tydliggjordes (jfr avsnitt 4.4).

Sammanfattningsvis kan konstateras att politiken 1 sin syn pi
kommunernas roll 1 arbetsmarknadspolitiken och 1 vilken utstrick-
ning samverkan med kommunerna betonats, svingt en del de senaste
femton dren. Det dr dock svért att se att dessa svingningar kan for-
klaras av att behovet av samverkan om de arbetssokande som stir

46



SOU 2023:7 Behov av och forutsattningar for samverkan

lingst frin arbetsmarknaden har férindrats 1 ndgon nimnvird ut-
strickning.

Forindringar inom Arbetsférmedlingen

Vid sidan om de politiska fluktuationerna pd arbetsmarknadspoliti-
kens omrdde har det inom Arbetsférmedlingen under flera &r pagitt
ett forindringsarbete. I praktiken kan sigas att det sedan myndig-
heten 2008 blev en sammanhéllen myndighet i princip pigitt en stin-
dig omorganisation."” Den 6vergripande inriktningen i arbetet har
sedan 2015 varit fler och mer av digitala tjinster och tjinster pd di-
stans och firre fysiska moten och lokala kontor. Ett viktigt motiv
bakom denna inriktning var att skapa férutsittningar f6r stora grup-
per arbetssékande som stdr nirmare arbetsmarknaden att klara sitt
arbetssékande sjilva, for att pd sd vis frigora resurser for stod, inklu-
sive personliga méten, till arbetssokande som stdr ldngt ifrdn arbets-
marknaden.

Under perioden 2015-2018 avvecklades ett sjuttiotal arbetsfér-
medlingskontor. I bérjan av 2019 fattades beslut om avveckling av
ytterligare 132 kontor. Antalet anstillda minskades samtidigt med
cirka 2 000. Forindringarna i kontorsnitet 18g 1 linje med myndig-
hetens planerade s8 kallade férnyelseresa. Syftet var att erbjuda fler
arbetssokande och arbetsgivare stéd via “geografiskt obundna”
kanaler sisom nationell kundtjinst och digitala hjilpmedel och sam-
tidigt begrinsa antalet fysiska moten. Men omfattningen av och tids-
planen f6r neddragningarna, bdde vad giller personal och kontor, var
en f6ljd av minskade resurser till myndigheten 2019. I anslutning till
nu nimnda férindringar valde Arbetsférmedlingen ocks3 att organi-
satoriskt separera arbetet med arbetsstkande respektive arbetsgi-
vare. Sammantaget innebar de organisatoriska foérindringarna av
Arbetsférmedlingen en ytterligare stor utmaning i relation till sam-
verkan med kommunerna, vid sidan om de politiska beslut som re-
dovisats ovan.

Styrningen av Arbetsférmedlingen under 2021 och 2022 har bland
annat inneburit tydligare krav pd lokal nirvaro och 6kad méjlighet

12 Anders Christensson, PwC, 2021. Hela myndigheten ir dess framtid och framging. Orga-
nisationsanalys med férslag till ny organisation.
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till fysiska méten vid behov. Myndighetens egen grundliggande
strategi, “digitalt forst”, ligger dock fast.

Utvecklingen pa det utbildningspolitiska omridet

Som framgdtt ovan ir det reguljira utbildningsvisendet, och d& fram-
for allt den kommunala vuxenutbildningen (komvux), en viktig pussel-
bit i samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Av
det foljer att utbildningspolitikens utveckling paverkar forutsice-
ningarna fér samverkan 1 olika avseenden.

De senaste dren har komvux priglats av en kraftig utbyggnad och
flera stora reformer. Till exempel kan nimnas det 6kade antalet ut-
bildningsplatser inom ramen fér kunskapslyftet," ritten till beho-
righetsgivande utbildning inom komvux,' framtagandet av yrkes-
paket och sammanhillna yrkesutbildningar.” Frin och med den
1 augusti 2022 ir landets kommuner ocksd skyldiga att erbjuda en
sammanhillen utbildning inom komvux fér de deltagare i etable-
ringsprogrammet som pd grund av kort utbildning inte bedéms
kunna matchas mot arbete under tiden i programmet.'®

Flera reformer har sin grund i férindrade behov 1 samhillet och i
den elevgrupp som terfinns 1 komvux. Kompetensbristen inom
ménga yrken som nimns ovan gor att komvux betydelse f6r kompe-
tensforsérjningen har okat. For att stirka utbildningarnas roll att
bidra till kompetensférsdrjningen kompletterades de dvergripande
mélen f6r komvux 2021 med att utbildningen inom komvux ska ut-
gora en bas for den nationella och regionala kompetensférsorjningen
till arbetslivet.”” I anslutning till detta indrades ocksd antagningsreg-
lerna pd si sitt att det gjordes mojligt att vid antagning prioritera
sokande som bedémdes ha storst behov av utbildning. Framéver
kommer ocksé arbetsmarknadens behov vigas in vid planering och
dimensionering av yrkesutbildning inom regional yrkesvux och
gymnasial yrkesutbildning."*

13 Ett nytt kunskapslyft (Prop. 2014/15:1).

4 Ritt till behorighetsgivande utbildning inom komvux (Prop. 2016/17:5).

15 Uppdrag om férberedande tgirder med anledning av férordningen om statsbidrag for
regional yrkesinriktad vuxenutbildning (U2016/04619/GV).

16 En sammanhillen utbildning fér nyanlinda som har utbildningsplikt (Prop. 2021/22:51).

7 Komvux fér stirkt kompetensférsérjning (Prop. 2019/20:105).

'8 Dimensionering av gymnasial utbildning {8r bittre kompetensférsérjning

(Prop. 2021/22:159).
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En faktor som ligger bakom manga av reformerna ir att elevsam-
mansittningen 1 komvux har férindrats. Andelen utlandsfédda har
dkat frdn 30 procent 2010 till 6ver 46 procent 2020. Det innebir att
fler elever har ett annat forstasprik in svenska, vilket gor att forut-
sittningarna fér att bedriva undervisningen férindrats. Det dr sedan
en tid fler studerande inom yrkesvux in pd gymnasiala yrkespro-
gram. Detta ger en tydlig bild av hur viktig framfér allt yrkesvux nu-
mera ir f6r kompetensforsorjningen.
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4 Lokala dverenskommelser
och dialog — grunden
for Duas verksamhet

4.1 Varfor lokala overenskommelser om samverkan?

Dua identifierade tidigt lokala éverenskommelser som det huvud-
sakliga strategiska redskapet for att frimja, stimulera och stédja sam-
verkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. I tilliggs-
direktiv 1juni 2015 tydliggjordes ocksd att Dua skulle frimja att lokala
dverenskommelser {6r att minska ungdomsarbetslésheten skulle ingds
mellan och genomféras av kommuner och Arbetsférmedlingen
(dir. 2015:68).

Modellen fér éverenskommelserna utvecklades med utgings-
punkt i befintlig forskning om samverkan mellan offentliga aktorer'
och togs fram av Dua under viren 2015. En viktig utgdngpunkt var
att de lokala 6verenskommelserna skulle utgd fran identifierade be-
hov och bidra till att etablera hillbara strukturer f6r 1dngsiktig sam-
verkan, och dirmed gora samverkan mindre person- och konjunk-
turberoende. En utgdngspunkt var ocksd att samverkan skulle ske
inom ramen for kommuners och Arbetsférmedlingens reguljira
verksamhet och inte vara avhingig Dua som aktor eller beroende av
sirskild, extern, finansiering.

! Se till exempel Socialstyrelsen (2015), Kunskap och erfarenheter om samverkan kring arbets-
18sa personer med ekonomiskt bistdind och SOU 2018:12, Delbetinkande frén Delegationen
fér unga och nyanlinda till arbete, Uppdrag: Samverkan 2018. Minga utmaningar 3terstdr,
samt bilaga Samverkan foér ungas etablering. Forskarrapport frin lirprojekt med 15 kom-
muner, Arbetsférmedlingen och 4 féretag.
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4.2 Den forsta generationens lokala
overenskommelser — samverkan om unga

Under 2015 och 2016 tecknades den forsta generationen samver-
kansoverenskommelser 1 enlighet med Duas modell. Dessa tog, 1
linje med Duas ursprungliga uppdrag, sikte pd att minska ungdoms-
arbetslésheten.

Som stdd f6r kommuner och arbetsformedlingsféretridare i arbetet
tog Dua fram ett stddmaterial, bland annat en handledning fér att
utarbeta en dverenskommelse. I handledningen beskrevs syftet, den
tinkta processen och strategiska dverviganden f6ér utarbetandet. Det
togs ocksd fram en mall f6r dverenskommelsen. Utdver detta ge-
nomférdes webbinarier om olika delar av éverenskommelsearbetet.

Det syfte som angavs for 6verenskommelserna var: Att genom
samverkan, utifrin lokala behov, lingsiktigt och varaktigt minska
ungas arbetsloshet. Det angavs ocksd att det skulle sikerstillas att
redan etablerad samverkan och befintliga samverkansstrukturer togs
tillvara och att det var viktigt att dverviga om det lokalt fanns andra
aktorer som till exempel region, samordningsférbund, eller folkhog-
skola som borde medverka i1 verenskommelsen. I 6verenskommel-
serna skulle bland annat redovisas malgruppen fér samverkan och en
gemensam Kkartliggning av maélgruppens storlek, sammansittning
och behov, samt hur samverkan skulle organiseras och bedrivas.
I stddmaterialet beskrevs hur en kartliggning av mélgruppen kunde
goras. Parterna i 6verenskommelsen skulle ocksa sitta uppfoljnings-
bara mil for den lokala samverkan, mil som skulle relatera till mil-
gruppen i sin helhet.

Dua erbjoéd alla kommuner som 6nskade teckna en éverenskom-
melse mojlighet att ansdka om statsbidrag for utarbetandet. Varje
kommun kunde beviljas maximalt 200 000 kronor. I samband med
att dverenskommelsearbetet pdbdrjades genomférde Dua 25 regio-
nala dialogméten med kommuner. Vid dessa dialogméten informe-
rades om politikens nya inriktning mot samverkan, om Duas upp-
drag, om mojligheterna att ingd lokala 6verenskommelser med
Arbetsférmedlingen och att {3 statsbidrag kopplat till detta samt om
det stodmaterial for arbetet som tagits fram. Vid dialogmétena redo-
gjordes for vad en dverenskommelse skulle innehilla enligt férord-
ningen. Dialogmétena planerades och genomférdes tillsammans med
Arbetsférmedlingen. Inbjudna vid triffarna var frimst kommun-
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politiker och kommunala tjinstemin ansvariga for arbetsmarknads-,
vuxenutbildnings-, personal- och niringslivsfrigor samt tjinstemin
frdn berérda arbetstérmedlingskontor.

Totalt tecknade 287 kommuner under 2015-2016 lokala éverens-
kommelser om samverkan om unga.

Enligt den ddvarande férordningen om samverkan f6r att minska
ungdomsarbetslésheten (2015:502) skulle Dua yttra sig dver inne-
hillet i 6verenskommelsen innan den ingicks. Kansliet granskade
dirfor alla 6verenskommelser utifrdn de villkor och krav som upp-
stillts 1 forordningen och i statsbidragsutlysningen. Dua limnade se-
dan ett yttrande 6ver varje inkommen 6verenskommelse. Yttran-
dena innehdll en generell bedémning av innehillet och eventuella
onskemal om fortydliganden och kompletteringar. Yttrandena skicka-
des till bAde kommunen och Arbetsférmedlingen.

4.3 De lokala dverenskommelserna utvecklas vidare

Som framgatt av kapitel 1 fick Dua 2017 ett utékat uppdrag avseende
samverkan mellan olika aktérer som har betydelse for nyanlindas
mojligheter att etablera sig 1 arbetslivet. Dua skulle 1 sitt arbete med
det utdkade och forlingda uppdraget utgd dels frin den ansvarsfor-
delning som rider mellan olika aktérer i friga om nyanlindas etabler-
ing, dels fr@n befintliga samverkansformer mellan dessa aktorer.
Hirmed avsigs bland annat det samordnande uppdrag som Arbets-
formedlingen har i relation till andra aktdrer inom etableringsupp-
draget och de lokala 6verenskommelser (LOK:ar) som utvecklats
inom ramen for detta uppdrag. Dua skulle vidare 1 dialog med kom-
muner och Arbetsférmedlingen ta fram modeller f6r hur samverkan
om nyanlinda kunde férdjupas (dir. 2017:20).

Till f6]jd av uppdraget etablerades en arbetsgrupp med deltagande
av Arbetsformedlingen, SKR och enskilda kommuner. Utifrin be-
fintlig utvirdering och kunskap kunde arbetsgruppen inledningsvis
konstatera att arbetsmarknadspolitiska insatser till nyanlinda ofta
gavs “ad hoc”, utan tydliga mil/syften. Alltf6r ofta uppstod ledtider
mellan olika insatser och det fanns ocks3 brister i samordningen nir
insatser gavs av bide kommunen och Arbetsférmedlingen. En viktig
insikt som vixt fram 1 arbetet med den férsta generationen "Dua-
dverenskommelser” (om unga) var vidare att arbetsgivarperspektivet
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ir centralt. Ett underlag for arbetsgruppens arbete var ocksd de lo-
kala 6verenskommelserna om vissa nyanlindas etablering som redan
fanns (jfr ovan). Arbetsgruppen kunde konstatera att dessa dverens-
kommelser foretridesvis fokuserade pd att, utifrdn befintlig regle-
ring, klargéra ansvarsférdelning mellan parterna och mindre p3 fak-
tisk samverkan 1 form av gemensamma mal och processer.

Arbetsgruppen enades om en inriktning fér hur samverkan om
nyanlinda och individer med liknande behov kunde férdjupas.” Ett
viktigt inslag 1 den f6rdjupade samverkan var lokala jobbspér, en mo-
dell for arbetet med att rusta arbetslésa 1angt frdn arbetsmarknaden
och matcha mot jobb hos specifika arbetsgivare. Arbetet med lokala
jobbspir beskrivs nirmare i kapitel 5. Dua utvecklade sedan ett stod-
material f6r en fordjupad samverkan om nyanlinda. Det bestod av
en mall f6r en 6verenskommelse om férdjupad samverkan, en hand-
ledning f6r utarbetandet av en 6verenskommelse samt sirskilt st6d
for att kartligga malgruppen f6r samverkan och behoven i denna och
for att arbeta med lokala jobbspar.’

Aven nu var basen en lokal éverenskommelse, denna ging med
syftet att pdskynda nyanlindas etablering. 1 stora delar sammanféll
de innehillsliga kraven f6r en fordjupad 6verenskommelse med de
krav som stilldes 1 friga om de lokala 6verenskommelserna avseende
unga. | stddmaterialet uppmuntrades kommungemensamma G6ver-
enskommelser. En kartliggning och analys av det lokala kompetens-
forsérjningsbehovet skulle goras. Med en samlad analys av kompe-
tensforsorjningsbehoven och milgruppen som grund skulle jobbspér
och andra insatser utvecklas.

Kommunerna erbjéds att anséka om statsbidrag fér utarbetande
av dverenskommelser om férdjupad samverkan om nyanlinda.* En
kommun kunde maximalt beviljas 150 000-400 000 kronor, bero-
ende av omfattningen pd kommunens mottagande av nyanlinda 1
dldrarna 18-64. For att informera kommunerna om Duas utdkade
uppdrag, de nya férutsittningarna for att samverka inom ramen fér
dverenskommelser och méjligheten att anséka om statsbidrag genom-

2SOU 2018:12. Uppdrag: Samverkan 2018 — Minga utmaningar dterstdr. Avsnitt 3, s. 41-53.
3 Fordjupad samverkan om nyanlindas etablering pd arbetsmarknaden. Stédmaterial for
framtagande av en 6verenskommelse om férdjupad samverkan och utformning av en lokal
modell f6r samverkan om nyanlindas etablering p4 arbetsmarknaden. 2017-09-07.

+I stddmaterialet reckommenderades ocksg att den férdjupade verenskommelsen skulle integ-
reras med den tidigare om enbart unga — dir unga nyanlinda fanns med.
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férde Dua, tillsammans med Arbetsférmedlingen, 25 regionala dialog-
moten.

Totalt tecknade 245 kommuner under 2017-2018 lokala 6verens-
kommelser om férdjupad samverkan. Hilften av 6verenskommel-
serna omfattade en bredare milgrupp in nyanlinda, dvs. dven unga
och/eller individer med liknande behov som nyanlinda. Dua grans-
kade inkomna 6verenskommelser i enlighet med férordning (2015:502)
om viss samverkan om unga och nyanlinda samt av delegationen i
utlysningen uppstillda krav. Dua yttrade sig ocksd éver innehillet i
samtliga inkomna éverenskommelser.

Ar 2019 erbjéd Dua kommuner och berérda arbetsformedlings-
kontor att férnya redan ingdngna éverenskommelser. Bakgrunden
var forindrade f6rutsittningar f6r samverkan. Det handlade 1 f6rsta
hand om Arbetsférmedlingens prioritering av digitalisering i férhil-
lande till fysiska méten med arbetssékande och det minskade antalet
lokala formedlingskontor, men ocksd om det si kallade januari-
avtalet och den reformering av Arbetsférmedlingen som dir avisera-
des. Aven den nya lagen om ansvar for etableringsinsatser for vissa
nyanlinda invandrare (2017:504), det vill siga inférandet av etable-
ringsprogrammet’ och utbildningsplikten,® bedémdes vara skil till
férnyelse av 6verenskommelserna. Mot denna samlade bakgrund sig
Dua behov av 6kad kommunsamverkan, bide utifrin arbetsmark-
nadens behov och de arbetssékande individernas behov. Dua hade
redan 1 samband med att 6verenskommelserna utvidgades till att om-
fatta nyanlinda pekat pd att 6verenskommelserna, vid sidan om unga
och nyanlinda, med férdel kunde omfatta ocksd andra individer med
likartade behov. I samband med revideringen av éverenskommel-
serna 2019 var Dua tydligare. Det angavs uttryckligen att éverens-
kommelserna skulle omfatta samtliga individer med behov av stod och

5 Lag (2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare. Lagen giller
for nyanlinda invandrare som har fyllt 20 men inte 66 ir och som har ett uppehéllstillstand
som kan ligga till grund for folkbokféring. Arbetsférmedlingen har ansvar f6r att nyanlinda
invandrare erbjuds insatser som syftar till att underlitta och piskynda deras etablering i arbets-
och samhillslivet (etableringsinsatser). I reformeringen av lagen férindrades stéd vid etabler-
ing frén en rittighet till att stilla krav p4 den nyanlinde att medverka i insatser.

¢ Arbetsférmedlingen ska sedan 2018 anvisa nyanlinda med kort utbildning till att séka ut-
bildning i enlighet med férordning (2017:820) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda in-
vandrare §14: En nyanlind som har kort utbildning och som dirfér inte bedéms kunna mat-
chas mot arbete under tiden i etableringsprogrammet ska inom ramen f6ér programmet i
huvudsak ta del av sfi eller motsvarande utbildning vid folkhégskola enligt 24 kap. skollagen
(2010:800), samhillsorientering enligt lagen (2013:156) om sambhillsorientering och utbild-
ning enligt 13 § forsta stycket 2.
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insatser fran bade kommun och Arbetsformedlingen, alltsd till exempel
dven ldngtidsarbetsldsa.

Dua utlyste statsbidrag f6r fornyelse av 6verenskommelserna om
samverkan. For att stimulera samverkan mellan kommuner var en
huvudregel att en 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen skulle
tecknas av minst tre kommuner. Stockholm, Géteborg, Malmé och
Gotland var undantagna frin detta krav. Ytterligare cirka 25 kom-
muner beviljades undantag efter kontakt med Duas kansli. Varje en-
skild kommun kunde maximalt beviljas 150 000 kronor i statsbidrag,
med undantag av Stockholm, Géteborg och Malmé som kunde be-
viljas 300 000 kronor. Dua genomférde 1 samband med statsbidrags-
utlysningen 26 dialogméten med kommuner och lokala arbetsfor-
medlingskontor. Vid métena redogjorde Dua f6r sin syn pd behovet
av fornyelse och utveckling av 6verenskommelserna och informe-
rade om mojligheterna att ansdéka om statsbidrag 1 sammanhanget.
Syftet var att {3 tillfille att diskutera hur samverkan kunde bedrivas
framover.

Av landets kommuner valde 187 att férnya sina 6verenskommel-
ser 1 enlighet med de nya riktlinjer som Dua tagit fram. Inkomna
overenskommelser granskades och Dua yttrade sig éver dverens-
kommelserna i enlighet med den rutin som etablerats. Totalt hade
direfter 253 kommuner lokala 6verenskommelser med Arbetsfér-
medlingen enligt Duas modell.

Utover de dialogméten som genomférts med direkt koppling till
utarbetande av eller revidering av de lokala 6verenskommelserna har
Dua, tillsammans med Arbetsférmedlingen, genomfért dialogméten
med den stora majoriteten av Sveriges kommuner under dren 2016,
2018 och 2020. Dessa dialogméten har pd olika sitt syftat till ate
stédja, utveckla och effektivisera samverkan inom ramen for existe-
rande lokala &verenskommelser. Erfarenhetsutbyte och lirande
kommuner, kommunkluster och arbetsférmedlingsenheter emellan,
har varit centrala inslag. Samtidigt har métena varit en viktig killa till
kunskap nir det giller framgingsfaktorer och utmaningar i den lo-
kala samverkan. Under hdsten 2021 genomférde Arbetstormed-
lingen tillsammans med SKR och Dua 3tta digitala samverkansdialo-
ger for att ge parterna mojlighet att samtala om och diskutera sitt
samverkansarbete. Dialogmétena beskrivs mer ingdende 1 tidigare
betinkanden och &rsrapporter.
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4.4 Lokala dverenskommelser efter Duas
upphoérande - gemensamt arbete med
Arbetsformedlingen och SKR

For att f6rstirka och utveckla samverkan med kommuner och 6ver-
fora kunskaper och erfarenheter upparbetade av Dua pdbérjade
Arbetstormedlingen under 2021 ett utvecklingsarbete. En arbets-
grupp med Arbetsférmedlingen, Dua och SKR etablerades. Arbetet
utgick frin slutsatser som dragits 1 myndighetens arbete med rele-
vanta uppdrag i regleringsbrevet 2021.” Aven av Dua respektive SKR
identifierade utvecklingsbehov beaktades.

Till saken hor ocksd att regeringen i regleringsbreven foér 2021
och 2022 fértydligade kravet pd Arbetstormedlingen nir det gillde
att arbeta med lokala 6verenskommelser och att integrera arbetssitt
som utvecklats inom ramen f6r Duas arbete. Av regleringsbrevet f6r
2022 framgdr bland annat att Arbetsférmedlingen ska ansvara for
samverkan med kommuner om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten och att samverkan ska ske pa sdvil strategisk som pa ope-
rativ niva sd att personer som ir 1 behov av insatser 1 samverkan kan
ges ett indamailsenligt stod oberoende av vilken eller vilka aktorer
som utfor den eller de insatser som den enskilde deltar i. Regeringen
anger ocksd att vidareutvecklingen av samverkan med kommuner
bér utformas i regionala, flerkommunala eller lokala éverenskom-
melser och att detta arbete ska ske 1 samrdd med SKR och Dua.

I juni 2022 beslutade dessutom regeringen om en ny instruktion
for Arbetsformedlingen innebirande att Arbetsférmedlingen ska
samverka med kommuner i syfte att ge enskilda arbetssokande inda-
milsenligt stod.*

Arbetsgruppens arbete har resulterat 1 en mall f6r en lokal éver-
enskommelse och en handledning f6ér utarbetande av en 6verens-
kommelse. Mall och handledning finns publicerade p& Arbetsfor-
medlingens hemsida.’

Utgdngspunkten for mall och handledning ir att samverkan mel-
lan Arbetsférmedlingen och kommunen ska bygga pi en, samlad,

7 Arbetsférmedlingen 2021-04-15, Ungdomar som riskerar ldngtidsarbetsloshet; Arbetsfor-
medlingen 2021-11-01, Samverkan med kommuner och Delegationen fér unga och nyanlinda
till arbete.

$ SFS 2022:811. Forordning med instruktion f6r Arbetsférmedlingen. Utfirdad den 7 juni
2022 ikrafttridande 1 december 2022.

? Overenskommelser om samverkan, Arbetsformedlingen.se/for-
kommuner/overenskommelser-for-samverkan.
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overenskommelse. Overenskommelsens syfte ska vara att piskynda
individers etablering p arbetsmarknaden och férbittra kompetens-
forsdrjningen. 1 dverenskommelsen ska tydliggoras ansvarsfordel-
ning, roller, rutiner och fér Arbetsférmedlingen och kommunen
gemensamma insatser och processer. Utgdngspunkten ir respektive
parts uppdrag. Mélgruppen ir alla individer som {6r sin etablering i
arbetslivet bedoms ha behov av stéd och insatser frin bdde kommun
och Arbetstormedlingen.

Fem operativa processer bedoms som sirskilt viktiga att tydligt
beskriva 1 6verenskommelsen, nimligen

— hur samverkan ska bedrivas f6r att underlitta for arbetssékande
att pdborja och slutféra utbildning,

— hur insatser frin respektive part anvinds f6r arbetssokande med
behov av en kombination av insatser, till exempel inom ramen f6r

jobbspdr,

— hur och pd vilket sitt ett gemensamt arbete med arbetsgivare sker
for att bidra till en effektiv kompetensfoérsorjning,

— nir och hur samrdd och samplanering enligt socialtjinstlagen ska
ske, utifrin individens behov, samt

— hur samordning av olika processer och insatser 1 etableringspro-
grammet ska ske.

Aven om de reviderade Gverenskommelserna har delvis ny form
sammanfaller innehllet i stora delar med de tidigare "Dua-6verens-
kommelserna”. En skillnad ir att det nu uttryckligen framgar att det
1 6verenskommelserna ska behandlas hur samordning mellan kom-
munerna och Arbetsférmedlingens leverantérer ska ske.

For att frimja tillkomsten av reviderade éverenskommelser om
samverkan enligt ovan erbjéds kommuner som under 2022 tecknar
en sidan, att av Dua anséka om 100 000 kronor 1 statsbidrag for
kostnader 1 framtagandet av 6verenskommelsen. I samband med ut-
lysningen av statsbidraget genomférde Dua, Arbetsférmedlingen
och SKR gemensamt 19 dialogméten till vilka samtliga kommuner
och berorda arbetsférmedlingsenheter bjéds in. Totalt 203 kommu-
ner beviljades statsbidrag. Den 19 januari 2023 hade 198 kommuner
tecknat en 6verenskommelse enligt den reviderade modellen.
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4.5 Analys och slutsatser

I Duas uppdrag ingdr att f6lja upp de lokala 6verenskommelserna
(dir. 2015:68). Detta har Dua gjort genom en &rlig enkit till kom-
muner om hur de bedémer samverkan med Arbetstérmedlingen.
Frigorna i enkiten har fokuserat pd olika aspekter av den samverkan
som bedrivits under det gdngna dret. Ocksd dialogmétena har ut-
gjort ett led 1 uppféljningen av hur samverkan utvecklats. Duas verk-
samhet har dessutom utvirderats vid upprepade tillfillen.'

Aven Arbetsformedlingen och SKR har under senare ir gjort ana-
lyser med biring pd samverkan mellan kommun och stat. I {6ljande
analys har den samlade kunskapen om hur samverkan utvecklats
over tid och liget 1 samverkan beaktats.

4.5.1 Stort kommunalt intresse for att teckna lokala
overenskommelser

De lokala éverenskommelserna om samverkan mellan kommuner
och Arbetsférmedlingen, som etablerats till f6ljd av Duas arbete ir
frivilliga f6r kommunerna att teckna. De gir i minga avseenden ut-
over den forfattningsreglerade skyldighet att samverka med Arbets-
formedlingen som kommunerna har pd vissa omrdden. Detta till
trots har samtliga kommuner ndgon ging varit part i en lokal 6ver-
enskommelse av Dua-modell. Mot den bakgrunden konstaterar Dua
bide att det finns en stark drivkraft hos kommunerna att samverka
med Arbetsférmedlingen och att behovet av samverkan synes finnas
inom fler omriden in de reglerade.

Initialt tecknade alla kommuner utom tre en 6verenskommelse
for att minska ungdomsarbetslésheten. Bidragande orsaker till det
stora intresset frin kommunernas sida var sannolikt den nationella
politikens tydlighet om nédvindigheten att minska ungdomsarbets-
losheten och behovet av kommunernas medverkan. Det politiska
fokuset pd nyanlindas etablering och medféljande utmaningar for
Arbetsférmedlingen och kommunerna bidrog sannolikt till det stora
intresset frin kommuner att senare utarbeta 6verenskommelser om

10 Rambéll 2017. Utvirdering. Behov av fortsatt stéd for samverkan mellan Arbetsfor-
medlingen och kommuner. Statskontoret 2018:21. Utvirdering av Delegationen fér unga och
nyanlinda till arbete. Oxford Research 2020. Utvirdering av Delegationen fér unga och
nyanlinda till arbete.
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férdjupad samverkan om nyanlinda. Det torde ocksd ha funnits ett
ackumulerat behov hos kommunerna av nirmare samverkan med
Arbetsférmedlingen och politiska fértydliganden rérande kommu-
nernas roll 1 arbetsmarknadspolitiken. Under dren 2007-2010 hade
det tagits flera politiska beslut som begrinsade kommunernas méj-
ligheter att bidra 1 den arbetsmarknadspolitiska verksamheten (jfr
avsnitt 3.2.2).

4.5.2 De lokala 6verenskommelserna har skapat
forutsattningar for mer strukturerad och hallbar
samverkan

Dua bedémer att de lokala éverenskommelserna har bidragit till en
mer strukturerad och hallbar samverkan. Stéd f6r denna bedémning
finns 1 samtliga tre utvirderingar som genom &ren gjorts av Duas
verksamhet.!' Utvirderingarna har varit samstimmiga nir det giller
att overenskommelserna enligt Duas modell har underlittat och ut-
vecklat den lokala samverkan. Arbetet med 6verenskommelserna be-
déms ha bidragit till 6kad samsyn och émsesidig forstielse och ha
fungerat som ett stod for parterna att utveckla strukturer och rutiner
i samverkan. Overenskommelserna bedéms ocks3 ha fungerat som
ett styrdokument och inneburit ett gemensamt dtagande att priori-
tera samverkan. Av utvirderingarna framgdr vidare att kommuner
och Arbetsformedlingen bedémer att mojligheterna f6r de arbets-
sokande att {3 ritt stod 6kat genom samverkan. Samtidigt konstate-
ras dock att det dr svart att visa i vad mén samverkan faktiskt bidragit
till resultat for individen d& méjligheten till individuppféljning har
saknats. I utvirderingarna bedéms dven att lokala jobbspar har varit
ett framgangsrikt arbetssitt {6r att operationalisera samverkan om
individer som ir i behov av en kombination av insatser {6r sin eta-
blering pa arbetsmarknaden. Ett viktigt inslag i de lokala jobbsparen
bedéms dessutom vara den tydliga kopplingen till de lokala kompe-
tensforsorjningsbehoven.

Ocksd Arbetstormedlingen har 1 en dterrapport till regeringen be-
démt att (Dua-) 6verenskommelserna skapat foérutsittningar for,

" Rambéll 2017. Utvirdering. Behov av fortsatt stéd for samverkan mellan Arbetsfor-
medlingen och kommuner. Statskontoret 2018:21. Utvirdering av Delegationen fér unga och
nyanlinda till arbete. Oxford Research 2020. Utvirdering av Delegationen fér unga och
nyanlinda till arbete.
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och drivit pd arbetet med att utveckla, samverkan mellan Arbetsfér-
medlingen och landets kommuner. Av &terrapporten framgér att de
lokala 6verenskommelserna bidragit till att strukturer f6r samverkan
har skapats och att det stéd Dua har utformat bedémts som positivt
och beddmts ha gett mojlighet att préva nya arbetssitt och metoder."

I SKR:s enkit till kommunernas arbetsmarknadsverksamheter"”
framkommer att de lokala 6verenskommelserna enligt Duas modell
varit viktiga for utveckling och héllbarhet 1 samverkan.

4.5.3  Arbetet med de lokala 6verenskommelserna
har inneburit utmaningar fé6r kommunerna

Initialt i Duas arbete var det framfér allt kommunernas arbetsmark-
nadsverksamheter som var involverade 1 samverkan med Arbetsfor-
medlingen. Successivt har allt fler av kommunernas verksamheter in-
volverats, sisom gymnasieskola, vuxenutbildning, socialtjinst och
niringslivskontor. Dua ser mycket positivt pd denna utveckling. Det
finns stora fordelar med att dverenskommelsen blir ett samlande
dokument inte bara f6r samverkan 1 sig, utan ocksd f6r kommunens
olika verksamheter. Just pd grund av att 6verenskommelsen beror
flera verksamhetsomriden inom kommunen ir det angeliget att den
forankras, ocksd med den politiska ledningen.

Dua bedémde 2019 att fler kommuner borde samverka och teckna
en gemensam Overenskommelse. Inom regionalt yrkesvux fanns d3
kravet om att minst tre kommuner skulle samverka om planering
och genomfoérande av utbildningen i syfte att 6ka utbildnings-
utbudet for enskilda och tillgodose behoven pd hela arbetsmark-
naden 1 de samverkande kommunerna.'* Detta, i kombination med
Arbetstormedlingens minskade lokala nirvaro och fortgdende digi-
talisering, sdgs som goda skil for att uppmuntra till flerkommunala
dverenskommelser.

Dua har dock senare konstaterat att m&nga kommuner inte var
beredda att teckna flerkommunala éverenskommelser. Utvecklingen
mot ett gemensamt utbildningsutbud hade 2019 inte kommit s&
langt som Dua forutsatt. Och pd minga hdll hade kommunerna inte

12 Arbetsformedlingen 2021. Samverkan med kommuner och Delegationen fér unga och ny-
anlinda tll arbete. %terrapport.

13 SKR 2020. Kommunala perspektiv pd arbetsmarknadspolitiken 2020.

4 Forordning (2016:937) om statsbidrag fér regional yrkesinriktad vuxenutbildning, ytter-
ligare villkor § 20.
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sett kopplingen till gemensamma éverenskommelser och arbetet
med att sikra kompetensférsdrjningen inom ett gemensamt pend-
lingsomride. Aven om det férstis finns kommuner som inte anser
sig ha behov av flerkommunala 6verenskommelser, som till exempel
storstadskommunerna, bedémer Dua fortfarande att sidana 6ver-
enskommelser 1 flera fall kan vara énskvirda. Det giller inte minst
med tanke pd de reformer som nu genomférs innebirande att reg-
lerna for statsbidrag f6r regionalt yrkesvux ytterligare skirps. Krav pa
gemensamt upptagningsomride och gemensamt utbud av utbild-
ningar for invinarna inférs for alla de kommuner som soker statsbi-
drag gemensamt.”” Flerkommunala éverenskommelser har ocksd ménga
fordelar i relation till bdde de individuella arbetssékande och arbets-
givarna. Mojligen kan det krivas nya sitt att organisera verksam-
heten for att {4 det att fungera administrativt.

4.5.4  Fran samverkan om malgrupper till samverkan
utifran behov

Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete hade initialt uppdra-
get att frimja samverkan om unga. Uppdraget utvidgades senare till
att ocksd omfatta samverkan om nyanlinda. De lokala 6verenskom-
melserna ska ta sin utgdngspunkt i ett, av Arbetsférmedlingen och
kommunen identifierat, gemensamt behov av samverkan om dessa
grupper. Behov av samverkan finns dock inte om alla unga eller for
enbart unga och nyanlinda.

Till exempel omfattar 50 procent av éverenskommelserna som
tecknades 2019, om samverkan om nyanlinda, en utékad mélgrupp.
Vanligen individer med liknande behov av st6d och/eller unga. De
overenskommelser som tecknats 2022 har som definierad malgrupp
individer med behov av stod av bide kommunen och Arbetsfor-
medlingen for sin etablering. I stddmaterialet till 6verenskommelsen
framgir tydligt att vissa gruppers behov sirskilt ska beaktas; ungas,
nyanlindas och forsérjningsstodstagares (se avsnitt 4.4). I dverens-
kommelsen beskrivs sedan samverkan om individer for att tillgodose
deras, ofta komplexa, behov. Erfarenheter frin tidigare 6verenskom-
melser har visat att mdlgruppsindelningar utifrdn t.ex. dlder, tid i
Sverige eller tid i arbetsldshet 6verlappar 1 hog grad nir det kommer

15 Skollag 2010:800. 20 kap. 8 § och 21 kap. 8 § skollagen och 2 kap. 16 § férordning om
vuxenutbildning.
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till individers behov. En arbetssokande med stort behov av studier 1
form av grundliggande och gymnasial vuxenutbildning fér att eta-
blera sig 1 arbetslivet har behov av vissa stdd, men kan vara s&vil ung
som gammal, svenskfédd som nyanlind. Detta har féranlett ett per-
spektivskifte 1 6verenskommelserna éver tid, frin milgrupp till mal-

gruppers behov."

Flera orsaker bakom negativ utveckling av samverkan inom
ramen for 6verenskommelser 2019-2021

Som framggtt tidigare 1 betinkandet minskade omfattningen av sam-
verkan under 2019-2021. Detta har framfér allt gillt den operativa
samverkan om individer. Det framgdr bdde av Duas och SKR:s upp-
f6ljning, liksom av Oxford Researchs utvirdering av Dua. I den senare
utvirderingen konstateras att samverkan pdverkades negativt av de
indrade forutsittningarna for Arbetsférmedlingens verksamhet
lokalt och av pandemin och att det 1 férsta hand 4r den operativa
samverkan som pdverkats, kontakter pa chefsnivd har varit littare att
uppritthélla digitalt."”

Av Duas uppféljning framgr att den minskade omfattningen av
samverkan 1 hogre grad giller samverkan om unga, in samverkan om
nyanlinda. En bidragande orsak till detta kan vara att det finns ett
tydligare regelverk om samverkan mellan stat och kommun med
flera om nyanlinda, in om unga, nigot som Dua pdtalat 1 betinkan-
det 2017." Samtidigt hade ungdomsarbetslésheten minskat och
antalet nyanlinda okat vilket gjorde att kommuner och Arbetsfor-
medlingen omprioriterade resurser.” De lokala verenskommelserna
bedéms av Dua ha bidragit till att samverkan, i form av kontakter, pd
chefsnivd ”6verlevt”, sivil Arbetsformedlingens minskning av antalet
lokalkontor och begrinsning av méjligheterna till fysiska méten
som pandemins effekter. Analysen av samverkan pd basis av lokala
overenskommelser visar att en operativ samverkan om individer
kriver fysisk nirvaro och lokal koppling. I en &terrapport till reger-

16 Handledning fér att utarbeta en 6verenskommelse. Arbetsformedlingen.se/kommuner

17 Oxford Research juni 2020. Utvirdering av Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete.
¥ SOU 2017:19. Uppdrag: Samverkan. Steg pd vigen mot en férdjupad lokal samverkan for
unga arbetslésa. Delbetinkande av Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete. Av-
snitt 9.4.4.

19 Arsrapport 2020. Redovisning till regeringen frin Delegationen fér unga och nyanlinda

till arbete (A2014:06). s. 40.
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ingen 2018 konstaterar Arbetstormedlingen att samlokalisering med
andra, i synnerhet med kommuner, samt férbittrade samverkans-
strukturer i linje med den modell som arbetats fram i samarbete med
Dua, utvecklar och stirker Arbetstormedlingens service och nirvaro
pa ritt plats.”

Tidsmaissigt i anslutning till neddragningen av antalet lokala kon-
tor inférde Arbetsformedlingen ocksi tjinsten "Kundval rusta och
matcha” (KROM) 2020-2021. Dua bedémer att detta forstirkte de
negativa effekterna pd samverkan inom ramen for lokala ¢verens-
kommelser. Regeringens styrning mot ékade volymer i tjinster som
erbjods av fristiende leverantorer, liksom Arbetsformedlingens tolk-
ning av rittsliget nir det gillde insatser vid sidan om dessa, bedéms
ha bidragit till osikerhet inom Arbetsférmedlingen vad giller moj-
ligheterna att samverka med kommunerna om individer. Ett budskap
som ofta kommunicerades var att leverantdrerna var ”Arbetsfor-
medlingens férlingda arm” och den part som kommuner skulle ha
kontakt med. Kommuner stillde sig 1 detta skede frigande till
mervirdet av en Overenskommelse med en part som 1 stor ut-
strickning upplevdes som frdnvarande.

Efter hand har det blivit allt tydligare f6r berérda parter att det
finns en stor grupp arbetslésa som behover annat, eller ytterligare
stdd, dn vad som kan erbjudas inom de tjinster som Arbetsfér-
medlingen {6r nirvarande anskaffar eller planerar att anskaffa. En
illustration av detta behov ir andelen av de inskrivna hos Arbetsfor-
medlingen som fir respektive inte fir stdd hos fristiende leveran-
torer. I september 2022 var det cirka 25 procent som fick stéd hos
fristiende aktorer. Huvuddelen, cirka 20 procent, fanns i Rusta och
matcha. Ytterligare 5 procent fick stéd i form av arbetsmarknads-
utbildning, férberedande utbildning eller tjinsten introduktion till
arbete. Av de 75 procent som inte anvisades till ndgon leverantor be-
déms cirka 30 procent itergd i arbete utan stéd frin Arbetsfor-
medlingen. Av 6vriga, cirka 45 procent finns ménga ldngtidsarbets-
16sa individer 18ngt frin arbetsmarknaden som fér att kunna ta ett
arbete behover insatser frin Arbetsférmedlingen och kommunen i
samverkan.

Efter hand har regeringen ocks3 fortydligat att Arbetsformed-
lingen fortfarande ska bide ha en dndamailsenlig lokal nirvaro och

2 Arbetsférmedlingen 2018. Service och nirvaro pd ritt plats. Rapport. Diarienummer: Af-
2017/0032 7558.
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samverka med kommuner, strategiskt och vid behov om individer,
och bedriva verksamhet 1 egen regi. Arbetsférmedlingen har, som
framgdtt av avsnitt 4.4, 1 linje med detta tillsammans med SKR och
Dua tagit fram en férnyad mall f6r 6verenskommelse om samverkan
med tillhérande handledning. Mot den bakgrunden har dialogméten
genomférts och kommunerna har av Arbetsférmedlingen aktivt
erbjudits att teckna férnyade verenskommelser om samverkan med
myndigheten.

Overenskommelserna har fitt stod i formell styrning
och reglering

Utvirderingarna av Dua ir som framgdtt samstimmiga nir det giller
att de lokala 6verenskommelserna enligt Duas modell har bidragit
till att frimja och stirka samverkan mellan kommuner och Arbets-
férmedlingen. I utvirderingen av Oxford Research 2020 betonas att
samverkan tar tid att utveckla, men gir fort att rasera. I anslutning
till detta foreslogs att regeringen snarast borde tydliggéra formerna
for hur samverkan mellan kommuner och Arbetstérmedlingen kan
stodjas for att sikerstilla fortlevnad av den samverkan Dua bidragit
till att bygga.

I perspektiv av detta vilkomnar Dua den tydligare styrning mot
samverkan som 4terfinns 1 Arbetsférmedlingens regleringsbrev for
2021 och, framfér allt, 2022. Av storre vikt for fortsittningen, ir
Arbetsférmedlingens nya instruktion som bérjade gilla den 1 de-
cember 2022. T denna tydliggérs bland annat att myndigheten ska
samverka med kommuner i syfte att bide ge enskilda arbetssékande
ett indamélsenligt stod och pd ett dvergripande plan underlitta pla-
nering, samordning och utformning av stéd till arbetssékande.
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5 Lokala jobbspar — matcha forst
och rusta sen

5.1 Vad é&r ett lokalt jobbspar?

Ett lokalt jobbspdr ir en definierad kedja av insatser till individer,
framtagen utifrn arbetsgivares behov, som erbjuds av Arbetsfér-
medlingen och kommun i samverkan. Jobbsparet ska leda till anstill-
ning hos specifika arbetsgivare. Arbetsgivare medverkar i urvalet av
deltagare, nir s& dr mojligt, och 1 utformningen av det lokala jobb-
sparet. Insatserna ir flexibla och s& korta som méjligt. Arbetsfor-
medlingen och kommunen kombinerar utbildning och insatser som
motsvarar kompetensbehoven som arbetsgivare har och ger indivi-
der det stdd de har behov av for att fullfélja jobbsparet. Arbetets
svarighetsgrad och individernas férutsittningar, erfarenheter och
kompetens avgor jobbspérets lingd.

Kommunal vuxenutbildning, i form av enstaka kurser, yrkespaket
eller sprakintegrerade yrkesutbildningar, och arbetsmarknadsutbild-
ning ir de utbildningsinsatser som oftast ingdr 1 jobbsparen. Praktik
hos arbetsgivaren integreras minga ginger i utbildningsinsatsen.
Dessa kombineras med insatser av stodjande karaktir utifrén indivi-
dens forutsittningar, sdsom exempelvis olika former av sprikstod/
studier och yrkesorienterande insatser. Insatser ges parallellt eller i
tit f6ljd 1 syfte att snabbt utveckla individens kompetens. Subven-
tionerade anstillningar, sisom introduktionsjobb och de nytillkom-
mande etableringsjobben,' kan nyttjas vid &vergdng till anstillning
for att ge utrymme f6r fortsatt lirande for deltagaren. Det ir viktigt
att poingtera att befintliga regler och villkor som giller for till
exempel arbetsplatsférlagd utbildning, subventionerade anstillningar
och andra arbetsmarknadspolitiska insatser ocksi giller insatser

! Férordning (2022:807) om statlig ersittning for arbete i etableringsjobb.
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inom ramen for jobbspdr. En ansvarig handliggare, koordinator,
ansvarar ofta for att insatserna genomfoérs som planerat, att pro-
gression uppnds och en l8pande kontakt med jobbspirets parter
uppritthills.

Lokala jobbspar kan vara en del av en vidare kompetensforsor-
ningsprocess. Forberedande insatser sdsom validering, yrkesinriktad
sfi, kombinerad praktik och férdjupad yrkesvigledning kan vara sitt
att forbereda individer infér jobbspdr. Arbetsdifferentiering, kom-
petensstegar och vidareutbildning av anstilld personal kan vara pro-
cesser som tar vid efter ett jobbspdr.

5.2 Varfor lokala jobbspar?

Lokala jobbspér tillkom som ett svar pd en rad utmaningar och bris-
ter som Dua, tillsammans med 6vriga berérda parter, identifierade 1
samband med att delegationen tog sig an det utokade uppdraget om
nyanlinda. De viktigaste utmaningarna var:

o Det tog for ling tid for nyanlinda att {4 jobb.

o Efterfrigan pd arbetskraft i vissa branscher och yrken var stor och
svir att ticka, samtidigt som det fanns minga arbetssékande, men
som saknade efterfrigad kompetens.

o Syftet med de insatser som erbjdds inom etableringsprogrammet
var inte alltid tydligt fér deltagarna.

e Det var ofta linga ledtider mellan insatserna inom ramen for eta-
bleringsprogrammet.

e Insatser frin kommun respektive Arbetstérmedlingen var inte
samordnade och motverkade ibland till och med varandra.

Lokala jobbspar utgdr frin arbetsgivares konkreta behov av arbets-
kraft. Det kriver ett nira samarbete med enskilda arbetsgivare f6r
att utforma effektiva insatser i jobbspdret och det innebir i sin tur
en perspektividrskjutning. Av tradition finns inom den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten ett stort fokus pd individen och p3 att
erbjuda individen nigon form av sysselsittning vilket 1 forling-
ningen inte sillan, i forsta hand, handlar om att sikerstilla individens
forsorjning. Detta tydliga individperspektiv kan innebira att jobb-
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perspektivet och vikten av kontakt med och lyhérdhet f6r arbets-
givare inte far sirskilt stort utrymme. Centralt i sammanhanget ir
samtidigt att just den konkreta méjligheten till ett arbete dr avgs-
rande f6r motivationen hos arbetssdkande i relation till det st6d och
de insatser som erbjuds.

5.3 Stod i arbetet med och utvecklingen
av lokala jobbspar

De lokala jobbspiren som modell har utvecklats inom ramen fér den
lokala samverkan. Dua har aktivt frimjat utveckling och spridning
genom att ta till vara erfarenheter och lyfta fram goda exempel samt
uppmuntrat till erfarenhetsutbyte. Dua har genomfért och medver-
kat 1 workshops, konferenser och seminarier for att frimja dialog
och utveckling. Duas hemsida har varit ett viktigt redskap 1 arbetet.
Hosten 2021 etablerades ett nitverk for att ytterligare frimja erfaren-
hetsutbyte.” Inom ramen fér arbetet i nitverket har Dua bland annat
identifierat goda exempel pd hur jobbspar kan utformas och genom-
foras. Dessa exempel har sedan p8 olika sitt spridits. Statsbidrag har
dterkommande utlysts for att utveckla arbetet med lokala jobbspar
(se avsnitt 6.1).

5.3.1  Arbetsgivarkontakter i fokus

Den centrala roll som arbetsgivare och arbetsgivarkontakter har i ar-
betet med lokala jobbspér goér att Dua har dgnat dessa stor uppmirk-
samhet. Aven om detta giller bide offentliga och privata arbetsgivare
s& identifierade Dua tidigt samverkan med privata arbetsgivare som
en sirskild utmaning. Det var vanligare att de samverkande parterna
1 arbetet for att initiera lokala jobbspdr fokuserade pd offentliga
arbetsgivares efterfrigan. Dirfér valde Dua initialt att 1 sitt frim-
jande arbete sirskilt uppmirksamma privata arbetsgivare och bran-
scher. Det ir dock viktigt att understryka att mycket av det Dua
gjort med primirt sikte pd privata arbetsgivare ocksd haft biring pd
offentliga arbetsgivares mojligheter att engageras i arbetet med lo-
kala jobbspar.

2 Se beskrivning av nitverk och medverkande kommuner med lokal Arbetsférmedling i Duas
Arsrapport 2021 Komm?2022/00173/A 2014:06, s. 16. Under 2022 har nitverket fortsatt och
har utékats till 25 kommuner.
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Workshops med arbetsgivare och branscher, rundabordssamtal
med foretag under Almedalsveckan 2018 och framtagande av en fol-
der riktad till arbetsgivare, ir exempel pd aktiviteter som genom-
forts. Statsbidrag med syfte att utveckla foretagskontakter utlystes
under 2018-2019. Under 2019 férde Dua dven dialog med enskilda
foretag och en rad andra aktérer med avsikt att utforma nationella
jobbspirmoduler fér olika branscher/yrken. Tanken var att mer
generellt utformade moduler skulle kunna nyttjas lokalt och ligga till
grund for dialog med lokala arbetsgivare och anpassning till lokala
forhillanden for att pd sd sitt kunna skala upp antalet jobbspar.

Jobbsparens syfte att rusta individen si att hen ndr den kompe-
tensnivd som krivs for att deltagaren ska bli anstilld kan 1 vissa fall
innebira att utbildningens omfattning begrinsas till det som ir nod-
vindigt for att klara jobbet. Hur det paverkar individens etablering
pd arbetsmarknaden p& lingre sikt dr svart att siga. Ett begrinsat ut-
bildningsuppligg utifrdn en specifik arbetsgivares behov skulle
kunna ha en inldsningseffekt, pd s sitt att individen inte ges tillgdng
till arbetsmarknaden som helhet. Detta kan forebyggas genom att
nyttja Skolverkets yrkespaket, delar av yrkespaket eller andra utbild-
ningsuppligg som ger mojlighet {6r individen att bygga pa sina f6r-
virvade kunskaper med vidare studier. Inom flera branscher pagir
det ocksd arbete med att ta fram yrkesprofiler och branschstandard,
ofta kopplat till validering, som kan nyttjas som en grund for lokala
jobbspdr. Det av Dua initierade arbetet med nationella och mer
generella jobbspirmoduler skulle dven det 1 f6rlingningen kunna bi-
dra till att ytterligare motverka inldsningseffekter.

Dua har haft en l6pande dialog med Arbetsférmedlingens huvud-
kontor avseende arbetet med lokala jobbspdr. Under 2020 genom-
férde Dua digitala méten med bland annat foretagsridgivare inom
Arbetsformedlingen 1 syfte att 6ka deras kunskap om jobbspir och
utbyta erfarenheter om det operativa arbetsgivararbetet.

Dua har ocksa fort dialog om lokala jobbspdr med en rad andra akts-
rer, bland andra LO, Bemanningsféretagen, Transportfackens yrkes-
och arbetsmiljonimnd, Fastighetsbranschens utbildningsnimnd, Vrd-
och omsorgscollege, Saco studentrdd och Sobona. Dua har dven haft
moten med foretridare f6r olika utbildningsanordnare, bemannings-
foretag samt styrelsen for Vuxenutbildning i samverkan (ViS).
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5.3.2  Arbete for att sdkerstélla effektivitet och langsiktighet
i arbetet med lokala jobbspar

Frin 2020 och framit har Dua inriktat arbetet pd att sikerstilla ett
lingsiktigt effektivt arbete med lokala jobbspar efter reformeringen
och efter det att Dua avslutat sitt arbete.

I april 2021 inforde regeringen ett intensivar for nyanlinda. Syftet dr
att deltagarna ska komma i arbete inom ett &r efter piborjat intensivir.
Fokus ligger pa sprik, arbetsplatsnira insatser och kortare utbild-
ning.’ En viktig friga fér Dua i dialogen med Arbetsférmedlingens
huvudkontor i samband med intensivirets inférande var hur det
kunde sikerstillas att lokala jobbspar som modell kunde utnyttjas.

Kontinuerlig dialog med Arbetsférmedlingens huvudkontor har
dven forts rérande hur lokala jobbspar ska kunna féljas upp. Att en
insats/metod definieras och kan f6ljas upp ir ofta en férutsittning
bade for att den ska prioriteras och for effektiv styrning. Nigon till-
fredsstillande 16sning har dock dnnu inte kommit till stdnd. I slutet
av 2020 initierade Dua, vid sidan om dialogen med Arbetsférmed-
lingen, ett utvecklingsprojekt for uppféljning av lokala jobbspar.
Projektet resulterade i en férstudie 2021 om hur ett it-baserat upp-
f6ljningssystem kan utformas, som méjliggor lopande uppféljning
av de lokala jobbspdren p& bide individ- och arbetsgivarniva.*

I februari 2020 genomférde Dua en workshop med ett antal ut-
valda kommuner, Arbetsférmedlingen, SKR, Tillvixtverket, Skol-
verket och Region Visterbotten pd temat hur lokala jobbspar kan
utvecklas vidare. Vad som framkom vid denna workshop blev grun-
den for utvecklingsprojektet, Jobbspdr i samverkan — Spirsam (se
vidare nedan).

Nir det giller den grundliggande frigan, hur arbetet med jobb-
spar skulle kunna bedrivas vidare ocksd 1 ett reformerat system, var
en mojlighet som identifierades att i stérre utstrickning upphandla
den samordning som krivs for att sitta samman och genomféra ett
lokalt jobbspdr. Dua lit mot den bakgrunden konsultforetaget
Werket AB under 2020 ta fram rapporten Konkurrensutsittning av
lokala jobbspar — Avvigningar infor kravstillning”.” I rapporten be-
skrivs hur en tjinst for att koordinera lokala jobbspér skulle kunna

3 Regeringsbeslut A2020/00220, A2020/02108. Uppdrag att infora ett intensivar.

+ CONSID 19 februari 2021. Férstudie — Rapporteringssystem {6r Regeringskansliet Dua,
Rapport.

5> Duas Arsrapport 2020 Komm2021/00128/A 2014:06, s. 21.
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upphandlas. Rapporten och méjligheten f6r Arbetstérmedlingen att
genomfora en upphandling enligt férslaget diskuterades 1 en works-
hop med foretridare for Arbetsférmedlingen, kommuner och fri-
stiende aktorer. Diskussionen ledde dock inte till nigra konkreta &t-
girder.

Dua har vidare fért dialog med arbetsgivar- och intresseorgani-
sationer, bland andra Almega och Foretagarna. En viktig friga i dia-
logen med Almega har varit hur en ordnad dialog och ett effektivt
samspel med det vixande antalet fristdende leverantorer tll Arbets-
formedlingen kan sikerstillas i friga om arbetet med lokala jobbspér.

5.3.3  Projektet Sparsam och stodmaterial for arbetet
med jobbspar

Projektet Lokala jobbspar i samverkan, Sprsam, genomférdes under
2021 tillsammans med elva kommuner och Arbetsférmedlingen.
Arbetet bedrevs i fyra delprojekt med féljande inriktningar:

arbetsgivares delaktighet,
— tllgingliggdra och flexibelt kombinera insatser,

identifiera och rekrytera deltagare, samt

koordinera och hélla samman jobbspéret.

Inom ramen for projektet identifierades viktiga férutsittningar for
att framgangsrikt kunna arbeta med jobbspar samtidigt som proces-
sen for att utforma ett lokalt jobbspir tydliggjordes.

I juni 2022 publicerades ett stodmaterial pd Duas hemsida. Syftet
med stodmaterialet var att underlitta f6r kommuner och arbetsfor-
medlingsenheter som ville arbeta med lokala jobbspdr och att ge
inspiration i vidareutvecklingen av pdgdende arbete. I stddmaterialet
sammanfattas och beskrivs olika steg i arbetet med lokala jobbspér.
Bland annat betonas vikten av att tidigt involvera de fackliga orga-
nisationerna 1 utformningen och framtagandet av jobbsparet. Hir-
igenom kan frimjas bade kvalitet 1 jobbspérets utformning och for-
ankring, delaktighet och engagemang pd den berérda arbetsplatsen.
Materialet ir utformat med utgdngspunkt i resultatet av projektet
Sparsam och Duas 6vriga erfarenheter och innehéller bland annat
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lokala exempel. Vid Duas upphérande kommer stodmaterialet finnas
tillgingligt frin Arbetsférmedlingens hemsida.

5.4 Resultat av Duas arbete med lokala jobbspar

Kommuner har, i samrdd med Arbetsférmedlingen, regelbundet sva-
rat pa enkiter frin Dua om jobbspdren. Hirigenom har Dua fitt en
bild av pigiende jobbspir; branschinriktning, antal deltagare (kvin-
nor och min), deltagarnas huvudsakliga utbildningsnivd och jobb-
sparens lingd. Enkiterna ger ocksi information om hur minga
deltagare som fullfsljt ett jobbspdr och vad de gitt vidare till. Upp-
foljningen ger en 6versiktlig bild av resultatet av och liget 1 arbetet
med lokala jobbspér. Uppféljning genom enkiter har dock metodo-
logiska svagheter. Svarsfrekvensen varierar, liksom 1 viss mn ocksa
kommunernas definition av vad som utgor ett jobbspdr. Det ir inte
heller mojligt att f6lja deltagarnas progression. Som nimnts 1 av-
snitt 5.3.2 har Dua l3tit genomféra en forstudie om hur ett digitalt
administrativt system dir kommunerna och Arbetsférmedlingen
kan hantera jobbspiren gemensamt skulle kunna se ut.

5.4.1 Antal jobbspar och antal medverkande arbetsgivare

Sedan starten 2018 har det totalt funnits 1254 unika jobbspir. Vid
senaste uppfoljningen i augusti 2022 fanns det 283 pigiende jobb-
spar. I figur 5.1 redovisas utvecklingen av antal pigiende jobbspar
sedan starten 2018.
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Figur 5.1 Antal pagaende jobbspar
2018-2022*
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* Helrssiffror for 2018-2021. For 2022 géller uppfoljningen arets forsta atta méanader, tom augusti 2022.
Kalla: Dua, Jobbsparsenkit.

Flest pigiende jobbspdr rapporterades under viren 2019. Antalet
jobbspdr minskade kraftigt 2020 till f6ljd av pandemin, men ckade
under 2021. Uppféljningen 2022 omfattar till och med augusti, var-
for antalet jobbspar pa heldr inte gir att uppskatta. Merparten, 1 snitt
85 procent, av de lokala jobbsparen riktade sig till en eller flera spe-
cifika arbetsgivare. Ovriga jobbspar var av férberedande karaktir in-
for ett jobbspdr, arbete, studier eller eget féretagande.

Antalet arbetsgivare som medverkat i jobbspar har varierat sedan
starten 2018.° Stérst antal medverkande arbetsgivare, 1 159, var det i
april 2019. Minst antal medverkande, 569, var det i september 2020.
Direfter 6kade antalet till 708 i augusti 2022.” Majoriteten av de
medverkande arbetsgivarna har kommit frin privat sektor, i snitt
61 procent. Kommunala arbetsgivare har utgjort 34 procent och andra
offentliga arbetsgivare 5 procent. Trenden har varit att antalet kom-
munala arbetsgivare 1 jobbsparen har minskat 1 hégre utstrickning
in privata arbetsgivare.

¢ En arbetsgivare kan finnas i flera spdr, exempelvis vid rekrytering av olika yrkeskategorier
eller rekrytering till olika arbetsplatser eller arbetsplatser i flera kommuner.

7 Antalet arbetsgivare minskar under perioden men inte i samma mingd som antalet spar.
Detta beror sannolikt pd att exempelvis kommunala arbetsgivare tidigare haft flera jobbspér
men nu endast har ett.
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Vird och omsorg ir den bransch dir det finns flest lokala jobb-
spar och deltagare. Det dr ocksd i denna bransch som flest arbets-
givare, offentliga och privata, ir involverade. Aven industri och hotell/
restaurang ir branscher med ménga deltagare. Dessa tre branscher
stdr for nistan hilften av samtliga deltagare. I figur 5.2 redovisas
andel deltagare férdelat p8 bransch.

Figur 5.2 Andel deltagare i jobbspar férdelat pa bransch
Pagaende och avslutade jobbspar 2018-augusti 2022
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Kalla: Dua, Jobbsparsenkat.

5.4.2  Jobbsparens sammanséattning och langd

Jobbspéren sitts ofta samman och genomfors 1 samarbete mellan
Arbetsférmedlingen och en eller flera kommuner. Det innebir att
deltagare, medverkande arbetsgivare och insatser 1 jobbspdren kan
komma frdn flera kommuner. Antalet kommuner dir lokala jobb-
spér ir tillgingliga 6kade fram till 2019 (229 kommuner) men har
direfter minskat (149 kommuner).

Lingden pd de lokala jobbspédren varierar frdn nigra veckor upp
till ett par &r, med ett genomsnitt pd cirka 40 veckor.

Komvux och/eller arbetsmarknadsutbildning dr de vanligast fore-
kommande utbildningsformerna i de lokala jobbsparen sett 6ver hela
perioden. Andelen jobbspdr som innehiller frimst komvuxutbild-
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ning har varierat mellan 34 och 42 procent under perioden och har
en 6kande trend. Andelen jobbspdr som innehéller arbetsmarknads-
utbildningar har varierat mellan 15 och 20 procent. Trenden ir svagt
minskande. Andelen jobbspar i vilka ingdr bide kommunal vuxenut-
bildning och arbetsmarknadsutbildning har varierat mellan 23 och
28 procent. I dvriga jobbspar sker utbildning 1 annan form, till exempel
hos folkhgskola eller genom internutbildning pd arbetsplatsen.

5.4.3  Deltagarna i jobbsparen

Totalt har cirka 16 000 individer deltagit eller deltar i ett jobbspar sedan
2018. Vid den senaste uppfdljningen, i augusti2022, fanns det
2 323 deltagare 1 jobbspdr. Antalet deltagare tkade fram till viren 2019
men har sedan dess minskat. I den sista uppféljningen augusti 2022
hade utvecklingen vint och antalet deltagare 6kat. I figur 5.3 redo-
visas antal deltagare 1 jobbspar sedan starten 2018.

Figur 5.3 Antalet deltagare i jobbspar
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Kalla: Dua, Jobbsparsenkét.
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Merparten av deltagarna i lokala jobbspar har varit kvinnor. Andelen
har varierat mellan 55-65 procent. Andelen jobbspér dir en majori-
tet av deltagarna saknat gymnasial utbildning har under dren legat pd
drygt 80 procent.

5.4.4  Resultat efter avslutat jobbspar

I augusti 2022 hade 13 980 individer avslutat ett lokalt jobbspar.
I figur 5.4 visas hur stor andel som gitt till studier respektive arbete
efter avslutat jobbspar.

Figur 5.4 Resultat efter avslutat jobbspar (summerat helar)

2019-2022

=m==Andel till arbete i lokala jobbspar riktade mot bransch eller
arbetsgivare

== Andel till studier i lokala jobbspar riktade mot bransch
eller arbetsgivare
Andel till arbete i férberedande spar

==@==Andel till studier i férberedande spar

70%
60% /
50%

40%

30%
20%
10%

0%
2019 2020 2021 2022

Kalla: Dua, Jobbsparsenkat. T.o.m. augusti 2022.

Uppfoljningen visar att i genomsnitt arbetar 57 procent och studerar
15 procent efter ett avslutat lokalt jobbspar som riktats mot en arbets-
givare eller bransch. Ungefir lika manga gir till ett subventionerat
som till ett osubventionerat arbete. Andelen som gér till arbete efter
ett lokalt jobbspar har 6kat markant 2022. Av deltagarna i spér riktade
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mot en arbetsgivare eller bransch hade 76 procent efter avslut fitt ett
arbete eller borjat studera. Efter att ha avslutat ett férberedande spar
har en tredjedel av deltagarna 2022 fitt arbete. Omkring 14 procent
gdr vidare till studier.

5.5 Analys och slutsatser
5.5.1 Lokala jobbspar leder till arbete

Lokala jobbspér visar goda resultat nir det giller deltagare som fitt
arbete eller pdborjat studier efter genomfort jobbspar. Ackumulerat
har 72 procent av de som fullféljt jobbspér riktade mot arbetsgivare
gatt till arbete eller utbildning, varav 57 procent har gitt till jobb.
Nir efterfrigan pd arbetskraft 6kar, si dkar ocksd andelen som fir
jobb efter genomfért jobbspar.

Overvigande delen av deltagarna i lokala jobbspér har inte haft en
fullféljd gymnasieutbildning. De flesta jobbspdr innehiller svenska
for invandrare, svenska som andra sprik eller motsvarande sprik-
utbildning. Andelen utrikes fédda deltagare 1 jobbspdren har varit
stor. Givet deltagarnas forutsittningar i kombination med de goda
resultaten till jobb och studier synes jobbspar vara ett effektivt arbets-
sitt for arbetsstkande att £ jobb.

5.5.2  Jobbsparens utformning gynnar sarskilt arbetss6kande
langt ifran arbetsmarknaden

Jobbspirsmodellens utformning gynnar just arbetssokande l&ngt
ifrdn arbetsmarknaden. Den utvecklade och nira samverkan mellan
kommun och Arbetsférmedlingen som ir en férutsittning f6r arbe-
tet med lokala jobbspdr, ger tillgdng till ett brett utbud av insatser.
Den initiala dialogen med arbetsgivaren gillande kompetenskrav f6r
arbetet och eventuell arbetsdifferentiering mojliggor att lokala jobb-
spdr kan nyttjas 1 rekrytering och for att sinka troésklar. Det tidiga
motet mellan arbetsgivare och den intresserade arbetssékande har
visat sig ge arbetsgivaren mojlighet att ta fasta pd individens potential
for utveckling snarare in befintliga kompetenser. Att matcha forst
och rusta sen medfor att arbetssékande som annars inte skulle komma
1 friga fir mojligheten att kvalificera sig for ett jobb. Arbetsgivare
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har ocksd kunnat nyttja jobbspdrsmodellen som ett verktyg for att
arbeta med breddad rekrytering och uppnd 6kad méngfald. Det har
ibland skett genom att en sirskild mélgrupp, till exempel utrikes-
fodda kvinnor, definierats redan innan arbetet fér att utforma jobb-
spir paborjats. Mojligheten till anpassning av maélgrupp, utifrin
arbetsmarknadens behov och politikens inriktning, samtidigt som
arbetssittet och strukturen ir oférindrat gér jobbspirsmodellen
flexibel och héllbar éver tid och frimjar dirmed ocksi den samver-
kan som modellen inbegriper.

Dessa slutsatser fir stdd i den effektutvirdering som IFAU
genomférde 2020 av ett lokalt jobbspar som riktade sig till nyanlinda
i etableringsprogrammet (se avsnitt 3.1.3). Férutom, som tidigare
nimnts, att jobbspdren gav goda resultat och bedémdes vara mer
kostnadseffektiva dn andra jimférbara upphandlade tjinster eller
arbetsmarknadspolitiska program s genomférdes aktiviteterna mer
intensivt och var mer utformade efter arbetsgivarnas behov. D3
samtliga verktyg som anvinds inom ramen f6r lokala jobbspér redan
1 dag ar tillgingliga, finns det egentligen inga praktiska hinder for att
skala upp insatsen nationellt menar IFAU.*

5.5.3  Flera orsaker bakom det minskande antalet jobbspar

Minskningen av antalet jobbspdr och 1 jobbspdren medverkande
arbetsgivare frin hosten 2019 sammanfaller med en avmattning av
arbetsmarknaden under 2019, vilken férstirktes av covid-19-pande-
min under 2020. Det dr rimligt att anta att dessa forhillanden haft en
negativ paverkan pd arbetet med lokala jobbspdr. Avskaffandet av
extratjinster under 2019 bedéms ocksa ha spelat roll.

Minskningen av s&vil antal jobbspdr som antal deltagare har dock
fortsatt, trots att arbetsmarknaden har varit stark under 2021 och
mycket stark under 2022. I avsnitt 3.2.2 beskrivs hur olika beslut pd
politisk nivd pdverkade Arbetsférmedlingen, men ocksd hur Arbets-
formedlingen forindrade sin organisation under 2019. Ocksd dessa
faktorer bedéms ha paverkat arbetet med de lokala jobbspdren nega-
tivt. Bland annat paverkades mojligheterna att arbeta med lokala jobb-
spar ur ett helhetsperspektiv, genom Arbetsférmedlingens organisa-

8 Ett jobbspir som genomférdes i samarbete med Arbetsférmedlingen och Géteborgs stad, se
IFAU, Rapport 2020:21. Arbetsmarknadsetablering av nyanlinda ligutbildade flyktingar. Re-
sultat frin en experimentell studie.
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toriska uppdelning i tvd verksamhetsomriden, ett f6r arbetssékande
respektive ett for arbetsgivare.

Dua konstaterar att det frin hdsten 2019 funnits en osikerhet hos
parterna om samverkan om lokala jobbspdr ska prioriteras. I Duas
drliga enkitundersdkningar svarar kommuner pd frigan om deras
samverkan med Arbetsférmedlingen om kompetensférsorjning, dir
svaren visar pa en kraftigt minskande omfattning. Avsaknaden av en
enhetlig definition och system for uppfoljning av lokala jobbspar
inom Arbetsférmedlingen, har ocksd paverkat méjligheterna att prio-
ritera arbetet med lokala jobbspar.

5.5.4  Nya mdjligheter till utveckling

Av Arbetsformedlingens regleringsbrev fér budgetdret 2021 respek-
tive 2022 framgdr att Arbetsférmedlingen ska arbeta med lokala
jobbspar.” Fér nirvarande pigir ocksi ett arbete inom Arbetsfor-
medlingen f6r att skapa storre stadga i arbetet med jobbspdren. Duas
forhoppning ir att detta arbete ska leda till att lokala jobbspér blir
en sjilvklar del av Arbetsférmedlingens samverkan med kommu-
nerna och ett tydligt erbjudande om férdjupat stéd riktat till arbets-
givare. Precis som IFAU konstaterade 1 sin effektutvirdering av ett
jobbspdr (jfr avsnitt 5.5.2) s& finns samtliga insatser som ges inom
ramen for ett jobbspar — sprakutbildning, arbetspraktik och sék- och
matchningshjilp m.m. — redan tillgingliga hos kommunerna och
Arbetsférmedlingen.'® Det innebir att jobbspiren kan skalas upp
utan att nigra regelforindringar ir nodvindiga.

Infér tecknande av 6verenskommelse om samverkan under 2022
valde 203 kommuner att soka statsbidrag for att utarbeta éverens-
kommelser. Dirmed &tar de sig ocksd att beskriva hur arbetet med
lokala jobbspar ska bedrivas i samverkan. I samband med méten
inom nitverket f6r fler och bittre jobbspdr under hésten 2022 har
Dua fitt positiva signaler om ett dkat intresse for att arbeta med lo-
kala jobbspar inom den lokala samverkan.

1 Arbetsférmedlingens regleringsbrev for budgetaret 2021 gavs Arbetsférmedlingen i upp-
drag att fortsitta samarbeta med Duaiatt bland annat genomfora lokala jobbspar. I reglerings-
brev f6r budgetdret 2022 fértydligades att Arbetsférmedlingen ska dven arbeta med lokala
jobbspar samt integrera de arbetsformer som utvecklats till f6ljd av Duas arbete i myndighe-
tens ordinarie arbete.

19 Ett jobbspir som genomférdes i samarbete med Arbetsférmedlingen och Géteborgs stad,
se IFAU, Rapport 2020:21. Arbetsmarknadsetablering av nyanlinda lgutbildade flyktingar.
Resultat frin en experimentell studie.
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Under 2023 skapas foérutsittningar att rikta jobbspér till arbets-
givare som Onskar anstilla enligt kollektivavtal om etableringsjobb,
ett nytt verktyg inom arbetsmarknadspolitiken. Etableringsjobb kan
da, precis som introduktionsjobb och tidigare extratjinster, bli en
mojlig anstillningsform inom eller efter ett lokalt jobbspdr. Detta
skapar forutsittningar for ett 6kat intresse frin arbetsgivarnas sida,
samtidigt som det ger deltagarna i jobbspir mojlighet att fortsitta
utvecklas pd arbetsplatsen efter anstillning.

81






¢} Duas arbete kopplat
till statsbidrag

Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete har, som redan fram-
gitt, haft uppdraget att besluta om statsbidrag till kommuner f6r att
utveckla lokal samverkan och fér samverkansinsatser som frimjar
genomférandet av lokala dverenskommelser." Dua har &rligen for-
fogat 6ver mellan 20 och 105 miljoner kronor, med undantag for
2019 d& medel f6r statsbidrag saknades. I bilaga 9 redovisas en tabell
over av delegationen beslutade statsbidrag.

6.1 Utlysningar och andamal

Dua har utlyst och beviljat statsbidrag till kommuner vid 25 olika
tillfillen. Inkomna ansékningar har beretts av delegationens kansli.
Beslut har fattats av delegationens statsbidragsutskott (se avsnitt 1.2).
Totalt har knappt 1 600 ansékningar beviljats sedan 2015.
Huvudsakligen har statsbidrag beviljats kommuner for att, till-
sammans med Arbetsférmedlingen, utarbeta verenskommelser om
samverkan. Dua har ocks3 utlyst statsbidrag for att frimja samver-
kan pd specifika omriden, inom ramen fér 6verenskommelserna.
Statsbidrag har till exempel utlysts f6r kommuner att i samverkan
med Arbetsférmedlingen utveckla strukturer f6r arbetet med trai-
neejobb och utbildningskontrakt for unga, f6r att anordna foretags-
triffar kopplat till arbetet med lokala jobbspdr samt for att med an-
ledning av pandemin férnya och forstirka samverkan om unga som ir
inskrivna vid Arbetsférmedlingen eller riskerar lingtidsarbetsloshet.

! Dir. 2015:68. Tilliggsdirektiv till Delegationen fér unga till arbete, dir. 2017:20, Tilliggs-
direktiv till Delegationen fér unga till arbete. SFS 2015:502, Férordning om viss samverkan
om unga och nyanlinda.
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Bidrag frin delegationen har, 1 enlighet med férordningen om viss
samverkan om unga och nyanlinda (2015:502) inte kunnat anvindas
for att utfora uppgifter som kommunen enligt lag eller férordning
ir skyldig att utféra. Dua har ocks3 varit tydliga med att statsbidrag
inte kan anvindas for att bekosta direkta individinsatser. Utgéngs-
punkten har varit att statsbidraget ska bidra till att lingsiktigt hall-
bara strukturer for lokal samverkan utvecklas.

De enskilda summor som kunnat ansékas om och beviljats har i
regel varit forhillandevis smd, mellan 50 000 och 400 000 kronor.
Krav har rutinmaissigt funnits pd att ansékningarna ska vara férank-
rade med Arbetsférmedlingen.

Statsbidragen har foretridesvis fordelats genom Sppna utlys-
ningar, men det har dven férekommit att bidrag beviljats for av Dua
identifierade strategiska projekt i kommuner samt till sirskilt ut-
valda kommuner fér till exempel medverkan i forskningsprojekt.?
Dua har 1 statsbidragsutlysningarna angett {6r vilket indamal stats-
bidrag kan beviljas och f6r, mer eller mindre specifikt, vilken typ av
verksambhet.

Av kommunernas redovisningar framgdr att statsbidragen i hu-
vudsak har tickt kostnader for personal for att samordna arbetet
med att utarbeta eller utveckla samverkan 1 lokala éverenskommel-
ser. Aven kostnader for resor, lokaler, férelisare och liknande har
varit vanligt férekommande, ofta 1 samband med kunskapsutveck-
lande konferenser och workshops. I vissa fall har medlen 4ven an-
vints for kop av teknisk utrustning, sirskild it-utrustning, i syfte att
forbittra kommunens méjlighet till uppféljning av samverkans-
arbetet (se avsnitt 8.2.2). Tortalt har enligt redovisningarna cirka
12 procent av beviljade medel ej férbrukats.

6.2 Resultat och analys

Duas statsbidrag har huvudsakligen anvints f6r att frimja utveckling
av strukturer fér och organisering av samverkan och endast i begrin-
sad utstrickning for att bedriva faktisk verksamhet. Utgingspunkten
har varit att lokal samverkan som drivs som projekt eller, huvud-
sakligen med hjilp av extern finansiering sdsom tillfilliga statsbidrag,

2SOU 2018:12. Delbetinkande av Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete. Bilaga.
Samverkan f6r ungas etablering. Forskarrapport frin lirprojekt med 15 kommuner, Arbets-
férmedlingen och 4 foretag.
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riskerar att upphora nir projektet eller den externa finansieringen
upphor. Detta ligger 1 linje med att Riksrevisionen i en granskning
2017 pekade p3 att statsbidrag till kommuner tenderar att styra vad
kommunerna prioriterar, sd till vida att sidant gérs som det finns
statsbidrag for, i stillet f6r sidant som verksamheten har behov av.’

Statskontoret konstaterar i sin utvirdering 2018 av Duas arbete
att kommunerna uppger att statsbidragen inte varit avgérande for
vare sig viljan att samverka eller f6r resultaten av samverkan. Det
finns enligt kommunerna andra viktiga incitament f6r att samverka,
till exempel det starka faktiska behovet av samverkan, den nationella
prioriteringen av samverkan och mojligheten att genom &verens-
kommelsen knyta till sig Arbetsférmedlingen. Kommunerna anser
dock att villkoren for statsbidragen gett en viss struktur for arbetet
med att teckna &verenskommelserna, bland annat genom tydliga
deadlines. Statsbidragen har ocksd gjort det méjligt att frigora tid att
arbeta med 6verenskommelsen. Statskontoret skriver ocksd i sin ut-
virdering att Duas méjlighet att férdela statsbidrag inte bara har fun-
gerat som ett sitt att stimulera samverkan i kommunerna, utan ocksé
har medfért att Duas arbete har fatt hogre status.*

Oxford Research skriver 1 sin utvirdering 2020 att personer som
intervjuats uppger att statsbidragen bidragit till bittre foérutsitt-
ningar att utarbeta lokala 6verenskommelser. Att statsbidragen for
att stddja upprittandet av samverkan har varit avgorande, antingen
genom resurstillskottet 1 sig eller genom initiativet det inneburit.
Flera framhdller att statsbidragen som fordelats genom Dua ir vik-
tiga for att samverkan ska kunna fortsitta, iven om dsikterna gir isir
huruvida statsbidragen bor vara riktade eller inte.’

Minga kommuner har framhillit att statsbidragen varit sirskilt
betydelsefulla i tider av stora férindringar. Det giller forindringar
pd arbetsmarknaden, men kanske i synnerhet férindringar inom
Arbetsférmedlingen.

I sin 4rliga enkitundersokning om samverkan har Dua sedan 2020
stillt frigan ”I vilken grad har Duas statsbidrag varit till hjilp for
samverkan 1 din kommun?”. I enkiten 2022 svarade ungefir en tred-
jedel av kommunerna att statsbidragen varit till hjilp fo6r samverkan
1hog eller mycket hog grad. En tredjedel av kommunerna uppgav att

> RiR 2017:30. Riktade statsbidrag till skolan — nationella prioriteringar men lokala behov,
Granskningsrapport frdn Riksrevisionen.

* Statskontoret 2018:21. Utvirdering av Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete.

5 Oxford research 2020. Utvirdering av Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete.
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statsbidragen varit till hjilp 1 viss grad och en tredjedel uppgav att
det varit till hjilp 1 13g grad eller inte alls. Enkitsvaren fér 2020 och
2021 visar snarlika ménster.

Dua bedémer att méjligheten att dela ut statsbidrag generellt har
varit ett viktigt, men inte avgdrande, verktyg for att f§ kommuner
att ta steget in i samverkan med Arbetsférmedlingen och att stimu-
lera samverkan. Statsbidragen har hjilpt till att skapa utrymme hos
kommunerna att prioritera framfor allt uppbyggnaden av strukturer
for lokal samverkan. I vissa enskilda fall kan ocks3 dras slutsatsen att
statsbidragen varit avgdrande for att en kommun kunnat samverka
aktivt med Arbetsférmedlingen. Statsbidragen har dven inneburit att
Dua fitt en naturlig ingdng och kontaktpunkt hos kommunerna vil-
ket varit betydelsefullt f6r kontinuiteten, kvaliteten och konkre-
tionsgraden 1 det stdd Dua erbjudit kommunerna i arbetet for att
utveckla den lokala samverkan. Det kan 1 sammanhanget konstateras
att Arbetsférmedlingen dterkommande har understrukit att stats-
bidragen, enligt myndighetens bedémning, varit viktiga f6r kommu-
nernas vilja och méjlighet att prioritera samverkan.
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utatriktat arbete

Duas uppdrag har férutsatt ett aktivt kommunikationsarbete riktat
mot parterna i samverkan, det vill siga primirt Arbetsférmedlingen
och kommunerna. Kommunerna har varit malgrupp bide i rollen
som part i samverkan och i rollen som arbetsgivare. Aven privata
arbetsgivare har varit mélgrupp, 1 forsta hand 1 arbetet med att ut-
veckla och sprida kunskap om lokala jobbspar. Sirskilt prioriterat 1
kommunikationsarbetet har det varit att nd chefer och, inom kom-
munerna, ansvariga politiker. Men en stor del av kommunikationen
har haft en bredare mélgrupp — ansvariga tjinstemin inom kommu-
nerna och lokalt inom Arbetsférmedlingen, i syfte att erbjuda kon-
kret stéd 1 den faktiska samverkan.

Den information som forts ut i olika kommunikationskanaler
kan forenklat kategoriseras enligt foljande:

— Stdd f6r utvecklad samverkan, inklusive inspirationsmaterial och
lokala exempel.

— Resultat av Duas arbete.

— Nyheter och kommentarer av relevans fér den lokala samverkan,
rorande utvecklingen inom arbetsmarknadspolitiken i allminhet
och Arbetsférmedlingen i synnerhet.

I ett inledande skede, nir uppdraget var avgrinsat till att frimja sam-
verkan om unga, anvindes parollen ”Sverige kraftsamlar mot ung-
domsarbetslsheten”. Ett kommunikationsstéd tillhandaholls kom-
munerna. Syftet var att bidra till att stirka bilden av att kommunerna
och Arbetsférmedlingen genom en gemensam kraftsamling skulle
beméta den vid tidpunkten hoga arbetslésheten bland unga.
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7.1 Lopande kontakter med kommuner
och arbetsférmedlingsenheter

Duas kansli har haft omfattande 16pande kontakter med kommuner
och arbetstérmedlingsenheter. Frigor rorande samverkan har in-
kommit via telefon, via funktionsbrevlidan eller via kontaktformulir
pd hemsidan. Kansliet har ofta svarat inom ett dygn. Vid behov har
Duas kansli f6ljt upp kontakter via telefon och mail med besok 1 be-
rord kommun fr att ge praktiskt stdd till samverkan och bidra i dia-
logen mellan de samverkande parterna. Cirka 60 procent av de sva-
rande 1 Duas enkit till kommuner om samverkan 2022 anser att
kansliets l6pande stéd varit bra eller mycket bra.'

7.2 Hemsida och nyhetsbrev m.m.

Delegationens hemsida har varit navet 1 det kommunikativa arbetet,
som prioriterat att stddja samverkan pd lokal niva. P4 hemsidan sam-
lades stddmaterial, nyheter, férdjupad information, statistik rérande
samverkansarbetet och lokala jobbspir, webbsindningar samt de
overenskommelser som funnits mellan kommuner och Arbetsfér-
medlingen. Via hemsidan har kommuner dven kunnat sivil anséka
om som &terredovisa statsbidrag. Hemsidan har haft cirka 40 000
60 000 besdk per &r. Sidor om hur en lokal éverenskommelse utar-
betas har haft flest besékare. Andra vilbesokta sidor har varit dir
lokala 6verenskommelser publicerats och sidor med lokala exempel
pa samverkan.’

Nyhetsbrev har skickats ut regelbundet, totalt skickades cirka
140 nyhetsbrev ut mellan 2015-2023. I nyhetsbreven publicerades
nyheter, till exempel om statsbidragsutlysningar, konferenser och
annat av betydelse f6r den lokala samverkan. Av nyhetsbrevets drygt
3 300 prenumeranter var omkring 65 procent anstillda 1 en kom-
mun. I genomsnitt nddde nyhetsbrevet sju personer i varje kommun.
20 procent av prenumeranterna arbetade pd Arbetsférmedlingen.
Bland &vriga prenumeranter fanns personal frdn myndigheter, regio-
ner, kommunférbund, fack- och civilsamhillesorganisationer, arbets-

1 Arlig enkit till kommuner 2022, Dua.
2 Besoksstatistik frdn Google Analytics.
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givare och arbetsgivarorganisationer med flera.’ Prenumeranter frin
Arbetsférmedlingen har tagit del av nyhetsbrevet i ligre utstrick-
ning in andra prenumeranter. Av de cirka 660 prenumeranterna frin
Arbetsférmedlingen var omkring en fjirdedel sektionschefer och
arbetsférmedlingschefer.

Sociala medier har inte varit centrala kommunikationsverktyg
men konton har funnits pd Facebook, Twitter och LinkedIn i syfte
att sprida information om verksamheten. En Facebookgrupp kallad
”Dua — Unga och nyanlinda till arbete” startades 2016 som en kanal
for lokala samverkansparter att utbyta erfarenheter.

7.3 Webbinarier, intervjuserie och Dua-podden

Som stod 1 arbetet med att utveckla samverkan har omkring
20 webbinarier genomforts. Webbinarierna behandlade en mingd
olika teman, sisom arbetet for att utforma en 6verenskommelse,
lokala jobbspédr och CSN:s regelverk. Flera webbinarier var kopplade
till de olika statsbidragsutlysningarna, som beskrivits nirmare 1 av-
snitt 6.1.

Ar2018 lanserades podcasten Duapodden, dir utvalda semi-
narier, intervjuer och konferenser publicerats. Under 2020 och 2021
publicerades en intervjuserie, "Perspektiv p& samverkan”, med fore-
tridare for olika aktorer relevanta fér Duas uppdrag. I serien inter-
vjuades bland annat arbetsmarknadsminister Eva Nordmark, Arbets-
féormedlingens generaldirektér Maria Mindhammar, samt féretridare
for SKR. De intervjuade svarade pd frigor om sin syn pd samverkan
mellan kommuner och Arbetsférmedlingen, om lokala jobbspir och
om framtiden fér samverkan. Intervjuerna publicerades som film,
podd och sammanfattande artiklar p4 hemsidan.

Ar 2022 producerades poddar med sirskilt fokus p3 lokala jobb-
spar. I poddarna intervjuades tjinstemin frin kommuner, Arbets-
férmedlingen och andra myndigheter, med sirskilt god kunskap om
att arbeta med lokala jobbspir. Poddavsnitten har haft cirka 100~
350 lyssnare. Totalt har 41 poddavsnitt publicerats.

3 Uppgift frdn 6 september 2022. Kategoriindelning baseras pd prenumeranternas e-post-
adress.
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7.4 Anordnade av och medverkan i konferenser

Med undantag f6r pandemidret 2020 har &rliga nationella konferenser
arrangerats, dir medarbetare och chefer inom Arbetsférmedlingen och
1 kommuner bjudits in, liksom ocks3 politiska féretridare, i f6rsta hand
pd kommunal nivd. Konferenserna har i huvudsak varit fysiska 1
Stockholm, minga har ocksd filmats och publicerats i efterhand eller
livesints pd hemsidan. Konferenserna har varit uppskattade, med
som mest 730 fysiska deltagare 2016. Konferenserna har fokuserat
pa olika aspekter av samverkan for etablering av unga och/eller
nyanlinda p& arbetsmarknaden samt kompetensférsérjning och
bidragit till att stirka kinslan av en gemensam kraftsamling samt
givit mojlighet att dela erfarenheter och bygga nitverk mellan kom-
muner och inom Arbetsférmedlingen.

Ar 2019 och 2022 genomférdes konferenser med en nigot sni-
vare mélgrupp, tydligare riktade till chefer inom de inbjudna organi-
sationerna. Vid dessa konferenstillfillen deltog omkring 250 perso-
ner. Ar 2021 arrangerades konferensen digitalt i ett samarbete mellan
Dua och MUCEF. Den vilbesokta konferensen handlade om samver-
kan om unga som varken arbetar eller studerar. I denna, sdvil som i
ovriga &rliga konferenser, har lokala lirande exempel blandats med
forskar- och expertmedverkan. Ansvarigt statsrdd eller statssekrete-
rare har som regel medverkat i konferenserna.

I samband med delegationens upphérande arrangerades en av-
slutningskonferens med syfte att férankra och sprida de erfarenheter
och slutsatser som lyfts i slutbetinkandet. Deltagarna vid konferen-
sen har bjudits in f6r att de bedémts vara sirskilt viktiga f6r den
fortsatta utvecklingen av samverkan.

Foretridare f6r Dua har pd forfrigan medverkat vid flera konfe-
renser som arrangerats av andra aktorer 1 Sverige och i Norden. Av
sidana evenemang kan nimnas SKR:s arbetsmarknads- och nirings-
livsdagar, seminarier och workshops med arbetsmarknadens parter
och flertalet triffar med de tre storstiderna. Vidare har Duas ord-
férande och personal medverkat i flera konferenser arrangerade av
myndigheter sisom Arbetsférmedlingen, MUCF och Skolverket.
Duas medarbetare har l6pande deltagit 1 méten och medverkat pd
workshops tillsammans med kommuner och Arbetsférmedlingen
for att stodja arbetet med att utveckla den lokala samverkan. Dua har
dven nirvarat pd Almedalsveckan och arrangerat seminarier, sjilv och
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tillsammans med organisationer som finns representerade i delega-
tionen. Foretridare for Dua har ocksd medverkat som talare och
paneldeltagare i andra organisationers aktiviteter.

7.5 Press och debattartiklar

Ombkring 20 pressmeddelanden har skickats. Dirtill har pressmed-
delanden skickats ut av Arbetsférmedlingen, med Dua och Arbets-
féormedlingen som gemensam avsindare, 1 samband med lokala dia-
loger. Duas arbete med lokala jobbspér har ocksd uppmirksammats
av arbetsmarknadsministern vid presstriffar och liknande, vilket i sin
tur genererat artiklar i bland annat Dagens sambhille.

Ett antal debattartiklar av Duas ordférande har publicerats under
Duas verksamhetstid. Dessa ir:

— Gemensam kraftsamling mot ungdomsarbetsloshet, Dagens sam-
hille 29 december 2015,

— Ge alla unga chans att fi jobb, Svenska Dagbladet 31 oktober
2016,

— Samverkan krivs f6r en ligre ungdomsarbetsloshet, Dagens sam-
hille 28 februari 2017,

— Gér hitta raka spér till arbete for nyanlinda, Svenska Dagbladet
26 april 2018,

— Still krav p& samverkan i kampen mot arbetslshet, Dagens sam-
hille den 23 februari 2021, samt

— Bygg vidare pd det som fungerar: lokala jobbspdr, Dagens sam-
hille 30 september 2022.

7.6 Analys och slutsatser

En framgdngsfaktor i Duas arbete for att frimja samverkan mellan
kommuner och Arbetsférmedlingen har varit kansliets tillginglig-
het. De samverkande parterna har kunnat fa konkret och aktivt stod
relativt omg3ende. Stddet har givits direkt av Duas kansli, men ocksd
via hemsida, webbinarier, konferenser etcetera.
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Som framgir av redovisningen ovan har mélgrupperna f6r Duas
kommunikation frimst varit kommunerna och de lokala arbetsfér-
medlingsenheterna. Det har dock varit anstillda i kommunerna som
1 storst utstrickning ndtts av budskapen. I minga kommuner har det
funnits sirskilda ansvariga fér samverkan med Arbetsférmedlingen.
Att ndgon haft ett 6vergripande ansvar for samverkan med Arbets-
formedlingen har sannolikt varit viktigt fér arbetet med 6verens-
kommelserna. Dels f6r att den ansvarige f6r samverkan har kunnat
driva arbetet lokalt. Dels f6r att information och stéd frin Dua har
kunnat tas emot pa ett effektivt sitt. Det faktum att i genomsnitt sju
personer frin varje kommun varit direkta mottagare av kommuni-
kation fr8n Dua indikerar att samverkan ir ett omride av relevans
for fler in den som har det uttalade ansvaret fér samverkan med
Arbetsférmedlingen.

Arbetsférmedlingens representation har varit god pd de konfe-
renser som Dua arrangerat och virdet av att Dua har publicerat éver-
enskommelser och stddmaterial pd hemsidan har lyfts fram som sir-
skilt viktiga nir samtal forts om hur arbetet ska bedrivas vidare inom
Arbetsférmedlingen efter att Dua upphér. Fér mélgruppen arbets-
givare har Dua tagit fram ett sirskilt informationsmaterial om lokala
jobbspir som spridits via kommuner och Arbetsférmedlingen.
Arbetsgivare har ocks8 bjudits in att medverka p4 konferenser och 1
poddar. Genom ett sirskilt statsbidrag kunde kommunerna, tillsam-
mans med Arbetsférmedlingen, bjuda in lokala féretag till informa-
tionstriffar om lokala jobbspér (jfr avsnitt 6.1).

Under 2022 férde Dua och Arbetsférmedlingen en dialog om
vilka delar av Duas hemsida som var viktiga att féra 6ver till Arbets-
formedlingens hemsida. Arbetsférmedlingen har, som resultat av
dialogen med Dua, lanserat portalsidan arbetsformedlingen.se/kom-
muner dir material som rér samverkan publiceras 6ppet for med-
arbetare inom myndigheten och f6r kommunféretridare.
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8 Duas arbete for att folja upp och
Oka kunskapen om samverkan

I Duas uppdrag (dir. 2015:68) ingick att f6lja upp de lokala éverens-
kommelserna. Av Duas direktiv framgick dessutom att Duas redo-
visning av uppfdljningen av de lokala éverenskommelserna skulle
mojliggora resultatjimforelser med andra relevanta insatser inom
arbetsmarknadspolitiken. Uppfoljningen beror alltsd tvd olika omri-
den, dels samverkan i sig, dels resultaten av samverkan pd individniva.
Det har ocks3 varit en utgdngspunkt fér delegationen att samverkan
ir ett medel, inte ett m3l. Samverkan miste f6r att kunna motiveras
vara resultatinriktad. En vil fungerande uppféljning av den verksam-
het som sker 1 samverkan ir dirmed en nédvindighet. Genom god
uppfoljning kan bdde kvaliteten i samverkan och att offentliga resur-
ser anvindas effektivt sikras. En annan utgdngspunkt for arbetet har
varit att det varken ir mojligt eller realistiskt att Dua, som tids-
begrinsad delegation inom kommittévisendet med férhillandevis
sma3 resurser, utvecklar egna uppféljningssystem med individdata.

8.1 Arbete for att folja upp samverkan

Dua har arligen f6ljt upp samverkan genom en enkit till berérda £6-
retridare 1 kommunerna. Syftet har varit att {8 en aggregerad bild av
hur kommunerna uppfattar att samverkan med Arbetsférmedlingen
fungerar. Enkiten har kompletterat de drliga dialogmétena med
kommuner och arbetsférmedlingsforetridare (jfr avsnitt 4.2), som
gett en kvalitativ bild av den lokala samverkans omfattning och karak-
tir. I enkiten har frigor stillts om bland annat behovet av samverkan
med Arbetsférmedlingen, omfattningen pd samverkan om unga re-
spektive nyanlinda och samverkan inom olika specifika omrdden
som kompetensférsoérjning och samverkan om kartliggning och
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insatser till individer. Frdgor har ocksi stillts om resultaten 1 sam-
verkan.'

Arbetsférmedlingen och SKR har dven de fljt upp hur samver-
kan utvecklats. Arbetstormedlingen har vid nigra tillfillen inom den
egna organisationen gjort uppfoljningar om myndighetens samver-
kan med kommunerna.” SKR gér for sin del en omfattande 4rlig en-
kitundersokning inom ramen f6r vilken kommunerna (arbetsmark-
nadsenheter eller motsvarande) svarar pd frigor. Sammantaget ger
Arbetsférmedlingens, SKR:s och Duas uppféljning en relativt bra
bild av liget i den lokala samverkan nir det giller omfattning, inrikt-
ning, organisering och utmaningar. Diremot ger den inte nigon bild
av effekten av samverkan foér de arbetssokande, eller f6r den delen
arbetsgivare.

8.2 Arbete for att fa till stand fungerande
uppféljning pa individniva
8.2.1 Ny "sokandekategori” i Arbetsformedlingens system

Dua har under hela sin verksamhetstid arbetat for att {3 tll stind
system for individuppféljning inom ramen fér samverkan.

I ett forsta steg forde Dua under 2015 omfattande dialog med
Arbetsférmedlingen fér att 1 myndighetens befintliga system moj-
liggéra uppféljning av unga arbetsskande, som samtidigt som de var
inskrivna hos Arbetsférmedlingen hade insatser frin kommunen.
Dialogen resulterade i en ny ”stkandekategori” i Arbetstérmedling-
ens interna irendehanteringssystem.” Ambitionen var att inskrivna
ungdomar mellan 16-24 ir som var féremdl {or insatser frin bide
Arbetsférmedlingens och kommunens sida, frin och med den
1 januari 2016 skulle tillhéra denna s6kandekategori.

Den nya sokandekategorin kom dock att anvindas endast i
mycket begrinsad omfattning och kom dirfér inte heller att fylla
den funktion som var tinkt. En férklaring till detta, enligt Duas upp-
fattning, dr att sékandekategori dr nigot som registreras manuellt

' I dverenskommelsen om samverkan ska mal sittas f6r den lokala samverkan.

2 Senaste redovisade kartliggningen beskrivs i rapporten Samverkan med kommuner och
Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete 2021-11-01. Aterrapport.

3 D3 en person skrivs in pd Arbetsférmedlingen eller deltar i en insats som arbetssékande
kodas personen 1 en s6kandekategori sisom Sppet arbetslds, 1 program (UGA; ETA; JOB)
eller s6kandekategori 14 ”Stér ej till arbetsmarknadens férfogande”.
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och dirmed beroende av att kunskap finns om sékandekategorins
syfte och anvindning. Sddan saknades i stor utstrickning 1 det aktu-
ella fallet. Andra forklaringar ir att Arbetsformedlingen definierade
den aktuella sékandekategorin som att jimstilla med att individen
var forhindrad att ta ett arbete och att Arbetsférmedlingen dirmed
inte aktivt arbetade med individerna i kategorin. Den rapportering
som kommunerna skulle ansvara f6r kom ocks3 att utebli dd kom-
munerna inte uppfattade den som ett stéd 1 samverkansarbetet utan
som en dkad administrativ bérda.

8.2.2 INUK - uppféljning genom maskin-till-maskinlésning

Dua initierade 2016 ett arbete tillsammans med Arbetstérmedlingen,
SKR och ett antal kommuner for att utveckla ett uppfoljningssystem
som skulle omfatta inskrivna pd Arbetsférmedlingen och individer
som fir insatser av kommunen. Detta gjordes mot bakgrund av att
forsoket med en ny sdékandekategori inte bedémdes framkomlig.
I stillet skulle information samlas in frin kommunernas och Arbets-
férmedlingens ordinarie system genom en maskin-till-maskin-16s-
ning. Den information som samlas in handlar om antalet individer
som fir insatser, typ av insats, om de ges av kommun eller Arbets-
féormedlingen, hur ldng insatsen ir, och vad som hinder efter insat-
sen (arbete, studier, annan insats, arbetsléshet) m.m.* Det gir inte
att utlisa resultat f6r enskilda individer i systemet utan systemet
producerar aggregerad statistik pd kommunnivd som finns tillginglig
via Arbetsférmedlingens hemsida. Systemet kallas INUK - Infor-
mationsutbyte unga 1 kommuner. Sedan tidigare fanns SSBTEK,
sammansatt bastjinst f6r ekonomiskt bistdnd, dir samma teknik an-
vinds fast med annat syfte. SSBTEK mojliggor for handliggare av
ekonomiskt bistind att himta information frin ett antal statliga
myndigheter for att prova ansdékan om bistdnd. Anslutna statliga
myndigheter dr dock enbart uppgiftslimnare och kan inte himta in-
formation.

Avsikten med INUK ir att kommunerna och Arbetsférmed-
lingen ska fi en aktuell bild av de samlade insatserna, bdde de som
kommunen och Arbetsférmedlingen gor var f6r sig och de som gérs

* Arbetsférmedlingen 2018-06-19. Avtal om samverkan. Fér gemensam uppf6ljning inom om-
ridet for arbetsmarknadsinsatser f6r unga arbetssékande genom méjlighet att limna statistik
till Arbetsférmedlingen.
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tillsammans, och bittre férutsittningar att sitta mal for sin
samverkan lokalt. Samtidigt blir det méjligt att f6lja upp verksam-
heten och miluppfyllelsen f6r samverkan nationellt, samt pa sikt se
effekterna av samverkan.

Som framgitt omfattar INUK endast unga arbetssékande. Am-
bitionen var att systemet skulle utékas till att omfatta ocksd insatser
1 samverkan rérande nyanlinda och l&ngtidsarbetslosa. D3 mojlig-
heten att f3 till stdind en uppféljning av samverkan bedémts som
prioriterat utlyste Dua statsbidrag for kommunernas anslutnings-
kostnader (se avsnitt 6.1). Den 31 december 2022 var cirka 100 kom-
muner anslutna till systemet, ytterligare 100 kommuner hade anmiilt
intresse men kom inte att anslutas. Mojligheten att folja upp resul-
tatet av samverkan eller insatser i samverkan, som lokala jobbspar, ir
alltsd fortfarande begrinsad. Utvecklingen av systemet, med ytterli-
gare mélgrupper, kom att nedprioriteras av Arbetsférmedlingen 1
samband med att reformeringen inleddes. Dua har bland annat 1 sitt
delbetinkande 2018 och senare &rsrapporter, uttryckt att INUK bor
utvidgas till att omfatta fler kommuner och inte bara unga utan dven
nyanlinda, oavsett dlder. Mélet skulle vara att det omfattar alla ar-
betslésa som idr féremadl f6r insatser hos sivil kommuner som hos
Arbetsférmedlingen. I betinkandet 2018 beskrevs ocksd behovet av
att 8 pa plats ett f6r kommuner och berérda statliga myndigheter
gemensamt verksamhetsstod. Arbetsférmedlingen har pé senare &r,
inte minst 1 ett gemensamt regeringsuppdrag med Skolverket, iden-
tifierat ett behov av en forbittrad informationssamverkan med frimst
vuxenutbildningen, men iven med kommunernas aktivitetsansvar.’

8.3 Uppfodljning av lokala jobbspar

Som framgar av avsnitt 5.3.2 finns i dag inte mojlighet att f6lja upp
lokala jobbspar i Arbetsférmedlingens system, Dua har i stillet foljt
upp de lokala jobbspiren genom enkiter som kan besvaras gemen-
samt av kommunerna och Arbetsférmedlingen. Arbetet har varit
mycket resurskrivande och enkiter har dirfér bara genomforts 2—
3 ginger per dr. Som nimns i avsnitt 5.4 har arbetssittet ocksd me-
todologiska svagheter.

5 Arbetsférmedlingen och Skolverket 2021-11-15. Férbittrat informationsutbyte mellan
Arbetsférmedlingen och kommuner f6r att underlitta vergingar till studier i kommunal
vuxenutbildning. Slutredovisning av Arbetsférmedlingens och Skolverkets regeringsuppdrag
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Under 2021 lit Dua dirfér genomféra en férstudie om uppfél)-
ning av lokala jobbspar.® Utgdngspunkten var att uppféljningen av
insatser 1 samverkan bor integreras i Arbetstérmedlingens reguljira
system for uppféljning av individinsatser. I férstudien skisseras tvd
mojliga scenarier. Det ena, ett system {6r uppfoljning och det andra
ett system som ocksd kan anvindas f6r att administrera lokala jobb-
spar, det vill siga ett verksamhetssystem. Mer om uppfdljningen av
lokala jobbspdr finns att lisa 1 avsnitt 5.4.

8.4 Analys och slutsatser

Som framgdtt inledningsvis i detta avsnitt har en utgdngspunkt for
Duas arbete varit att det varken ir mojligt eller realistiskt att Dua,
som tidsbegrinsad delegation inom kommittévisendet med forhal-
landevis sm& resurser, hanterar ett eller flera verksamhetssystem som
innehiller individdata. Delegationen har ocks dterkommande utta-
lat att system f6r uppfoljning mdste komma pa plats och att arbetet
med sddana méste prioriteras av berdrda parter.

I sitt forsta betinkande 2017 konstaterade delegationen att fun-
gerande uppf6ljning pa nationell niv3 kriver initiativ och dtgirder pd
nationell nivd. Delegationen konstaterade ocksd i anslutning till
detta att delegationen, 1 fr@nvaro av fungerande individupptéljning,
inte kan fullgora sitt uppdrag att mojliggora resultatjimforelser mel-
lan insatser inom ramen f6r samverkan och andra relevanta insatser
inom arbetsmarknadspolitiken.” Att Dua inte kan fullgéra sitt upp-
drag ir forstds olyckligt. Men det stora problemet ir att faktiska be-
hov av uppfoljning inte kan tillgodoses. Ytterst handlar det om att
verksamhet ska kunna utformas fér att ge individer det stod de be-
hover for att etablera sig pa arbetsmarknaden, att kompetenstorsorj-
ningen tillgodoses pd bista sitt samt att offentliga resurser anvinds
pa det mest effektiva sittet.

En viktig aspekt dr behovet av informationsutbyte mellan Arbets-
formedlingen och kommunerna. En god grund fér vidare utveckling
pd omrddet ir sdvil det befintliga uppféljningsverktyget INUK som
beskrivs ovan som de férslag pd digital och automatiserad 16sning

¢ CONSID, 19 februari 2021. Férstudie — Rapporteringssystem fér Regeringskansliet Dua,
Rapport.

7SOU 2017:19. Uppdrag: Samverkan. Steg pa vigen mot férdjupad lokal samverkan fér unga
arbetslésa. Delbetinkande av Delegationen {6r unga och nyanlinda till arbete.
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f6r informationsutbyte mellan Arbetstérmedlingen och kommunen
som tagits fram av Arbetsférmedlingen och Skolverket. Men ocksd
Duas forslag 1 betinkandet 2018 om ett digitalt verksamhetsstod for
kommuner och berorda statliga myndigheter med syfte att effekti-
visera de samlade insatserna for arbetslésa med behov av stdd frin
flera olika aktorer.® Sedan 2018 finns Myndigheten for digital for-
valtning, DIGG, med uppdraget att samordna och stédja den for-
valtningsgemensamma digitaliseringen 1 syfte att gora den offentliga
forvaltningen mer effektiv och dndamailsenlig. Utgingspunkten ir
att digitalisering gor det enklare f6r medborgarna och leder till att
forvaltningen blir mer effektiv.” Samtidigt pitalar DIGG utma-
ningen med att digitala tjinster och verktyg forvisso utgdr frin an-
vindarnas behov men ocksd utifrin enskilda organisationers per-
spektiv.'” Den stérsta nyttan med digitalisering férvintas uppstd nir
system fungerar tillsammans, nir data kan delas mellan aktérer och
l6sningar kan teranvindas. Behovet av samordning si att statliga
myndigheter, kommuner och regioner tillsammans fungerar som en
plattform med sammanhillen service idr stort menar DIGG. Fér att
uppnd detta behévs en myndighetsgemensam digital infrastruktur
och att styrningen av digitaliseringen hélls thop. Detta i sin tur kri-
ver en tydlig politisk vilja och beslut som kan minska osikerheten
kring hur nya tekniker kan fungera tillsammans med befintliga re-
gelverk, begrinsningar 1 mojligheterna att behandla personuppgifter
och bestimmelser som férsvarar eller hindrar tillging till vissa upp-
gifter frin andra aktorer."

Den 20 juni 2021 tillsatte regeringen en utredning for att utvir-
dera mojligheterna till informationsutbyte mellan myndigheter,
kommuner och arbetsldshetskassor (DS 2022:13). Utredningen fore-
slér indringar i offentlighets- och sekretesslagstiftningen (OSL) och
att en utdkad mojlighet att utbyta offentliga uppgifter ges samt att
det tydliggérs att informationsutbyte mellan myndigheter ska kunna
ske elektroniskt.”” Utredningen har remitterats under hésten 2022.

Frdn och med den 1 december 2022 har Arbetsférmedlingen en
ny instruktion enligt vilken myndigheten ska samverka med kom-

8 SOU 2018:12. Uppdrag samverkan 2018. Minga utmaningar iterstdr. Delbetinkande frin
Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete, s. 165.

° Regeringens digitaliseringsstrategi 2012. Med medborgaren i centrum.

10SOU 2016:89. For digitalisering i tiden. Slutbetinkande av Digitaliseringskommissionen,
s. 70.

" Myndigheten fér digital férvaltning 2022. Digitala Sverige 2021.

12 DS 2022:13. Utdkat informationsutbyte.
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muner i syfte att ge enskilda arbetsstkande ett indamélsenligt st5d."
Dua vill dirfér &nyo understryka bide att behovet av uppféljning av
insatser 1 samverkan kvarstdr och vikten av att i sammanhanget be-
hovliga dtgirder vidtas 1 anslutning till att reformeringen fullfsljs.
Upptoljningsverktyget INUK har férutsittning att efter utveckling
mojliggora en mer indamailsenlig resultatuppfoljning av Arbetsfor-
medlingens samverkan med kommuner. En uppféljning som kan ge
svar pd frigor om hur minga som har vilka insatser, och vad det re-
sulterar 1. Sammantaget finns ocks3 bittre férutsittningar in f6r fem
ir sedan att pdboérja utvecklingen av ett verksamhetssystem for att
samverka pd arbetsmarknads-, utbildnings- och det sociala omridet.
Arbetstormedlingen och SKR ir viktiga aktorer f6r att samordna ut-
vecklingen av system fér uppfoljning av insatser i samverkan mellan
stat och kommun.

13 SFS 2022:811. Férordning med instruktion fér Arbetsférmedlingen.
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9 Duas aterrapportering
till regeringen

9.1 Vilka redovisningar till regeringen
har Dua lamnat?

Dua har under sin verksamhetstid limnat tvi delbetinkanden, Upp-
drag: Samverkan — Steg pd vigen mot férdjupad lokal samverkan for
unga arbetslésa (SOU 2017:19) och Uppdrag: Samverkan 2018 —
Minga utmaningar terstdr (SOU 2018:12). Dua har ocksd limnat
fyra kortare rsrapporter fér 2015, 2019, 2020 och 2021. Delbetin-
kanden innehéller ett stort antal bedémningar och ndgra forslag, me-
dan det 1 drsrapporterna endast redovisas vissa 6verviganden och be-
démningar. Utéver nu nimnda iterrapporteringar har Dua, tillsam-
mans med Arbetsférmedlingen, till regeringen limnat 6ver en sirskild
framstillan om att jobbgarantin f6r ungdomar bor avskaffas. Det
forgjinar att understrykas att delegationen som helhet har stdtt bakom
samtliga &terrapporteringar till regeringen. Det har alltsd inte lim-
nats nigra reservationer eller sirskilda yttranden.

I foljande avsnitt redovisas sammanfattande delegationens be-
démningar och forslag. Det gors tematiskt med tyngdpunkt pa det
mer konkreta, som fortfarande bedéms vara relevant. I kapitel 11,
dir Dua 6vergripande resonerar om resultaten av sin verksamhet re-
dovisas ocksd de viktigaste forindringar som faktiskt skett pd de om-
rdden som Dua limnat forslag och bedémningar pa.
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9.2 Bedomningar och forslag rérande det
arbetsmarknadspolitiska regelverket

9.2.1 Tydligare ramverk for samverkan pa det
arbetsmarknadspolitiska omradet

Ett viktigt, grundliggande, omride som Dua dgnat uppmirksamhet
it nir det giller bedémningar och férslag ir vad som skulle kunna
benimnas ramverket f6r arbetsmarknadspolitiken. Redan 1 sitt forsta
delbetinkande, SOU 2017:19, bedémde Dua att regeringen 1 Arbets-
formedlingens instruktion pd sikt borde féra in att Arbetsférmed-
lingen ska samverka med kommunerna. I drsrapporten fér 2021
dterkom delegationen till behovet av ett sddant fortydligande 1 ljuset
av inte minst den piborjade reformeringen av Arbetsférmedlingen.

Delegationen har ocksd dterkommande pekat pd att samverkan
med Arbetsférmedlingen f6r kommunerna i stora delar sker pd fri-
villig grund. I sin &rsrapport f6r 2020 lyfte delegationen dirfér moj-
ligheten att inféra en generell skyldighet f6r kommunerna att sam-
verka. Aven detta gjordes 1 ljuset av pigende reformarbete och avi-
seringar om att kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken skulle
komma att tydliggéras.

I 2017 &rs betinkande framholl Dua att regeringen snarast bor
préva hur arbetsmarknadspolitiska insatser som bedrivs 1 kommu-
nens regi kan jimstillas med arbetsmarknadspolitiska program, och
mojligheten for Arbetsférmedlingen att anvisa arbetssékande till in-
satsen efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning. I SOU 2018:12
tangerade delegationen 6nskemdlet ovan di regeringen uppmanades
overviga att forenkla mojligheterna for arbetssékande att — efter en
arbetsmarknadspolitisk bedémning — delta i insatser, inklusive vux-
enutbildning, som tillhandahdlls av kommunen inom ramen for
arbetsmarknadspolitiska program. Ocks3 efter att reformeringen av
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten inletts har Dua dterkom-
mit till vikten av att skapa tydlighet kring mojligheterna att ta tillvara
kommunernas bidrag inom arbetsmarknadspolitiken. I &rsrapporten
for 2021 framholl Dua att det finns skil att 6verviga en tydligare
reglerad ordning fér samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommunerna, med utgingspunkt 1 samspelet mellan arbetsmark-
nadsinsatser och kommunens ansvar {ér vuxenutbildningen.

I SOU 2018:12 limnades dven ett konkret férslag med koppling
till forutsittningarna for att bedriva samverkan 1 nirtid. Dua féreslog
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dir att delegationens uppdrag att frimja samverkan skulle forlingas
1 minst tvd r, frin och med mars 2019. Delegationen efterlyste be-
slut om en sddan f6rlingning snarast, for att skapa tydlighet och sta-
bilitet 1 pigdende arbete.

9.2.2 Bedémningar rorande det arbetsmarknadspolitiska
regelverket i vrigt

Ocksé nir det giller det arbetsmarknadspolitiska regelverket i 6vrigt
har Dua limnat en rad bedémningar och férslag. Dua har bland an-
nat 1 SOU 2017:19 pekat pd att reglerna fér de subventionerade an-
stillningarna behover ses 6ver for att underlitta matchningsarbetet.
I sammanhanget understrok delegationen att det dr angeliget att det
1 6versynen tas hinsyn till behoven att kunna kombinera arbete och
studier.

I en sirskild framstillan till regeringen 2017 féreslog Dua och
Arbetsférmedlingen att den s kallade jobbgarantin fé6r ungdomar
skulle avvecklas s snart som méjligt. I framstillan motiverades for-
slaget bland annat med att jobbgarantin férsvirar tidiga och effektiva
insatser for att hjilpa ungdomar att komma i studier eller arbete och
att individens behov av arbetsmarknadspolitiskt stdd inte bor utgd
frin individens ilder, utan frin individens faktiska behov och férut-
sittningar. Mot den bakgrunden menade delegationen att det bér
tydliggéras att unga, om behov finns, kan erbjudas arbetsmarknads-
politiska program och insatser frdn férsta dagen 1 arbetsléshet.

Dua upprepade férslaget 1 SOU 2018:12. I linje med resone-
manget ovan, om insatser utifrdn individuella behov, bedémde dele-
gationen ocksa att regeringen bor utreda hur man pa sikt kan avveckla
etableringsprogrammet f6r nyanlinda och jobb- och utvecklings-
garantin.

9.2.3 Bedomningar kopplade till konkurrens och upphandling

Dua har i betinkanden och rsrapporter dterkommande pekat pd
vikten av att det skapas goda bida praktiska och juridiska forutsitt-
ningar f6r samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna.
En viktig aspekt av detta dr att inom arbetsmarknadspolitiken siker-
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stilla att effektiv samverkan med kommunerna kan bedrivas vid
sidan om av Arbetsférmedlingen upphandlade eller avtalade tjinster.

RedaniSOU 2017:19 efterlyste Dua en éversyn nir det giller hur
EU:s statsstodsregler och lagen om offentlig upphandling avspeglas
1 det arbetsmarknadspolitiska regelverket. Dua understrék i sam-
manhanget att gillande ordning medfér svirigheter for Arbetsfor-
medlingen, som regeltillimpande myndighet.

Dua iterkom till frigorna 1 SOU 2018:12. Dir framhéll Dua att
Arbetsférmedlingen och divarande SKL med stéd av Upphandlings-
myndigheten aktivt bor verka for att den flexibilitet som regelverket
erbjuder — bide det gillande och det som kan komma — utnyttjas for
att skapa effektivare former f6r samverkan. Ett uppdrag &t Upp-
handlingsmyndigheten med denna inriktning efterlystes.

Delegationen har som framgitt ovan limnat férslag och bedém-
ningar om att allmint skapa tydligare juridiska férutsittningar for
kommuner att bidra inom ramen for arbetsmarknadspolitiken. Det
bér understrykas att dessa forslag och beddmningar har biring ocksd
pa behovet av tydlighet i relation till regelverken rérande upphand-
ling och konkurrens.

9.3 Bedémningar rorande vuxenutbildningen
som arbetsmarknadspolitiskt redskap

Som framggtt tidigare i detta kapitel menar Dua att den kommunala
vuxenutbildningen, sirskilt den yrkesinriktade, ir kommunernas
kanske viktigaste bidrag inom ramen {6r arbetsmarknadspolitiken.
Overviganden och férslag pa detta omride har haft tvi olika fokus.
Dels har det handlat om hur vuxenutbildning som ett arbetsmark-
nadspolitiskt instrument pd bista sitt kan tillhandahillas 1 rustningen
av arbetslésa. Bedomningar med denna inriktning redovisas ovan 1
avsnittet om tydligare ramverk f6r samverkan. Dels har de rért hur
det skapas goda forutsittningar f6r kommunerna att tillhandahilla
vuxenutbildning/yrkesvux av god kvalitet.

Dua pekade redan 1 SOU 2017:19 pd behov av regelférenklingar
och sammanliggning av de statliga bidragen f6r vuxenutbildningen.
Dua efterlyste ocksd utredning av forutsittningarna for en fastare
struktur fér en regionaliserad, yrkesinriktad vuxenutbildning.
I SOU 2018:12 uppmirksammade Dua behovet av att se 6ver antag-
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ningsreglerna for den kommunala vuxenutbildningen 1 sin helhet.
Det gjordes i perspektiv av vuxenutbildningens allt viktigare roll for
att tillgodose kompetensbehov pd arbetsmarknaden och den d3 pa-
giende Komvuxutredningen (U 2017:01). I sin drsrapport f6r 2021
understrok delegationen att det ocksd méste finnas méjlighet att an-
passa vuxenutbildningen, b&de till form och innehill, och att kombi-
nera den med olika typer av stédjande och arbetsplatsanknutna 3t-
girder. Det gjordes inte minst med koppling till bedémningen att
det fanns skil att 6verviga en reglering som tydliggér kommunernas
mojligheter att bidra i rustningen av arbetsldsa och {3 ersittning for
detta (jfr ovan).

9.4 Bedomningar sarskilt om unga

Dua har i sina bida delbetinkanden pekat pd behov av “en-vig-in”
och sd kallade multikompetenta team for att méta de behov som
finns hos vissa grupper unga som inte lyckats etablera sig p arbets-
marknaden.

I SOU 2018:12 framhdll delegationen att regeringen bor tydlig-
gora kommunernas och Arbetstormedlingens gemensamma ansvar
fér unga 6ver 20 dr som varken studerar eller arbetar, som komple-
ment till kommunernas aktivitetsansvar fér unga yngre dn 20 &r.
Vidare framhéll delegationen att kommunerna och Arbetsférmed-
lingen, inom ramen for sina uppdrag, bor sikerstilla att unga, som
nir de fyller 20 &r varken arbetar eller studerar, ges mojlighet att f3
det stdd och de insatser som de behéver.

I samma betinkande pitalade delegationen att samverkan vid
ungas overging frin skola till arbetsliv behéver utvecklas och ges
fastare strukturer. Delegationen bedémde att regeringen bor dver-
viga att 1 skollagen fortydliga skolans uppdrag att férbereda elever
infér arbetslivet. Delegationen bedémde ocksd att Arbetsférmed-
lingen bor utveckla strukturer fér sitt samarbete med kommuner
gillande sivil grund- som gymnasieskola och motsvarande skolfor-
mer som vuxenutbildning for att stirka inslaget av arbetsmarknads-
kunskap och medverkan frin arbetslivet i undervisningen. Samtidigt
uttalades att Skolverket i samrid med Arbetsférmedlingen och d&-
varande SKL borde ta fram forslag till hur generella strukturer fér
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samverkan mellan Arbetsférmedlingen och gymnasieskola lingsik-
tigt skulle kunna utformas.

Nir det sirskilt giller unga nyanlinda betonade delegationen 1
SOU 2018:12 behovet av att regeringen genomfér férindringar av
gymnasieskolans sprikintroduktionsprogram i syfte att fler unga
nyanlinda ska nd mailen f6r en gymnasieexamen. Delegationen
menade ocksg att Skolverket bor vidareutveckla sitt stod till kom-
munerna att utnyttja de mojligheter som ind3 finns inom rddande
regelverk for sprikintroduktionsprogrammet. Slutligen uppmanades
kommunerna att 1 storre utstrickning dn vad som sker anvinda sig av
utrymmet {6r individuell anpassning av unga nyanlindas skolging.

9.5 Bedomningar rérande uppféljning

Delegationen har dterkommande uttalat att system f6r uppféljning
av insatser i samverkan miste komma pd plats och att arbetet med
dem madste prioriteras av berérda parter.

I SOU 2017:19 konstaterade delegationen att fungerande upp-
foljning pd nationell nivd kriver initiativ och tgirder pd nationell
nivd. Delegationen framhéll att arbetet med det systemverktyg for
uppféljning av samverkan som Arbetsférmedlingen, SKL och Dua
tillsammans med nigra kommuner paborjat (INUK, se ovan av-
snitt 8.2.2) skyndsamt bér fullféljas. Delegationen bedémde vidare
att regeringen, som ett nista steg, bor utreda hur ett gemensamt
irendehanteringssystem kan inféras som mojliggér arbete med och
uppféljning av grupper av arbetslésa som ir féremal fér samverkan,
mellan Arbetsférmedlingen, kommuner och andra.

I SOU 2018:12 dterkom delegationen till bdda dessa frigor. Det
understroks att INUK snarast mojligt bor utvidgas till att omfatta
insatser fér nyanlinda som gors 1 samverkan, inklusive vuxenutbild-
ning och att, 1 forlingningen, alla arbetslésa som ér foremal for in-
satser hos sdvil kommun som Arbetsférmedlingen bor inkluderas.
Och det framhélls ocks3 att ett gemensamt digitalt verksamhetsstod
boér utvecklas f6r kommuner och berérda statliga myndigheter med
syfte att effektivisera de samlade insatserna for arbetslésa med behov
av stdd fran flera olika aktdrer. Dua vilkomnade att eSam' stodde
arbetet med att f3 ett sidant verksamhetsstod pd plats och framholl

! eSam (eSamverkansprogrammet) ir ett samarbete om digital utveckling mellan 34 myndigheter.

106



SOU 2023:7 Duas aterrapportering till regeringen

att regeringen bor ge Arbetstormedlingen 1 uppdrag att initiera och
hilla samman arbetet.

Dua understrok ocksd sirskilt 1 SOU 2018:12 att uppfoljningen
av etableringen 1 arbetslivet fér personer med funktionsnedsittning,
sirskilt unga, bor forbittras.
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10 Ovrig verksamhet

10.1  Ovrig dialog pa nationell niva av betydelse
for den lokala samverkan

Inom ramen fér sitt évergripande uppdrag att frimja samverkan har
Dua haft uppdraget att fora dialog med och frimja en dialog mellan en
lang rad utpekade aktorer av relevans for uppdraget (dir. 2014:157).
I redovisningen av Duas verksamhet ovan har fokus legat pd den
dialog som forts med Arbetstérmedlingen, enskilda kommuner och
SKR, med direkt koppling till den lokala samverkan mellan Arbets-
férmedlingen och kommuner. Nedan redovisas en del av den dialog
som forts med andra centrala aktdrer med betydelse f6r lokal sam-
verkan.

Dua har under sin verksamhetstid fort dialog med och samarbetat
med Myndigheten {6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor (MUCEF).
Bland annat har Dua sedan 2018 deltagit i en referensgrupp inom
ramen for ett regeringsuppdrag till MUCF och ett antal andra myn-
digheter, rorande ett nationellt samordnat stéd f6r unga som varken
arbetar eller studerar. Olika kommunikationsinsatser har ocksa gjorts
tillsammans med MUCF.

Dialog har vidare férts med Svenska ESF-ridet om uppdrag i
myndighetens regleringsbrev angdende lokala jobbspar, méjligheter
att finansiera initiativ kopplade till lokal samverkan, samt om React-
EU, Europeiska kommissionens initiativ fér att motverka coro-
napandemins ekonomiska konsekvenser. Dialog har ocks3 férts med
den av Europeiska socialfonden finansierade Temaplattformen for
hillbart arbetsliv om prioriteringar gillande plattformens arbete frimst
avseende unga som varken arbetar eller studerar.'

Dua har ocks3 haft l6pande dialog och samarbete med Skolverket.
Bland annat har Dua medverkat vid konferenser rérande det kommu-

! Placerad p3 Forskningsridet for hilsa, arbetsliv och vilfird, FORTE.
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nala aktivitetsansvaret och regionala dialoger om vuxenutbildning.
Skolverket har i sin tur terkommande deltagit vid Duas dialogméten
om lokal samverkan med kommuner och Arbetsférmedlingen. Skolver-
ket har dven varit representerade i referensgrupper knutna tll projekt
som Dua drivit, till exempel projektet Sparsam (jfr avsnitt 5.3.3).

Dua har dven haft kontakter med andra myndigheter, sdsom Jim-
stilldhetsmyndigheten, om uppdraget 1 myndighetens reglerings-
brev f6r 2021 angdende utrikes f6dda kvinnors intride pd arbets-
marknaden, Myndigheten fér yrkeshogskolan rérande validering
och yrkesutbildning och Tillvixtverket, inom ramen for regerings-
uppdraget om enklare vigar till jobb.

Under sin verksamhetstid har Dua dessutom samritt med ett
stort antal kommittéer och utredningar, sisom Samordnaren fér unga
som varken arbetar eller studerar (U 2015:06), Arbetsmarknads-
utredningen (A 2016:03), Valideringsdelegationen (U 2015:10), Dele-
gationen for arbetsplatslirande vid yrkesintroduktionsanstillningar
(YA) (U 2014:07), Delegationen foér migrationsstudier (Ju 2013:17),
Komvuxutredningen (U 2017:01) och Flexjobbsutredningen (A 2017:01).
Dua har dven haft kontakter med Utredningen om planering och
dimensionering av Komvux och gymnasieskola (U 2018:91), Utred-
ningen om kommuners medverkan i den statliga arbetsmarknads-
politiken (A 2019:04), Nationell samordnare fér Agenda 2030
(M 2020:02), Fler unga ska nd milen med sin gymnasieutbildning
(U 2021:01), Forsoksverksamhetskommittén (F12021:09) och Ling-
siktig och behovsanpassad yrkesutbildning f6r vuxna (U 2022:05).

Dirutéver har dialog férts med en rad branschorganisationer och
partsorganisationer pd arbetsmarknaden, liksom med omstillnings-
organisationer. Dialog har ocksd férts med enskilda féretag.

Dua har under sin verksamhetstid vid upprepade tillfillen besokt
riksdagens arbetsmarknadsutskott for att redogora for delegatio-
nens arbete och svara pd frigor.

10.2 Remisser

Dua har under verksamhetstiden beretts méjlighet att yttra sig pa ett
yjugotal betinkanden, promemorior och departementsskrivelser. Van-
ligen har delegationen valt att avstd frn att limna yttranden 1 sak,
med hinsyn till delegationens sammansittning (jfr 2.6). I de fall som
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delegationen har valt att limna materiella synpunkter har dessa varit
av generell och o6vergripande karaktir. Totalt har delegationen
limnat materiella synpunkter pd fem remisser.

10.3  Sarskilt om hur verksamheten anpassats
for att framja samverkan efter reformeringen

Som framgir av avsnitt 1.1.4 fick Dua 2020 i uppdrag att *l6pande
vid behov anpassa verksamheten pd ett sddant sitt att den syftar till
att skapa goda férutsittningar f6r samverkan efter det att de huvud-
sakliga regelindringarna i samband med reformeringen har tritt
i kraft” (dir 2020:95). Hur detta skett framgdr i princip av verksam-
hetsredovisningen ovan, kapitel 4-10. I detta avsnitt beskrivs emel-
lertid kortfattat, for tydlighetens skull, relevant verksamhet just i
perspektiv av det aktuella uppdraget.

Redan 2019 tog Dua initiativ till en férnyelse av redan ingdngna
lokala 6verenskommelser om samverkan. Bakgrunden var férindrade
forutsittningar for samverkan, bland annat det s kallade januari-
avtalet och den reformering av Arbetsférmedlingen som aviserades i
detta. Dua bedémde att reformeringen kunde forvintas forstirka den
utveckling inom Arbetsférmedlingen som redan paborjats, mot allt-
mer stdd till arbetssékande via digitala kanaler och allt firre lokala
kontor med méjlighet till fysiska méten. For att kommunerna skulle
kunna fortsitta samverka effektivt med en arbetsférmedling som
inte hade lokal nirvaro 1 samma utstrickning som tidigare, sig Dua
behov av 6kad kommunsamverkan. For att stimulera till sidan var
en huvudregel, nir Dua utlyste statsbidrag for arbetet med att f6rnya
overenskommelserna, att en 6verenskommelse med Arbetsférmed-
lingen skulle tecknas av minst tre kommuner gemensamt. Vid fér-
nyelse av 6verenskommelserna uppmuntrades ocksd kommuner och
Arbetsférmedlingen att beskriva hur dialog med Arbetsférmedlingens
privata leverantérer skulle organiseras inom ramen fér samverkan.

Under 2020-2022 blev arbetet med koppling till reformeringen
successivt alltmer intensivt och ocksd mer konkret, bide pa politisk
nivd, inom Regeringskansliet, och inom Arbetsférmedlingen. For
Duas del innebar det att alltmer tid och resurser lades p& dialog med
Regeringskansliet och med Arbetsférmedlingens huvudkontor. Syt-
tet att forsoka fa tidig information om foérhéllanden som var viktiga
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att kinna tll 1 relation till det aktuella uppdraget att anpassa verk-
samheten for att skapa goda forutsittningar for samverkan efter re-
formeringen. Syftet var ocksd att, i det pigiende reformarbetet,
bidra med kunskap och erfarenheter som bedémdes visentliga for
framtida samverkan med kommunerna.

Frin och med slutet av 2021 blev dialogen och samarbetet med
Arbetsférmedlingens huvudkontor in mer omfattande och initiati-
vet till dialog togs alltmer 6ver av Arbetsformedlingen. Arbetstor-
medlingen fick 1 sitt regleringsbrev for 2021 uppdraget att "stirka
samverkan och utveckla samarbetet inom ramen f6r de lokala 6ver-
enskommelserna med kommunerna”.? Det var férsta gingen som
regeringen i sin styrning av Arbetsférmedlingen uttryckligen nimnde
lokala 6verenskommelser. Uppdraget skulle redovisas till regeringen
1 februari 2022. Arbetsférmedlingen tog mot den bakgrunden ini-
tiativ till en arbetsgrupp med Dua och SKR, med uppdrag att ut-
veckla samverkan med kommunerna genom férnyade éverenskom-
melser. De férnyade 6verenskommelserna skulle anpassas till den p3-
giende reformeringen av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
En mall {6r en reviderad lokal éverenskommelse och tillhérande hand-
ledning f6r utarbetande av 6verenskommelsen togs fram.

Redan infoér det ovan beskrivna arbetsgruppsarbetet genomfér-
des under hosten 2021 digitala dialoger, om liget i samverkan, erfa-
renheterna av arbetet med de lokala 6verenskommelser och behov av
samverkan framdt. Som ett led i arbetet {or att frimja fornyelse av de
lokala 6verenskommelserna genomférdes 19 regionala dialogméten
under perioden maj—oktober 2022 med kommuner och berérda
arbetsférmedlingsenheter. I Arbetstérmedlingens regleringsbrev for
2022 fick myndigheten ocksd uppdraget att arbeta med lokala
jobbspédr samt integrera de arbetsformer som utvecklats till f6ljd av
Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete i myndighetens
ordinarie verksamhet. Det innebar att dven frigan om hur arbetet
med de lokala jobbsparen skulle kunna drivas vidare effektivt efter
reformeringen kom i ytterligare fokus i Duas dialog och samverkan
med Arbetsférmedlingens huvudkontor.

Den utveckling som beskrivs ovan avspeglas i Duas &terrapporte-
ringar till regeringen. Efter 2018 limnade Dua inte nigra fler del-
betinkanden. I stillet limnade delegationen verksamhetsrapporter.
De innehsll frin och med &rsrapporten for 2019, medskick till reger-

2 Regleringsbrev for budgetdret 2020 avseende Arbetsférmedlingen.
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ingen 1 det pigiende reformarbetet. Medskicken fokuserade pd de
utmaningar som delegationen, utifrdn d3 tillginglig information,
kunde se att reformeringen medférde for bdde aktuell samverkan
med kommunerna och fér framtida samverkan med kommunerna.
De utmaningar som delegationen pekade pd i drsrapporterna under
perioden var i stor utstrickning desamma &r efter &r.
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11 Overgripande resultat av Duas
verksamhet

I de verksamhetsredovisande kapitlen 4-10 redogérs for vissa "verk-
samhetsnira” resultat av Duas arbete, till exempel antal lokala 6ver-
enskommelser, antal lokala jobbspdr och resultatet av jobbspéren.
I detta kapitel resoneras kring och redogérs fér mer dvergripande
resultat av delegationens arbete. En given utgdngspunkt for detta ir
frdnvaron av system for individuppféljning inom ramen fér samver-
kan (jfr avsnitt 8.2). Det ir inte mdjligt att redovisa hur utfallet av
samverkan paverkat individers méjligheter att limna arbetslosheten
och arbetsgivares mojligheter att kunna rekrytera samt hur det eko-
nomiska utfallet blivit {6r kommuner respektive staten. Det har inte
heller varit mojligt att jimféra resultat frin insatser 1 samverkan med
andra insatser frin Arbetsférmedlingen.

Kapitlet inleds med en beskrivning av hur frimst kommunerna

har uppfattat utvecklingen av och stédet till den lokala samverkan
under Duas verksamhetstid. Killor dr hir Duas &rliga enkit om sam-
verkan 2015-2022 och de &rliga regionala dialogméten som Dua
genomfort. Avsnittet £6ljs av en kort jimférelse med det som Arbets-
formedlingens och SKR rapporterat pd omridet under 2022.
Sedan foljer en analys av hur Arbetstérmedlingens resultat under
dret samvarierar med hur omfattande myndighetens samverkan har
varit med kommuner. Med resultat avses hir éverging till arbete
eller studier 1 de grupper som ir aktuella f6r samverkan; unga med
kort utbildning och nyanlinda samt l&ngtidsarbetslésa. Hir kombi-
neras information frdn Duas drliga enkit om samverkan med statistik
frén Arbetsformedlingen. Analysen har gjorts tillsammans med Arbets-
formedlingen.

Direfter beskrivs, 1 enlighet med direktiven (dir. 2018:39), hur
mélet, att nya arbetsformer som utvecklas till {6ljd av delegationens
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arbete ska kunna integreras 1 Arbetsférmedlingens ordinarie verk-
samhet, har uppndtts.

Avslutningsvis redovisas 1 ett sirskilt avsnitt, i perspektiv av Duas
samlade bedémningar och forslag 1 betinkanden och &rsrapporter,
utvecklingen pd de f6r samverkan mest centrala politikomridena.

11.1  Utvecklingen av samverkan — kommunernas
perspektiv

Enkitundersokningen har genomférts varje dr 1 november—december.
De flesta frigor som stillts har rort samverkan med Arbetsfor-
medlingen under det gdngna &ret, samverkan med andra kommuner
och Duas stod till de samverkande parterna. Enkiten har skickats till
de personer som kommunerna uppgett som kontaktpersoner i de
lokala 6verenskommelserna. Svarsfrekvensen har varierat mellan 84—
90 procent. Ar 2022 var svarsfrekvensen 87 procent.

11.1.1 Positiv utveckling av samverkan 2016-2018

Kommunerna var 2016-2018 néjda med den samverkan som bedrevs
med Arbetsférmedlingen. De uppgav att samverkan resulterat 1 kor-
tare ledtider, att fler unga gitt till utbildning och arbete och att unga
1 storre utstrickning ftt insatser av bide kommunen och Arbetstor-
medlingen. Omfattningen av samverkan om unga 6kade 2016-2017,
men minskade 2018. Det gjorde ocksd antalet inskrivna unga pd
Arbetsformedlingen. Samtidigt 6kade samverkan om nyanlinda, d&
allt fler skrevs in hos Arbetsférmedlingen i1 det divarande etabler-
ingsuppdraget. Varannan kommun uppgav 2018 att det fanns verk-
samhet som var samlokaliserad med Arbetsférmedlingen. P4 frigan
om vilka verksamheter som medverkade 1 samverkan frin kommunen
angavs 1 genomsnitt fyra verksamheter 2016 och fem verksamheter
2018, socialgjinst, vuxenutbildning, gymnasieskola och arbetsmark-
nadsverksamheten kompletterat senare med integrationsverksamheten.

P4 de forsta dialogmétena 2015 och 2016 var det foretridesvis
foretridare f6r kommunernas arbetsmarknadsverksamheter som med-
verkade. Frin och med 2017 medverkade féretridare for fler verk-
samhetsomrdden inom kommunerna. Vid dialogmétena perioden
2015-2018 framkom att gemensamma processer etablerats inom
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ramen f6r den lokala samverkan. Dessa processer rorde bland annat
samverkan om individer, "6vergdngar” frin den ena aktoren till den
andra, méilgruppskartliggningar och uppféljningar genom treparts-
samtal. Att jobba med individen i centrum var ett tydligt mél. Det
blev under perioden ocks allt vanligare att verksamhet frén kom-
mun och Arbetsférmedlingen samlokaliserades. Att finnas 1 samma
eller angrinsande lokaler medférde, enligt enkitsvaren, en 6kad for-
stdelse for varandras arbete samtidigt som det snabbade pd proces-
serna och kortade ledtiderna.

11.1.2 Negativ utveckling av samverkan 2019-2021

Kommunernas enkitsvar visade att samverkan minskade kraftigt i
omfattning &ren 2019 till 2021 (se figur 11.1). Det dr framfor allt pd
frigor som forsoker finga den operativa samverkan som kommuner
1 hog grad uppger att det férekommer ingen eller endast liten sam-
verkan. Det dr ocksd frigor om omfattningen pd samverkan om
kompetensforsorjning och arbetsgivararbete lokalt/regionalt. Det
stilldes frigor om det gors gemensamma kartliggningar av indivi-
ders behov och om uppféljning av insatser for individer sker gemen-
samt. Endast 15 procent av kommunerna uppgav 2021 att de hade
verksamhet som var samlokaliserad med Arbetsférmedlingen. Over
hilften av kommunerna bedémde 2021 att Arbetsférmedlingen inte
alls eller 1 13g grad prioriterade samverkan. I enkiten 2020 uppgav var
fisrde kommun att pandemin piverkat samverkan negativt. Aret
efter uppgav dtta av tio kommuner att samverkan pdverkats 1 hog
grad av Arbetsférmedlingens omorganisering och/eller reformering.
I samma enkit bedémde majoriteten av kommunerna att samverkan
om individer inom utbildningsplikten fanns i l3g grad eller inte alls.

Vid dialogmétena 2019 informerade Arbetstérmedlingen om att
myndighetens forutsittningar hade férindrats och att samverkan
skulle komma att pdverkas. Som nimnts ovan utlyste Dua 2019
statsbidrag for att férnya samverkan som en konsekvens av detta.
Direfter, under hosten 2020 f6ljde Dua upp arbetet med 6verens-
kommelserna genom digitala dialogméten. I dessa framkom att
arbetet med att férnya dverenskommelserna i stor utstrickning lagts
pd is pd grund av den pigiende pandemin och de omprioriteringar
som sdvil kommuner som Arbetsférmedlingen tvingats till. Som en
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omstart 2021 genomférde Arbetstérmedlingen digitala dialogméten
vid 4tta tillfillen med stéd av Dua och SKR. Vid dessa dialogméten
framkom betydelsen av lokala éverenskommelser och att det fanns
en tydlig 6nskan hos kommunerna om en fortsatt strukturerad sam-
verkan med Arbetsférmedlingen. Samtidigt signalerade manga kom-
muner att de ansig att samverkan stod infor stora utmaningar. Inte
minst gillde det den operativa samverkan kring individen. Vad gillde
samverkan pd strategisk nivd s hade den frimst bestdtt 1 att chefer
frdn kommuner och Arbetsférmedlingen fortfarande hade regelbun-
den kontakt och utbytte information. Det handlade i mindre ut-
strickning om gemensamma strategiska stillningstaganden f6r att pd
olika sitt bidra till samverkan om individer, eller insatser rérande
kompetenstorsdrjning pd operativ nivan.

11.1.3 Fortsatta utmaningar fér samverkan 2022

Ar 2022 bedémde 13 procent av kommunerna att de har en omfat-
tande eller mycket omfattande samverkan om unga med Arbetsfor-
medlingen. Det ir i nivd med svaren 2021 (se figur 11.1). Motsva-
rande siffra avseende samverkan om nyanlinda ir 21 procent. Tre av
fyra kommuner anger att det finns en vissa samverkan om unga,
73 procent, och 14 procent anger att det inte finns ndgon samverkan
om unga. Det dr var ttonde kommun, 12 procent, som anger att det
inte finns ndgon samverkan om nyanlinda, och 68 procent som upp-
ger att det finns viss samverkan. Det gir alltsd inte att siga att sam-
verkan, vad kommunerna anbelangar, 6kat men den har inte heller
minskat i omfattning jimfért med 2021. Virt att notera ir att 60 pro-
cent av kommunerna bedémde 2018 att de hade en omfattande eller
mycket omfattande samverkan med Arbetsférmedlingen om unga,
och 73 procent att de hade det om nyanlinda.
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Figur 11.1  Andel kommuner som uppger en omfattande samverkan om unga
och nyanlanda* med Arbetsformedlingen

Svarsalternativen som redovisas ar omfattande samverkan och
mycket omfattande samverkan, évriga var ingen samverkan och viss
samverkan
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Kélla: Duas enkét till kommuner 2015-2022. *Uppdraget om samverkan om nyanlanda tillkom 2017
och fragan stélldes forsta gangen 2018.

Tre av fyra kommuner uppger att de har gillande 6verenskommelser
om samverkan med Arbetsférmedlingen.

P3 frigan om samverkan inom 6verenskommelserna leder till for-
bittrade resultat svarar 27 procent av kommunerna ja pd frigan vad
giller unga, och 39 procent svarar ja pd frigan vad giller nyanlinda.'
Nej svarar 48 respektive 42 procent av kommunerna. Andelen kom-
muner som svarar ja har dven den sjunkit dver tid (se figur 11.2). De
kommuner dir Arbetstormedlingen har ett fast kontor anser 1 hogre
grad att dverenskommelsen lett till forbittrade resultat dn Svriga
kommuner (se tabell 11.1).7

! Frigorna ir formulerade: Anser du att samverkan om unga alt. nyanlinda inom éverenskom-
melsen lett till férbittrade resultat under 2015-2022 i relation till era gemensamma ma3l?
2 Enligt tabeller i Arbetsférmedlingens rapporter om likvirdig service och lokal nirvaro.

119



Overgripande resultat av Duas verksamhet

SOU 2023:7

Tabell 11.1 Andel kommuner som svarar Ja, dvs. de anser att samverkan
om unga/nyanldnda inom dverenskommelsen lett till férbattrade

resultat under 2022 i relation till gemensamma mal

Svarsalternativet Vet ej redovisas ej

Fast Kontor AF Samarbets- Ingen fysisk Total-
bemannat reser till losning narvaro fore summa
kontor 2019
Unga Ja 40 % 20 % 20 % 26 % 27 %
Nej 32% 50 % 55 % 57 % 49 %
Nyanldnda Ja 47 % 42 % 38 % 31 % 38 %
Nej 2% 25% 49 % 49 % 43 %

Kalla: Duas enkat till kommuner 2022.

Figur 11.2  Andel kommuner som anser att samverkan om unga/nyanlanda
inom 6verenskommelsen lett till forbattrade resultat under aret
i relation till uppsatta mal, 2016-2022*
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Kalla: Duas enkat till kommuner 2016—2022. *Fragan om nyanldnda stélldes forsta gangen 2018.

En ndgot storre andel kommuner (21 procent) bedémer att Arbets-
formedlingen prioriterat samverkan i hog eller mycket hog grad 2022
jimfort med 2021 (14 procent). Andelen som bedémer att Arbets-
formedlingen prioriterar samverkan inte alls eller 1 13g grad ir 48 pro-
cent 2022 i jimforelse med 51 procent 2021, men lingt ifrdn pd
samma nivd som 2018 di 8 procent bedémde att Arbetsférmed-
lingen prioriterade samverkan 1 lig grad (se figur 11.3). Samtidigt
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bedémer majoriteten, 86 procent, av kommunerna att de under 2022
har haft ett stort eller mycket stort behov av att samverka med
myndigheten.

Figur 11.3 | vilken grad bedomer du att Arbetsférmedlingen prioriterar
samverkan?

201c
2010
2020 |
2021 [ R S
2022 IS 4=

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Inte alls mllaggrad mlvissgrad mI|hoggrad mI| mycket hog grad

Kalla: Duas enkét till kkmmuner 2016—2022. Kommentar: Svarsalternativet Inte alls tillkom 2020, pa
kommuners tillrddan i enkéten 2019.

Den operativa samverkan, om individer, ir den samverkan som
minskat mest 1 omfattning 2019-2021. Ett antal frigor i enkiten
handlar om det operativa arbetet om arbetssékande och kompetens-
forsorjning. I figur 11.4 redovisas kommunernas bedémning av 1 vil-
ken grad samverkan med Arbetsférmedlingen under 2022 har inne-
burit att det finns samverkan pd olika specifika omrdden. Flera av
frigorna har inte stillts tidigare varfoér mojligheten till jimforelser
over tid dr begrinsad.

Samverkan om unga med funktionsnedsittning och samverkan
om unga inom kommunernas aktivitetsansvar bedéms ske i minst
utstrickning. Men dven gemensam uppféljning av insatser till indi-
vider bedémer majoriteten kommuner sker i 13g grad eller inte alls.
Aren 2020-2021 kom signaler om att samverkan om utbildningsplik-
ten fungerade diligt. Endast 8 procent av kommunerna uppgav 2021
att de hade en hog eller mycket hég grad av samverkan om utbild-
ningsplikten. Samma &r uppgav 57 procent av kommunerna att de
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inte alls eller 1 l13g grad hade samverkade om utbildningsplikten,
29 procent uppgav att de i viss grad samverkade om utbildningsplik-
ten. Den bilden bekriftades i de digitala dialoger som genomférdes
2021. I enkiten 2022 har Dua stillt en frdga om det finns samverkan
om individer i etableringsprogrammet och en friga om samverkan
finns om individer som anvisats att séka kommunal vuxenutbild-
ning. Var tionde kommun bedémer att det finns en omfattande sam-
verkan om individer som anvisas att soka kommunal vuxenutbild-
ning, och 60 procent att det inte alls eller 1 13g grad finns samverkan
om detta. Svarsférdelningen dr densamma pé frigan om i vilken grad
samverkan finns om individer i etableringsprogrammet.
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Figur 11.4 | vilken grad har er samverkan med Arbetsformedlingen under
2022 inneburit att ... Andel kommuner, 2022

Samverkan finns om individer i behov _— I
av samordnade insatser
vreremne e et | |
sker gemensamt
v Dl
aktivitetsansvar

Samverkan finns om arbetssékande som

vuxenutbildning
Samverkan finns om unga med _
funktionsnedsattning - |
Samverkan finns om individer i
ctabieringsprogrammet NN |
Samverkan finns om lokala jobbspar _ I
Arbetsgivarkontakter ar samordnade _-
reiencitremneenseo. IR |
kompetensforsorjningsfragor
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnte alls m| [ag grad m | viss grad = | hog grad m | mycket hog grad

Kalla: Duas enkat till kommuner 2022.
Kommentar: Svarsalternativet Vet ej redovisas ej.

Vissa frigor har stillts dterkommande i enkiterna. Svaren pd dessa
kan siledes jimféras 6ver tid. Sddana jimforelser finns 1 tabell 11.2
och figur 11.4 nedan. Som framgir har samverkan om individer och
kompetenstorsorjningsfrigor fortsatt minska.
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Tabell 11.2 | vilken grad har er samverkan med Arbetsférmedlingen under
aret inneburit att...

Andel kommuner som instammer i hog eller mycket hog grad pa
pastaendet

2016 2018 2020 2021 2022

Kartldggning av individers behov sker

gemensamt* 6% 33% 10% 6% 4%
Uppfdljningen av insatser for individer sker

gemensamt* 47% 39% 9% 10% 8%
Samverkan kring

kompetensfﬁrsﬁrjningsfrégor finns** U 31 % 41 % 17% 12%

Kalla: Duas enkat till kommuner 2016-2022.
Kommentar: * 2016 avsdg fragan samverkan om unga.
** Fragan stélldes forsta gangen 2018.

Andelen kommuner som anger att samverkan sker 1 hog eller mycket
hég grad 2022 om kompetensforsorjningsfrigor (12 procent) ir
ligre dn 2021. Samtidigt har samverkan om lokala jobbspar fortsatt
minska till att enbart 16 procent av kommunerna anger att de sam-
verkar 1 hog eller mycket hog grad och 22 procent att de samverkar
1viss grad om lokala jobbspdr med Arbetsférmedlingen. Nir det gil-
ler samverkan om kompetensférsérjning synes samverkan om jobb-
spdr vara mest féorekommande och samordning av arbetsgivarkon-
takter det minst férekommande 2022, hir uppger 3 av 4 kommuner
att det sker 1 1ig grad eller inte alls.

I de lokala 6verenskommelserna om férdjupad samverkan om ny-
anlinda som skrevs 2018 skulle lokala jobbspar vara en del. Ar 2019
rapporterade 229 kommuner in lokala jobbspér till Dua. Motsva-
rande siffra enligt Duas jobbspdrsenkit 2021 var 188 kommuner.
Ar 2022 var det 120 kommuner som rapporterade lokala jobbspAr.
Aven i Duas enkit till kommuner om samverkan ir det tydligt att
samverkan om jobbspdr har minskat. Figur 11.5 visar utvecklingen
mellan 2020 och 2022.
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Figur 11.5 | vilken grad har er samverkan med Arbetsformedlingen
inneburit samverkan om jobbspar

Andel kommuner

o0 N
- ]
- |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mnte alls m| 1&g grad m| viss grad = | hog grad m| mycket hog grad

Kalla: Duas enkét till kommuner 2020-2022.

11.1.4 Kommunerna ndjda med Duas stéd

En majoritet av kommunerna har sedan starten bedémt att Duas
stod till den lokala samverkan har varit bra. Ar2022 bedémde
60 procent att Duas stdd har varit bra eller mycket bra. I enkiten
detta 4r tillfrigades kommunerna ocksd hur de bedémer olika typer
av stdd som Dua tillhandahillit. Stéd som har bedémts sirskilt bra
har varit handledning/stodmaterial f6r &verenskommelser, hem-
sidan, webbinarier, 3rliga dialogmdoten, konferenser, nyhetsbrev och
kansliets l6pande stod for samverkan av, i1 fallande ordning, frin 72
till 62 procent av kommunerna.’

En tredjedel av kommunerna bedémde 2021 och 2022 att stats-
bidragen varit till hjilp f6r samverkan, en tredjedel att de varit det 1
viss grad och en tredjedel bedémde att de inte varit det. Kommuner
dir Arbetsférmedlingen inte har ett s& kallat fullservicekontor med
fast bemanning bedémde 2021 1 nigot stdrre utstrickning att stats-
bidragen varit till hjilp for samverkan, det var ocks3 fallet 2022.

* Andel kommuner som tagit del av specificerat stod.
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11.1.5 Samverkan 2023 och framat

Som redovisats ovan uppger en stor majoritet av kommunerna att de
har ett omfattande behov av att samverka med Arbetstérmedlingen.
Samtidigt har, i synnerhet den operativa samverkan, fortsatt att
minska under 2022. M3nga kommuner arbetar under december 2022
tillsammans med Arbetsférmedlingen for att teckna 6verenskom-
melser om samverkan frin och med 2023. 12022 4rs enkit har frigan
stillts om behovet av stéd for samverkan 2023 och framit. Det ir en
majoritet av kommunerna, 80 procent, som har svarat ja pd frigan:
Bedomer du att det bebivs stod for samverkan mellan kommun och
Arbetsformedlingen from 2023¢ Det fanns méjlighet att i fritext be-
skriva vilket stod det fanns behov av. Det dr 111 kommuner som har
tagit tillfillet 1 akt att utveckla sina svar. Medskicken kan inte enkelt
kategoriseras, nedan nimns i korthet de vanligast férekommande;

— Tydlighet efterfrigas, om att Arbetsférmedlingen ska samverka
med kommunerna, om vilka mélgrupper samverkan ska avse, girna
reglerat och ibland relaterat till finansiella 6verenskommelser.

— Hijilp med att f8 Arbetsférmedlingen att prioritera samverkan
och finnas pd plats fysiskt nimns. En handfull kommuner uppger
att Arbetsférmedlingen behéver mer resurser lokalt fér sam-
verkan.

— Ett tiotal kommuner nimner finansiellt stod eller statsbidrag, for
att utarbeta dverenskommelser och for att samordna samverkan
samt for erfarenhetsutbyte eller utveckling av samverkansformer
eller metodutveckling.

— Behov av en extern part som bistar alla parter nimns av tiotalet
kommuner. Ofta di av en aktér som mojliggdér samverkansforum
(regionala dialoger bl.a.), uppféljning och utvirdering av samver-
kan, och som kan sprida lokala exempel. Det behévs en aktér som
driver pd kommuner och Arbetsférmedlingen och frimjar sam-
verkan.
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11.2 Finns det ett samband mellan
Arbetsformedlingens resultat
och samverkan med kommuner?

Dua ska, enligt sina direktiv, 1 sin redovisning av uppféljningen av de
lokala 6verenskommelserna méjliggora resultatjimférelser med andra
relevanta insatser inom arbetsmarknadspolitiken (dir 2015:68). Som
framgdr av avsnitt 8.4 har detta inte varit mojligt di underlag for
sddan resultatuppfoljning saknas. Dua har, som redovisats, genom-
fort enkiter till kommunerna for att kunna bedéma resultaten av den
lokala samverkan. Arbetsférmedlingen drog, i en rapport 2017, slut-
satsen att samverkan med bland annat kommunen var en framgangs-
faktor (av flera) for att nyanlinda ska 8 jobb.* I detta avsnitt anvinds
data frin Arbetsférmedlingen f6r en analys av huruvida Arbets-
formedlingens resultat samvarierar med omfattningen av myndig-
hetens samverkan med kommuner. Hypotesen ir att om samverkan
spelar roll f6r arbetssékandes etablering bor det avspeglas 1 myndig-
hetens resultat. Det medfér dock en rad utmaningar att férsoka testa
hypotesen med befintliga data.

I analysen jimférs kommuner som 1 Duas enkit 2021 uppgett att
de har/inte har en dverenskommelse med Arbetstérmedlingen, och
svarat pd hur omfattande samverkan varit med Arbetsférmedlingen
pd en femgradig skala, frin Ingen alls till Mycket omfattande.

Med resultat avses hir Arbetsférmedlingens omsittning 2021 1
termer av andelen inskrivna arbetssékande som i genomsnitt éver-
gatt till arbete eller studier var ménad.” Analysen avgrinsas till mal-
grupper som ir aktuella fér samverkan och som omfattats i de lokala
dverenskommelserna, unga med férgymnasial utbildning, nyanlinda
samt lingtidsarbetslosa, foretridesvis med férgymnasial utbildning.

Analysen visar ingen samvariation mellan Arbetsférmedlingens
resultat, det vill siga andelen som gitt till arbete eller studier, och
omfattningen av samverkan. Det framkommer dock att i kommuner
som hade en &verenskommelse om samverkan 2021, hade Arbets-
formedlingen en omsittning till arbete och studier fér nyanlinda

* Arbetsférmedlingen 2017. Framgingsfaktorer for fler nyanlinda i jobb. Jimférande analys
av arbetsformedlingsenheters resultat och verksamhet inom etableringsuppdraget.

5 Arbetsférmedlingens definition av omsittning till arbete/studier: Andel i definierad m4l-
grupp som 6vergir till resultat arbete eller studier i genomsnitt per manad. Mittet beriknas
som ett viktat genomsnitt av antal per minad i resultat i relation till ett viktat genomsnitt av
antal i milgruppen per ménad.

127



Overgripande resultat av Duas verksamhet SOU 2023:7

som var 5 procent hogre och f6r unga 15 procent hégre in 1 kom-
muner dir det saknades en sidan dverenskommelse.

I analysen har ocksd Arbetstérmedlingens klustermodell anvints.
Klustermodellen grupperar kommuner 1 tio kluster med likartade
forutsittningar, nir det handlar om bland annat arbetsléshet, arbets-
givares efterfrigan pd arbetskraft och befolkningstithet.® Kluster-
modellen ger méjlighet att jimféra och analysera resultaten mellan
kommuner med likartade férutsittningar. Klustermodellen inklude-
rar dock inte Arbetsférmedlingens organisering och inbegriper till
exempel inte personaltithet eller férekomst av ett lokalt kontor.

Nir det giller omsittning till arbete och studier 2021 varierar re-
sultaten klustren emellan. Detta dr vad som kan férvintas. Det finns
dock inga enkla kausala samband, till exempel att kluster med mer
gynnsamma férutsittningar har bittre resultat. For sdvil unga med
kort utbildning, nyanlinda och lingtidsarbetslésa (mer in 12 ména-
der) ir omsittningen till arbete och studier hogst 1 ett kluster som
har férhéllandevis goda forutsittningar. Men ligst omsittning for de
aktuella grupperna finns ocksd det 1 kluster med goda forutsitt-
ningar.

Det ir viktigt att podngtera att den mélgrupp som har behov av
att Arbetsférmedlingen och kommun samverkar stir lingt frén ar-
betsmarknaden. Behov av samverkan avser inte alla arbetssékande i
kommunen. Férekomst av och kvalitet pd samverkan har inte heller
det ett enkelt samband till individens etablering pa arbetsmarknaden.
Det finns dirmed ett flertal faktorer som det inte gir att kontrollera
for 1 dagsliget, det kan handla om sdvil individernas férutsittningar
som forutsittningarna fér samverkan.

11.2.1 En analys gjordes om unga redan 2018

Infor delegationens delbetinkande 2018, gjordes en liknande analys
av hur Arbetsférmedlingens resultat varierade f6r kommuner med
mer eller mindre utvecklad samverkan fér dren 2015 och 2017.” D3

¢ Arbetsférmedlingen 2019-10-17. Klusterindelning av kommuner — stdd fér tolkning och
anvindning i uppféljningsarbetet. Férutsittningar som anvinds ir: antal arbetslésa i kommu-
nen i relation till befolkningen, sékandesammansittning — ett index som viger samman egen-
skaper som piverkar chansen att fi jobb for de arbetssdkande i kommunen, andel platser i
tjinstesektorn i kommunen, lediga platser i férhallande till befolkningen, befolkningstithet 1
kommunen.

7SOU 2018:12. Uppdrag samverkan: Minga utmaningar 3terstir. Delbetinkande av Delega-
tionen for unga och nyanlinda till arbete.
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gillde analysen omsittningen till arbete fér unga inskrivna. En jim-
forelse gjordes mellan 4ret innan &verenskommelserna om unga
tecknades (2015) och ett r efter dverenskommelsernas tillkomst
(2017). Duas analys 2018 syftade till att underséka om ett samband
liknande det Arbetsférmedlingen identifierat 2017 om nyanlinda
kunde ses avseende samverkan om unga, och om resultaten varierade
utifrdn om samverkan med Arbetsférmedlingen bedémdes som mer
eller mindre omfattande av kommunerna.

I analysen jimférdes hur stor andel unga som gick till arbete ak-
tuellt &r, 1 utvalda kommuner. Kommunerna grupperades utifrdn om
de hade en omfattande samverkan bada iren, en forbittrad samver-
kan mellan &ren, och en begrinsad samverkan bdda &ren. Slutsatsen
blev att det fanns ett samband. Resultaten var bittre dir samverkan
var mer omfattande, men frigan kvarstod om det var ett orsakssam-
band.?

Det synes alltsd finnas ett samband mellan Arbetsférmedlingens
resultat och férekomst av lokala 6verenskommelser med kommu-
ner. Men om sambandet dr kausalt, gdr inte att siga nigot om.

11.2.2 Jamforelse med undersékningar om samverkan gjorda
av Arbetsférmedlingen och SKR

Arbetsformedlingen genomférde en enkit till kommuner under
2022, svarsfrekvensen var 52 procent. Dir framkommer att 35 pro-
cent av de svarande kommunerna bedémer att de kan komma i kon-
takt med Arbetsformedlingen fér att hantera strategiska frigor pd
chefsnivd, och 15 procent av kommunerna for att hantera operativa
frégor pd handliggarniva. Svaren visar att en forhdllandevis liten an-
del av kommunerna upplever att samverkan med Arbetsférmed-
lingen méter upp de behov som finns gillande operativa frigor pd
handliggarnivi f6r samtliga individer dir behov av samordnat stéd
har identifierats. Arbetsférmedlingen konstaterar att enkitunder-
sokningen som riktades till kommunerna indikerar en viss miss-
ndjdhet kring samarbetet med myndigheten. Kommunerna efter-
lyser ett titare samarbete med Arbetsférmedlingen, framfor allt nir
det giller individsamverkan.’

8 Tbid, s. 66.
9 Arbetsférmedlingen 2022-10-26. Aterrapport. Likvirdigt stod och likvirdig service i hela
landet 2022-10-26.

129



Overgripande resultat av Duas verksamhet SOU 2023:7

SKR publicerade 1 oktober 2022 sin dterkommande enkitunder-
sokning om kommunala perspektiv pi arbetsmarknadspolitiken.'
Svarsfrekvensen var 88 procent. Dir konstateras att Arbetsfor-
medlingens resurser for att pd lokal nivd ge enskilda arbetssokande
stdd enligt myndighetens uppdrag bedoms vara tillrickliga av endast
7 procent av kommunerna. En stor del av kommunerna (93 procent)
ger stod till arbetslésa som kommunerna bedémer ligger 1 Arbets-
férmedlingens uppdrag. Det handlar bland annat om att stéd att
tolka beslut frin Arbetsférmedlingen, std att skriva in sig, hantera
sitt drende digitalt och att samordna insatser f6r nyanlinda. Var
femte kommun skjutsar arbetssékande till Arbetsférmedlingen pd
annan ort. Aven SKR:s analys visar att det ir vanligare med samver-
kan mellan Arbetstérmedlingen och kommunerna pd chefsnivd in
mellan handliggare om enskilda individer. Arbetsférmedlingens re-
surser for operativ samverkan med kommunen i enskilda individiren-
den bedéms som tillrickliga av var fjirde kommun, 26 procent 2022.

Savil SKR som Arbetsférmedlingen har stillt frgor om samver-
kan pd chefsnivi och operativ nivi mellan handliggare. Dua har
foretridesvis frigat om den operativa samverkan och svaren éver-
ensstimmer vil med de som SKR och Arbetstérmedlingen redovi-
sar. Savil SKR som Arbetsférmedlingen beskriver i sina rapporter
vikten av en fungerande samverkan om kompetensférsorjning, dock
har inga frigor stillts pd omridet till kommunerna. Duas enkit visar
att samverkan om kompetensférsorjning, kontakter med arbetsgi-
vare och jobbspdr férekommer i1 18g grad, i likhet med den operativa
samverkan om individer i behov av stéd.

Alla tre enkitundersokningarna ger en bild av att det utvecklings-
arbete som pdbérjades 2021 och fortsatt 2022 dnnu inte fitt genom-
slag 1 en utdkad operativ samverkan mellan kommuner och Arbets-
férmedlingen. Detta trots att forskning, utvirdering och uppfolj-
ning visar att det sannolikt finns mycket att vinna fér bdda parter
genom samverkan.

10SKR 2022. Kommunala perspektiv pa arbetsmarknadspolitiken 2022. Redovisning av enkit-
undersékning.
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11.3  Hur arbetsformer som utvecklats till foljd av Duas
arbete integrerats i Arbetsformedlingens
verksamhet

Dua har uppdraget att 1 sin slutredovisning beskriva hur mélet, att
nya arbetsformer som utvecklas till f61jd av delegationens arbete ska
kunna integreras 1 Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet, har
uppnitts (dir. 2018:39). Detta uppdrag utgdr frdn Duas ursprungliga
direktiv av vilka framgdr att mélet {6r Duas arbete ir att nya arbets-
former, f6r till exempel samverkan, som utvecklas till {6]jd av dele-
gationens arbete ska kunna integreras i Arbetstérmedlingens ordi-
narie verksamhet (dir. 2014:157). Arbetsférmedlingen fick for sin
del, 1 regleringsbrevet for 2022, uppdraget just att ”integrera de
arbetsformer som utvecklats till f6ljd av Delegationen for unga och
nyanlinda till arbete 1 myndighetens ordinarie verksamhet”.

11.3.1 Vilka arbetsformer bor integreras?

For att bedéma hur det aktuella mdlet om integrering av arbetsfor-
mer har uppnitts ir det nédvindigt att forst definiera vad som skulle
kunna beskrivas som nya arbetsformer som utvecklats tll f6ljd av
Duas verksamhet. Som Dua ser det handlar det framfér allt om tv3
grundliggande sidana "arbetsformer” 1 den lokala samverkan, vilka
gett struktur 1 det praktiska arbetet. Dessa ir:

e Lokala 6verenskommelser (mallar och handledningar foér utar-
betande av dverenskommelser) som verktyg for att skapa struk-
tur 1 och ramar fér samverkan.

e Lokala jobbspdr som modell fér att 1 samverkan tillgodose bida
arbetssokandes behov av rustning/utbildning och matchning och
arbetsgivares behov av {6r en anstillning nédvindig kompetens.

Vid sidan om dessa bdda arbetsformer i samverkan vill emellertid
Dua ocks3 lyfta fram arbetsformer och arbetssitt, som kinnetecknat
Dua som aktér. Dessa kan inordnas under paraplyet konkret och
praktiskt frimjande av samverkan och stéd ull de lokalt samver-
kande parterna. De olika elementen 1 Duas frimjande arbete ir 1 sig
pd intet sitt nya. Men utifrn hur Duas uppdrag varit formulerat och
utifrdn hur Dua, med begrinsade resurser, samlat tagit sig an sitt
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uppdrag, menar Dua att det hir finns en tydlig innovativ dimension.
Foljande element menar Dua ir viktiga att lyfta fram:

— regelbundna dialogméten och frekventa besok pd lokal nivd vid
vilka konkret stéd, problemlésning och *medling” i samverkan
erbjudits,

— god tillginglighet med frekventa direkta kontakter, via e-post och
telefon,

— aktiv spridning av lokala exempel, via hemsida och vid méten/
konferenser,

— omvirldsbevakning kopplat till samverkan och stéd till utveck-
ling av samverkan, samt

— uppfdljning av den lokala samverkan via enkiter samt (forsok till)
etablering av systemstod for resultatuppfoljning.

Duas har ocksd haft méjlighet att besluta om statsbidrag till kom-
muner. Inte heller detta kan definieras som nigon ny arbetsform
som utvecklats genom Dua. Det har snarare varit en del av uppdra-
get, beslutat av regering och riksdag. Men mojligheten att bevilja
statsbidrag till kommunerna har varit en viktig pusselbit fér Duas
roll som aktivt frimjande och stédjande aktor.

11.3.2 Vilka av Duas arbetsformer har integrerats

I kapitel 4 har redan beskrivits Arbetsférmedlingens arbete for att,
tillsammans med SKR och Dua, ta fram en nationell stédstruktur for
samverkan. Arbetet har under 2022 resulterat i en mall och en hand-
ledning fér foérnyade lokala éverenskommelser. Dialogméten med
kommunerna har under &ret genomférts, vid vilka samverkan i en-
lighet med de férnyade 6verenskommelserna erbjudits. Arbetstor-
medlingen har pi sin hemsida ocksi etablerat en sirskild ”inging”
fér kommuner dir de kan hitta information avseende samverkan
som riktar sig till bAde Arbetsférmedlingen och kommuner.

Som refererats 1 kapitel 5 arbetar Arbetsférmedlingen vidare med
att ta fram centrala direktiv f6r myndighetens interna arbete med
lokala jobbspar. Arbetsférmedlingen har ocksd under hdsten 2022
fort diskussioner med SKR och Dua om de nirmare inslagen 1 en
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nationell stodstruktur fér den fortsatta samverkan. Nigra beslut i
dessa avseenden har dock dnnu inte fattats.

11.3.3 Beskrivning av hur malet om integrering
av arbetsformer uppnatts

Inledningsvis 1 detta avsnitt, 11.3, identifierades lokala 6verenskom-
melser, med vidhingande stédstruktur, samt lokala jobbspar som de
tvd grundliggande arbetsformerna f6r Arbetsférmedlingen att integ-
rera i ordinarie verksamhet.

Dua kan konstatera att en férnyad mall {6r en lokal 6verenskom-
melse har tagits fram och att en vidhingande stédstruktur etablerats.
Dua kan ocksi konstatera att 198 kommuner har tecknat férnyade
overenskommelser med Arbetstérmedlingen den 19 januari 2023.
Dua menar att det dirmed lagts en grund for att de lokala éverens-
kommelserna ska kunna bli en integrerad del av Arbetsférmedling-
ens ordinarie verksamhet. Det dr dock vil tidigt att dra slutsatsen att
maélet om integrering av arbetsformer i ordinarie verksamhet faktiskt
har uppnitts. Innan detta kan géras miste de under 2022 initierade,
“nygamla” samverkansstrukturerna hinna prévas i1 praktiken. Pri-
mirt handlar det om hur Arbetsférmedlingen i sin verksamhet kom-
mer att anvinda sig av och ”férvalta” de lokala 6verenskommelserna.
En central friga ir forstds 1 vad mdn de férnyade dverenskommel-
serna kommer att ligga till grund for faktsk lokal samverkan.

Vad giller lokala jobbspdr nimns de i den handledning som tagits
fram f6r utarbetandet av en f6rnyad lokal 6verenskommelse, som en
mojlig del av 6verenskommelsen. Av Duas uppféljning framgér att
antalet lokala jobbspdr har minskat under 2022. Det har skett trots
att Arbetsférmedlingen i regleringsbrevet f6r sdvil 2021 som 2022
haft uppdraget bide att arbeta med jobbspér och att stirka och ut-
veckla samverkan med kommuner genom 6verenskommelser. Det
kan finnas flera orsaker till detta. Oavsett férklaring drar dock Dua
slutsatsen att ytterligare insatser behovs for att sikerstilla att arbetet
med lokala jobbspar far en fast férankring i och koppling till Arbets-
férmedlingens ordinarie verksamhet. Utmaningarna hir beror inte
minst pd att de lokala jobbspéren inte formaliserats i det arbetsmark-
nadspolitiska regelverket och att den formella styrning av arbetet,
bide frin regeringens sida och inom Arbetsférmedlingen, varit be-
grinsad. Viktiga frigor 1 det fortsatta arbetet ir dirfér Arbetsfor-
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medlingens styrning och stdd 1 det fortsatta arbetet med jobbspar
och, som grund for bland annat prioritering och utveckling, att sy-
stem f6r uppféljning av jobbspéren snarast kommer p plats.

Vad giller det konkreta verksamhetsnira stod till samverkan som
Dua erbjudit kommuner och arbetsférmedlingskontor, kan det dis-
kuteras i vad min Arbetsférmedlingen har mojlighet att ta denna
roll. Férhéllandet att Arbetsférmedlingen ir en part i samverkan sit-
ter onekligen grinser. Samtidigt dr det viktigt att understryka att
detta arbetssitt varit en framgdngsfaktor i arbetet for att etablera och
fordjupa den lokala samverkan. Att samverka effektivt ir en firdig-
het och kompetens som inte kan forutsittas att operativt ansvariga
chefer besitter initialt, men som med stdd kan tillignas och utveck-
las. Duas std har bland annat bestitt av coachning av parterna och
tagit sikte pd att pd olika sitt underlitta utarbetandet och genom-
forandet av de lokala 6verenskommelserna. Dua har stillt frigor for
att vidga perspektiv, bidragit med kunskap och erfarenheter och
medlat nir samverkan 1st sig. Det har dessutom ofta gjorts pd plats,
fysiskt, tillsammans med parterna. I uppféljningen av Duas arbete
har det framkommit att detta arbetssitt bedomts vara en strategisk
framgdngsfaktor i utvecklingen av den lokala samverkan."! Om
denna typ av verksamhetsnira stdd till parterna fortsittningsvis inte
tillhandah3lls finns bland annat risk att, 1 férsta hand kommunerna,
kommer att uppfatta samverkan som i mindre utstrickning jimbér-
dig och att intentionerna med den lokala samverkan inte fir fullt
genomslag. Den samverkans- och stédstruktur som Arbetsférmed-
lingen tillsammans med SKR och Dua utvecklat under 2022 har in-
slag som delvis moter dessa risker. Dua vill ind4 betona vikten av att
Arbetsférmedlingen 1 sitt vidare arbete beaktar behov av konkret
verksamhetsnira stéd och éverviger pd vad sitt och i vilken ut-
strickning sddant kan erbjudas. Det dr viktigt att dialog hirom sker
med SKR.

Som framgdtt ir ett skil till att det dr svirt att bedéma 1 vad mén
olika arbetsformer ir integrerade i Arbetsférmedlingens ordinarie
verksambhet, att de dnnu inte provats i praktiken. Det 1 sig torde
kunna forklaras av att Arbetsférmedlingen pdborjade aktivt arbete
med aktuellt syfte férst under 2022. Det var ocks3 forst 1 reglerings-
brevet for 2022, som regeringen gav ett uttryckligt uppdrag till
Arbetsférmedlingen i saken.

" Oxford Research AB 2020. Utvirdering av Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete.
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11.4 Duas bedémningar och foérslag — uppféljning
av politiken pa relevanta omraden

I kapitel 9 har sammanfattande redovisats delegationens tidigare be-
démningar och férslag. I detta avsnitt redovisas, mot denna bak-
grund, de viktigaste férindringar och reformer som faktiskt skett —
och inte skett — pd omrdden som Dua limnat férslag och bedém-
ningar pd. Detta innebir inte att Dua goér ansprak p8 att ha varit orsak
till den ena eller andra reformen. Dua bedémer dock att delegationen
bidragit 1 den allminna debatten och till den politiska analysen och
diskussionen och i den meningen, pd ett mer allmint plan, spelat en
roll f6r politikutvecklingen pd olika omriden. Dirav detta avsnitt.

11.4.1 Relevanta reformer pa det arbetsmarknadspolitiska
omradet

Ett viktigt, grundliggande, omrdde som Dua dgnat uppmirksamhet
&t dr vad som skulle kunna benimnas ramverket fér arbetsmarknads-
politiken. Hir beslutades under 2022 om férindringar 1 linje med
vad Dua dterkommande efterlyst.

I juni 2022 beslutade regeringen om férordning (2022:811) med
instruktion for Arbetsférmedlingen. I instruktionen stir att Arbets-
formedlingen ska samverka med kommunerna i syfte att dels ge en-
skilda arbetssokande indamailsenligt stdd, dels pd ett 6vergripande
plan underlitta planering, samordning och utformning av stéd till
arbetssokande. Myndigheten ska ocksd frimja och underlitta sam-
ordning mellan kommuner och leverantérer som utfér arbetsmark-
nadspolitiska insatser pd uppdrag av myndigheten.'?

I april 2022 beslutade riksdagen om propositionen (2021/22:216)
rorande forbittrade forutsitiningar for den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten."” Enligt lagen om vissa kommunala befogenheter kan
dirmed kommuner frdn och med 1 december 2022 efter dverens-
kommelse med Arbetsférmedlingen, anordna aktiviteter for del-
tagare i arbetsmarknadspolitiska dtgirder. Kommuner kan ocks3 efter
overenskommelse {8 ersittning frin Arbetsformedlingen f6r dessa.
Av lagen framgdr ocksd att regeringen kan meddela féreskrifter om

12 Férordning (2022:811) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.
13 Proposition 2021/22:216. Forbittrade férutsittningar fér den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.
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under vilka forutsittningar Arbetsférmedlingen fir ingd sddana
overenskommelser samt om innehillet i 6verenskommelserna.' Dua
och andra aktdrer har med anledning av detta efterfrigat ett for-
tydligande frin regeringens sida, om hur nirmare bestimmelser om
ersittningen frin Arbetsférmedlingen till kommunerna ska utformas.

Under den tid Dua arbetat har regeringen, vid sidan om beslutet
om ny instruktion fér Arbetsférmedlingen, beslutat om andra fér-
indringar i det arbetsmarknadspolitiska regelverket. Ar 2018 beslu-
tades om en forenkling av systemet for subventionerade anstill-
ningar. Férindringen innebar att fem tidigare stodformer ersattes av
ett stdd, introduktionsjobb.” Beslutet 18g 1 linje med vad Dua efter-
lyst redan i sin arsrapport fér 2016."

I flera avseenden dir Dua efterlyst reformer har det inte tagits
nigra politiska initiativ. Dua har till exempel med Arbetsfor-
medlingen f6reslagit en avveckling av jobbgarantin f6r unga."” I Duas
delbetinkande 2018 utvecklades resonemanget att arbetsmarknads-
politiska insatser 1 princip bor utgd frdn individens faktiska behov
och férutsittningar och dirmed gavs forslag att etableringsprogram-
met f6r nyanlinda och jobb- och utvecklingsgarantin pd sikt bor av-
vecklas.” Inget har dnnu kommit ut av dessa férslag och bedém-
ningar.

Dua har i betinkanden och &rsrapporter ocksd dterkommande
pekat pd vikten av att det skapas goda bdda praktiska och juridiska
forutsittningar for samverkan mellan Arbetstérmedlingen och kom-
munerna. En viktig aspekt av detta ir att inom arbetsmarknadspoliti-
ken sikerstilla att effektiv samverkan med kommunerna kan bedrivas
jimsides med av Arbetsformedlingen upphandlade eller avtalade
yinster. I delbetinkande 2018 féreslog Dua att Upphandlingsmyn-
digheten skulle uppdras att analysera och beskriva sidant utrymme
inom gillande lagstiftning. Ndgot sddant initiativ har ej tagits, dock
gav regeringen Arbetsférmedlingen under 2021 uppdrag att analy-

4 Lag 2022:1241 Lag om vissa kommunala befogenheter.

' Introduktionsjobb — ett enklare och mer kraftfullt st8d, pressmeddelande regeringen 21 sep-
tember 2017.

16 Delegationen fér unga till arbete 2016. Kraftsamling mot ungdomsarbetslsheten, rapport
frdn Dua till regeringen 2016-03-31, s. 35.

17 Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete och Arbetsformedlingen, 2017-04-28.
Hemstillan om att upphiva férordningen (2007:813) om jobbgarantin f6r ungdomar.

18 SOU 2018:12. Uppdrag: Samverkan 2018. Minga utmaningar &terstdr. Delbetinkande av
Delegationen fér unga och nyanlinda till arbete, s. 151 ff.
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sera hur detta kan beaktas."” Under 2022 gav regeringen Arbetsfor-
medlingen 1 uppdrag att anskaffa tjinster frin leverantorer pd ett si-
dant sitt att det samtidigt mojliggor f6r myndigheten att tillhanda-
hilla andra arbetsmarknadspolitiska insatser hos andra aktérer in
leverantdrer.” Myndigheten har ocksd fitt i uppdrag att minska
l&ngtidsarbetslosheten och att analysera vilka behov lingtidsarbets-
16sa som stdr sirskilt l3ngt frdn arbetsmarknaden har och vid behov
foresld dtgirder for att oka 6vergdngen till arbete eller utbildning.
Arbetstormedlingen ska sirskilt analysera vilka stéd som bist kan
ges 1 samverkan med andra relevanta aktorer, sisom kommuner eller
idéburna aktdrer. Arbetsférmedlingen ska, si ldngt det ir mojligt,
utgd frin evidensbaserade modeller och beprévad erfarenhet.”

11.4.2 Reformer vad galler vuxenutbildningen

Som framggtt tidigare i1 betinkandet menar Dua att den kommunala
vuxenutbildningen, frimst den regionala yrkesinriktade, &r kommu-
nernas kanske viktigaste bidrag inom ramen f6r arbetsmarknads-
politiken.

Flera reformer har ocksd genomforts och andra politiska initiativ
har tagits i linje med hur Dua argumenterat. Utvecklingen av natio-
nella yrkespaket ir en sddan. Yrkespaket ir forslag pd innehdll i sam-
manhéllna (kortare) yrkesutbildningar, det vill siga en kombination
av nationella kurser 1 amnen som ir relevanta for ett yrkesomride.
Yrkespaketen dr framtagna av Skolverket i samrdd med branschkun-
niga och de nationella programriden for att sikerstilla paketens
relevans pd respektive yrkesomride.

For kombinationsutbildningar, ibland benimnt yrkes-sfi, finns
numera mojligheten att s6ka statsbidrag. Det har ytterligare under-
littat for utbildningsanordnare att utveckla god sprikintegrerad
yrkesutbildning, och f6r ldngtidsarbetsldsa att kunna studera sfi eller
svenska som andrasprik tillsammans med en yrkesutbildning.

Skollagen har dirutéver kompletterats med ett évergripande mél
for komvux dir det framgar att utbildningen ska vara en bas f6r den

19 Uppdrag till Arbetsférmedlingen att analysera vissa férutsittningar f6r matchningstjinster
(A2021/01978).

20 Uppdrag med anledning av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet, 2022-06-07.
2 Uppdrag till Arbetsférmedlingen att analysera och redovisa behov hos l8ngtidsarbetslsa
som stdr sirskilt lingt frn arbetsmarknaden 2022-02-24. Uppdrag till Arbetsformedlingen att
minska lingtidsarbetslésheten 2022-02-24.
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nationella och regionala kompetensforsorjningen till arbetslivet och
ge en bra grund for elevernas fortsatta utbildning. Frin den 1 juli
2021 giller ocksd nya regler for vilka som ska prioriteras vid antag-
ning till kommunal vuxenutbildning. Det giller nir en person, som
inte omfattas av ritten till behorighetsgivande komvux, soker till en
kurs och det finns fler behériga sékande till utbildningen 4n vad det
finns platser. Forindringen innebar att de som har storst behov av
utbildning ska prioriteras. Tidigare reglering prioriterade de som
hade kortast utbildning vilket bland annat férsvirade for individer
som ville byta utbildnings- eller yrkesbana, dven om de hade stora
behov av en viss utbildning.

I februari 2022 beslutades om en skyldighet fér kommunerna att
inom komvux tillhandahdlla en sammanhillen utbildning fér del-
tagare 1 etableringsprogrammet, som pa grund av kort utbildning inte
bedéms kunna matchas mot arbete under tiden 1 programmet, si
kallad utbildningsplikt. Den sammanhillna utbildningen ska syfta
till att ge deltagarna sddana kunskaper som de behéver for att kunna
studera vidare eller etablera sig pd arbetsmarknaden. Vid utform-
ningen av utbildningen ska kommunen samverka med bland annat
Arbetsférmedlingen.”

Regeringen har 1 r givit Skolverket 1 uppdrag att utforma regionala
planeringsunderlag som stéd fér huvudmins planering, dimensio-
nering och erbjudande av utbildning i gymnasieskolan och kommunal
vuxenutbildning. Regeringen uttrycker bland annat att Skolverket 1
planeringsunderlagen ska ”... limna en bedémning av behovet av {6r-
indringar och si lingt det ir mojligt visa 1 vilken grad utbildnings-
utbudet behover justeras f6r att anpassas till ridande brist eller 6ver-
skott pd arbetskraft”.”’

Frin 1 januari 2023 giller nya regler for inledande kartliggning
och validering inom komvux. Syftet dr att i hogre grad tillgodose be-
hoven hos individer och pd arbetsmarknaden. Den nya bestimmel-
sen innebir 1 korthet att det inférs en skyldighet f6r hemkommunen
att se till att den som vill {4 sitt kunnande kartlagt infér utbildning
eller prévning inom komvux erbjuds en sidan samt att huvudman-
nen ir skyldig att se till att en elev erbjuds validering, om eleven be-
hover det. Det ir ett f6rtydligande av det ansvar som hemkommunen

22 Skollag 2010:800. 20 kapitlet 8 § och 21 kap. 8 § skollagen och 2 kapitlet 16 § férordning om
vuxenutbildning.
2 Regeringsbeslut U2022/02828. Uppdrag om regionala planeringsunderlag.
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har redan 1 dag. I den dndrade bestimmelsen fortydligas att validering
avser en strukturerad process som innehdller en férdjupad kartligg-
ning och en beddmning som syftar till ett erkinnande av en persons
kunnande, oberoende av hur det férvirvats. Kunnande kan ha for-
virvats sdvil genom formell utbildning som genom informellt och
icke-formellt lirande.”

2 Lag 2022:912 om indring i Skollagen 2010:800. 2 kap. 29 §, 20 kap. 7 a, 8, 10 a och 30 §§
skollagen, 2 kap. 15 a §, férordning 2022:1106 om indring 1 férordningen (2011:1108) om
vuxenutbildning och férordning 2020:461 om 4ndring i forordningen (2011:1108) om
vuxenutbildning.
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12 Delegationens beddmningar

12.1 Inledning

Dua har i sina tvd delbetinkanden (SOU 2017:19 och SOU 2018:12)
limnat ett stort antal bedémningar och férslag. Detta gjordes innan
politiska besked kom om att den arbetsmarknadspolitiska verksam-
heten skulle reformeras och arbetet med detta inleddes. Utgdngs-
punkten var alltsd Arbetstérmedlingens d& gillande uppdrag och
verksamhetsstruktur. Trots detta kan delegationen konstatera att
ménga av de resonemang som férs och de slutsatser som dras 1 be-
tinkandena, fortfarande ir giltiga. Det giller inte minst behov av,
och i, samverkan for att effektivt stodja unga arbetssékande och be-
hov av att utveckla system f6r uppféljning av insatser i samverkan.
De medskick till regeringen som gjorts i Duas &rsrapporter for 2019,
2020 och 2021 ligger visentligen i linje med vad delegationen fort
fram i betinkandena och bedéms alltsd dven de 1 stor utstrickning
vara relevanta. Medskicken fokuserar pd strategiska behov som maste
tillgodoses for att samverkan mellan Arbetstérmedlingen och kommu-
nerna ska fungera vil ocksd nir reformeringen fullt ut fitt genomslag.

Aven om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten for nirva-
rande befinner sig pd troskeln till en delvis ny ordning, ska férind-
ringarna inte overskattas. Delar av Arbetsférmedlingens tjinsteut-
bud har under lang tid upphandlats eller erbjudits inom ramen fér
valfrihetssystem. Detta har under den tid Dua verkat skett parallellt
med den samverkan som bedrivits mellan Arbetsférmedlingen och
kommunerna om de individer som stdr allra lingst frin arbetsmark-
naden. Regeringen har under reformeringen varit tydlig med att det
fortsatt ska finnas en bredd av andra arbetsmarknadspolitiska insat-
ser. Regeringen har ocks2 varit tydlig med att samverkan med kom-
muner och andra aktdrer ska vidareutvecklas och att Arbetsfor-
medlingen ska anskaffa tjinster frin leverantorer pd ett sddant sitt
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att arbetsmarknadspolitiska insatser hos andra aktorer dn leverantor
samtidigt kan tillhandahillas.' Riksdagen har, pa regeringens férslag,
1linje med detta fattat beslut om ett fortydligande 1 Lagen (2009:47)
om kommunala befogenheter vad giller kommunernas medverkan i
arbetsmarknadspolitiska dtgirder. Fortydligandet, som bérjade gilla
den 1 december 2022, innebir dels att kommuner efter 6verenskom-
melse med Arbetsférmedlingen fir anordna aktiviteter for deltagare
1 arbetsmarknadspolitiska dtgirder, dels att en sidan 6verenskom-
melse fir innefatta ersittning frin Arbetstormedlingen till kommu-
nen. Enligt lagindringen kan regeringen meddela foreskrifter om
under vilka férutsittningar Arbetsformedlingen fir ingd sidana 6ver-
enskommelser samt om innehdllet 1 éverenskommelserna. Reger-
ingen har dock dnnu inte utnyttjat denna méjlighet. Av Arbetstor-
medlingen nya instruktion, som ocksi den bérjade gilla den 1 de-
cember 2022, framgir vidare att myndigheten ska samverka med
kommuner i syfte att ge enskilda arbetssokande ett indamélsenligt
stod, bide pd ett dvergripande plan och operativt. Sammantaget ir
det tydligt att regeringens avsikt r att poingtera att kommunerna
fortsatt ir f6r arbetsmarknadspolitikens genomférande helt centrala
aktorer.

Under 2022 har Arbetsférmedlingen, tillsammans med SKR och
Dua, tagit fram en uppdaterad mall {6r 6verenskommelse om lokal
samverkan, med tillhérande handledning. Arbetsférmedlingen pla-
nerar for att stddja och f6lja upp samverkan inom ramen for de lo-
kala 6verenskommelserna, 1 féorekommande fall tillsammans med
SKR. Arbetet har bedrivits i linje med regeringens uppdrag till myn-
digheten i regleringsbrevet for 2022 att ”integrera arbetsformer som
utvecklats till foljd av Duas verksamhet” 1 Arbetsférmedlingens
ordinarie verksamhet.

Mycket har alltsd under det senaste &ret skett som i olika avseen-
den skapar forutsittningar for att samverkan mellan Arbetsfér-
medlingen och kommunerna framéver ska kunna vidmakthéllas och
utvecklas. Dua menar dock, trots detta, att det fortfarande finns osi-
kerhet kring den fortsatta samverkan. Regeringen har dnnu inte tagit
fasta pd en del av de f6r samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommunerna mest betydelsefulla bedémningar och férslag som Dua

! Se till exempel Arbetsférmedlingen regleringsbrev fér 2022, s. 1, samt Uppdrag med anled-
ning av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet, (A2022/00859, A2020/02174,
A2021/00909, A2021/01590, A2021/02206, A2022/00444, A2022/00614), 2022-06-07, s. 2.
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tidigare limnat. Det giller bland annat sidana som ror de juridiska
férutsittningarna f6r, och uppféljning av insatser i, samverkan. Det
ir dessutom, som framgér av avsnitt 11.3.3, vil tidigt att dra slutsat-
sen att de arbetsformer som utvecklats av Dua ir integrerade 1
Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet. Dua bedémer dirfor att
det krivs sdvil noggrann uppféljning, ytterligare forfattningsregle-
ring och vissa andra &tgirder for att 1dngsiktigt sikerstilla en inda-
mélsenlig, effektiv och hillbar samverkan om de individer som har
behov av sddan. Detta ir utgingspunkten f6r de bedémningar och
forslag som redovisas nedan.

12.2 Regeringen bor noga folja hur samverkan
utvecklas

Delegationens beddmning: Under 2022 har en god grund lagts
for att samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna
ska bestd och kunna fortsitta utvecklas. Samtidigt finns det i flera
avseenden osikerhet kring den framtida samverkan. Regeringen
boér dirfor noga f6lja och analysera hur samverkan utvecklas. Som
ett led i uppféljningen bor regeringen ge Statskontoret i uppdrag
att utvirdera hur samverkan utvecklas, och pd grundval av utvir-
deringen, 6verviga eventuella ytterligare 8tgirder. Regeringen
bor ocksd 6verviga att ge MUCEF en lingsiktigt samordnande och
stddjande uppdrag i arbetet vad giller unga som varken arbetar
eller studerar.

I och med att Dua avslutar sitt arbete forsvinner en fristdende aktor
som haft ett uttryckligt uppdrag att frimja och stédja samverkan
mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Samtidigt upphor
mojligheterna f6r kommuner att {4 statsbidrag av det slag som fun-
nits under Duas verksamhetstid. Samverkan ska nu ”std pd egna
ben”, Arbetsférmedlingen ska i sin verksamhet ta fullt ansvar for ini-
tiativ, “forvaltning” och utveckling. Arbetsférmedlingens instruk-
tion har foértydligats nir det giller samverkan med kommunerna och
myndigheten har under 2022 lagt en god grund for fortsittningen, 1
form av fornyade lokala 6verenskommelser med vidhingande stod-
struktur. Hittills, den 19 januari 2023, har Arbetsférmedlingen teck-
nat 6verenskommelser med 198 kommuner.
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Som framgir av avsnitt 11.3.3 ir det emellertid vil tidigt att dra
slutsatsen att den nya "infrastruktur” fér samverkan som lagts i och
med detta ir “integrerad i ordinarie verksamhet” 1 linje med reger-
ingens uppdrag. Innan detta kan goras, méste de under 2022 etable-
rade, “nygamla”, samverkansstrukturerna, under en period hinna
prévas i praktiken. Aven om Arbetsférmedlingens nya instruktion i
och for sig ir tydlig nir det giller myndighetens samverkan med
kommunerna, kan det ocksd noteras att regleringsbrevet fér 2023,
till skillnad frin hur det varit de senaste 4ren, inte innehdller ndgot
sirskilt uppdrag eller ndgot dterrapporteringskrav pd omridet. Det
ir dessutom sd att de senaste drens turbulens pa det arbetsmarknads-
politiska omridet fortfarande kastar en skugga 6ver samverkan.
Omvilvande politiska beslut, internt férindringsarbete och omor-
ganisation inom Arbetsférmedlingen har inneburit osikerhet, bide
hos Arbetsférmedlingen och hos kommunerna.” Ur kommunernas
perspektiv handlar det ytterst om hur pélitlig den nationella politi-
ken och Arbetsférmedlingen, som statens forlingda arm, ir. Arbets-
férmedlingens implementering av strategin om ”digitalt férst”, med
geografiskt obundna arbetssitt och satsning pa s kallade personliga
distansméten, idr fortfarande férknippad med utmaningar f6r sam-
verkan. Det f6ljer bland annat av att sjilva utgdngspunkten fér sam-
verkan ir det lokala och att den ir som viktigast f6r arbetslésa med
behov av fysiska moten. P4 ett dvergripande konjunkturellt plan
finns ocksd osikerhet som kan pdverka forutsittningarna for sam-
verkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Risken f6r en
ligkonjunktur och stigande arbetsloshet dr pataglig, vilket skulle pa-
verka férutsittningarna f6r samverkan.

Mot denna bakgrund konstaterar Dua att det ir viktigt att reger-
ingen noga féljer hur samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommunerna utvecklas framéver. Vissa omrdden ir sirskilt viktiga 1
sammanhanget. I forsta hand giller det méjligheterna till fysiska
moten och den operativa samverkan kring individer. Men ocksé
arbetet med arbetsgivarkontakter, och kompetensférsérjning i ett
vidare perspektiv. Ett ytterligare centralt omrdde for regeringen att
folja, 1 de delar som regeringen inte sjilv dger, ir hur arbetet for att
etablera fungerande system {6r uppfoljning av individinsatser i sam-
verkan utvecklas (jfr nedan, avsnitt 12.4). Som ett led i regeringens
uppfoljning bor Statskontoret uppdras att utvirdera hur samverkan

2 Se bland annat avsnitt 11.1.2 och 11.1.3 samt Duas &rsrapport fér 2021.
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utvecklas. Regeringen boér pd grundval av utvirderingen éverviga
eventuella ytterligare dtgirder.

Det finns ett sirskilt behov av att félja hur samverkan utvecklas
om unga som varken arbetar eller studerar. Bland dessa unga finns
ménga individer med komplexa behov av stéd for att fullfélja sin ut-
bildning och nirma sig arbetsmarknaden. Att unga minniskor under
linga perioder gdr utan sysselsittning 1 form av arbete eller studier
ir dessutom sirskilt allvarligt, bide for individen och f6r samhillet.
Enligt MUCEF var 2020 cirka 145 000 unga 1 dldern 16-29 3r varken
1 arbete eller studier under dret. Av Arbetsférmedlingens senaste
prognos framgdr vidare att arbetslésheten 2023-2024 férvintas oka
framfér allt bland unga och nyanlinda. Uppféljningen av Duas arbete
visar att samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna
om unga minskat mer in annan samverkan under perioden 2019-
2022, och att den 2022 ir sirskilt begrinsad 1 friga om unga med kort
utbildning eller funktionsnedsittning.’

MUCEF har enligt myndighetens regleringsbrev fér 2023 ett stod-
jande, kunskapsspridande och samordnande uppdrag nir det giller
de aktdrer som i sin verksamhet méter unga som varken arbetar eller
studerar. Uppdraget tar sikte pd bade lokal och central niv och ska
redovisas mars 2024.* Dua menar att regeringen bor éverviga att ge
MUCEF ett mer ldngsiktigt uppdrag av aktuellt slag. Det borde gilla
samordning mellan av regeringen utpekade myndigheter som arbetar
med unga som varken arbetar eller studerar. I dag saknas formali-
serad samverkan mellan myndigheter av detta slag. Det borde ocksa
gilla stod till lokala aktdrer som arbetar med unga som varken arbetar
eller studerar. Ett uppdrag skulle pd s sitt kunna {8 tydlig koppling
till det arbete som bedrivs inom ramen fér de lokala éverenskom-
melserna om samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommu-
nerna som nu tecknas. En sirskild friga att uppmirksamma 1 ett
eventuellt uppdrag till MUCEF ir behovet av 6kad kunskap om in-
satser for unga med psykisk ohilsa och funktionsnedsittningar som
varken arbetar eller studerar.

?Se avsnitt 11.1.3.
* Regleringsbrev for MUCF 2023.
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12.3  Fortsatt behov av tydligare reglering
av hur kommunerna kan bidra i rustningen
av arbetslosa med behov av kommunal
vuxenutbildning

Delegationens beddmning: Samverkan 1 grinssnittet mellan den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och den kommunala vuxen-
utbildningen behover 6ka och utvecklas. Regeringen bér utreda
hur en reglering med detta syfte ska utformas.

Dua har dterkommande under sin verksamhetstid konstaterat att de
legala forutsittningarna fér samverkan mellan Arbetsférmedlingen
och kommunerna behover tydliggoras 1 olika avseenden. I sin &rs-
rapport f6r 2021 framholl Dua att det fanns skil att éverviga en tyd-
ligare reglerad ordning for samverkan mellan Arbetsférmedlingen
och kommunerna, med utgdngspunkt i samspelet mellan arbets-
marknadsinsatser och kommunens ansvar f6r vuxenutbildningen.
Bakgrunden var inte minst delegationens bedémning att de &tgirder
som den divarande regeringen aviserat i syfte att tydliggéra kommu-
nernas roll 1 arbetsmarknadspolitiken, inte var tillrickliga for att
sikerstilla en effektiv samverkan framéver. Négra politiska beslut 1
linje med vad Dua efterlyste 1 drsrapporten f6r 2021 har dnnu inte
fattats.

Det ir fér Dua tydligt att det l8ngsiktigt behdvs 6kad och mer
utvecklad samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommuner
om individer lingt frin arbetsmarknaden. Inte minst giller det de
inskrivna hos Arbetsférmedlingen med visentliga behov av reguljir
vuxenutbildning. Kommunerna bor, efter éverenskommelse med
Arbetsférmedlingen, kunna utféra vissa i férsta hand motiverande,
rustande och stédjande insatser fére, under och efter en individs del-
tagande 1 reguljir vuxenutbildning. Det bér bland annat kunna
handla om insatser inom ramen for lokala jobbspér och utbildnings-
plikten eller sddana insatser som tidigare méjliggjordes genom si
kallade utbildningskontrakt.” Kommunerna bér kunna f4 ersittning
for utférande av insatser inom ramen fér den statliga arbetsmark-
nadspolitiken. En forutsittning for att kommunen ska kunna erhilla
sidan ersittning frin Arbetstérmedlingen, bor vara att kommunen

5 11-14 §§ férordningen (2015:502) om viss samverkan om unga och nyanlinda.
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har en 6verenskommelse om samverkan med Arbetstérmedlingen
enligt nu etablerad ordning.

Att mojliggora ovanstdende skulle bidra till att méta flera av de
mest centrala utmaningar fér samverkan som Dua har identifierat
under dtta drs arbete.

For det forsta. Dua har i betinkandet pekat pd den utmaning som
bestdr i att stora grupper arbetssékande saknar tillricklig utbildning
eller kompetens samtidigt som efterfrigan pd arbetskraft 1 vissa
branscher och yrken ir stor. Komvux, inte minst yrkesvux, ir 1 det
perspektivet av central betydelse. Reguljir utbildning miste 1 storre
utstrickning kunna anvindas flexibelt for att bide rusta arbets-
sokande som stdr ldngt ifrdn arbetsmarknaden och bidra till att till-
godose kompetensbehov. De senaste drens reformer av komvux lig-
ger vil 1 linje med detta. Arbetsmarknadspolitikens inriktning mot
att 6ka dvergdngarna till reguljir utbildning ir dirmed ocks3 riktig
och 6nskvird. Men det dr uppenbart att det inte dr nog att anvisa
individer till att s6ka utbildning.® De individer som i dag anvisas till
att s6ka utbildning ir oftast de som star lingt frin arbetsmarknaden
och som inte alltid sjilva ir motiverade att séka utbildning. De har
heller inte alltid férmdga att pd egen hand klara kraven 1 utbild-
ningen. Dua menar dirfér att utbildning 1 hdgre grad méste ses som
en insats 1 rustningen av den arbetslésa, pd vig mot ett arbete, och
mindre som ett resultat i sig.

For det andra. Det blev under 2019 och 2020 tydligt att struk-
turerna for samverkan i tider av kris och turbulens inte var tillrickligt
hillbara. Nu finns tydliga skrivningar i Arbetsférmedlingens in-
struktion om samverkan med kommunerna. Det finns ocksg en ny
“infrastruktur” for lokal samverkan i form av férnyade 6verenskom-
melser och en stédstruktur fér samverkan. Detta ir bra, men inte
nog. Av Duas enkit till kommunerna om samverkan framgér bland
annat att manga kommuner dnskar tydligare styrning pi omridet ro-
rande malgrupper f6r samverkan.” Dua bedémer att en tydligare
reglering, beslutad av regeringen, skulle stirka statens trovirdighet
hos kommunerna, som part i1 den lokala samverkan, och bidra till
mer héllbara samverkansstrukturer 6ver tid.

6 Se till exempel Arbetsférmedlingen. Oka évergingar till reguljira studier. Aterrapportering
(del 2) 2022-04-20, 5. 30-32 och 36-37.
7 Arlig enkit om samverkan 2022, Dua. Se avsnitt 11.1.5.

147



Delegationens bedéomningar SOU 2023:7

For det tredje. Dua har konstaterat att det, trots positiv utveck-
ling av samverkan under de férsta 8ren av Duas arbete, hela tiden
funnits en viss grundliggande osikerhet om hur och om vad samver-
kan kan ske. Delvis har den varit kopplad till styrning — av Arbets-
féormedlingen och inom Arbetsférmedlingen. Delvis har det handlat
om upplevda juridiska oklarheter.® Osikerheten har minskat under
senare tid. Det beror dels pd fortydligad styrning frin regeringens
sida, dels pd att det successivt blivit uppenbart att det behovs insat-
ser, bland annat i samverkan med kommunerna, fér grupper vars be-
hov inte tillgodoses genom privata leverantérer. Dock finns fortfa-
rande, ocksd ur detta perspektiv, skil att tydliggéra hur samverkan
nirmare kan bedrivas och inte minst under vilka férutsittningar
Arbetstormedlingen kan ersitta kommunerna for insatser som dessa
gor (jfr ovan).

Dua anser mot denna samlade bakgrund att regeringen bor utreda
hur en reglering med ovan angivna inriktning ska utformas. En
reglering behover utformas 1 relation bide till det arbetsmarknads-
politiska ramverket 1 sin helhet och till Arbetstérmedlingens olika
specifika program och insatser, liksom till nirliggande uppdrag och
politikomriden. Det behover vidare goras en grundlig konsekvens-
utredning, inkluderande ekonomiska konsekvenser for savil Arbets-
féormedlingen som kommunerna. Inom ramen f6r detta bor provas
huruvida den kommunala finansieringsprincipen aktualiseras.

Delegationen har inte tagit stillning till hur ett forslag forfatt-
ningstekniskt skulle kunna utformas. En optimal 16sning skulle
kunna innebira behov av lagstiftningsférindringar. I det samman-
hanget kan beaktas lagkravet pd kommunerna att ansvara f6r en sam-
manhdllen utbildning fér deltagare 1 etableringsprogrammet som
omfattas av utbildningsplikt.” Detta skulle kunna vara en modell att
bygga vidare pd. I ett forsta steg bor dock provas vad som dr mojligt
att dstadkomma pd férordningsniva.

Duas bedémning, att en tydligare reglering 1 grinssnittet mellan
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och vuxenutbildningen
behévs, ligger vil i linje med vad SKR anfért 1 olika sammanhang.'
Den ligger ocksd i1 linje med det gemensamma arbete som Arbetsfor-

8 Se t.ex. Uppdrag: Samverkan — Steg pa vigen mot en férdjupad samverkan fér unga arbetslésa
(SOU 2017:19), 5. 173 ff. och Arsrapport 2020. Redovisning till regeringen frin Delegationen
f6r unga och nyanlinda till arbete avseende verksamhetsdret 2020, s. 52 och 53.

9 Skollagen 20 kap.3a§,428§,33a§0ch33b8§.

19 Kommunala perspektiv p4 arbetsmarknadspolitiken 2022, SKR, s. 11.
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medlingen och SKR initierat for att identifiera mojliga l6sningar av-
seende finansiella 6verenskommelser. Arbetet bedrivs mot bakgrund
av riksdagens fortydligande 1 Lagen (2009:47) om kommunala befo-
genheter vad giller kommunernas medverkan 1 arbetsmarknadspoli-
tiska dtgirder (jfr ovan). Det tar bland annat sikte p4 individer som
anvisas till reguljira studier inom vuxenutbildningen och som har
behov av sto6d infér, under och efter studier. Stodet ska avse samord-
nande och individuella stédjande insatser."!

12.4  Effektiva system for uppféljning
och informationsutbyte

Delegationens beddmning: System behover snarast utvecklas
for resultatuppféljning av individinsatser inom ramen fér samver-
kan mellan Arbetsférmedlingen och kommuner. Sddana system
skulle innebira férbittrade mojligheter till resultatuppféljning
och utvirdering, liksom effektivare resursanvindning. Reger-
ingen har det yttersta ansvaret for att fungerande system kommer
pa plats.

Av Duas direktiv (2015:68) framgar att Dua ska f6lja upp de lokala
dverenskommelserna och redovisningen av uppféljningen ska moj-
liggora resultatjimforelser med andra relevanta insatser inom arbets-
marknadspolitiken.'” Dua beskrev ingdende svirigheten med att
genomfora detta i delbetinkandet 2018."

En viktig orsak till att uppfoljning pd individnivd inte ir mojlig i
dag dr att det inte finns ett system f6r informationsutbyte mellan
stat och kommun. Arbetsférmedlingen har pdtalat behovet av ett ut-
6kat informationsutbyte med kommuner, och har tillsammans med
Skolverket féreslagit forbittringar framfor alle gillande informa-

' Se ocksd rapporten Kommunala perspektiv pd arbetsmarknadspolitiken 2022 i vilken SKR
efterlyser en férordning som reglerar hur Arbetsférmedlingen kan ingd éverenskommelser
med kommuner mot ersittning, for vilka grupper och vilka insatser. Arbetslsa i behov av
komvuxstudier dr en grupp som nimns i sammanhanget.

12 Dir. 2015:68.

13SOU 2018:12. Uppdrag: samverkan 2018. Minga utmaningar 3terstir. Delbetinkande av
Delegationen f6r unga och nyanlinda till arbete, s. 153 ff.
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tionsutbyte om vuxenutbildning.'* Befintliga system pa nirliggande
omriden i dag ir SSBTEK f6r informationsutbyte, och INUK, ett
digitalt uppfoljningsverktyg avseende unga. Bida baseras pd en maskin-
till-maskin-16sning. Genom SSBTEK kan handliggare for ekono-
miskt bistdnd himta uppgifter frin ett antal statliga myndigheter. De
statliga aktdrerna kan inte himta information. I INUK samlas
verksamhetsstatistik om unga frdn f6r nirvarande 100 kommuners
olika system och Arbetstérmedlingen, information som sedan finns
tllginglig f6r sivil kommunerna som Arbetsférmedlingen som
aggregerad statistik.

Delegationen bedémer att system snarast behéver utvecklas fér
att mojliggora resultatuppfoljning av individinsatser inom ramen for
samverkan mellan Arbetstérmedlingen och kommuner. Flera ini-
tiativ har under senare tid tagits som ett arbete med detta syfte kan
bygga vidare pd. Under 2021 genomférdes av Dua en forstudie avse-
ende system for uppféljning av lokala jobbspar."” I férstudien kon-
stateras att ett system for uppfoljning av lokala jobbspar ocksd kan
anvindas for uppféljning av andra insatser 1 samverkan och att ett
sddant system maste kunna hantera personuppgifter.

Som tidigare nimnts har Skolverket och Arbetsférmedlingen
limnat forslag pa forbittrat informationsutbyte mellan Arbetsfor-
medlingen och kommuner {6r att underlitta 6vergdngar till studier 1
kommunal vuxenutbildning. SKR har pibérjat ett arbete med att ut-
oka informationsinhimtningen inom ramen fér SSBTEK vilket kan
bidra till bittre utbyte av information f6r planering f6r den enskilde.
For att tillgodose behoven av just uppféljning kan ett utokat INUK,
som omfattar alla kommuner och alla insatser 1 samverkan, f6r samt-
liga arbetsldsa, vara ett forsta steg framét.

Det finns inom arbetsmarknadspolitiken ocksd behov av myndig-
hetsgemensamma verksamhetsstdd, som underlittar f6r handliggare
att fatta kvalificerade beslut om stéd och insatser till individen och
ger individen méjlighet att {8 samordnad information frin flera offent-
liga aktorer. Ett sddant system skulle samtidigt innebira férbittrade
mojligheter till resultatuppfoljning och utvirdering, liksom till effek-
tivare resursanvindning.

14 Arbetsformedlingen och Skolverket. Férbittrat informationsutbyte mellan Arbetsférmed-
lingen och kommuner f6r att underlitta 6vergingar till studier i kommunal vuxenutbildning.
Slutredovisning av Arbetsférmedlingens och Skolverkets regeringsuppdrag. 2021-11-15.

15 Consid 2021. Rapport Férstudie Rapporteringssystem f6r Regeringskansliet Dua. 2021-02-19.
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Regeringen har det yttersta ansvaret for att system for resul-
tatuppfoljning, och pd sikt myndighetsgemensamma verksamhets-
stdd, kommer till stind. Utgingspunkten bér vara ett rittssikert
stod frin det offentliga, att skattemedel anvinds effektivt och att fel-
aktiga utbetalningar kan undvikas och fusk férhindras.'

12.5 Individens behov bor vara utgangspunkt
for arbetsmarknadspolitiska insatser —
ramprogrammen bor ses 6ver

Delegationens bedomning: De arbetsmarknadspolitiska insat-
serna bor utgd frin individens faktiska behov och férutsittningar,
inte frdn administrativa kriterier som till exempel 3lder, arbets-
loshetstid eller tid 1 Sverige. Av detta foljer att alla insatser, vid
behov, bér vara méjliga att ge frin forsta dagen 1 arbetsloshet.
Regeringen boér med dessa principiella utgdngspunkter se dver de
arbetsmarknadspolitiska ramprogrammen; jobbgarantin for unga,
jobb- och utvecklingsgarantin och etableringsprogrammet for
nyanlinda.

En viktig utgdngspunkt for Duas arbete har varit att det stéd som
ges 1 samverkan ska utgd frin individens behov och férutsittningar.
Samtidigt har Duas uppdrag, i vart fall initialt, varit tydligt inriktat
mot specifika grupper arbetsldsa, forst unga sedan nyanlinda. I detta
har det legat en motsittning, eller i varje fall en spinning. Hur sam-
verkan bor organiseras for att stodja en arbetslos individ att nirma
sig arbetsmarknaden, har forstds stora likheter oavsett om hen ir
ung, nyanlind eller ldngtidsarbetslos eller for den delen bdde det ena
och det andra. Och de insatser som kan erbjudas ir ofta inte visens-
skilda. Arbetssitt som till exempel lokala jobbspar, med dess inrikt-
ning mot att matcha férst och rusta sen, ir inte ndgot som bara kan
vara en vig till arbete f6r en nyanlind person.

Ocksa 1 Duas kontakter med den lokala nivdn blev det tidigt tyd-
ligt att arbetet for att utveckla samverkan inom ramen fér lokala
overenskommelser inte fick innebira fragmentisering eller stelbent-

16 Uppdrag: samverkan 2018. Minga utmaningar dterstir. Delbetinkande av Delegationen for
unga och nyanlinda till arbete, s. 165.

151



Delegationens bedéomningar SOU 2023:7

het utifrdn ett omotiverat milgruppstinkande. Nir strukturer for
samverkan om unga utvecklades var det f6r mdnga kommuner och
arbetsférmedlingskontor givet att dra nytta av detta ocks3 1 arbetet
med andra grupper av arbetslosa.

Successivt blev det dirfér naturligt f6r Dua att i sitt arbete alltmer
tala om samverkan fér unga, nyanlinda och andra med liknande be-
hov. Detta allt tydligare perspektiv piverkade arbetet med sivil
overenskommelser som stddmaterial. De lokala éverenskommelser
som under 2022 tecknats av Arbetsférmedlingen och kommunerna
omfattar nu alla individer som {or sin etablering 1 arbetslivet bedéms
ha behov av stéd och insatser frin bide kommun och Arbetsfér-
medlingen.

Foér Dua ir det sdledes tydligt att arbetsmarknadspolitiska insat-
ser bor utgd frin individens faktiska behov och férutsittningar, inte
frén grupptillhérighet eller administrativa kriterier som till exempel
3lder, tid 1 arbetsloshet, eller tid i Sverige. Detta dr bdde samhills-
ekonomiskt effektivt och till gagn f6r individen.

Delegationen och Arbetsférmedlingen gjorde 2017 en gemensam
framstillan till regeringen om att jobbgarantin f6r ungdomar borde
avskaffas.” I framstillan anférs bland annat att det arbetsmarknads-
politiska regelverket ska bidra till en ldngsiktig och effektiv samver-
kan med kommunerna och att jobbgarantins utformning begrinsar
forutsittningarna att 1 samverkan med kommunen erbjuda unga
arbetslosa ett tidigt, individuellt anpassat stod. Skilet bakom férsla-
get var alltsd att skapa foérutsittningar for ett bittre stod till unga,
inte att begrinsa tillgdngen till de insatser som erbjuds inom ramen
for jobbgarantin for unga. Delegationens uppfattning avseende av-
skaffande av jobbgarantin f6r ungdomar ligger 1 grunden fast. Den
aktuella hemstillan limnades dock ver till regeringen for ett antal
3r sedan. Forindringar, inom arbetsmarknadspolitiken och 1 évrigt,
som skett sedan dess, behover dirfor beaktas och nirmare utredas 1
sammanhanget.

Sammantaget menar delegationen att regeringen, med de princi-
piella utgdngspunkter som anges inledningsvis 1 detta avsnitt, bor
initiera en 6versyn av de arbetsmarknadspolitiska ramprogrammen.
Detta ir ndgot som delegationen fért fram tidigare.” I praktiken

7 Hemstillan om att upphiva férordningen (2007:813) om jobbgarantin fér ungdomar.
Dnr Af-2017/0022 4460. 2017. Se ocksa avsnitt 9.2.
18 Se ocksd Uppdrag samverkan (SOU 2018:12) Minga utmaningar aterstir, avsnitt 8.7.6.
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innebir ramprogrammens utformning risk fér inldsning och inakti-
vitet."” Programmen blir ibland primirt ett medel att [6sa den enskil-
des forsérjning. Stod till individen bér i stillet vara tillgingligt redan
frin forsta dagen 1 arbetsléshet om det bedéms arbetsmarknads-
politiskt motiverat. Detta ir viktigt inte minst 1 perspektiv av vikten
av att kraftfullt kunna motverka l&ngtidsarbetslshet. Vid en &ver-
syn av ramprogrammen bor sikerstillas att tillgingen till arbets-
marknadspolitiska insatser och méjligheterna att 3 aktivitetsstod
inte forsimras f6r berérda individer.

12.6 Matcha férst, rusta sen — kompetensférsorjning
i fokus

Delegationens bedomning: Arbetsgivar- och kompetensférsorj-
ningsperspektivet bor vara tydligt inom ramen {6r sivil den lokala
samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna som,
allmint, i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Arbets-
marknadspolitiska insatser har traditionellt, 1 for stor utstrick-
ning, syftat till att ge individen en aktivitet eller sysselsittning
som berittigar till nigon form av ersittning frin Arbetsfor-
medlingen. Kopplingen till mojligheterna for individen att fak-
tiskt fi en anstillning har varit f6r svag. Lokala jobbspdr, som
metod for kompetensférsérjning och som ska leda till en anstill-
ning, subventionerad eller osubventionerad, kan spela en viktig
roll 1 detta perspektiv.

Att den samlade arbetskraftens kompetens och fé6rmiga tas tillvara
ir av grundliggande betydelse f6r ett lands tillvixt och utveckling.
Under de kommande 8ren kommer bristen pi arbetskraft med den
kompetens som efterfrigas att 6ka. Utmaningarna f6r minga arbets-
givare, inom s&vil industrin som vilfirden, att tillgodose sina behov
av kompetensfdrsérjning ir och kommer att vara betydande. Antalet
lediga jobb anmilda till Arbetsférmedlingen slir rekord samtidigt
som, sett over tid, en 6kande andel av arbetskraften stir allt lingre
ifrdn arbetsmarknaden. Det kan ha stora konsekvenser for individen
men ocksd — for samhillet — leda till 6kade kostnader (jfr avsnitt 3.1.4).

19 Ibid.
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Dua hade redan frin bérjan 1 sitt arbete en medvetenhet om att
arbetslosheten som samhillsproblem inte 16ses genom samverkan
mellan tv3 offentliga aktdrer. Mélet f6r den enskilda individen ir
arbete. Det ir arbetsgivare som anstiller. Samverkan miste dirfor
utformas 1 relation till arbetsgivarna, sivil privata som offentliga,
och deras behov. Samtidigt kan konstateras att arbetsmarknadspoli-
tiska insatser av tradition i for stor utstrickning har syftat till att ge
individen en aktivitet eller sysselsittning som berittigar till nigon
form av ersittning frin Arbetsférmedlingen. Kopplingen till méjlig-
heterna for individen att faktiskt f3 en anstillning har varit {6r svag.

Det ir i detta perspektiv som Dua har arbetat for att utveckla de
lokala jobbsparen och frimja anvindningen av sddana hos de arbets-
givare som ir villiga att medverka i rustningen av arbetssékande.
Lokala jobbspdr och liknande kedjor av insatser har visat sig vara ett
effektivt instrument. Effektiviteten ligger bade 1 att arbetslésa som
stdr l&ngt frin arbetsmarknaden fir arbete och att arbetsgivarens
konkreta behov av arbetskraft och kompetens tillgodoses.

Ett viktigt inslag 1 arbetet med de lokala jobbspdren har varit
deras inriktning mot att matcha foérst och rusta sen. Det har bland
annat gett arbetsgivaren mojligheter att 1 motet med den arbets-
sokande ta fasta pd individens potential fér utveckling snarare in
hens befintliga kompetenser.

Jobbsparen kan i en mening ocksd fungera som ett instrument for
omstillning. Individer som behdver ytterligare kunskaper “klis pa”
med ny kunskap och kompetens for att mota den fortgdende teknik-
utvecklingen och kunna ta nya jobb som uppstir pi arbetsmark-
naden. Det kan i sin tur skapa mojligheter att genom jobbspér rusta
individer [ingt frdn arbetsmarknaden, s att dessa kan ta enklare jobb
nir luckor uppstér.

De lokala jobbspéren har genom sin utformning utgjort ett kon-
kret verktyg for samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kom-
munen med koppling till kompetensférsérjningen. Genom siddan
etablerad samverkan bor Arbetsférmedlingen bittre i sin verksam-
het kunna dra nytta av, och utnyttja den lokala kinnedom och de
lokala nitverk som finns inom kommunerna, pd niringslivskontor
eller motsvarande.
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12.7 Viktig forvaltningspolitisk slutsats av Duas
arbete — formell styrning av avgérande betydelse

Delegationens bedomning: Regeringens formella styrning av den
eller de operativt ansvariga myndigheterna, ir av avgérande be-
tydelse nir myndigheternas samverkan med andra aktérer ska
forbittras. Det giller dven om regeringen viljer att etablera en fri-
stiende aktér som Dua med uppdrag att frimja samverkan p8 om-
ridet i friga.

Regeringens formella styrning av Arbetstérmedlingen nir de giller
samverkan med kommunerna var under de forsta dren av Duas arbete
inte sirskilt tydlig. I princip begrinsades den till att Arbetsférmed-
lingen skulle samrdda med Dua.

Forst 1 regleringsbreven for 2021 respektive 2022 konkretiseras
styrningen och riktas mot Arbetstérmedlingens faktiska verksam-
het. T regleringsbrevet f6r 2021 nimns for férsta gdngen det som
varit basen 1 Duas arbete, lokala 6verenskommelser mellan Arbetsfor-
medlingen och kommunerna. I regleringsbrevet f6r 2022 fir Arbets-
formedlingen uppdraget bide att vidareutveckla samverkan med kom-
muner 1 form av verenskommelser och att integrera de arbetsformer
som utvecklats till f6ljd av Dua i myndighetens ordinarie verksamhet.

Samtidigt har Dua under hela sin verksamhetstid haft ett uppdrag
med direkt biring pd vad Arbetsférmedlingen prioriterar i sin verksam-
het och hur myndigheten arbetar. I Duas direktiv 2015 (dir. 2015:157)
angav regeringen att mélet for delegationens arbete ir att nya arbets-
former, for till exempel samverkan, som utvecklas till f6ljd av dele-
gationens arbete ska kunna integreras i Arbetstérmedlingens ordi-
narie verksamhet.

Dua kan konstatera att dialogen med Arbetsférmedlingens hu-
vudkontor varierat 1 intensitet dver tid och att Arbetsférmedlingen
under ett antal &r var relativt obenigen att konkret diskutera hur
myndighetens samverkan med kommunerna kunde prioriteras och
styras. Detta férindrades frin och med 2021 och blev in mer pétag-
ligt under 2022, det vill siga i samband med att regeringens styrning
konkretiserades. I det sammanhanget kan ocksi konstateras att
regeringen 1 sin styrning av Arbetsférmedlingen inte har berort fré-
gan om uppféljning av insatser som gors 1 samverkan med kommu-
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nerna. Det ir ocksd ett omrdde pd vilket det hint mycket lite under
Duas verksamhetstid, trots att det har varit av central betydelse f6r bdde
delegationen 1 dess arbete och utvecklingen av samverkan ldngsiktigt.

Av detta kan slutsatsen dras att den formella styrningen av den
myndighet som har det operativa ansvaret att samverka med kom-
muner i det ena eller andra avseendet, ir av helt central betydelse f6r
att politiska intentioner ska fi genomslag. Detta kan uppfattas som
en sjilvklarhet, men dr ur Duas perspektiv indd viktigt att understryka.
Mojligheterna f6r Dua, eller liknande aktérer pd andra samhillsom-
riden, att framgdngsrikt genomf6ra sina uppdrag ir i stor utstrickning
beroende av regeringens styrning av den eller de myndigheter som har
operativt ansvar pd det aktuella omrddet. Begrinsad eller otydlig
styrning innebir att en fristiende aktér med frimjande och stod-
jande uppdrag direkt fir svirigheter. Det krivs med andra ord en
symmetri 1 styrningen.

Det kan tilliggas att regeringens styrning pd ett omride méste ses
1 perspektiv av styrningen av en myndighet i dess helhet. Den mer
allminna styrning av Arbetsférmedlingen mot samverkan med kom-
munerna som fanns fére 2021 fick, som framggtt, begrinsat genomslag
1 praktiken. En bidragande orsak var sannolikt hur Arbetstérmed-
lingen forholl sig till och tolkade regeringens samtidiga skarpare,
volymbaserade styrning mot anvindning av fristdende aktdrer av
myndigheten.
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Kommittédirektiv 2014:157

Storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser
mot ungdomsarbetsloshet pa lokal niva

Beslut vid regeringssammantride den 18 december 2014

Sammanfattning

En kommitté i form av en delegation inrittas med uppdrag att verka
for att arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdomsarbetsléshet
far storre genomslag pd lokal nivd. Delegationen ska frimja statlig
och kommunal samverkan och utveckling av nya samverkansformer.
Arbetet ska utgd frin bide befintliga arbetsmarknadspolitiska insatser
och tillkommande initiativ inom arbetsmarknadspolitiken. Uppdraget
ska slutredovisas senast den 28 februari 2018.

Behov av lingsiktigt utvecklingsarbete

Den héga ungdomsarbetslosheten ir en av regeringens hégst priori-
terade arbetsmarknadspolitiska utmaningar. Regeringen bedémer
att framgdng 1 kampen mot ungdomsarbetslésheten forutsitter bred
mobilisering och samverkan med bl.a. arbetsmarknadens parter, kom-
muner och landsting, det privata niringslivet och det civila samhillets
organisationer.

Viktiga delar av arbetsmarknadspolitiken handlar om att kunna
erbjuda arbetslosa som behover det olika former av subventionerade
anstillningar, som steg pa vigen mot arbete utan stéd. En viktig ut-
gangspunkt 1 politiken ir vidare att arbetsmarknadspolitiska insatser
dir arbete eller praktik kombineras med studier bedéms cka moj-
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ligheterna f6r minga arbetsldsa, inte minst ungdomar, att etablera
sig pd arbetsmarknaden. Kommunerna har i detta perspektiv en sirskilt
viktig roll att spela. De ir stora arbetsgivare, med mojligheter att
anstilla och erbjuda praktik, samtidigt som de politiskt och administ-
rativt ansvarar f6r verksamheter av stor betydelse {6r minga arbets-
sokande, bl.a. vuxenutbildningen.

I sammanhanget kan konstateras att kommunerna stdr infér en
omfattande generationsvixling. Minga idldre, kompetenta arbets-
tagare, inte minst 1 vilfirdssektorn, limnar yrkeslivet f6r pension.
Vakanserna som dirigenom uppstdr miste fyllas. Det dr angeliget
att staten bidrar i denna process, si att generationsvixlingen kan ske
pd ett sddant sitt att kunskap och kompetens kan féras vidare och
kvaliteten kan virnas 1 verksamheterna, samtidigt som en 6ver-
gripande utveckling av arbetslivet i énskvird riktning mojliggérs,
t.ex. nir det giller jimstilldhet och en god arbetsmiljo.

Det ir vidare viktigt att uppmirksamma kommunernas kontakt-
ytor med och kunskap om det lokala niringslivet, det civila samhil-
let, regionala aktérer och statliga myndigheter pé lokal och regional
nivd. Det ir angeliget att dessa tas till vara i arbetet mot ungdoms-
arbetslosheten.

I 4r inleds en ny programperiod fér Europeiska socialfonden. En
viktig utgingspunkt f6r det nationella socialfondsprogrammet ir att
forstirka och utveckla den nationella arbetsmarknadspolitiken. En
annan viktig utgdngspunkt ir att genom samverkan mellan olika
aktorer pd nationell, regional och lokal nivé skapa férutsittningar for
utveckling och tillimpning av nya metoder som kan bidra till att 6ka
sysselsittningen. Som en del av programmet genomférs under 2014
2018 EU:s sysselsittningsinitiativ fér unga. Det dr angeliget att de
mojligheter som det nya socialfondsprogrammet skapar utnyttjas pa
bista sitt.

Utbildningspolitikens utformning ir ocksd av stor betydelse f6r
arbetsmarknadspolitiken. Det giller bdde allmint och mer specifikt, i
forhdllande till enskilda arbetsmarknadspolitiska insatser. I genom-
forandet av politiken méste det sikerstillas en god samordning mellan
arbetsmarknads- och utbildningspolitiken.

Mot bakgrund av ovanstdende bedémer regeringen att ett l&ng-
siktigt utvecklingsarbete bor initieras for att skapa bittre forutsitt-
ningar for arbetsmarknadspolitiken att {4 genomslag pd lokal nivi.
En delegation bér dirfér inrittas.
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Uppdraget

En kommitté i form av en delegation inrittas med uppdrag att verka
for att arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdomsarbetsloshet
far storre genomslag pd lokal nivd. Delegationen ska frimja statlig
och kommunal samverkan och utveckling av nya samverkansformer.
Arbetet ska utgd frdn bide befintliga arbetsmarknadspolitiska insatser
och tillkommande initiativ inom arbetsmarknadspolitiken. Skillnader
1 ungas sysselsittningsgrad mellan och inom regioner och kommuner
ska uppmirksammas.

Delegationen ska sirskilt verka fér att kommunerna 1 sin verksam-
het anvinder sig av olika former av subventionerade anstillningar, t.ex.
stdd for yrkesintroduktionsanstillningar och sirskilt anstillningsstod.
Delegationen ska ocksd verka fér att fler unga arbetslosa utan fullgjord
gymnasieutbildning ges méjlighet att kombinera arbete eller praktik
och utbildning.

Inom ramen for sitt 6vergripande uppdrag ska delegationen

o fora en dialog med enskilda kommuner, Sveriges Kommuner och
Landsting, arbetsmarknadens parter pd det kommunala och lands-
tingskommunala omrddet, évriga centrala parter pd arbetsmarkna-
den, myndigheter, regionala aktérer och andra om hur arbetsmark-
nadspolitiska insatser f6r unga kan utvecklas och effektiviseras pa
lokal niv4,

e frimja en sddan dialog mellan de olika aktérerna,

¢ inom det arbetsmarknadspolitiska omridet samla och sprida kun-
skap och goda exempel om insatser och samverkansformer i arbe-
tet mot ungdomsarbetsloshet,

e identifiera hinder och andra problem och brister i samverkan
mellan staten och kommunerna vid genomférandet av arbetsmark-
nadspolitiken,

e mot denna bakgrund, pdtala eventuella behov av dtgirder frin
regeringens sida, samt

165



Bilaga 1

SOU 2023:7

e isitt arbete sirskilt uppmirksamma vikten av jimstilldhet 1 ar-
betslivet och beakta méjligheterna att motverka kénsuppdelning
pa arbetsmarknaden.

Delegationen ska bedriva sitt arbete 1 nira dialog med Arbetsférmed-
lingen. Malet ir att nya arbetsformer, f6r t.ex. samverkan, som utveck-
las till f6ljd av delegationens arbete ska kunna integreras 1 Arbets-
formedlingens ordinarie verksamhet. Delegationen ska ocksa sirskilt
samrida med Ridet f6r europeiska socialfonden 1 Sverige.

Delegationen bér i arbetet, dir s3 ir relevant, ta del av erfarenheter
frin den samverkan som iger rum mellan Arbetstérmedlingen och
andra berérda myndigheter och Sveriges Kommuner och Landsting,
1syfte att utveckla och férbittra samverkan och samordningen i eta-
bleringsprocessen for vissa nyanlinda.

Delegationen ska hilla sig informerad om pigiende arbete inom
Regeringskansliet av betydelse for delegationens uppdrag, sdvil in-
om Arbetsmarknadsdepartementet som inom &vriga departement,
1 forsta hand Utbildningsdepartementet.

Delegationen ska till sig knyta en referensgrupp med féretridare
for olika politiska partier.

Delegationen ska 1 sitt arbete ocksd samrdda med Nationella dele-
gationen (U 2014:07) for lirande pd arbetsplatserna inom ramen for
yrkesintroduktionsanstillningar och Delegationen (A 2011:05) for
jamstilldhet i arbetslivet.

Varaktighet och redovisning av uppdraget

Delegationen ska arbeta t.o.m. den 28 februari 2018. En slutredovis-
ning av uppdraget ska limnas senast detta datum. Delegationen ska
ocksd senast den 28 februari 2016 och den 28 februari 2017 limna
skriftliga redovisningar av sin verksamhet. Dirutover ska delegatio-
nen l6pande hilla Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet)
informerat om hur arbetet fortskrider och pétala behov av dtgirder i
enlighet med sitt uppdrag.

Arbetsmarknadsdepartementet
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Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga till arbete (A 2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 25 juni 2015

Utvidgning av uppdraget och forlingd tid f6r redovisning

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ungdoms-
arbetslgshet pd lokal nivd (dir. 2014:157). En kommitté i1 form av en
delegation inrittades med uppdraget att verka f6r sddana insatser.

Uppdraget utvidgas och fortydligas nu pa sd sdtt att delegationen
dven ska

e frimja att lokala verenskommelser for att minska ungdomsarbets-
l6sheten ingds mellan och genomférs av kommuner och Arbets-
férmedlingen,

o besluta om bidrag for att frimja att lokala 6verenskommelser in-
gds och

o f{6lja upp arbetet med de lokala 6verenskommelserna.
Uppdraget ska, med dndring av tidigare beslut, redovisas senast den

31 mars 2016 och den 28 februari 2017 och slutredovisas senast den
28 februari 2018.
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Regeringens politik for att 6ka ungdomars mojlighet
att etablera sig pa arbetsmarknaden

En av regeringens viktigaste uppgifter ir att varaktigt minska arbets-
losheten och 6ka sysselsittningen. Att vara arbetslés under lingre tid
paverkar inte bara livsinkomsten, utan dkar ocks3 risken for ohilsa
och social utsatthet. Ungdomsarbetslsheten utgér en betydande an-
del av den totala arbetslosheten. Det ir dirfér av central betydelse att
unga kan etablera sig pd arbetsmarknaden.

Regeringen har aviserat ett stegvis infoérande av en 90-dagars-
garanti f6r ungdomar, som innebir en bortre grins fér hur linge en
ung person ska kunna vara arbetslés innan han eller hon erbjuds ett
jobb, en insats som leder till jobb eller en utbildning. Arbetsférmed-
lingen fick den 16 oktober 2014 i uppdrag att férbereda inférandet
av garantin. For att mojliggéra 90-dagarsgarantin gors flera olika
satsningar: utbildningskontrakt och traineejobb inférs, mojligheten
till det hogre studiebidraget inom studiemedlen fér unga 1 dldern
20-24 4r som atergdr till studier utvidgas och mojligheterna till studie-
motiverande kurs pd folkhogskolan forlings.

En forutsittning for framging i det reformarbete som har paborjats
ir kommunernas kunskap, engagemang och bidrag. Det finns ett stort
behov av att olika aktdrer samverkar fér att arbetet med att unga ska
kunna etablera sig p arbetsmarknaden ska lyckas. Framging i kam-
pen mot ungdomsarbetslsheten foérutsitter bred mobilisering och
samverkan med bl.a. arbetsmarknadens parter, kommuner och lands-
ting, det privata niringslivet och det civila samhillets organisationer.
Det ir ocksd viktigt att Arbetsférmedlingens insatser och arbets-
metoder inom ramen for gillande regler utnyttjas pa ett effektivt och
flexibelt sitt.

Under hosten 2014 pdboérjade Arbetsmarknadsdepartementet
kommundialoger i syfte att erbjuda kommunerna att tillsammans med
Arbetstérmedlingen ta ett gemensamt grepp mot ungdomsarbetslos-
heten. Den av regeringen inrittade delegationen har under varen 2015
fortsatt dialogerna med kommuner, i syfte att frimja samverkan for
att ungdomar ska kunna etablera sig p& arbetsmarknaden. Riksdagen
har pd regeringens forslag i Varindringsbudgeten fér 2015 beslutat
om 6kade resurser for anslaget 1:3 Kostnader for arbetsmarknads-
politiska program och insatser under utgiftsomride 14 Arbetsmark-
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nad och arbetsliv i syfte att frimja lokal samverkan genom delegatio-
nen (prop. 2014/15:99, bet. 2014/15:FiU21, rskr. 2014/15:255.

Regeringen har dven beslutat att inritta en samordnare i syfte att
frimja forbittrad samverkan mellan myndigheter, kommuner och
organisationer kring insatser f6r ungdomar som varken arbetar eller
studerar.

Det utvidgade uppdraget att frimja lokala 6verenskommelser
och att besluta om statsbidrag

Mot bakgrund av vad som ovan anges om regeringens politik for att
oka ungdomars mojlighet att etablera sig pd arbetsmarknaden far dele-
gationen féljande utvidgade uppdrag.

Delegationen

o ska frimja att lokala 6verenskommelser for att minska ungdoms-
arbetslosheten ingds mellan och genomférs av Arbetsférmedlingen
och kommuner,

o fir besluta om att limna statsbidrag till kommuner som har ingdtt
sddana lokala 6verenskommelser och till kommuner som genom-
for kartliggning infér ingdende av lokal 6verenskommelse,

¢ ska limna den information till Arbetsférmedlingen som Arbets-
formedlingen behover for att redovisa utgiftsprognoser och

o ska folja upp de lokala 6verenskommelserna.

Uppdragets genomférande och redovisning

Delegationen ska i sitt arbete utgd frin den ansvarsférdelning som
rider mellan de olika aktérerna, vrig befintlig samverkan och hur
ordinarie resurser anvinds.

Delegationen ska planera och utféra sitt arbete 1 nira samarbete
med den samordnare f6r unga som varken arbetar eller studerar som
regeringen har inrittat (U 2015:70). Delegationen och samordnaren
ska komplettera och forstirka varandras arbete 1 syfte att underlitta
mojligheterna f6r unga att etablera sig i arbets- och samhillslivet.
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Delegationen ska, dir sd ir relevant, gemensamt med samordnaren
bl.a. planera de olika aktiviteter som genomfors inom ramen f6r de
bida uppdragen och dir det ir mojligt, genomféra dessa gemensamt
med samordnaren. Delegationen och samordnaren ansvarar for att
deras kontakter med kommunerna och 6vriga aktorer hanteras pd
limpligt sitt fér att undvika dubbelarbete frin de externa aktérernas
sida.

Redovisning av uppféljningen av de lokala éverenskommelserna
ska mojliggora resultatjimforelser med andra relevanta insatser inom
arbetsmarknadspolitiken. Arbetsférmedlingen kommer att bistd dele-
gationen utifrdn myndighetens uppdrag. Om forslag limnas utifrén
det samlade uppdraget ska delegationen redovisa de ekonomiska och
administrativa konsekvenserna av forslagen for stat, kommuner eller
landsting. T de fall forslagen innebir 6kade kostnader ska delegatio-
nen foresld hur férslagen ska finansieras. Om ndgot av de forslag
som limnas pdverkar det kommunala sjilvstyret ska, inte bara dess
konsekvenser utan ocksd de sirskilda avvigningar som lett fram till
forslagen sirskilt redovisas.

Uppdraget ska, med indring av tidigare beslut, redovisas senast
den 31 mars 2016 och den 28 februari 2017. Slutredovisning av upp-
draget ska fortfarande ske senast den 28 februari 2018.

Arbetsmarknadsdepartementet
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Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga till arbete (A 2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 16 februari 2017

Ut6kning och f6rlingning av uppdraget

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ung-
domsarbetsloshet pd lokal nivd (dir. 2015:157). En kommitté i form
av en delegation inrittades med uppdraget att verka for detta.

Den 25 juni 2015 beslutade regeringen att delegationen dven skulle
frimja att lokala 6verenskommelser f6r att minska ungdomsarbets-
l6sheten ingds mellan och genomférs av Arbetsformedlingen och
kommunerna. Delegationen fick ocksd i uppdrag att besluta om bi-
drag for att frimja att lokala 6verenskommelser ingds och att f6lja
upp arbetet med sddana 6verenskommelser (dir. 2015:68).

Delegationen ges nu 1 uppdrag att dven frimja samverkan mellan
olika aktdrer som har betydelse for nyanlindas, foretridesvis ny-
anlinda ungdomars, méjligheter att etablera sig i arbetslivet och be-
sluta om statsbidrag for att frimja 6verenskommelser om férdjupad
samverkan mellan kommuner och Arbetsférmedlingen.

Enligt utredningens direktiv skulle uppdraget redovisas senast den
28 februari 2018. Utredningstiden férlings och uppdraget ska redo-
visas 1 sin helhet senast den 28 februari 2019.
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Oka nyanlindas mojligheter att etablera sig i arbetslivet

Sverige tog 2015 emot ett mycket stort antal asylsékande. Det innebir
att de nirmaste dren kommer att priglas av ett behov av forstirkta
dtgirder inom olika omrdden fér att underlitta f6r nyanlinda att
snabbare in 1 dag etablera sig pd arbetsmarknaden. En nyckel f6r att
nd en effektivare etablering ir att olika aktérer, sisom Arbetsférmed-
lingen och kommunerna, samverkar for att skapa enklare och mer
effektiva processer for nyanlinda.

Regeringen har vidtagit dtgirder for att forbittra de nyanlindas
etablering. Malgruppen {6r traineejobben, yrkesintroduktionsanstill-
ningarna och extratjinsterna har vidgats si att dven nyanlinda ska
kunna ta del av de insatserna och subventionen i nystartsjobb {6r ny-
anlinda har 6kat. For att stirka incitamenten for individen att utveckla
sina sprikkunskaper och for att fler nyanlinda ska ges mojlighet att
fa ett arbete, har instegsjobben utvecklats s att stédet gdr att kom-
binera med flera typer av utbildning i1 svenska. Arbetsférmedlingens
resurser for etableringsuppdraget har 6kat f6r 2017 for att sikerstilla
kvaliteten 1 insatserna och férbittra mojligheten till férdjupat stod
utifrdn individuella behov for att dirigenom ¢ka den andel som gir
vidare till jobb eller utbildning.

For att korta ledtiderna till arbete och utbildning och {3 fler
nyanlinda att komma i arbete eller pdborja en utbildning behévs
emellertid ocksd forstirkta insatser frin flera olika aktérers sida och
en effektiv samverkan mellan dessa. Skolsystemet behover t.ex. kunna
hantera de utmaningar det innebir att ta emot minga nyanlinda
elever pd kort tid. Unga nyanlinda bor pdbérja och fullfélja en gym-
nasieutbildning fér att forebygga arbetsloshet. Regeringen har
exempelvis gjort satsningar pd yrkesvux och lirlingsvux som bl.a.
syftar till att nd de grupper som saknar eller behéver komplettera en
gymnasieutbildning. En god etablering forutsitter ett nira sam-
arbete mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen pd lokal niv,
bl.a. vad giller kommunal vuxenutbildning i svenska fér invandrare,
behorighetsgivande vuxenutbildning och yrkesvux. Samarbete krivs
pd individnivd mellan den enskilde, Arbetsférmedlingen och kommu-
nen for att sikerstilla att den enskilde far tillgdng till limplig utbild-
ning och ges forutsittningar att fullfslja utbildningen utan avbrott.

Kommunerna och Arbetsférmedlingen bor t.ex. samverka fér att
undanrdja hinder {6r personer som har kort eller bristfillig utbild-

172



SOU 2023:7

ning att delta i reguljir utbildning, t.ex. svenska fér invandrare (sfi),
svenska som andrasprik och yrkesutbildning inom komvux. Sfi-
undervisningen behdver vara anpassad till nyanlindas olika behov
och férutsittningar. Den samverkan som sker inom ramen fér sam-
ordningsférbunden {6r att nd en effektivare anvindning av resurser
inom rehabiliteringsomrddet kan ocksd vara av vikt fér nyanlindas
mojligheter till en effektiv etablering inom arbetslivet, liksom sam-
verkan med niringslivet och det civila samhillet. For en effektiv eta-
blering kan insatser frin olika aktérer kombineras och ske parallellt.

Utgdngspunkten for delegationens frimjande av samverkan bor
vara att 6ka mojligheterna f6r Arbetsférmedlingen och kommunerna
att gemensamt, samt i férekommande fall tillsammans med andra re-
levanta aktérer, planera och genomfora effektiva insatser med indi-
videns behov i fokus. Milsittningen ir att korta vigen till arbete,
med hjilp av bla. utbildning, sysselsittning, praktik och arbets-
trining, som exempelvis kan ske 1 de kommunala verksamheterna, i
Arbetstormedlingens regi eller via kommunernas kontakter med
lokala arbetsgivare. I arbetet ir det angeliget att kvinnor och min
ges samma mojligheter till etablering p4 arbetsmarknaden, s att de
nuvarande skillnaderna i friga om likvirdighet och indamalsenlighet 1
insatserna minskar. I arbetet ska ocksd sirskild hinsyn tas till den
stora grupp unga nyanlinda som ir 1 behov av olika insatser f6r att
oka mojligheterna till etablering 1 arbetslivet. Utbildning kan vara
sirskilt viktigt f6r denna grupp.

Mot bakgrund av detta far delegationen féljande utokade uppdrag.

Delegationen ska

e frimja frivillig samverkan mellan kommunerna och Arbetstérmed-
lingen samt andra relevanta aktérer for att insatser for nyanlindas,
foretridesvis nyanlinda ungdomars, etablering i arbetslivet ska f&
storre genomslag pd lokal niv3,

e idialog med kommuner och Arbetsférmedlingen ta fram modeller
for hur samverkan kan fordjupas nir det giller nyanlindas, fore-
tridesvis nyanlinda ungdomars, etablering 1 arbetslivet,

o stddja Arbetsférmedlingens och kommunernas arbete for att till-
sammans med andra relevanta aktorer préva sddana modeller 1
praktiken,
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o besluta om statsbidrag enligt férordningen (2015:502) om viss
samverkan om unga och nyanlinda fér att frimja 6verenskom-
melser om férdjupad samverkan mellan kommuner och Arbets-
formedlingen 1 syfte att effektivisera nyanlindas etablering i
arbetslivet, och

o {5lja upp den utskade samverkan.

Uppdragets genomférande och redovisning

Delegationen ska i sitt arbete med det utdkade och férlingda upp-
draget utgd frin dels den ansvarsférdelning som rdder mellan olika
aktorer 1 friga om nyanlindas etablering, dels frin befintliga sam-
verkansformer mellan dessa aktorer, bl.a. det samordnande uppdrag
som Arbetsférmedlingen har i relation till andra aktérer inom eta-
bleringsuppdraget. Den samverkan som sker mellan Arbetsférmed-
lingen och kommunerna f6r att minska ungdomsarbetslésheten bor
beaktas och erfarenheterna frin detta arbete bér tas till vara.

Tiden f6r delegationens arbete f6rlings. Delegationen ska arbeta
t.o.m. den 28 februari 2019. En slutredovisning av uppdraget ska
limnas senast detta datum. Delegationen ska fortfarande senast den
28 februari 2017 limna en skriftlig delredovisning av sitt uppdrag att
frimja samverkan fér att minska ungdomsarbetslésheten. Den
28 februari 2018 ska delegationen limna en skriftlig delredovisning
av sin verk-samhet for bdde ungdomar och nyanlinda.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Kommittédirektiv 2018:39

Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga och nyanldnda
till arbete (A 2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 17 maj 2018

Forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ung-
domsarbetsloshet pd lokal niva (dir. 2014:157). En kommitté i form
av en delegation inrittades med uppdraget att verka f6r detta. Reger-
ingen har direfter beslutat om kommittédirektiv om utékning och
forlingning av uppdraget den 16 februari 2017 (dir. 2017:20). Enligt
direktiven skulle uppdraget redovisas senast den 28 februari 2019.

Utredningstiden forlings och uppdraget ska 1 stillet redovisas 1
sin helhet senast den 28 februari 2021. Delegationen ska lopande
informera Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) om sitt
arbete. I sin slutredovisning av uppdraget ska delegationen sirskilt
beskriva hur mélet, att nya arbetsformer som utvecklas till foljd av
delegationens arbete ska kunna integreras 1 Arbetsférmedlingens
ordinarie verksamhet, har uppnitts.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Kommittédirektiv 2020:95

Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga och nyanlédnda till arbete
(A2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 17 september 2020

Utokning av och forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ung-
domsarbetsloshet pd lokal niva (dir. 2014:157). En kommitté i form
av en delegation inrittades med uppdraget att verka for detta. Den
25 juni 2015 beslutade regeringen att Delegationen fér unga och ny-
anlinda dven skulle frimja att lokala 6verenskommelser fér att minska
ungdomsarbetslsheten ingds mellan och genomférs av Arbetsfor-
medlingen och kommunerna (dir. 2015:68). Den 16 februari 2017 fick
delegationen bland annat forlingd utredningstid samt ett utokat
uppdrag att frimja samverkan mellan olika aktdrer som har betydelse
foér nyanlindas, foretridesvis nyanlinda ungdomars, méjlighet att
etablera sig 1 arbetslivet (dir. 2017:20). Regeringen har direfter den
17 maj 2018 forlingt utredningstiden och beslutat att uppdraget i sin
helhet ska slutredovisas den 28 februari 2021 och d& dven beslutat att
delegationen l6pande ska informera Regeringskansliet (Arbets-
marknadsdepartementet) om sitt arbete. Isin slutredovisning av
uppdraget ska delegationen sirskilt beskriva hur mélet har uppnitts
om hur de nya arbetsformer som utvecklats till f6ljd av delega-
tionens arbete ska kunna integreras 1 Arbetsférmedlingens ordinarie
verksamhet (dir. 2018:39).
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I den ridande ekonomiska nedgingen pi grund av sjukdomen
covid-19 har arbetsldsheten bland unga och nyanlinda 6kat. Dessa
individer ir sirskilt utsatta pd arbetsmarknaden och i behov av st6d
frdn kommuner och Arbetsférmedlingen. Samtidigt pdgdr en refor-
mering av Arbetsférmedlingens verksamhet, vilket medfor viss osi-
kerhet om formerna fér samverkan i den nya organisationen.
Sammantaget finns det behov av att férlinga delegationens uppdrag.

Uppdraget utékas pd s sitt att delegationen inom ramen for
uppdraget ska hilla sig informerad om det pigiende arbetet med
reformeringen av Arbetsférmedlingen. Delegationen ska ocksd l6pande
vid behov anpassa verksamheten p ett sddant sitt att den syftar till
att skapa goda férutsittningar f6r samverkan efter det att de huvud-
sakliga regelindringarna 1 samband med reformeringen har tritt 1
kraft. Utredningstiden forlings och uppdraget ska i sin helhet redo-
visas senast den 31 december 2021.
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Kommittédirektiv 2021:73

Tillaggsdirektiv till
Delegationen for unga och nyanladnda till arbete
(A2014:06)

Beslut vid regeringssammantride den 16 september 2021

Forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 18 december 2014 kommittédirektiv om
storre genomslag for arbetsmarknadspolitiska insatser mot ung-
domsarbetsloshet pd lokal niva (dir. 2014:157). En kommitté i form
av en delegation inrittades med uppdraget att verka for detta. Den
25 juni 2015 beslutade regeringen att delegationen iven skulle frimja
att lokala 6verenskommelser f6r att minska ungdomsarbetslosheten
ingds mellan och genomférs av Arbetsférmedlingen och kommu-
nerna (dir. 2015:68). Den 16 februari 2017 fick delegationen bland
annat forlingd utredningstid samt ett utékat uppdrag att frimja
samverkan mellan olika aktérer som har betydelse fér nyanlindas,
foretridesvis nyanlinda ungdomars, méjlighet att etablera sig i ar-
betslivet (dir. 2017:20). Regeringen har direfter den 17 maj 2018 for-
lingt utredningstiden och d& dven beslutat att delegationen 16pande
ska informera Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet)
om sitt arbete. I sin slutredovisning av uppdraget ska delegationen
sirskilt beskriva hur méilet har uppnétts om hur de nya arbetsformer
som utvecklats till {6]jd av delegationens arbete ska kunna integreras
1 Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet (dir. 2018:39). Den
17 september 2020 beslutade regeringen att forlinga utredningstiden
t.o.m. den 31 december 2021. Uppdraget utékades pd s sitt att dele-
gationen inom ramen fér uppdraget ska hilla sig informerad om det
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pigdende arbetet med reformeringen av Arbetstormedlingen. Dele-
gationen ska ocksd I6pande vid behov anpassa verksamheten pd ett
sidant sitt att den syftar till att skapa goda férutsittningar for sam-
verkan efter det att de huvudsakliga regelindringarna i samband med
reformeringen har tritt 1 kraft (dir. 2020:95).

Utredningstiden forlings. Uppdraget ska i stillet redovisas senast
den 28 februari 2023.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Forordning (2015:502) om samverkan
for att minska ungdomsarbetsldsheten

Utfirdad den 25 juni 2015

Inledande bestéammelse

1§ Denna férordning ir meddelad med stéd av 8 kap. 7 § reger-
ingsformen och inneh3ller bestimmelser om samverkan mellan Arbets-
férmedlingen och en kommun fér att minska ungdomsarbetslds-
heten i kommunen.

Samverkan kan ske i form av lokala éverenskommelser och ut-
bildningskontrakt och ska avse arbetslésa ungdomar i dldern 16-24
8r. Statsbidrag far limnas till en kommun f6r dels frimjande av lokala
dverenskommelser, delsanordnande av arbete eller praktik inom
ramen for ett utbildningskontrake.

Lokala overenskommelser

2§ Arbetsformedlingen fir ingd en lokal éverenskommelse med
en kommun om insatser for arbetslésa ungdomar i syfte att varaktigt
minskaarbetslosheten 1 kommunen.

3§ En lokal 6verenskommelse ska innehilla en gemensam kart-
liggning av omfattningen av ungdomsarbetslésheten i kommunen.
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Av kartliggningen ska féljande framga:
1. gruppens sammansittning,
2. vilka behov av insatser som gruppen har,

3. redan pigdende insatser som syftar till att minska ungdoms-
arbetsldsheten, och

4. vilka insatser som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret
enligt29 kap. 9 § skollagen (2010:800).

4§ En lokal 6verenskommelse ska dven innehdlla &tminstone f6l-
jande uppgifter:

1. den tid 6verenskommelsen ska gilla,

2. vilka nya insatser som ska genomféras fér att minska ungdoms-
arbetslésheten

3. och en bedémning av férvintade resultat av dessa, och

4. hur de insatser som planeras ska dokumenteras for att kunna f6l-

jas upp.

5§ Innan en lokal 6verenskommelse ingds ska Delegationen for
unga till arbete (A 2014:06) ges tillfille att yttra sig 6ver innehéllet 1
overenskommelsen.

Statsbidrag till kommuner for framjande av lokala
overenskommelser

6 § Statsbidrag fir, 1 mén av tillgdng p& medel, limnas till en kom-
mun

1. f6r att genomfora en kartliggning enligt 3 §, och

2. for andra samverkansinsatser for att frimja genomférandet av en
lokaléverenskommelse enligt 2—4 §§.
Ett villkor for bidraget dr att det inte fir anvindas {6r att utfora
uppgifter som kommunen enligt lag eller férordning ir skyldig att
utfora.
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7§ Bidrag enligt 6 § limnas efter ansékan.
En ansékan om bidrag enligt 6 § férsta stycket 1 ska innehdlla
uppgifter om

1. tudpunkt f6r nir den lokala éverenskommelsen senast beriknas
ingds, och

2. vad bidraget ska anvindas till.
En ansékan om bidrag enligt 6 § forsta stycket 2 ska innehilla

1. den lokala 6verenskommelsen, och

2. uppgift om vad bidraget ska anvindas till.

8§ Iett beslut om bidrag ska det anges

1. vilka uppgifter som bidraget beviljas for och inom vilken verk-
samhet, och

2. vilken ekonomisk redovisning som ska limnas enligt 9 § och en
sistadag for nir den ska limnas.

9§ Enkommun som tar emot bidrag ir skyldig att limna den eko-
nomiska redovisning av de mottagna medlen som anges 1 beslutet.

10§ Bidrag enligt 6 § beslutas av Delegationen f6r unga till arbete
(A 2014:06). Vid sddana beslut ska minst tre ledaméter delta.
Bidraget betalas ut av Arbetsférmedlingen.

Utbildningskontrakt

11§ Ett utbildningskontrakt ir en 6verenskommelse som syftar
till att enarbetslés ungdom ska studera inom kommunal vuxen-
utbildning eller pd folkhégskolamed maélsittningen att fullfélja en
gymnasieutbildning.

Ett utbildningskontrakt far ingds f6r den som

1. har fyllt 20 men inte 25 ir,
2. saknar en gymnasieexamen eller motsvarande kunskaper, och

3. inte har ritt till en etableringsplan enligt lagen (2010:197) om eta-
bleringsinsatserfor vissa nyanlinda invandrare.
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Utbildningskontraktet ingds mellan Arbetsférmedlingen, ung-
domen och den kommun som ungdomen ir bosatt 1 och som har en
lokal 6verenskommelsemed Arbetsférmedlingen enligt 2—4 §§. Kon-
traktet innebir inte att ungdomen ir garanterad en utbildningsplats
1 en utbildning som kommunen tillhandahiller.

12§ Studier inom ramen fér ett utbildningskontrakt fir bedrivas
pa hel- eller deltid. Om studierna ska bedrivas pé deltid ska de kom-
bineras medarbete, praktik eller en annan insats inom den arbets-
marknadspolitiska verksamheten i sddan omfattning att den totala
tiden motsvarar den enskildes arbetsutbud.

13§ Av utbildningskontraktet ska féljande framga:

—_

utbildningens mal, inriktning och omfattning,
vem som ir utbildningsanordnare,

den planerade studieperioden, och

= o »

vilka insatser som Arbetsférmedlingen och kommunen &tar sig

att tillhandahilla.

14§ Ett utbildningskontrakt upphér nir den ungdom som omfat-
tas av kontraktet har

1. uppnitt en gymnasieexamen eller motsvarande kunskaper, eller

2. fylle 25 4r.

Kontraktet ska ocksd upphéra om andra sirskilda omstindig-
heter enligt parternas bedémning gor att 6verenskommelsen inte
kan eller bor fullféljas.

Statsbidrag till kommuner fér anordnade av arbete eller praktik
inom ramen for ett utbildningskontrakt

15§ Statsbidrag fir, i m&n av tillgdng p& medel, limnas till en kom-
mun som anordnar arbete eller praktik inom ramen f6r ett utbild-
ningskontrakt underféljande férutsittningar. Bidraget

1. fir endast limnas for tid di studier kombineras med arbete eller
praktik som kommunen har anordnat,
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2. fir inte avse arbete eller praktik som ersitter arbete som redan
utférs inom kommunens ordinarie verksamhet,

3. fir endast avse arbete eller praktik som utférs inom verksamhet
som inte ir ekonomisk verksamhet enligt artikel 107.1 1 fordraget
om Europeiska unionens funktionssitt,

4. far inte limnas f6r en anstillning dir det ocksd limnas en l6ne-
subvention, och

5. ska minskas proportionerligt om det arbete eller den praktik som
kommunen anordnar ir av mindre omfattning dn halvtid.

16 § Bidrag enligt 15 § beslutas och betalas ut av Arbetstérmed-
lingen.

Arbetsformedlingen ska se till att bidraget anvinds p8 féreskrivet
sitt. En kommun som tar emot bidrag ska ge Arbetsférmedlingen
eller den Arbetsformedlingen utser tillfille att granska verksamheten
och limna de uppgifter som behévs for granskningen.

Gemensamma bestammelser

17§ En kommun som tagit emot bidrag enligt denna férordning
ir dterbetalningsskyldig om

1. bidraget helt eller delvis inte har utnyttjats eller inte har anvints
for det indamail det har limnats for, eller

2. enredovisning enligt 9 § inte har limnats eller krav rérande gransk-
ning och uppgiftslimnade enligt 16 § andra stycket inte har upp-
fyllts.

18§ Om kommunen ir dterbetalningsskyldig enligt 17 §, ska den
myndighet som beslutat om bidraget besluta att helt eller delvis
kriva tillbakabidraget. Bidraget betalas tillbaka till den utbetalande
myndigheten.

Om ett belopp som har dterkrivts inte betalas i ritt tid, ska
drojsmélsrinta enligt rintelagen (1975:635) tas ut pa beloppet.

Om det finns sirskilda skil, f&r den beslutande myndigheten be-
sluta att helt eller delvis avstd frin ett krav pd dterbetalning eller
rinta.
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19§ Beslut enligt denna férordning fir inte dverklagas.

1. Denna férordning trider i kraft den 3 augusti 2015.

2. For 2015 giller 1 stillet for vad som anges 1 11 § tredje stycket,
om ndgon lokal éverenskommelse som nimns dir inte har ingitts,
att utbildningskontrakt fir ingds med en kommun som har beviljats
statsbidrag enligt 6 § f6rsta stycket 1 och som ungdomen ir bosatt 1.
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Forordning (2015:502) om viss
samverkan om unga och nyanlanda

Himtad den 14 december 2022

Inledande bestammelser

1§ /Upphér atr gilla U:2023-01-01/ Denna férordning ir med-
delad med stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen och innehéller bestim-
melser om samverkan mellan Arbetsférmedlingen och en kommun
fér att minska ungdomsarbetslésheten 1 kommunen och for att
effektivisera nyanlindas etablering i arbetslivet.

Samverkan f6r att minska ungdomsarbetslésheten kan ske 1 form
av lokala 6verenskommelser och ska avse arbetslosa ungdomar i
dldern 16-24 4r. Statsbidrag f&r limnas till en kommun f6r frimjande
av sidana 6verenskommelser.

Samverkan kring nyanlindas etablering 1 arbetslivet kan ske 1
form av lokala &verenskommelser. Statsbidrag fir limnas till en
kommun {6r att frimja en 6verenskommelse om fordjupad samver-
kan som i férsta hand avser nyanlinda som har fyllt 16 men inte 65 ar
och som inom de senaste 36 manaderna har beviljats ett uppehills-
tillstdnd enligt

- 5kap.1,2,3,3a,4eller 6 § utlinningslagen (2005:716) eller mot-
svarande ildre bestimmelser,

— 12 kap. 18 § utlinningslagen, eller
— 21 eller 22 kap. utlinningslagen.
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Forordning (2021:802).

1§ /Trider i kraft 1:2023-01-01/ Denna férordning ir meddelad
med stod av 8 kap. 7 § regeringsformen och innehéller bestimmelser
om samverkan mellan Arbetsférmedlingen och en kommun for att
minska ungdomsarbetslésheten 1 kommunen och f6r att effektivi-
sera nyanlindas etablering i arbetslivet.

Samverkan f6r att minska ungdomsarbetslésheten kan ske 1 form
av lokala 6verenskommelser och ska avse arbetslésa ungdomar 1
&ldern 16-24 4r. Statsbidrag f&r limnas till en kommun f6r frimjande
av sddana dverenskommelser.

Samverkan kring nyanlindas etablering 1 arbetslivet kan ske i
form av lokala overenskommelser. Statsbidrag fir limnas till en
kommun fér att frimja en 6verenskommelse om férdjupad samver-
kan som 1 {érsta hand avser nyanlinda som har fyllt 16 men inte 66 ir
och som inom de senaste 36 midnaderna har beviljats ett uppehills-
tillstdnd enligt

— 5kap.1,2,3,3a, 4 eller 6 § utlinningslagen (2005:716) eller mot-
svarande ildre bestimmelser,

— 12 kap. 18 § utlinningslagen, eller
— 21 eller 22 kap. utlinningslagen.

Forordning (2022:1448).

1§ /Trider i kraft 1:2026-01-01/ Denna férordning ir meddelad
med stdd av 8 kap. 7 § regeringsformen och innehéller bestimmelser
om samverkan mellan Arbetsférmedlingen och en kommun fér att
minska ungdomsarbetslésheten 1 kommunen och fér att effektivi-
sera nyanlindas etablering i arbetslivet.

Samverkan f6r att minska ungdomsarbetslésheten kan ske 1 form
av lokala 6verenskommelser och ska avse arbetslésa ungdomar i
&ldern 16-24 4r. Statsbidrag f&r limnas till en kommun f6r frimjande
av sddana dverenskommelser.

Samverkan kring nyanlindas etablering i arbetslivet kan ske 1 form
av lokala 6verenskommelser. Statsbidrag fir limnas till en kommun f6r
att frimja en 6verenskommelse om foérdjupad samverkan som i
forsta hand avser nyanlinda som har fyllt 16 r men inte har uppnitt
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riktdldern f6r pension och som inom de senaste 36 minaderna har
beviljats ett uppehillstillstind enligt

— 5kap.1,2,3,3a,4eller 6 § utlinningslagen (2005:716) eller mot-
svarande ildre bestimmelser,

— 12 kap. 18 § utlinningslagen, eller
— 21 eller 22 kap. utlinningslagen.

Foérordning (2022:1449).

Lokala 6verenskommelser om unga

2§ Arbetsformedlingen fir ingd en lokal éverenskommelse med
en kommun om insatser for arbetslosa ungdomar i syfte att varaktigt
minska arbetslésheten 1 kommunen.

3§ En lokal overenskommelse ska innehidlla en gemensam kart-
liggning av omfattningen av ungdomsarbetslésheten 1 kommunen.

Av kartliggningen ska féljande framga:
1. gruppens sammansittning,

2. vilka behov av insatser som gruppen har,

3. redan pigdende insatser som syftar till att minska ungdoms-
arbetsldsheten, och

4. vilka insatser som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret
enligt 29 kap. 9 § skollagen (2010:800).

4§ En lokal 6verenskommelse ska dven innehdlla dtminstone fol-

jande uppgifter:
1. den tid 6verenskommelsen ska gilla,

2. vilka nya insatser som ska genomforas fér att minska ungdoms-
arbetslosheten och en bedémning av férvintade resultat av dessa,

och
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3. hur de insatser som planeras ska dokumenteras for att kunna fol-
jas upp.

5§ Innan en lokal 6verenskommelse ingds ska Delegationen for
unga till arbete (A 2014:06) ges tillfille att yttra sig 6ver innehillet i
overenskommelsen.

Statsbidrag for att fraimja dverenskommelser om unga och
nyanlanda

6§ Statsbidrag fir, i min av tillgdng pd medel, limnas tll en
kommun

1. for att genomfora en kartliggning enligt 3 §, och

2. for andra samverkansinsatser for att frimja genomfdérandet av en
lokal 6verenskommelse enligt 2—4 §§. Férordning (2017:105).

6a§ Statsbidrag fir, i mén av tillging pd medel, limnas till en kom-

mun fér att frimja en dverenskommelse om férdjupad samverkan

mellan kommunen och Arbetsférmedlingen 1 syfte att effektivisera

nyanlindas etablering 1 arbetslivet. En sidan ¢verenskommelse ska

ange

1. hur kommunen och Arbetstérmedlingen ska kartligga en ny-
anlinds utbildning, kompetens och 6vriga férutsittningar for att
etableras 1 arbetslivet,

2. en modell {6r hur de nyanlindas behov av etableringsinsatser ska
kunna tllgodoses,

3. den tid 6verenskommelsen ska gilla, och,

4. hur de planerade insatserna ska dokumenteras f6r att kunna féljas
upp.

Foérordning (2017:105).

6 b§ Ett villkor fér bidrag enligt 6 och 6 a §§ ir att det inte far
anvindas for att utféra uppgifter som kommunen enligt lag eller f6r-
ordning ir skyldig att utfora.
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Forordning (2017:105).

7§ Bidrag enligt 6 och 6 a §§ limnas efter ansékan.
En ansékan om bidrag enligt 6 § férsta stycket 1 ska innehdlla
uppgifter om

1. tudpunkt f6r nir den lokala 6verenskommelsen senast beriknas
ingds, och

2. vad bidraget ska anvindas till.

En ansékan om bidrag enligt 6 § forsta stycket 2 ska innehilla
1. den lokala 6verenskommelsen, och

2. uppgift om vad bidraget ska anvindas till.

En ansékan om bidrag enligt 6 a § ska inneh&lla

1. 6verenskommelsen om férdjupad samverkan eller uppgift om nir
den senast beriknas ingds, och

2. uppgift om vad bidraget ska anvindas till. Férordning (2017:105).

8 § Iett beslut om bidrag ska det anges

1. vilka uppgifter som bidraget beviljas for och inom vilken verk-
samhet, och

2. vilken ekonomisk redovisning som ska limnas enligt 9 § och en
sista dag f6r nir den ska limnas.

9§ Enkommun som tar emot bidrag ir skyldig att limna den eko-
nomiska redovisning av de mottagna medlen som anges i beslutet.

10§ Bidrag enligt 6 och 6 a §§ beslutas av Delegationen {6r unga
till arbete (A 2014:06). Vid sidana beslut ska minst tre ledaméoter
delta.

Bidraget betalas ut av Arbetstérmedlingen.
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Forordning (2017:105).

11§ Har upphivts genom férordning (2019:1155).
12§ Har upphivts genom férordning (2019:1155).
13§ Har upphivts genom férordning (2019:1155).
14§ Har upphivts genom férordning (2019:1155).
15§ Har upphivts genom férordning (2019:1155).

16 § Har upphivts genom férordning (2019:1155).

Gemensamma bestimmelser

17§ En kommun som tagit emot bidrag enligt denna férordning
ir dterbetalningsskyldig om

1. bidraget helt eller delvis inte har utnyttjats eller inte har anvints
for det iandam3l som det har limnats for, eller

2. en redovisning enligt 9 § inte har limnats.
Foérordning (2019:1155).

18§ Om kommunen ir dterbetalningsskyldig enligt 17 §, ska den
myndighet som beslutat om bidraget besluta att helt eller delvis
kriva tillbaka bidraget. Bidraget betalas tillbaka till den utbetalande
myndigheten.

Om ett belopp som har dterkrivts inte betalas 1 ritt tid, ska
drojsmalsrinta enligt rintelagen (1975:635) tas ut pd beloppet.

Om det finns sirskilda skil, f&r den beslutande myndigheten be-
sluta att helt eller delvis avstd frdn ett krav pd dterbetalning eller
rinta.

19§ Beslut enligt denna férordning fir inte dverklagas.
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Overgéngsbestimmelser

2015:502
1. Denna férordning trider i kraft den 3 augusti 2015.

2. For 2015 giller 1 stillet for vad som anges 1 11 § tredje stycket,
om ndgon lokal 6verenskommelse som nimns dir inte har in-
gdtts, att utbildningskontrakt fir ingds med en kommun som har
beviljats statsbidrag enligt 6 § forsta stycket 1 och som ung-
domen ir bosatt 1.

2017:830

1. Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2018.

2. For en arbetslés ungdom som inte har ritt till en etableringsplan
enligt den upphivda lagen (2010:197) om etableringsinsatser for
vissa nyanlinda invandrare giller 11 § i den ildre lydelsen.

2019:1155

1. Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2020.

2. Aldre foreskrifter giller fortfarande for den som vid ikrafttridan-
det bedriver studier inom ramen for ett utbildningskontrakt,
dock lingst till och med den 20 september 2020.

3. Aldre foreskrifter giller fortfarande for beslut om statsbidrag
som har fattats fore ikrafttridandet.

2021:802

1. Denna férordning trider i kraft den 20 juli 2021.

2. For en utlinning som har beviljats ett uppehillstillstdnd enligt
13 § den upphivda lagen (2016:752) om ullfilliga begrinsningar av
mojligheten att fa uppehallstillstind i Sverige giller 1 § 1 den ildre
lydelsen
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Statsbidrag

Tabell 1 Av delegationen beslutade statsbidrag
Statsbidrag som beslutats av Delegationen for unga och nyanlanda
till arbete under perioden 2015-2022
Sth.nr Utlysning
Antal hifall Summa

2015:1 Statshidrag for att utarbeta en lokal

overenskommelse 286 56 981 600 kr
2015:2 Statshidrag om samverkan 36 18 216 497 kr
2016:1 Statshidrag for framjande av samverkan 152 36 940 034 kr
2016:2 Statshidrag for samverkansprojekt avseende

unga arbetslosa 21 38 758 858 kr
2016:3 Statshidrag for erfarenhetsutbyte och larande 57 1754 300 kr
2016:4 Statshidrag for larprojekt 15 1272 689 kr
2017:1 Statshidrag for fordjupad samverkan om

nyanldnda 241 47 100 000 kr
2017:2 Statshidrag for anslutning till nationellt

systemverktyg for uppféljning 201 18 619 800 kr
2017:2B  Statsbidrag for utvecklingskostnader for

systemverktyg for uppféljning 2 295 000 kr
2017:2C  Statsbidrag till kommun som ska bista SKL i

arbetet med nationellt systemverktyg for

uppfoljning 1 400 000 kr
2017:3 Statshidrag for att utveckla samarbetet med

foretag 69 91 229 108 kr
2018:1 Statshidrag for erfarenhetsutbyte och larande 57 2 180 388 kr
2018:2 Statshidrag for anslutning till nationellt

systemverktyg for uppféljning 16 1496 320 kr
2018:2B  Statsbidrag till kommun som ska bista SKL i

arbetet med nationellt systemverktyg for

uppféljning 1 280 000 kr
2018:3 Statshidrag for anordnande av foretagstraffar

i regionen 46 9984 361 kr
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Sth.nr Utlysning

Antal bifall Summa

2019:1 Statsbidrag for utarbetande av lokal dverens-

kommelse om samverkan 64 29250 000 kr
2020:1 Statshidrag for erfarenhetsutbyte och larande 9 425900 kr
2020:2 Statsbidrag for korta jobbspar 67 13 534 000 kr
2020:3 Statshidrag for medverkan i projekt for ut-

veckling av lokala jobbspar 12 6 600 000 kr
2020:3B  Statshidrag for projektledning av utvecklings-

projekt 4 2 000 000 kr
2021:1 Statshidrag for att férnya och férstarka sam-

verkan om unga som riskerar |angtidsarbets-

loshet 55 17 489 047 kr
2021:2 Statshidrag for medverkan i natverk for fler

och béttre lokala jobbspar 20 1382 000 kr
2021:3 Statshidrag for att utveckla och forbattra

samarbetet inom och mellan kommuner i sam-

verkan med Arbetsformedlingen 14 4 825000 kr
2021:4 Statsbidrag for fortsatt medverkan i n&tverk

for fler och béttre lokala jobbspar 20 790 160 kr
2022:1 Statsbidrag for utarbetande av ny dverens-

kommelse om samverkan 145 19 300 600 kr
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Kronologisk férteckning

—_

. Skirpta straff {or flerfaldig brottslig-
het. Ju.

2. En inre marknad fér digitala tjinster
- ansvarsférdelning mellan myndig-
heter. Fi.

. Nya regler om nédlidande kreditavtal
och inkassoverksamhet. Ju.

)

S

. Posttjinst for hela slanten.
Finansieringsmodeller fér framtidens
samhillsomfattande posttjinst. Fi.

w

. Frén delar till helhet. Tvingsvirden
som en del av en sammanhillen och
personcentrerad virdkedja. S.

6. En lag om tilliggsskatt for foretag

1 stora koncerner. Fi.

7.3 egna ben.

Utvecklad samverkan fér individers

etablering pd arbetsmarknaden. A.
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Systematisk forteckning

Arbetsmarknadsdepartementet

P4 egna ben.
Utvecklad samverkan fér individers
etablering p& arbetsmarknaden. [7]

Finansdepartementet

En inre marknad f6r digitala tjinster
—ansvarsfordelning mellan myndig-
heter. [2]

Posttjinst for hela slanten.
Finansieringsmodeller {6r framtidens
samhillsomfattande posttjinst. [4]

En lag om tilliggsskatt for foretag i stora
koncerner. [6]

Justitiedepartementet
Skirpta straff for flerfaldig brottslighet. [1]

Nya regler om nddlidande kreditavtal och
inkassoverksamhet. [3]

Socialdepartementet

Frin delar till helhet. Tvingsvirden
som en del av en sammanhillen och
personcentrerad virdkedja. [5]
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