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Sa starker vi den personliga integriteten, slutbetan-

kande av integritetskommittén (SOU 2017:52)
Remiss fran Justitiedepartementet
Remisstid den 10 november 2017

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Remissen besvaras med hanvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard anfor foljande.
Arendet

| maj 2014 beslutade regeringen att tillsatta en parlamentarisk kommitté med upp-
drag att utifran ett individperspektiv kartlagga och analysera sadana faktiska och po-
tentiella risker for intrang i den personliga integriteten som kan uppkomma i sam-
band med anvandning av informationsteknik i saval privat som offentlig verksamhet.
Kommittén med namnet Integritetskommittén dverlamnade i juni 2016 delbeténkan-
det — Hur star det till med den personliga integriteten? (SOU 2016:41). | delbetan-
kandet presenterade kommittén en dversiktlig beskrivning av faktiska och potentiella
integritetsrisker som var och en av o0ss utsatts for och som ar férknippade med olika
foreteelser i samhallet. Staden har lamnat ett remissvar pa delbetéankandet.

| det aktuella slutbetankandet foreslas att regeringen bor infora en bestammelse i
kommittéférordningen (1998:1474) med innebdrden att, om ett forslag har betydelse
for den personliga integriteten i de fall som avses i 2 kap. 6 § andra stycket rege-
ringsformen, sa ska dessa konsekvenser beskrivas i betankandet.

I slutbetankandet presenteras vidare ytterligare forslag pa atgarder som kan starka
skyddet for den personliga integriteten. Forslagen presenteras utifran olika verksam-
hetsomraden som behandlar uppgifter om oss som enskilda.

Justitiedepartementet har remitterat utredningen till staden for yttrande.

Remissen finns att lasa i sin helhet pa regeringens hemsida.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndgmnden, utbildningsnamn-
den, Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsndmnd och Norrmalms
stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret ser positivt pa kommitténs forslag, sarskilt forslagen att
lata utreda fragan om utokat sekretesskydd for uppgifter om elever i skolans it-


http://www.regeringen.se/rattsdokument/statens-offentliga-utredningar/2017/06/sou-201752/

system samt rérande uppférandekoder for hanteringen av personuppgifter i skolan
och i socialtjansten.

Socialnamnden staller sig bakom utredningens forslag och anser att forslagen kan
bidra till att den personliga integriteten stérks for socialtjanstens brukare.

Utbildningsndmnden stéller sig positiv till de forslag som kommittén har lamnat,
men papekar bland annat vikten av att sékerstélla de behov som forskolan har.

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd delar slutbetdnkandets slutsatser och forslag.
Sarskilt positiv staller sig ndmnden till forslagen att upprétta uppférandekoder, att in-
ratta ett sekretariat som ska utgora ett stod i det praktiska arbetet med uppférandeko-
der inom halso- och sjukvard samt inom socialtjansten, samt till tydligare lagregle-
ring inom samma omraden.

Farsta stadsdelsndmnd instdimmer i betdnkandets bedémningar och stéller sig po-
sitiv till de foreslagna atgarderna. Utvecklingen av uppférandekoder, en sarskild so-
cialtjanstdatalag och utveckling av patientdatalagen samt kompetensstod for social-
tjansten ar angelaget och kommer att bidra till 6kad informationssakerhet.

Norrmalms stadsdelsnamnd stéller sig positiv till slutbetdnkandets slutsatser och
forslag.

Mina synpunkter

Att kartlagga informationssakerhet och potentiella risker for intrang i den personliga
integriteten i relation till informationsteknik &r angeldget. Jag delar betdnkandets am-
bition och &r i huvudsak positivt installd till de férslag som presenteras.

De missforhallanden som uppdagats i Transportstyrelsens informationshantering
visar tydligt att det behdvs battre tillsyn 6ver myndigheters informationssakerhet.
Det &r viktigt att arbetet med att utveckla integritetsskydd ocksa tar andra samhéllsin-
tressen och beréattigade andamal i beaktande. Har vill jag sérskilt betona brottsbe-
kadmpning. Arbetet med den nya kamerabevakningslagen dr ett aktuellt exempel: in-
tegritetsskyddet maste utvecklas parallellt med att polisens méjligheter till kamerabe-
vakning i brottsforebyggande syfte okar. Det ar viktigt att legitima samhéllsintressen
beaktas samtidigt som skyddet av den personliga integriteten stérks.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande.

1. Remissen besvaras med hénvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 18 oktober 2017

KARIN WANNGARD

Bilagor
Remissen, sammanfattning.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Remissammanstallning
Arendet

| maj 2014 beslutade regeringen att tillsatta en parlamentarisk kommitté med upp-
drag att utifran ett individperspektiv kartlagga och analysera sadana faktiska och po-
tentiella risker for intrang i den personliga integriteten som kan uppkomma i sam-
band med anvandning av informationsteknik i saval privat som offentlig verksamhet.
Kommittén med namnet Integritetskommittén dverlamnade i juni 2016 delbeténkan-
det - Hur star det till med den personliga integriteten? (SOU 2016:41). | delbetadnkan-
det presenterade kommittén en dversiktlig beskrivning av faktiska och potentiella in-
tegritetsrisker som var och en av oss utsétts for och som &r forknippade med olika fo-
reteelser i samhallet. Staden har lamnat ett remissvar pa delbetankandet.

| det aktuella slutbetankandet foreslas att regeringen bor inféra en bestammelse i
kommittéférordningen (1998:1474) med innebdrden att, om ett forslag har betydelse
for den personliga integriteten i de fall som avses i 2 kap. 6 § andra stycket rege-
ringsformen, sa ska dessa konsekvenser beskrivas i betankandet.

I slutbetankandet presenteras vidare ytterligare forslag pa atgarder som kan starka
skyddet for den personliga integriteten. Forslagen presenteras utifran olika verksam-
hetsomraden som behandlar uppgifter om oss som enskilda.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndgmnden, utbildningsnamn-
den, Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsnamnd och Norrmalms
stadsdelsnamnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 6 september 2017 har i hu-
vudsak féljande lydelse.

Kommittén beskriver en utveckling som &r tydligt inslagen, d v s starkta krav pé integritet,
informationssakerhet och tillsyn. De forslag som nu presenteras i slutbetdnkandet synes
vara val dvervagda med syftet att skyddet av den personliga integriteten ska stirkas sa att
denna réttighet &r i balans med andra grundldggande rattigheter och legitima samhallsin-
tressen.

Stadsledningskontoret ser positivt pa kommitténs forslag, sarskilt forslagen att lata ut-
reda frdgan om utokat sekretesskydd for uppgifter om elever i skolans it-system samt ro-
rande uppforandekoder for hanteringen av personuppgifter i skolan och i socialtjansten.

Socialnamnden

Socialné@mnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 19 september 2017 foljande.
Socialnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remis-
sen.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 14 augusti 2017 har i huvudsak
foljande lydelse.



Forvaltningen stéller sig bakom utredningens forslag och anser att férslagen kan bidra till
att den personliga integriteten starks for socialtjanstens brukare.

Inom socialtjansten anvands valfardsteknik och olika digitala tjanster, till exempel i
form av kognitiva hjadlpmedel och trygghetslarm. De personuppgifter som hanteras inom
socialtjansten ar i allmanhet av integritetskénslig karaktar som exempelvis enskildas pri-
vata forhallanden om hilsa och sociala och ekonomiska férhéllanden. Dé personuppgif-
terna &r kéansliga finns allvarlig risk fér den personliga integriteten om uppgifterna hamnar
i fel hander. Det ar darfor av storsta vikt att dessa uppgifter hanteras pa ett sakert och anda-
malsenligt satt som leder till att brukaren far sina behov tillgodosedda.

Det &r angeléget for socialtjénsten att kontinuerligt utveckla digitala tj&nster och vél-
fardsteknik for att férenkla och forbéttra tjidnsterna for personer som &r i behov av social-
tjanstens insatser. En férutsattning for att denna utveckling ska kunna ske &r att brukarnas
integritet kan sdkras. Forvaltningen valkomnar darfér utredningens férslag som syftar till
detta.

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa remissen.

Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 21 september 2017 fol-
jande.
1. Utbildningsnamnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande till kom-
munstyrelsen som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 21 augusti 2017 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Forvaltningen kommer enbart att berdra de delar i utredningen som omfattar utbildnings-
namndens ansvarsomrade.

Skola:

Uppférandekod.
Integritetskommitténs forslag: Regeringen bor ge Skolverket i uppdrag att initiera och
stodja utarbetandet av en uppférandekod for skolan.

Forvaltningen anser att forslaget om att ge Skolverket i uppdrag att initiera och stddja
utarbetandet av en uppférandekod for skolan ar positivt. Forvaltningen vill dock papeka
vikten av att sakerstélla att elevers och vardnadshavares synpunkter tas med i utarbetandet
av uppforandekoden. Vidare vill forvaltningen pétala behovet av att det vid framtagandet
bor ske en samordning med 6vriga medlemslander inom EU. Detta da skolor anvander
molnbaserade tjanster fran leverantorer fran andra lander an Sverige.

Forvaltningen vill patala att, till skillnad frén inom andra skolformer, sa bestar en stor
del av férskolans huvudmén i Stockholms stad av mindre foretag med stdrre administrativa
utmaningar an dvriga verksamheter. Forvaltningen kan i detta omrade se en sarskild risk
vid hantering av personuppgifter. Darfor anser forvaltningen att det &r nédvandigt att sér-
skilt se dver forskolan nar en uppforandekod ska utarbetas inom skolans omrade.



Sekretess i skolan.
Integritetskommitténs forslag: Regeringen bor lata utreda frdgan om ett utokat sekre-
tesskydd for uppgifter om elever i skolans it-system.

Forvaltningen delar utredningens slutsatser om behovet av ett uttkat sekretesskydd for
elever inom skolvésendet. Enligt férvaltningen bér dock en éversyn av sekretessen i skolan
vara mer generell dn att bara hanfora sig till skolans IT-system, da personuppgifter ocksa
behandlas i externa IT-tjanster som exempelvis digitala l&rtjanster.

Statlig kontroll och styrning i skolan.
Integritetskommitténs férslag: Regeringen bor ge Skolinspektionen och Datainspektionen i
uppdrag att hitta lampliga samarbetsformer.

Férvaltningen &r positiv till utredningens forslag om att Skolinspektionen och Datain-
spektionen bor hitta lampliga samarbetsformer nar det galler tillsyn i fragor och drenden
som avser skolornas digitalisering. Forvaltningen vill dock betona vikten av att det till till-
synsverksamheterna avseende skolornas digitalisering ocksa kopplas nagon form av vag-
ledning. Forvaltningen vill pétala behovet av att &ven kommunerna, som tillsynsmyndig-
heter dver fristaende forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg, bjuds in att samverka
med Skolinspektionen och Datainspektionen i for dem relevanta fragor for att sakerstalla
att alla verksamhetsformer far sina utmaningar belysta.

Arbetsliv:

Uppforandekod.
Integritetskommitténs férslag: Regeringen bor ge Arbetsmiljdverket i uppdrag att initiera
och stddja utarbetandet av uppférandekoder for arbetslivet.

Forvaltningen delar utredningens uppfattning om behovet av att utarbeta uppférandeko-
der inom arbetslivet. Forvaltningen har daremot ingen synpunkt pa om det ska vara ett
uppdrag for Arbetsmiljéverket att initiera och stddja utarbetandet.

E-forvaltning:

Molntjénster.

Integritetskommitténs férslag: Regeringen bor uppdra &t den myndighet som far det sam-
lade ansvaret for den offentliga forvaltningens digitalisering att inratta ett kompetenscenter
for fragor som ror anskaffning och anvandning av externa it-tjanster. Regeringen bor ocksa
lata utreda hur ett regelverk for tystnadsplikt for leverantorer av molntjanster och andra
personuppgiftsbitraden skulle kunna utformas.

Forvaltningen delar utredningens forslag om att inratta ett kompetenscenter for fragor
som anskaffning och anvandning av externa I T-tjanster. Forvaltning delar ocksa de konse-
kvensbeskrivningar som utredningen gor. Enligt férvaltningen kan forslaget att inratta ett
kompetenscenter komma att underlatta upphandlingar och medfora att dessa genomfors pa
ett mer effektivt sitt sa att ratt krav stalls och att &ndamalsenliga tjanster darmed upphand-
las.

Konsekvenser av utredningens forslag:
Forvaltningen delar de bedémningar som utredningen gor rérande de konsekvenser som
forslagen innebar.

Ovrigt:

Forvaltningen instammer i utredningens hallning att inforandet av den nya dataskyddsfor-
ordningen ger ett tillfalle att ta ett nytt och starkt grepp om dataskyddet. Som anges i utred-
ningen bor innebdrden av dataskyddsférordningens bestammelser goras latt tillgangliga for
de personuppgiftsansvariga och for allménheten.



Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hasselby-Vallingby stadsdelsndamnd beslutade vid sitt sammantrade den 21 sep-
tember 2017 féljande.
Stadsdelsnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar pa re-
missen fran kommunstyrelsen

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 18 juli
2017 har i huvudsak féljande lydelse.

Férvaltningen delar slutbetdnkandets slutsatser och forslag.

Sarskilt positiv staller sig forvaltningen till férslagen att uppratta uppférandekoder, att
inrétta ett sekretariat som ska utgora ett stod i det praktiska arbetet med uppférandekoder
inom hélso- och sjukvard samt inom socialtjansten samt till tydligare lagreglering inom
samma omraden. Atgérderna beddms underlatta tillimpningen av regelverket och dérige-
nom starka den personliga integriteten inom stadsdelsforvaltningens ansvarsomraden.

Stadsdelsnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som sitt svar pa remissen
frdn kommunstyrelsen.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 21 september 2017
foljande.
Stadsdelsnamnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar pa re-
missen av det statliga betdnkandet Sa starker vi den personliga integriteten
(SOU 2017:52).

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 3 augusti 2017 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Forvaltningen instdmmer i slutbetdnkandets bedémningar och stéller sig positiv till de fore-
slagna atgarderna. Inom férvaltningen finns rutiner och system for att sakert hantera per-
sonuppgifter i den ordindra myndighetsutévningen, men den snabba utvecklingen av e-
tjanster, digitalisering och IT-verktyg inom vard, skola och omsorg innebér risker. Nar allt
mer personlig information ar tillganglig och mojlig att bade bearbeta och sprida for en-
skilda anstallda, blir det latt att gora misstag eller bega felaktigheter.

Forvaltningen bedomer att det finns en brist pa bade allméan och specialiserad kompe-
tens kring IT-verktygens funktioner och hur dess méjligheter relaterar till integritetsskydd
inom forvaltningen, och utan konkret végledning och precisa regelverk kan fel uppsta som
drabbar enskilda. Behovet av stdd och tillsyn &r stort och forvaltningen &r darfor positiv till
forslagen om utveckling av Datainspektionens arbete. VVagledning och regelverk maste
vara konkret och anpassat till verksamheternas specifika omstandigheter, vilket gor ut-
veckling av uppférandekoder och sarskild lagstiftning for socialtjdnst och hélso- och sjuk-
vard hogst angelaget. Forvaltningen delar kommitténs bedémning att uppforandekoder &r
mer resurseffektivt och dessutom sakrar en gemensam standard pé ett satt som inte kan
uppnas om varje organisation ska bedriva ett eget férandringsarbete.

Férvaltningen ser en sarskild risk i upphandlingsforfarandet, dar det krdvs kompetens
for att inte bara veta vilka krav som ska stallas, utan ockséa nar och i vilka upphandlingar
det &r relevant att stélla krav. Detta géller inte bara IT-tjanster utan dven upphandling av



exempelvis vard, omsorg och service. Externa aktorers val av IT-system och kommunikat-
ionsformer kan ha konsekvenser for skyddet av den personliga integriteten, som upphand-
laren kan ha svart att bedoma. Darfor ar det foreslagna inrattandet av ett kompetenscenter
sérskilt valkommet, men stddet bor inte begransas specifikt till upphandling av I T-tjanster.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden éverlamnar forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa remissen.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 21 september
2017 foljande.
Remissen besvaras med forvaltningens tjansteutlatande.

Norrmalms stadsdelsférvaltning tjansteutlatande daterat den 25 juli 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stéaller sig positiva till slutbetdnkandets slutsatser och forslag.
Den nya dataskyddsforordningen kommer att stélla krav pa oss som myndighet och de for-
slag som integritetskommissionen presenterar innebar tydligare forhallningsregler och dkat
stod for att tillampa hanteringen av personuppgifter. Detta innebdr en sakrare hantering och
Okar den personliga integriteten for medborgarna vilket forvaltningen ser som positivt.

| kapitel 7, hélso- och sjukvard och valfardsteknik inom social-tjansten ger utredningen
som forslag att upprétta branschspecifika uppférandekoder och att ge uppdraget till en
myndighet att initiera och stddja det arbetet. Férvaltningen valkomnar férslaget med upp-
forandekoder for att underlatta tolkningen och for att kunna hitta konkreta verktyg for att
tillampa dataskyddsforordningen i specifika branscher.

| takt med det 6kade behovet och intresset for valfardsteknik inom socialtjansten samt
det faktum att de bestammelser som reglerar personuppgiftshantering inom socialtjansten
ar utspridda i olika forfattningar, s ar forvaltningen positiv till en ny lagstiftning som re-
glerar hanteringen av personuppgifter inom socialtjansten.

Utredningen foreslar att det behover inféras bestammelser om legala foretradare for
personer med nedsatt beslutsférmaga i
vard- och omsorgssituationer. Foretradarna maste ha befogenhet
att ta stallning till sdval vard- och omsorgsinsatser som den personuppgiftshantering som
hor ihop med dessa. Fragan om stallforetradare ar under beredning i Regeringskansliet och
forvaltningen invéntar direktiv i fragan. Fragan om stallforetradare behdver aven stallas i
relation till dagens reglering om god man, forvaltare och framtidsfullmakter.

Forvaltningen anser det 6nskvart att staden centralt tar fram ett stod for ndmndernas an-
passning till den nya dataskyddsforordningen. Sa att personuppgifter hanteras pa ett likvér-
digt sétt i stadens verksamheter.



